-, -
B Sane

Boverket

Myndugh eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
byggande och boe d

RAPPORT 2021:9

Risk for diskriminering
och hinder for etablering
pa bostadsmarknaden

www.boverket.se



http://www.boverket.se/

Titel: Risk for diskriminering och hinder for etablering pa
bostadsmarknaden

Rapportnummer: 2021:9

Utgivare: Boverket, maj 2021.

ISBN pdf: 978-91-7563-752-5

Diarienummer: 3.4.1 3672/2020

Rapporten finns i pdf-format pad Boverkets webbplats: www.boverket.se
Alternativa format kan bestillas fran Boverket.

E-post: publikationsservice@boverket.se

Telefon: 0455-35 30 00

Postadress: Boverket, Box 534, 371 23 Karlskrona



http://www.boverket.se/
mailto:publikationsservice@boverket.se

Forord

Boverket fick i juni 2020 i uppdrag av regeringen att analysera och be-
doma om det vid formedling av bostdder forekommer missgynnanden
som skulle kunna utgora diskriminering vid formedling av bostéder samt
analysera och bedoma i vilken utstrackning dessa missgynnanden utgdr
hinder for etablering pa bostads- och arbetsmarknaden. I uppdraget ingar
dven att belysa formedlingen av hyresbostidder med och utan besittnings-
skydd och att belysa barns boendesituation. Denna rapport utgér Bover-
kets redovisning av detta uppdrag.

Rapporten har tagits fram av en projektgrupp bestaende av Roger Gus-
tafsson, Ulrika Hégred, Hans Jonsson, Assar Lindén, Micael Nilsson och
Johan Kihlberg, med den sistnimnde som projektledare. Sammanstéll-
ningen av forskningsldget &r sammanstilld av Morten Frisch och Martina
Sjoland Kozlovic vid Malmo universitet pa uppdrag av Boverket. De in-
tervjuundersdkningar som genomforts inom ramen for projektet har ut-
forts av researchforetaget Ipsos.

Boverket har under uppdraget haft samarbete med Invandrarindex och
genom dem med forskarna vid Goteborgs universitet Sebastian Lundmark
och Maria Tyrberg. For forskningsrapporten och de sammanstéllningar
och analyser som Invandrarindex bidragit med star respektive forfattare
for analys och slutsatser.

Boverket har fatt vardefulla inspel och synpunkter pa uppdraget av repre-
sentanter for Fastighetsdgarna, Hyresgéstforeningen och Sveriges allméin-
nytta. Samrad har &dven skett med representanter for Barnombudsmannen,
Delmos och Diskrimineringsombudsmannen. Boverket tackar for visat
intresse och det material vi tillhandahallits!

Karlskrona, maj 2021

Anders Sjelvgren
generaldirektor
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Sammanfattning

Boverkets uppdrag

Boverket har fatt i uppdrag av regeringen att analysera och bedéma om
det vid formedling av bostidder forekommer missgynnanden som skulle
kunna utgora diskriminering, samt analysera och bedoma i vilken ut-
strickning dessa missgynnanden utgdr hinder for etablering pé bostads-
och arbetsmarknaden. Inom ramen for uppdraget har ingatt att analysera
hur hyresbostdder formedlas och vilka krav hyresvérdar stéller pa pre-
sumtiva hyresgister; undersoka och beskriva forekomsten av sé kallade
formedlingsplattformar; analysera kopplingen mellan etablering pa
bostadsmarknaden och arbetsmarknaden; unders6ka om den bransch-
gemensamma végledningen om tilltrddeskrav vid uthyrning av bostdder
har lett till lagre krav pé hyresgéster och vilket utfall det gett for fastig-
hetséigarna samt att belysa situationen for barn i bostadsloshet.

Metod och genomférande

Mot bakgrund av hur uppdraget ar formulerat behdvde kunskap inhdmtas
fran flera olika kéllor. For att besvara uppdragets fragestéllningar om
hyresvérdars krav pa blivande hyresgister och om det vid formedling av
bostidder kan finnas risker for diskriminering som kan utgdra hinder for
etablering pa bostads- och arbetsmarknaden har Boverket 14tit genomfora
flera enkdtundersokningar, riktade dels mot privatpersoner, dels mot
hyresvérdar.

Tva undersokningar riktade sig till ett slumpmaéssigt urval av 2 000 res-
pondenter i aldersspannet 18—65 ar. Halften av dem utgjordes av person-
er som invandrat till Sverige fran ldnder i Mellandstern och norra Afrika
(sa kallade MENA-ldander) under aren 2003-2012, medan den andra hél-
ften bestod av ett slumpmassigt urval personer som ska representera ett
”Sverige i miniatyr” och som hér utgdr en referensgrupp. Anledningen
till att vi valt att fokusera pa invandrare frain MENA-ldnder dr att det
sedan tidigare ar ként att personer med den bakgrunden troligen &r utsatta
for direkt diskriminering pa arbets- och bostadsmarknaden. Undersok-
ningen gér ut pé att jdmfora svaren pa en rad fragor som speglar upp-
levelsen av missgynnande, hinder och diskriminering mellan MENA-
gruppen och referensgruppen.

Ytterligare en enkdtundersokning riktades till fastighetsidgare. I denna
ingar sammanlagt 409 informanter, av vilka 207 representerar privata
bostadsbolag och 202 kommunala bostadsbolag. Detta dr den kélla som
till storsta delen ligger till grund for att besvara de delar i uppdraget som
har med tilltrddeskraven och den branschgemensamma vagledningen och
dess utfall att gbra. Sammantaget bidrar enkédtundersdkningen, samt
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tidigare undersokningar om tilltrddeskrav vid uthyrning av bostader till
en god bild av uthyrningsvillkoren pa den svenska hyresrattsmarknaden.

For att kasta ljus 6ver de sé kallade formedlingsplattformarna genom-
fordes en mindre fallstudie. Tva fragor har véglett undersokningen: vad
ar deras funktion och hur fungerar de fran en presumtiv hyresgésts per-
spektiv.

Situationen for barn i bostadsldshet beskrivs utifran publicerade rapporter
och aktuella studier inom omradet samt tillganglig statistik fran nationella
myndigheter och hemldshetskartldggningar fran enskilda kommuner.

Forskningsrapport

Fragan om det finns kopplingar mellan etablering pa bostadsmarknaden
och etablering pé arbetsmarknaden har ytterligare behandlats i en kun-
skapsoversikt, framtagen av Morten Frisch och Martina Sjland Kozlovic
vid Studier i boende och vilfird vid Malmo universitet. Litteraturdver-
sikten beskriver och kommenterar svensk forskning avseende forekomst-
en av diskriminering som utgdr etableringshinder pa bostads- och arbets-
marknaden och forekomsten av sa kallade adresseffekter.

Oversikten har ett sirskilt fokus pa diskriminering pa grundval av
utldndsk etnicitet och presenterar sa kallad kritisk forskning om etable-
ringshinder kopplat till diskriminering ur sévél ekonomiska, geografiska,
strukturella och organisatoriska aspekter. Rapporten innehéller ocksa en
samlande oversikt dver praktikprovande forskning om diskriminering och
missgynnande. Avslutningsvis presenteras forskning om adresseffekter
och en sammanfattning av resultaten fran litteraturdversikten. Det &r
rapportforfattarna som ensamma ansvarar for innehallet.

Bakgrund till dagens boendesituation

Trots de senaste drens bostadsbyggande har méanga svart att komma in
och fa ett fotfdste pa bostadsmarknaden. Vilka mdjligheter olika individer
har att etablera sig pa bostadsmarknaden skiljer sig at, bland annat bero-
ende pé ekonomiska resurser. Nagot som ocksa spelar stor roll &r individ-
ens forankring pa arbetsmarknaden. For hushéll med laga inkomster eller
som star utanfor arbetsmarknaden kan de krav som hyresvardar stéller pa
blivande hyresgéster utgora ett hinder for att fa en bostad.

Befolkningen i Sverige har dkat fran cirka 8,9 miljoner ar 2000 till nira
10,4 miljoner idag. Huvuddelen av befolkningsdkningen forklaras av en
omfattande asylinvandring. I dag &r 20 procent av befolkningen utlands-
fodd och var fjarde invanare i Sverige har utlandsk bakgrund. Av dem har
mer n halften sin bakgrund utanfér Europa. Manga av de som invandrat
till Sverige har haft svart att etablera sig pa arbetsmarknaden och har sa
laga inkomster att de inte kan rédknas som sjélv{orsorjande, nagot som
ocksa péverkar deras valalternativ pa bostadsmarknaden.

Boverket



Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden 7

Hur ser svenskar och invandrare pa risken att bli
diskriminerad?

Majoritet av respondenterna har uppfattningen att det dr ganska eller
mycket vanligt att utomeuropeiska invandrare har svarare dn infodda
svenskar att fa arbete och hyra bostad. Andelen som uppger att de upplevt
diskriminering pa hyresréttsmarknaden ar hogre for MENA-gruppen dn
for referensgruppen. 17 procent av personerna i MENA-gruppen och sex
procent av respondenterna i referensgruppen uppger att de blivit ordttvist
behandlade eller missgynnade nér de sokt bostad.

Den framsta anledningen till upplevd diskriminering bland personerna i
MENA-gruppen uppges vara etnicitet, religion eller annan anledning,
dock inte inkomst. Respondenterna i referensgruppen uppfattar i storre
utstrackning att det finns risk for att utomeuropeiska invandrare dis-
krimineras pa hyres- och arbetsmarknaden dn vad personerna i MENA-
gruppen sjéalva gor. De kvinnliga respondenterna dr 6ver lag mer bendgna
att tycka att utomeuropeiska invandrare diskrimineras.

Oviljan att svara pd frdgan om upplevd diskriminering innebér att det
finns en risk for morkertal, att fler har upplevt diskriminering &n som vill
beritta om det och att den skillnaden &r systematisk mellan grupperna.
Slutsatsen dr att risken for att bli direkt diskriminerad ar betydligt hogre
for invandrare fodda utanfor Europa n for svenskar i allménhet. Utrikes
fodda och personer med invandrarbakgrund riskerar saledes att méta
hyresvérdar som har fordomar mot en viss typ av invandrare, och de kan
anvinda tilltrddeskraven som ett sétt att diskriminera bostadssokande
man inte vill hyra ut till. Det finns dock inget stdd i enkdtundersdkningen
som visar att hyresvérdarnas tilltrddeskrav i sig uppfattas som direkt
diskriminerande mot ekonomiskt svaga hushall eller av invandrare fran
MENA-lénderna.

Aven om det finns stark dvertygelse hos manga svenskar om att invand-
rare fodda utanfor Europa riskerar att bli diskriminerade betyder inte det
att det ocksa forekommer utbredd diskriminering. Enkétundersokningen
tydliggdr att det dr svart att méta hur stort problemet &r.

Hyresvardars krav pa blivande hyresgaster

De flesta hyresvérdar gér ndgon slags provning av blivande hyresgéster
innan hyresavtal tecknas, det giller framfor allt storre bostadsbolag. Vil-
ken typ av provning och hur omfattande den &r varierar en del. Néstan
alla bostadsbolag tar som regel kreditupplysning, manga har ocksé krav
pa arbetsgivarintyg och referenser frén tidigare hyresvérdar. Knappt
hélften av bostadsbolagen i undersokningen har ett varaktighetskrav, att
den sokande ska kunna styrka att anstdllningen eller inkomsten varar i
minst sex méanader framat i tiden, fran tecknandet av hyreskontraktet. 56
procent av de kommunala och 44 procent av de privata bostadsbolagen
stéller alltid eller ofta detta krav.
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Flertalet bostadsbolag stéller krav pa viss lagsta inkomst vid uthyrning,
det giller framfor allt de storre virdarna. Atta av tio bostadsbolag stiller
alltid eller oftast krav pa en viss lédgsta inkomst. Tidigare var det vanligt
att inkomsten skulle sta i en viss proportion till hyran (till exempel tre
ganger arshyran i bruttoinkomst). Under senare ar har det blivit vanligare
att utga fran en kvar att leva pa-kalkyl, vanligen Kronofogdens normal-
belopp, riksnormen for forsorjningsstdd eller Konsumentverkets referens-
vérden for levnadskostnader. Négra bostadsbolag har tagit bort inkomst-
kraven helt, som de kommunala bostadsbolagen i Géteborg.

Det finns stor variation i vilka inkomstslag hyresvidrdarna godkidnner. En
del bostadsbolag godkanner de flesta eller alla anstédllningsformer och
inkomstslag, som sjukpenning, bostadsbidrag och etableringserséttning,
medan andra bostadsbolag &r mer restriktiva. Kommunala bostadsbolag
godkéanner i hogre grad én privata fastighetsdgare olika inkomstslag och
anstéllningsformer. Bdde kommunala och privata bostadsbolag dr relativt
restriktiva med att godta forsorjningsstdd och etableringserséttning som
inkomstkélla.

Halften av bostadsbolagen gor alltid eller oftast en individuell bedomning
av den sokandes betalningsformaga om denne inte klarat att né upp till
inkomstkraven. En del hyresvirdar godkdnner en borgensman eller kom-
munal hyresgaranti som alternativ till inkomst nér de stéller krav pa lag-
sta inkomst. Hér dr ingen skillnad beroende pa bostadsbolagets storlek
eller om det &r en privat eller kommunal fastighetsigare.

En forindring jamfort med tidigare ér att bostadsbolagen blivit striktare
vad géller synen pa betalningsanmérkningar, skuld hos Kronofogden och
hyresskulder. Undersdkningen visar att kommunala bostadsbolag i nagot
hogre utstrackning én privata bostadsbolag godkdnner betalningsanmérk-
ningar, skuld hos Kronofogden, reglerade hyresskulder och anmérkningar
om misskotsamhet frin den forra hyresvirden.

En fraga som ingar i Boverkets uppdrag att besvara dr om vigledningen
om tilltradeskrav vid uthyrning av bostdder som gemensamt har tagits
fram av Sveriges Allméinnytta (d& SABO) och Fastighetsidgarna lett till att
det stills lagre krav pa presumtiva hyresgister. Vigledningen kan ha haft
en viss paverkan, men det dr bara atta bostadsbolag som svarar att det var
vigledningen som var anledningen till att man sénkt kraven. Vart tionde
bostadsbolag i undersdkningen kdnner inte ens till den, de som gor det ar
fraimst kommunala bostadsbolag.

Oaktat viagledningen har cirka 20 procent av bostadsbolagen dndrat sina
tilltradeskrav de senaste tva &ren. Av de som foréndrat kraven svarar
hilften av bolagen att de hojt sina tilltradeskrav medan den andra hilften
har sénkt kraven pd presumtiva hyresgaster. P4 frdgan vad som var anled-
ningen till att man sdnkte kraven svarar ett flertal att de velat tillgénglig-
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gora lagenheterna for fler grupper. Av de 33 bostadsbolag som sénkt sina
krav svarar 26 att sinkningen gett de effekter man ville se.

De flesta kommunala bostadsbolag anvander sig av kotid medan privata
bostadsbolag oftare tilldelar bostéder utifrdn individuell beddmning eller
kontakter. Det dr 4ven vanligare att mindre hyresvérdar anvénder individ-
uella beddmningar &n storre viardar. Men det forkommer &ven att storre
privata bostadsbolag tilldelar bostéder individuellt. Det kan 6ppna upp for
diskriminering, men det kan ocksa 6ka chansen for hushall som annars
hade haft svért att f4 en bostad eftersom de saknar den kotid som ofta
kravs. Det kan gynna inte minst unga vuxna, nyanlédnda och personer i
akut behov av ny bostad. Uthyrningsvillkor och turordningsprinciper 4r i
sluténden négot den enskilde fastighetsdgaren helt och hallet sjélv be-
stdmmer Over, sé lange denne inte bryter mot diskrimineringslagstift-
ningen.

Formedlingsplattformar

Med formedlingsplattformar avses webbsajter som har det gemensamt

att dessa fungerar som en mellanhand mellan bostadssokande och uthyr-
are av hyresbostdder pa olika delmarknader. Plattformarna kallar sig
sjalva for marknadsplats, marknadsplattform, annonsplats, sékmotor,
webbtjinst, bostadsformedling med mera. Négra plattformar 4r nischade
mot andrahandsmarknaden medan andra formedlar savil forstahands-
som andrahandskontrakt. En del formedlar enbart till privatpersoner med-
an andra riktar sig till féretag eller badadera. I nuldget ar det svart att dra
nagra generella slutsatser angdende formedlingsplattformarnas roll pa den
svenska hyresbostadsmarknaden. Boverket har darfor avgrénsat under-
sokningen till ett hyresgastperspektiv och till att underséka nagra av
plattformarna lite mer ingaende.

Formedlingsplattformarna hanterar inte tilltrddeskrav eller turordnings-
regler. Kraven som stills pd hyresgésten stélls av hyresvirden och har sa-
ledes egentligen inte med formedlingsplattformarna som sadana att gora.
Det som indirekt kan bli ett krav pé vissa av plattformarna &r det faktum
att: (1) plattformen tar ut en avgift, (2) plattformen tar kreditupplysning-
ar, och i vissa fall stéller krav pa utdkade depositioner eller borgensman,
pa den presumtive hyresgisten. Huruvida dessa avgifter och kontroll-
funktioner gor det svarare for vissa grupper att fa tillgang till en andra-
handsldgenhet dr svart att bedoma. Det faktum att kontrollfunktioner
finns, pa en 1 mangt och mycket oreglerad marknad, &r dock troligen av
godo for savél uthyrare som hyresgést.

Boverket kan inte se att formedlingsplattformar i sig paverkar eventuell
diskriminering — i meningen bryter mot diskrimineringslagen — pé bos-
tadsmarknaden. Huruvida privatpersoner som lagt ut annonserna sedan
agerar diskriminerande och exempelvis inte vill hyra ut till ndgon pa
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grund av etnisk hdarkomst etcetera, gar inte att svara pd. Men om detta
sker &r det inte att beteckna som diskriminering i lagens mening.

Barn i bostadsléshet

Fallstudier och internationell forskning visar att en osédker boende-
situation och otrygga boendeldsningar har samband med en lang rad
problem och svérigheter inom manga omraden i barnens liv — skola,
fritid, familjerelationer och kontakter med andra vuxna, som hade kunnat
utgora ett stod. En otrygg boendesituation skapar oro, skamkénslor och
somnproblem och kan bidra till psykisk ohélsa. Trangboddhet och stin-
diga uppbrott gor det svért att klara studierna och att uppratthalla konti-
nuitet i kompisrelationer och fritidsaktiviteter, vilket i sin tur kan ga ut
over personlig utveckling och fysisk aktivitet. Den allménna otryggheten
och pressen som barn i hemldshet utsitts for riskerar darutéver att 6ppna
for en 6kad exponering for kriminalitet, vald, droger och sexuell exploa-
tering. Samtidigt visar studier pa att barn ibland kan anpassa sig dven till
svéra bostadsforhallanden.

Olika undersokningar visar att vrakningar, hemldshet och trangboddhet
hanger ihop, men det finns ingen systematisk uppf6ljning av vad som
hénder med barnen i de hushall som blir vrikta, var de hamnar och 1
vilken typ av boende. Inte heller hur osékra boendeforhéllanden och tita
flyttningar paverkar dessa barns uppvéxt och levnadsforutséttningar.
Hemloshet méts och analyseras som ett tillstand vid ett givet tillfalle men
for de drabbade barnen kan det vara mer avgorande vilken boendeldsning
de hamnar i efter att familjen blivit av med sin fasta bostad och hur ldnge
familjen har en osdker boendesituation. Mycket pekar pa att det som har
allra storst betydelse for barnen dr om familjen tvingas flytta ofta och
langt ivédg eller om barnen far mojlighet att gd kvar i samma skola och
kanske dven behalla vénner och fritidsaktiviteter.

Séavil trangboddhet som hemloshet bland barnfamiljer &r starkt forknippat
med utldndsk hdrkomst men ocksé med ekonomisk utsatthet. Néar det
géller orsakerna till hemldsheten beskrivs de ofta i grova kategorier och
utan uppdelning pé svenskfodda och utlandsfodda. Det gér alltsé inte att
utifran genomforda kartldggningar avgora om det ar friga om missgyn-
nande pa bostadsmarknaden, an mindre diskriminering, av utlandsfodda.
Man kan dock fraga sig om de regler, krav och villkor som sétts upp nér
det géller mojligheterna att f4 samhéllets hjilp att ordna en 1angsiktig
boendeldsning hade kunnat upprétthallas och fa legitimitet om det inte
var for att de huvudsakligen slar mot grupper som kommer utifran och
inte &r etablerade i det svenska samhéllet i ovrigt.
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1 Inledning och lasanvisningar

Boverkets uppdrag

Boverket fick i juni 2020 i uppdrag av regeringen att analysera risker

for diskriminering och hinder for etablering p& bostadsmarknaden. I upp-
draget ingar

att analysera och bedéma om det vid formedling av bostéder
forekommer missgynnanden som skulle kunna utgéra diskrimin-
ering vid formedling av bostdder. Boverket ska ocksa analysera
och beddma 1 vilken utstrickning dessa missgynnanden utgor
hinder for etablering pa bostads- och arbetsmarknaden. I uppdraget
ingar att belysa formedlingen av hyresbostdder med och utan
besittningsskydd. Boverket ska i analysen sérskilt belysa barns
boendesituation. '

[ uppdraget ingér vidare att analysera vilka krav hyresvérdar stéller pa
presumtiva hyresgéster och hur formedlingsplattformar hanterar krav-
profiler, att analysera kopplingen mellan etablering pa bostads- och
arbetsmarknaden samt att undersdka om végledningen om tilltrddeskrav
vid uthyrning av bostdder som Fastighetsdgarna och SABO (nu Sveriges
Allménnytta) tog fram 2018 lett till l4gre krav pa hyresgéster och vilket
utfall sdnkta krav har fatt for fastighetsdgarna.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet senast den 31 maj 2021.

Regeringens motiv till uppdraget

I motiven till regeringens beslut anfors de problem som svarigheterna att
hitta en bostad och de osikra bostadsforhallanden som kan bli féljden av
korta hyreskontrakt. Personer med svag stillning pa bostadsmarknaden,
som ensamstdende fordldrar, nyligen separerade, valdsutsatta kvinnor och
barn samt unga, dldre och utrikes fodda &r harvidlag sérskilt drabbade. 1
uppdraget pekar man ocksa pa att svarigheterna med att etablera sig pa
bostadsmarknaden i stor utstrickning hidnger samman med de socio-
ekonomiska skillnaderna i samhéllet. Vilka mdjligheter svaga hushall har
att etablera sig pa bostadsmarknaden &r ocksé kopplat till hyresvérdars
krav pé blivande hyresgéster. I motiven till uppdraget pekar man ocksa pa
att det foljt en ekonomisk recession i coronapandemins spar, som sarskilt
drabbat verksamheter dér manga med svag etablering pa arbetsmark-
naden arbetar — som inom service- och tjinstesektorn — ndgot som drab-
bat inte minst unga och nyanldnda men ocksa smaforetagare.

! Arbetsmarknadsdepartementet, dnr A2020/01472/MRB: Uppdrag till Boverket att
analysera risker for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden.
Uppdraget aterfinns i sin helhet i bilagan i slutet av rapporten.
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I uppdraget hinvisas till det regeringsuppdrag som Boverket fick 2017
och som handlade om att kartldgga fastighetsdgarnas krav pa presumtiva
hyresgéster, Hyresvdrdars krav pd blivande hyresgdster. Bakgrunden till
det uppdraget framkommer i sin tur i en debattartikel i Affonbladet fran
juni 2017, déar davarande bostads- och digitaliseringsminister Peter Eriks-
son, justitie- och inrikesminister Morgan Johansson, Fastighetsdgarnas
davarande VD Reinhold Lennebo och SABO:s VD Anders Nordstrand
bland annat skrev foljande:

Vi vill att hyresmarknaden ska vara Sppen, transparent och till-
ginglig for fler. Darfor har vi bildat en grupp med representanter
fran regeringen, allminnyttiga och privata fastighetsigare for att
undersoka mojligheten att ta fram en modell for mer flexibla krav
pa nya hyresgéster som SABO och Fastighetsidgarna kan formedla
till landets hyresvérdar. Malet dr att skapa ett konkret verktyg for
hyresvirdarna som samtidigt kan 6ppna upp hyresmarknaden for
fler. Regeringen kommer vara med och bidra i utformningen av
detta, bland annat genom ett uppdrag till Boverket att genomfora
en kartldggning av krav och villkor, och vid behov lamna forslag
pa atgirder.?

Boverket har ocksé fore den ovan nimnda rapporten undersokt vilka krav
fastighetségare stéller pa presumtiva hyresgéster och hur hyresvirdar
fordelar lediga bostidder. Hiar kan nimnas Etableringshinder pd bostads-
marknaden (2014), Hur fordelar fastighetsdgare ldgenheter? (2009),
Ndgonstans att bo (2007) samt Vilkommen till bostadsmarknaden! fran
2005.

Fragor om diskriminering har ocksa behandlats av Boverket i ett antal
rapporter. Har kan ndmnas de rapporter och den webbaserade utbildning
Boverket tagit fram inom ramen for regeringens strategi for romsk in-
kludering.* Boverket har behandlat ocksa formedlingsplattformarna i ett
regeringsuppdrag avseende informationsgivning avseende privatbostads-
uthyming och andrahandsuthyming: Hur information om andrahands-
bostadsmarknaden kan ges (2019).

Metod och genomférande

Diskrimineringslagen omfattar sju diskrimineringsgrunder: kon, kons-
overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller an-
nan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning och alder. En
grupp som ofta lyfts fram och som har svarare att fa fotfaste pa bostads-
marknaden dn andra grupper dr ekonomiskt svaga hushall. Ekonomiska

2 Citat ur Boverket (rapport 2017:30), s. 9.
3 Utbildningen och relaterad information finns tillgéinglig pa Boverkets hemsida.
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forutsattningar dr ingen diskrimineringsgrund men korrelerar ofta med
nagon av diskrimineringsgrunderna, framst etnisk tillhorighet.

Enkatundersokningar

Att diskriminering forekommer bade pa bostadsmarknaden och pa
arbetsmarknaden har belagts i olika studier. Daremot behdver den inte
drabba samma grupper och pa samma sitt pa bada marknaderna: till
exempel tenderar yngre att ha en fordel pé arbetsmarknaden, men att i
stéllet vara missgynnade p& bostadsmarknaden.* En grupp som ér utsatt
bade pa bostads- och arbetsmarknaden ar de utrikes fodda: studier har
visat att diskriminering som har samband med etnisk tillhrighet fore-
kommer i hogre grad jaimfort med andra diskrimineringsgrunder. Skill-
naderna inom gruppen utrikes fodda &r emellertid stora: medan personer
fodda i vasterlandska lander har goda forutsittningar att etablera sig och
fa fotfédste bade pa bostads- och arbetsmarknaden har personer med bak-
grund i Afrika, Asien och Latinamerika det betydligt svarare. Mojlig-
heterna att etablera sig i Sverige hdnger ockséd samman med individens
utbildningsniva, tidigare arbetslivserfarenhet och kunskaper i svenska
spraket.

Med tanke pa den stora grupp som de utrikes fodda utgor i Sverige ar det
av sérskilt intresse att undersoka vilka erfarenheter i synnerhet de som
hirstammar fran Mellandstern och norra Afrika har av den svenska
bostads- och arbetsmarknaden samt deras upplevelser av eventuella miss-
gynnanden och diskriminering. Boverket har darfor latit genomfora tre
undersokningar: en riktad till nyanlénda invandrare, en riktad till personer
som invandrat till Sverige frén ldnder i Mellandstern och norra Afrika
under aren 20032012 och en riktad till en referensgrupp som ska likna
ett ”Sverige 1 miniatyr”.

Aven om fokus varit pa etnisk diskriminering har frigor stillts om upp-
levelser och erfarenheter av missgynnande och diskriminering p& annan
grund 4n den etniska. Frageformuléret konstruerades i samradd mellan
Boverket och Invandrarindex och med forskaren Sebastian Lundmark vid
SOM-institutet vid Goteborgs universitet.

Undersokningarna riktade till MENA-gruppen och referensgruppen
skedde genom en SMS-inbjudan med en ldnk till en webbunders6kning
och f6ljdes upp med telefonintervjuer med personer som inte anammat
den forsta inbjudan. Datainsamlingen dgde rum mellan oktober 2020 och
februari 2021 och genomfordes av researchforetaget Ipsos. Statistiken

4 En studie genomford av IFAU (Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk
utvirdering) om alders- och konsdiskriminering pa arbetsmarknaden visade att
sannolikheten att bli kontaktad av en potentiell arbetsgivare sjonk kraftigt redan i 40-
arsaldern, diremot kunde man inte se ndgon generell konsdiskriminering. Se Carlsson &
Eriksson (2017).
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bygger pa folkbokforda individer vilket innebér att personer som saknar
folkbokféringsadress inte ingar i studien. Individer som inte kunde kopp-
las till ett mobiltelefonabonnemang ingér inte heller eftersom de inte
kunde kontaktas. [ bada grupperna ingar 1 000 respondenter.

Nyanldnda invandrare

Invandrarindex genomfor varje ar sedan 2014 unders6kning som riktar
sig till nyanldnda invandrare. Datainsamlingen skedde via en webbenkat
som besvarades i1 klassrummet — eller i vissa fall digitalt i hemmen — och
under lararledda SFI-lektioner samt lektioner p&d gymnasieskolans sprak-
introduktion. Lérarna har distribuerat inloggningsuppgifter samt funnits
tillgdngliga for att besvara eventuella fragor. De fragor Boverket deltog
med var inte exakt desamma som stélldes till de 6vriga respondenterna.

Malgruppen i Invandrarindex undersékning dr nyanldanda personer i
aldersintervallet 16—65 ar som deltar i SFI-undervisning respektive
undervisning pa gymnasieskolans sprékintroduktion. Undersdkningen av
nyanlidndas uppfattningar i olika fragor har ett mycket stort varde i sig —
inte minst sdnder det ut signaler om att deras perspektiv ar viktigt att be-
akta for till exempel myndigheter och organisationer. Boverket har dock
valt att inte ta med resultatet i denna rapport. Tva skél motiverar beslutet:
det ena &r att ndstan hélften av de cirka 1 100 personer som loggat in och
borjat besvara fragorna inte fullfoljt till dess att enkéten ar slut eller sa
har de hoppat dver vissa fragor, till exempel besvarades den sista fragan i
enkéten av endast 558 personer. Det andra &r att ndrmare 80 procent av
de nyanlidnda uppger att de befinner sig pa SFI niva 1. Pa den nivéan
befinner sig personer utan tidigare utbildning eller som har kort utbild-
ning och som har mycket déliga kunskaper i svenska.

I och med coronapandemin hdsten 2020 6vergick SFI till digital under-
visning i hemmen. Diarmed tappade troligen ett flertal SFI elever lérar-
stodet i klassrummet. Utan att forringa lasforstaelsen hos enskilda in-
divider sé kan fragetecken resas kring vilka erfarenheter och vilken kun-
skap gruppen har for att de ska kunna ta stéllning till komplexa fragor om
bostadsmarknaden. Enkétsvaren har darfor bedomts som alltfor osdkra
for att kunna anvindas i jimforelsen med svaren fran MENA-gruppen
och referensgruppen.’

Hyresvardar

For att undersoka vilka krav hyresvérdar stiller pa presumtiva hyres-
géster och hur lediga bostdder fordelas har Boverket latit genomf6ra en
informantundersokning bland privata och kommunala fastighetségare
under perioden under december 2020—februari 2021. Frdgorna som

3 For den som ir intresserad av resultaten ingdr de i Invandrarindex rapport som &terfinns
i sin helhet i anslutning till denna publikation pa Boverkets hemsida, under rubriken
relaterad information.
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stélldes 1 undersokningen dr desamma eller snarlika de som Boverket
stéllt i tidigare kartldggningar av hyresvérdarnas krav, for att kunna se om
kraven forandrats sedan dess. Enkétutformningen genomfordes i néra
samarbete med Invandrarindex och med Sebastian Lundmark, forskare
vid SOM-institutet vid Goteborgs universitet. Enkdtundersokningen
genomfordes sedan av researchforetaget Ipsos.

De privata bostadsbolagen togs fram utifran en lista bestélld fran SCB:s
foretagsregister over foretag verksamma inom uthyrning och forvaltning
av egna eller arrenderade bostider med minst tva anstéllda, en lista pa
drygt 1 600 fastighetsdgare. Utifran denna lista sallades fastighetségare ut
som dr verksamma i kommuner dér det rader ett storre tryck pa bostads-
marknaden, bedomt utifrén faktorer som smahusprisernas utveckling,
befolkningstillvixt, fordndring i segregationsindex 2007-2016 samt ut-
vecklingen av antalet utrikes fodda och deras andel av kommunbefolk-
ningen. Till dessa kommuner kom &ven ett antal slumpmaéssigt utvalda
kommuner. Bearbetningen resulterade i en kontaktlista pa knappt 500
privata bostadsbolag.

For de kommunala bostadsbolagen anvéndes samma kontaktlista som
vid Boverkets undersokning fran 2017. Listan bearbetades och uppdat-
erades av Boverket och resulterade i en lista pa drygt 250 kommunala
hyresvérdar. Till skillnad fran de privata fastighetsdgarna i undersok-
ningen aterfinns de kommunala bostadsbolagen i alla kommuntyper, frén
landsbygdskommuner till storstadskommuner. Eftersom manga bostads-
bolag valt att svara anonymt gar det emellertid inte att se exakt hur de
svarande bostadsbolagen fordelar sig 6ver landet och var de ar verk-
samma. Bland privata bostadsbolag &r det inte heller ovanligt att man har
fastighetsbestand pa flera olika platser och i flera olika kommuner.

Samtliga bostadsbolag kontaktades forst via e-post med en lank till en
webbundersokning vilka f6ljdes upp med telefonintervjuer med de bolag
som inte anammat den forsta inbjudan. Totalt erholls 442 svar fran 208
privata och 234 kommunala bostadsbolag. Ett privat bostadsbolag togs
bort da det inte hade nagra bostider, liksom 32 kommunala bostadsbolag,
som svarat pa enkédten tva ganger. Dessa dubbletter har ingér inte i sam-
manstéllningarna av svaren men har analyserats for att se om det finns
skillnader mellan de bida svaren. Det slutliga resultatet bygger saledes pa
207 privata respektive 202 kommunala bostadsbolag.

Forskningsrapport

Boverket gav Malmo universitet i uppdrag att ta fram en vetenskaplig
litteraturversikt dver sambandet mellan etablering p& hyresbostadsmark-
naden och arbetsmarknaden, med fokus pé forekomsten av missgynn-
ande och diskriminering som kan utgdra etableringshinder samt fore-
komsten av sa kallade adresseffekter. Litteraturdversikten har tagits fram
av Morten Frisch och Martina Sj6land Kozlovic, verksamma vid forskar-
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gruppen for Studier i boende och vilfard. Utgangspunkten har sarskilt
varit etableringshinder grundade pa etnicitet men skulle om mgjligt &ven
omfatta andra diskrimineringsgrunder. Rapportforfattarna ansvarar sjélva
for innehallet i litteraturdversikten.®

Rapporten beskriver och kommenterar svensk forskning avseende fore-
komsten av diskriminering som utgor etableringshinder pa hyres- och
arbetsmarknaden, samt forekomsten av sé kallade adresseffekter. I upp-
dragsbeskrivningen till Malmo universitet framholls 6nskemal att Gver-
sikten skulle ha ett sérskilt fokus pa diskriminering pa grundval av ut-
landsk harkomst. I rapporten presenteras sa kallad kritisk forskning om
etableringshinder kopplat till diskriminering ur sdvil ekonomiska, geo-
grafiska, strukturella och organisatoriska aspekter. Rapporten innehaller
ocksa en samlande dversikt over praktikprovande forskning om dis-
kriminering och missgynnande. Avslutningsvis presenteras forskning om
adresseffekter och en sammanfattning av resultaten fran litteratur-
oversikten.

Rapportforfattarna har haft stor frihet att vélja ut relevanta studier som
behandlar fragan om kopplingen mellan etablering pa bostadsmarknaden
och etablering pé arbetsmarknaden. De har framfor allt valt att lyfta fram
forskning som ér kritisk till begrepp som “etablering” och prioriterat
forskning som relaterar bostadsbrist, bostadssegregation och hyresvéard-
arnas tilltradeskrav till begreppet bostadsojémlikhet.

Rapporten beskriver de praktikprovande studier som utforts i Sverige och
en slutsats ér att diskriminering p& hyresbostadsmarknaden férekommer
och att den ar baserad pa etnicitet, kon och sexuell 1dggning. I rapporten
framhalls att samtliga kvantitativa praktikprovande studier med utgangs-
punkt pa hyresbostadsmarknaden ar genomforda via Blocket. Denna
formedlingsplattform utgor emellertid endast en begriansad del av {or-
medlingen av lediga hyresldgenheter och darfor krévs det enligt rapport-
forfattarna fler studier innan mer generella slutsatser om diskriminering
pa hyresbostadsmarknaden kan dras. Samma reservation kan goras for
den praktikprovning av arbetsansdkningarna som gjorts genom Plats-
banken. Platsbanken dr bara en av flera sokvagar for att hitta arbete.

Sammanfattningsvis har studier kommit fram till att det finns ett sam-
band mellan diskriminering och missgynnande pé bostads- och arbets-
marknaden som kan péverka etableringen. Anstillningsstatus anvénds for
att sortera sokande pa hyresbostadsmarknaden, samtidigt som bostads-
status har betydelse for arbetssokande. Att inte ha ett eget boende kan pa-
verka den arbetssokandes anstéllningsbarhet i lagkvalificerade yrken

6 Rapporten aterfinns i sin helhet i anslutning till denna publikation p& Boverkets
hemsida, under rubriken relaterad information. Den finns dven att ladda ner via DiVA,
Digitala vetenskapliga arkivet: http://www.diva-portal.org/.
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negativt inom den nuvarande bostadsorten, ddremot inte om arbete soks
pa annan ort.

Det finns endast en empirisk studie géllande adresseffekter i en svensk
kontext, och den undersdker ojdmlik behandling vid arbetsansdkan bero-
ende pa om den arbetssdkandes bostadsadress signalerade att denne bor i
ett ”daligt” eller ”bra” omrade i Stockholm och Goteborg. Resultatet vis-
ade att det att det fanns bevis for betydande adresseffekter och missgynn-
ande for min med mellandsternklingande namn. Adresseffekterna kan i
den studien séledes ségas skilja sig &t baserat pa etnicitet och utgdra
etableringshinder for mén med mellandsternklingande namn.

Samarbete med andra aktorer

Boverket har under arbetet samratt med flera andra myndigheter: Dele-
gationen mot segregation (Delmos), Diskrimineringsombudsmannen
(DO) och Barnombudsmannen (BO). De bada senare myndigheterna har
bistatt med material och lankar som vi anvént oss av i rapporten.
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2. Bakgrund till dagens
boendesituation

Boverkets uppdrag ér att analysera riskerna for diskriminering och hin-
der for etablering pa bostadsmarknaden. For att kunna gora den analysen
behovs en bakgrundsbild kring bostadsutbud, boendeférhallanden och
ekonomiska forutsittningar, samt en beskrivning av hur invandringen till
Sverige sett ut 6ver tid, hur den skiftat karaktir och hur omfattande den
varit. [ samband med detta diskuteras ocksa nyanldndas etablering pa
arbetsmarknaden, eftersom det finns en koppling mellan etablering pa
arbetsmarknaden och bostadsmarknaden. Kapitlet ger ocksa en historisk
tillbakablick angéende krav pa blivande hyresgister.

Trosklar till bostadsmarknaden

Vilka mojligheter olika individer har att etablera sig pa bostadsmark-
naden skiljer sig &t, inte minst beroende pa socioekonomiska faktorer och
bostadsutbud. Har utgér individens forankring pa den reguljéra arbets-
marknaden en central del: den &r ofta en forutsittning for att kunna eta-
blera sig ocksa pa bostadsmarknaden. Genom FN:s konvention om
ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter har Sverige férbundit sig
att sdkerstélla méanniskors ratt till savél bostad som arbete, ndgot som
ocksa ar inskrivet i regeringsformen, en av Sveriges grundlagar:

Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella vélfard ska vara grundlaggande
mal for den offentliga verksamheten. Sarskilt ska det allmédnna trygga ritten till arbete,
bostad och utbildning samt verka for social omsorg och trygghet och for goda forut-
sdttningar for hélsa.”

Skrivningen innebar dock inte att staten forbundit sig att garantera allas
ratt till en bostad. Trots de forestéllningar som finns om bostaden som en
social réttighet har kommunerna aldrig &lagts en skyldighet att erbjuda
alla kommuninnevénare en bostad, utan bara att verka for eller att framja
att medborgarna far det. Den enda grupp i Sverige som har en lagstadgad
ratt till en bostad dr nyanldanda som fatt uppehéllstillstdind genom den sa
kallade boséttningslagen, d&ven om lagen inte stéller nagra formella krav
pa vilken typ av boendelésning kommunerna ordnar. Kommunerna har
ocksa ett sdrskilt ansvar enligt Socialtjanstlagen att ta ansvar for dldre och
funktionshindrade, ett ansvar som dock inte innebér att den enskilde kan
krava en bostad enbart i kraft av sin alder eller eventuell funktionsned-
sattning — varje fall ska behovsbeddmas.

Ekonomiskt starka hushall har flera valalternativ och kan soka sig en
bostad pé hyresritts-, bostadsratts- och dganderdttsmarknaden, medan

7Se 1 kap. 2 § regeringsformen.
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hyresritten ofta den enda som star till buds fér hushall med begransade
eckonomiska resurser. Men det finns hinder ocksa in pa hyresrattsmark-
naden. Forutsdttningarna skiljer sig mycket at beroende pa var i landet
man vill bo, med stora skillnader i bostadsutbud mellan olika stdder och
regioner. I de storre stdderna ar det framsta hindret ofta bostadsbristen
och langa kétider till delar av bostadsbestandet. De langa kotiderna drab-
bar sérskilt de som ér nya pa bostadsmarknaden, som ungdomar och
nyanlédnda, men &ven personer som flyttar till en annan ort eller av andra
skil behover en bostad snabbt, till exempel efter en skilsméssa. Ett annat
hinder &r de krav som hyresvéardar stiller pa blivande hyresgaster, till
exempel i form av inkomstkrav och vilka inkomstslag och anstéllnings-
former man godkénner.

Andra faktorer som kan spela roll for mojligheterna att hitta ett boende
ar socialt kapital, kontakter och kinnedom om den lokala bostadsmark-
naden: att fa en bostad genom sléktingar, vénner och bekanta (till exem-
pel genom att nagon tipsar om en hyresvérd eller om en bostad som snart
blir ledig) har historiskt sett spelat en ganska betydande roll i hur lediga
bostidder fordelas pad marknaden och gor det ocksa i dag.

Krav pa blivande hyresgaster ar inget nytt

Hyresvirdar har i alla tider stéllt krav pa blivande hyresgéster och detta
efter samma grundprinciper: man vill ha hyresgéster som skoter sig och
betalar sin hyra i tid. Hushall som inte kunnat visa upp goda vitsord fran
arbetsgivare och tidigare hyresvirdar och en ordnad inkomst har ofta
nekats bostad. En annan grupp som ofta haft svért att f4 en bostad &ar
barnrika familjer, nagot som pé 1930-talet ledde till satsningen pé barn-
rikehus. Men dven dér skedde en gallring bland alla sokande. For de som
bodde i Stockholm skedde en noggrann granskning genom fastighets-
kontorets forsorg dér man bland annat kontrollerade den s6kandes an-
stéllningsforhéllanden, om denne fullgjort ”sina ekonomiska forplikt-
elser”, kunde anses som skétsam och om hemmet kdnnetecknades av
“renlighet och ordningssinne”.®

Att bostadsbolagen tillampar bestimda inkomstgranser ar inte heller
nagot nytt: Svenska Dagbladet kunde i april 1965 berétta om att hyres-
vérdar i Nacka “dragit upp vissa bestimda minimigrénser for blivande
hyresgisters inkomster."? Det var for det dd nya hoghusomridet Ekudden
i Nacka som hyresvirdarna enligt tidningen kravde forhallandevis hoga
inkomster. For en ldgenhet om tva rum och kok med en manadshyra pa
500 kronor krivdes en &rsinkomst pa 25 000 kronor, alltsa fyra ganger
hyran. Kommunalraddet Oscar Hallbeck konstaterar i artikeln att en
industriarbetares inkomst séllan lag 6ver 20 000 kronor per ar, vilket

8 Trozelli & Osterman (1976), s. 17.
® Svenska Dagbladet (1965-04-21).
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alltsa inte ens réackte till for att fa hyra en tvarumslagenhet — och det
stillde till med problem for den lokala industrins utvecklingsmgjligheter.
Fran kommunens sida var dock inte mycket att géra, man stod maktlosa:

En privat hyresvird &r ju inte skyldig att acceptera en hyresgést, som han blivit anvi-

sad av den kommunala bostadsférmedlingen. Personligen 4r jag tveksam mot eventu-
ella statliga ingripanden i fall som dessa. Realiter maste det innebdra, att staten stéller
sig som garant for att varje hyresgést betalar sin hyra. Kommunen har varit nédsakad
att stéilla sig som garant i ett par fall. !

Erik Svensson, Hyresgéstforeningens davarande forbundsordforande,
menade ocksé han att inkomstkrav i sig var berattigade — de var ju ingen
ovanlighet — men att hér tillimpades kraven striktare. Fran bostadsbolag-
ets sida forsvarade man sig med att man bara f6ljde de rekommendationer
som sade att hyran inte borde utgdra mer &n en femtedel av inkomsten,
ndgot man trodde gillde ocksa inom de kommunala bostadsbolagen.!!

Bostadsformedlingens hemliga lista

Aven efter det att segregationen borjade diskuteras mot 1960-talets slut
och man borjade se en allsidig boendesammansittning som ett bostads-
politiskt mal undvek man att placera problemfamiljer i mer attraktiva
bostadsomraden. Forskaren Berth Danermark konstaterar i en rapport till
Bostadskommittén 1984 att de allménnyttiga bostadsbolagen fick

...ett gott anseende genom en — i vissa fall rigords — granskning av de bostadssdkande.
Det ér troligt att detta resulterade i att ménga av problemhushallen kom att bo kvar i
ett mycket nedslitet privat bostadsbesténd, ofta i stadens centrala delar.

Hans Lind, professor i fastighetsekonomi, skriver att man ibland pekar
”pa 1970- och 1980-talet som den svenska vélfardsstatens hdjdpunkt och
som en period da vi verkligen hade en social bostadspolitik” eftersom det
da alltid gick “att snabbt hitta en bostad till ett rimligt pris i en forort.”'?
Men gillde det for alla hushall? Trots att det fanns lediga ldgenheter i
manga av Stockholms fororter kunde Dagens Nyheter i februari 1978
beritta om en “hemlig lista” pa Stockholms bostadsformedling — ett
internt arbetsdokument med de restriktioner och krav som de kommunala
bostadsbolagen i Storstockholm stéllde pa blivande hyresgéster. Enligt
artikeln hade bostadsformedlingen helt slutat anvisa bland annat arbets-
16sa och invandrare till vissa bostadsomraden, eftersom man visste att de
4ind4 inte skulle fi ndgot hyreskontrakt. Carl-Ewert Osterberg, ordférande
1 bostadsformedlingsndmnden, forsvarade dtgidrden med att det kéindes
”oerhort otillfredsstdllande att tvingas anvisa samma méanniskor om och
om igen till olika vardar som vagrar ta emot dem” och menade att listan
pa sa sitt kunde “underlitta bade for de bostadssokande och for person-
alen pa formedlingen.” Dagens Nyheter ndmner i samma artikel en

19 Svenska Dagbladet (1965-04-21).
1 bid.

12 Danermark (1984), s. 32.

3 Lind (2016), s. 30.
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undersdkning fran varen 1977 som visade att 30 procent av svenskarna
och 46 procent av de utlindska medborgarna inte blivit godkdnda som
hyresgéster. Som orsaker till att de sokande nekats hyreskontrakt uppgavs
att denne saknat fast anstéillning, hade for kort anstéllningstid, for lag
inkomst, daliga referenser, betalningsanmérkningar eller var av utlandsk

harkomst. '

Att en del bostadsbolag borjat utestdnga invandrar- och problemhushall
till vissa bostadsomraden héingde samman med att de redan utgjorde en
stor andel av de boende och att man var ridda for de problem som kunde
uppstd om den utvecklingen fortsatte. I stillet kom kommunernas social-
tjanster att spela en allt viktigare roll, de agerade som en form av bostads-
formedling for hushall som inte klarade bostadsbolagens uthyrnings-
krav.'” I en av de ménga debattbocker som kom ut vid den hir tiden, Bos-
tadspolitikens sociala konsekvenser fran 1979, kritiserar Bjorn Alfreds-
son, Inga-Lisa Sangregorio och Ronny Svensson de 6kade klyftorna i
samhillet och skriver:

Vissa grupper kommer idag éverhuvud taget inte in pa bostadsmarknaden. Det har
lange varit ként att privata hyresvérdar sorterat sina hyresgéster och végrat ta emot
ménniskor med nagon typ av problem (om s& ’problemen” bara bestod i flera barn),
men pé senare tid har dven de kommunala bolagen visat en hérdare attityd. !¢

Den hérdare attityden kunde besta i att ockséd kommunala bostadsbolag
végrade att ta emot invandrare eller krdvde fast anstéllning, som visades
av Dagens Nyheter. Savil arbets- som bostadsmarknad kdnnetecknades
av att det fanns

grupper som stér helt utanfor och knappast har nagon méjlighet att komma in pa na-

gon av marknaderna. Det behdver inte innebéra att de svélter eller bokstavligt star pa
gatan [...] men det innebér oftare att de mot sin vilja méste bo hos sldktingar (foréld-

rar) eller betala orimligt hdga hyror for bostéider som hyrs ut i andra hand.'”

Vi kan alltsa konstatera att inkomstkrav och att det sallats bland hyres-
géster inte &r nagot som uppstod nér bostadsmarknaden avreglerades pa
1990-talet eller med den sa kallade allbolagen fran 2011 — tvirtom var det
praxis ocksé vid den tid vi forestéller oss att den svenska valfardsstaten
och den sociala bostadspolitiken befann sig pa sin hdjdpunkt.

Boendesegregationen

Segregation innebdr i sin grundldggande betydelse separering eller
differentiering, att funktioner eller grupper skiljs at. Inom begreppet
boendesegregation skiljer man dessutom pa olika typer av segregation,
som &lderssegregation, socioekonomisk segregation och etnisk segre-
gation. Nér boendesegregation figurerar i samhéllsdebatten avses dé ofta

14 Dagens Nyheter (1978-02-04).

13 Nilsson, Micael (kommande).

16 Alfredsson, Sangregorio och Svensson (1979), s. 57. Citatet kursiverat i originalet.
171bid., s. 57.
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utsatta fororter, eftersom det dr dér segregationen kommit att bli ett sam-
héllsproblem, medan villaférorter med etnisk svensk befolkning séllan
betecknas som segregerade. Som vetenskapligt begrepp talar man dock
om segregation pa stadsniva och om enskilda stadsdelar med en ensidigt
sammansatt befolkning som befolkningsmassigt homogena och stadsdelar
med en hog andel boende med invandrarbakgrund som méangkulturella.
Segregationen pa stadsniva innebar generellt sett att olika stadsdelar har
olika social status som kan kopplas samman med bebyggelsemonster,
upplatelseform och befolkningssammansattning.

En effekt av den vixande boendesegregationen ar en tilltagande skol-
segregation. Med den 6kade invandringen till Sverige har elevsamman-
sdttningen i skolorna fordndrats kraftigt. Forr var skolsegregationen
framst socioekonomiskt betingad, i dag &r den ocksé kopplad till etnisk
bakgrund: enbart sedan ldsaret 2010/2011 har antalet elever i grundskolan
med utldndsk bakgrund 6kat fran 18 till 26 procent. Enligt Skolverkets
statistik forekommer det att dver 90 procent av eleverna i arskurs 1-9 i
skolor i utsatta bostadsomraden har utlindsk bakgrund.'

Hur segregerad ar befolkningen i Sverige?

Fordelat pa upplételseformer utgjordes bostadsmarknaden &r 2019 till 40
procent av dganderitter, till 30 procent av hyresrétter och till 23 procent
av bostadsritter samt till &tta procent av dvriga bostider (frimst special-
bostider). Over tiden 2012-2019 6kade andelen som bor i bostadsritt
med lite drygt tva procentenheter och i hyresritt med knappt en halv pro-
centenhet, medan andelen boende i dganderétt minskade med 1,6 procent-
enheter under samma period. "’

Fordelat pé disponibel inkomst per konsumtionsenhet — ett métt som
anvands for att jamfora ekonomisk kdpkraft mellan olika typer av hushall
— bor de med hogst inkomst 1 4ganderétt. De hade ar 2019 en disponibel
inkomst per konsumtionsenhet pa 302 700 kronor jamfort med 291 100
kronor for boende i bostadsrétt och 207 900 kronor for boende i hyresriitt.
Sedan &r 2012 har boende i alla upplatelseformer fatt en 6kning i kop-
kraft. Den storsta procentuella forandringen star boende i bostadsrétt for
med en 6kning pé drygt 15 procent, jamfort med drygt 13 procent i
dganderétt och knappt tolv procent i hyresrétt. Noterbart ér att boende-
kostnaderna utgor en tung borda for ungefir tta procent av befolkningen,
vilket ar en av de lagsta andelarna inom EU. I méanga lander utgér bo-
endekostnaderna en tung borda for mer éin en femtedel av befolkningen.?

18 Skolverket, skolstatistik (hdmtad 2021-05-15)..

19 SCB: Antal och andel hushall efter region, boendeform och hushallets storlek. Ar
2012-2020 (hdmtad 2021-05-15).

20 SCB: Disponibel inkomst per konsumtionsenhet for personer efter region,
upplitelseform, alder och hushéllstyp. Ar 2012-2019 (hdmtad 2021-05-15).

Boverket



Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden 23

Over 15 procent av befolkningen ar 2019 levde med 1ag ekonomisk stan-
dard — métt som en disponibel inkomst for en ensamstdende under 13 000
kronor i manaden. SCB visar i en ny analys att skillnaderna ar stora mel-
lan inrikes och utrikes fodda: bland inrikes fodda lever knappt tolv pro-
cent under gransen for 14g ekonomisk standard, medan 31 procent av de
utrikes fodda gjorde det. Bland barnen ar skillnaderna &n storre: drygt
hilften, 54 procent, av de utrikes fodda barnen lever med 14g ekonomisk
standard, jamfort med 16 procent av de inrikes fodda.?!

Skillnaderna i ekonomisk standard yttrar sig ocksa i boendeskillnader
mellan utrikes och inrikes fodda: ar 2019 bodde néra hilften eller 46 pro-
cent av de med utldndsk bakgrund i hyresritt, jimfort med 20 procent av
de med svensk bakgrund. For dganderétt ar skillnaden én storre: en dryg
fjédrdedel av de med utléndsk bakgrund bor i dganderétt jamfort med 56
procent av de med svensk bakgrund.?? Andelarna har foriindrats mycket
lite sedan ar 2012: ocksa da bodde 46 procent av de med utldndsk bak-
grund i hyresritt, jAmfort med 21 procent av de med svensk bakgrund.
For boende i dganderitt dr skillnaderna lika sma: en minskning med en
procentenhet oavsett bakgrund.*

Invandringen till Sverige

Vid millennieskiftet 2000 uppgick Sveriges befolkning till knappt 8,9
miljoner. I dag, drygt tjugo ar senare, har den 6kat med 1,5 miljoner till
néra 10,4 miljoner. En stor del av denna befolkningstillvaxt beror pa att
Sverige under lang tid — ocksa fore millennieskiftet — haft en omfattande
invandring. Av figur 1 nedan framgér att antalet utlandsfodda var mycket
ringa langt in pa 1900-talet. Annu vid seklets mitt var inte mer &n knappt
tre procent av befolkningen f6dd i ett annat land. Av de utrikes fodda
kom hélften fran nagot av vara nordiska grannldnder. I dag dr 20 procent
av befolkningen utlandsfodd och var fjérde invénare i Sverige har ut-
landsk bakgrund.?* Av dem har mer én hélften sin bakgrund utanfor
Europa.? Detta innebir ocksa att Sverige befolkningsmissigt foriandrats,
fran ett etniskt och kulturellt homogent land till ett etniskt heterogent och
mangkulturellt land.

21 SCB (20214a).

22 SCB: Antal personer efter utlédndsk eller svensk bakgrund, boendeform, &lder och kon.
Ar 2012-2020.

2 Ibid.

24 Med utlédndsk bakgrund avses att man sjilv eller minst en forélder dr fodd i ett annat
land dn Sverige.

25 SCB: Folkmingd efter fodelseland 1900-2020 och SCB: Antal personer efter utlindsk
eller svensk bakgrund och ér.
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Figur 1: Antal utlandsfédda i Sverige 1900—-2020
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Kalla: SCB, Folkmingd efter fodelseland 1900-2020.

Fram till borjan av 1970-talet var det frimst arbetskraftsinvandrare som
kom till Sverige. En stor del av dem kom fran véra nordiska grannlénder,
framst Finland, men ménga kom ocksa fran lédnder i sodra Europa som
Grekland, Italien och dédvarande Jugoslavien. Parallellt med att den sven-
ska ekonomin borjade stagnera mot 1960-talets slut upphdrde emellertid
arbetskraftsinvandringen for att i stéllet forbytas till flyktinginvandring.*®

Figur 2: Befolkningsmassig utveckling for de fyra vanligaste skalen till uppehalls-
tillstdnd 1980-2020
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Kalla: Migrationsverket (2021b).

26 Lundh & Ohlsson (1999), s. 30ff.
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Sedan 1980-talet har invandringen till Sverige dndrat karaktédr och grund-
erna till att man fatt uppehallstillstand skiftat, vilket framgar av figur 2.
Under de senaste tio dren har uppehallstillstind framfor allt getts till
anhdriginvandrare, av arbetsmarknadsskél och till flyktingar. I dag utgor
arbetskraftsinvandringen ater den storsta delen av invandringen till
Sverige, men fran helt andra ldnder 4n under efterkrigstidens rekordar. 1
dag, efter flyktingvagen 2015, &r Syrien det enskilt vanligaste fodelse-
landet bland utrikes fodda: de utgdr ndrmare tio procent av den utrikes
fodda befolkningen. Irak ar det ndst vanligaste fodelselandet med drygt
sju procent medan Finland — som lénge var det vanligaste fodelselandet —
hamnar pa en tredjeplats med en andel pé knappt sju procent.?’

I samband med coronapandemin minskade migrationen till Europa och
Sverige kraftigt. Antalet asylsdkande till Sverige minskade fran 21 958 ar
2019 till 12 991 under 2020, en nivé vi inte sett sedan millennieskiftet.?®
Om detta &r ett tillfalligt eller mer permanent uppehall i migrationsstrom-
marna aterstar att se, det beror pa en rad olika faktorer dar omvérlds-
héndelser och vilken migrationspolitik Sverige kommer fora i framtiden
spelar stor roll. Statistiska centralbyrén, SCB, har i sin senaste befolk-
ningsprognos sinkt takten pa befolkningsokningen men raknar 4nda med
att Sveriges folkmangd kommer vixa med drygt tvad miljoner manniskor
till 2070, inte minst genom en fortsatt stor invandring. SCB har i sin
prognos riknat med en invandring pd runt 100 000 personer arligen.”

Ar 2020 utvandrade knappt 49 000 personer frén Sverige. De flesta av
dem, 15 500 personer, var fodda i Sverige. De vanligaste fodelseldnderna
forutom Sverige var Polen, Finland och Indien och de vanligaste linderna
man utvandrade till var Danmark, Storbritannien och Finland.*® Méanga
av de som utvandrar gor det tillfalligt, for studier eller arbete utomlands,
och atervandrar efter en tid utomlands. S& har ocksé aterinvandrande
svenskar varit den stdrsta invandrargruppen de senaste dren.>!

Nyanlédndas etablering pa arbetsmarknaden

En direkt effekt av pandemin é&r att utrikes fodda fatt det &n svarare att
hivda sig pa arbetsmarknaden. I borjan av 1970-talet hade utrikes fodda
en hogre sysselséttningsgrad an inrikes fodda, men sedan dess har 6kad
invandring, nya invandrargrupper och fordndrade krav pa arbetsmark-
naden gradvis forsdmrat de utrikes foddas situation pa
arbetsmarknaden.*? Entreprendrsforum konstaterar i en rapport frén &r
2020 skriven av forsk-arna Johan Eklund och Johan P. Larsson att

27 SCB (2021a).

28 Migrationsverket: Asylsokande till Sverige 2000-2020.
2 SCB (2021b).

30 SCB: Utvandring fran Sverige.

31'SCB: Invandring till Sverige.

32 Eklund & Larsson (2020), s. 11ff.,
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utanforskapet ar stort och att de utrikes fodda har ett betydligt sémre
arbetsmarknadsutfall jimfort med inrikes fodda.?*

Problemen for stora invandrargrupper att etablera sig pa arbetsmarknaden
leder till svérigheter att fa fotfaste ocksa pa bostadsmarknaden och om-
vént, samt i forléngningen till forsvarad integration i det svenska samhéll-
et. Laga inkomster gor det svart att ta sig in pa bostadsrétts- och dgande-
rattsmarknaden eller att hyra en storre bostad, vilket kan resultera i trang-
boddhet och underméliga boendeldsningar.

Det ar stora skillnader i sjalvforsorjningsgrad beroende pa vilken del av
virlden de utrikes fodda kommer fran. Ar 2016 var endast 36 procent av
20-64-aringarna fodda i Mellandstern och 38 procent av 20—64-aringarna
fodda i Afrika sjalvforsorjande, jamfort med 73 procent av de med nor-
disk hirkomst. Aven om ménga har en sysselsittning tar det generellt sett
mycket ldng tid innan de utrikes fodda blir sjalv{orsorjande. Det tar i
genomsnitt 13—14 &r fran invandringséret innan hélften uppnatt inkomst-
kriterierna for att kallas sjalvforsorjande, trots att gransen gér redan vid
en manadslon pa drygt 12 000 kronor efter inkomstskatt (ar 2019). Sett
till andelen som varit sa ldnge i Sverige konstaterar rapportforfattarna att
en majoritet av de utrikes fodda aldrig varit sjalvforsorjande.®*

Den laga sjalvforsorjningsgraden hos utrikes fodda kan till en del for-
klaras med en generellt sett 1dgre utbildningsniva, sérskilt inom vissa
invandrargrupper. Samtidigt har utbildningsnivan olika utfall pa olika
grupper. Storst effekt har den pa personer fodda i Norden, medan utfallet
ar betydligt svagare for personer fodda i Mellandstern och Afrika. Orsak-
en tycks framfor allt handla om skillnader i fardighetsniva. Goda kun-
skaper 1 svenska ér ofta ett krav for ett kvalificerat arbete, medan det inte
ar lika viktigt nér det handlar om ett yrke utan storre krav pé utbildnings-
niva. Sprakkunskaper dr ocksé en viktig del i mdojligheten att kunna knyta
kontakter med infodda svenskar och nitverksbyggande, vilket visat sig
vara viktiga faktorer for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Andra
problem kan gélla svérigheter att méta tidigare utbildning samt kulturella
skillnader, till exempel nér det géller instéllning till kvinnans roll i

familjen och samhillslivet.

Diskriminering pa bostadsmarknaden

Att direkt diskriminering forekommer savil pa bostads- som pa arbets-
marknaden har belagts i olika studier. I sa kallade praktikprovningar — en
metod for att identifiera direkt diskriminering genom att jamfora behand-
ling av ménniskor som delvis ar verkliga och delvis simulerade — har

3 1bid,, s. 10, 14.

34 Ibid., s. 10, 22, 24. Sjilv{orsdrjning definieras i rapporten som en inkomst pa minst fyra
prisbasbelopp, motsvarande 12 600 kronor efter inkomstskatt.

35 Eklund & Larsson (2020), s. 27; SOU 2015:104, s. 169ff.
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framkommit att sarbehandling i form av otrevligt bemoétande, farre tips
och mindre engagemang till f6ljd av sadant som namn, sprak (i form av
brytning och uttal) och religion med mera.

En grupp som av forskare lyfts fram som sérskilt utsatt bade pa bostads-
marknaden och pé arbetsmarknaden &r utomeuropeiska invandrare fodda
i Mellanostern eller norra Afrika, de sa kallade MENA-ldnderna. Person-
er med MENA-ursprung och svenska medborgare med romsk bakgrund
framstar i dessa studier som mer utsatta for diskriminering pa grund av
etnisk tillhorighet jamfort med andra diskrimineringsgrunder och jamfort
med personer som &r fodda i Sverige av svenska forédldrar eller med bak-
grund i vésterldndska lander.

Négot som ocksa diskuteras dr forekomsten av indirekt diskriminering,
det vill sdga att ndgon missgynnas genom tillimpning av en bestimmelse,
ett kriterium eller forfaringssitt som verkar neutralt men som kan miss-
gynna till exempel personer med ett visst kon, alder eller etnicitet. Hyres-
vardars krav pd blivande hyresgéaster och rutiner i samband med ldgen-
hetsuthyrning skulle teoretiskt sett kunna vara utformade pé ett sitt som
indirekt diskriminerar ndgon av de grupper som skyddas av diskrimin-
eringslagstiftningen. Det dr dock inte fraga om indirekt diskriminering
”sévida bestimmelsen, kriteriet eller forfaringssattet har ett beréttigat
syfte och de medel som anvénds &r ldmpliga och nédviandiga for att
uppna syftet”.%

Fragan om hyresvérdars krav pé blivande hyresgéster — som inkomstkrav,
vilka inkomstslag och anstillningsformer man godkénner och franvaro av
betalningsanmérkningar — kan vara en form av indirekt diskriminering
har inte provats i svensk domstol. Utover de lagliga begriansningar som
sétts av diskrimineringslagstiftningen stér det den enskilde hyresvérden
fritt att bestimma vilka villkor de bostadssdkande maste uppfylla for att
erbjudas ett hyreskontrakt och principer for hur lediga bostéder tilldelas.
Bostadsbolag som &r anslutna till ndgon av bostadsférmedlingarna kan
ocksa de tillimpa vilka krav de vill och é&r inte férbundna att f6lja nagra
gemensamma villkor uppsatta av formedlingen. De inkomstkrav och
tilldelningsprinciper som hyresvérdar tilldimpar kan alltsd missgynna
vissa grupper men 4r i sig inte diskriminerande, 4ven om de kan
mojliggora direkt diskriminering.

Anmalningar om diskriminering

Arligen anmiler personer som upplever sig ha blivit att utsatt for dis-
kriminering héndelsen till Diskrimineringsombudsmannen (DO). Antalet
anmaélningar om diskriminering inom bostadsomradet har varit relativt
konstant under perioden 2009-2019. I genomsnitt anméldes under denna

36 Se 1 kap. 4§ 2 Diskrimineringslagen (SFS 2008:567).
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period 2 250 héandelser per ar varav ungefar 70 anmélningar arligen avsag
bostadsomradet, knappt tre procent av det samlade antalet anméalningar.
De tre vanligaste anmélningarna rorde etnisk tillhorighet, funktionsned-
séttning och alder.*’

Av de anmilda aktdrerna utgjorde hyresvérdar knappt hélften. Bland
Ovriga aktorer fanns framst bostadsrattsforeningar och kommuner. Av de
78 anmalningar som inkom &r 2019 avsag flertalet, 50 stycken, diskrim-
inering kopplad till den befintliga bostaden medan 20 rérde diskrimin-
ering som skett i samband med att ndgon sokte en ny bostad. Av dessa
géllde atta anmélningar funktionshinder, sex anmalningar gillde etnisk
tillhorighet, tre alder och tva konsoverskridande identitet eller uttryck. En
anmilan avsdg sexuell liggning.®

Praktikprovning

Pa uppdrag av Boverket har Malmo universitet sammanstéllt en veten-
skaplig litteraturoversikt avseende forskning om etableringshinder, dis-
kriminering och missgynnande pé hyresrittsmarknaden. Studier av dis-
kriminering pé bostadsmarknaden dr vanskliga att operationalisera. En
metod som &r vanlig i andra lander men som séllan anvénds 1 Sverige &r
sé kallad praktikprovning. Metoden anvands for att identifiera diskrim-
ineringssituationer genom att jaimfora behandling av ménniskor som del-
vis &r verkliga och delvis simulerade. Malmoforskarna har hittat négra
svenska studier som inbegriper praktikprovning.

Oversikten visar att de praktikprévningar som gjorts angdende diskri-
minering pa bostadsmarknaden i Sverige i huvudsak har inriktat sig pa
hyresbostider. Flera av studierna har framst inriktat sig pa diskriminering
som har samband med etnisk tillhorighet respektive kon men det finns
dven exempel i oversikten som handlar om diskriminering som har sam-
band med élder eller sysselsittning.

Resultaten av de praktiktestningar som utforts i Sverige visar att det
sannolikt forekommer diskriminering som kan kopplas till etnisk till-

horighet. Daremot ar det mera tveksamt om det finns en &ldersdiskrimin
ering géllande bostadssdkande. Studier har ocksé kunnat visa att hyres-
vardar anvénder sig av kategorierna etnisk tillhdrighet och arbetsloshet
for att sortera de sdkande. Det tycks didremot inte som att hyresvirdarna
anvénder sig av kon eller alder pa samma sétt. Ddrmed inte sagt att man
kan dra generella slutsatser om diskriminering pa hyresréttsmarknaden.
En aspekt som begrinsar dessa studiers generaliserbarhet &r att samtliga
kvantitativa praktikprovande studier med utgédngspunkt i hyresrattsmark

naden bygger pé bostadsannonser utlagda pa Blocket. Fragan ar hur
representativa de bostadsbolagen ér. Det stora flertalet fastighetsdgare —

37 Diskrimineringsombudsmannen (2020a).
38 Ibid.
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privata som kommunala — lagger ut lediga bostader pa sin egen hemsida
eller via bostadsféormedlingar. I var unders6kning var det endast 33
bostadsbolag — 26 privata och sju kommunala — som anvénde sig av
privata uthyrningsplattformar, av vilka Blocket endast 4r en.

Mer representativ forefaller den telefonstudie som genomfordes av Irene
Molina ar 2015 och som riktades mot bade privata och kommunala hyres-
virdar. Den visade pa forekomsten av direkt diskriminering men ocksa pa
det forfattarna bendmner diskriminering i sociologisk mening, till exem-
pel i form av otrevligt bemotande gentemot personer med utldndsk hér-
komst.*’

Praktikprovningarna “testar” mdjligheten till att f& komma pa en légen-
hetsvisning, eller vilka som informeras om att det finns en ledig ldgenhet
att soka, men provningen siger inget om de fiktiva bostadssokandena i
sluténden skulle ha erbjudits att hyra bostaden. Det &r viktigt att under-
sOka ocksé nésta skede av uthyrningsprocessen och stélla fragan vad det
berodde pa att han eller hon inte blev erbjuden att hyra den sokta bo-
staden.

3 Frisch & Sjdland Kozlovic (2021), s. 18.
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3 Hur ser svenskar och invandrare
pa risken att bli diskriminerad?

I detta kapitel redovisas resultatet av de enkdtundersokningar som
Invandrarindex latit genomfora pa uppdrag av Boverket. De malgrupper
som star i fokus ar dels personer som invandrat till Sverige fran Mellan-
ostern och Nordafrika (MENA-gruppen) aren 20032012, dels en refer-
ensgrupp bestaende av ett slumpmaéssigt urval personer som utgor ett
”Sverige 1 miniatyr”. Grupperna utgors av 1 000 personer vardera och av
personer i aldersintervallet 18—65 ar.

I den fortsatta analysen ér det jamforelsen mellan grupperna som star

i fokus. Enkétfrdgorna &r utformade for att fanga hur respondenterna upp-
lever sig ha blivit bemétta pa hyresrattsmarknaden, samt hur de stéller sig
till fragor som handlar om i vilken utstrackning de tror — eller inte tror —
att svenskar och invandrare blir bemoétta pa samma sétt pa bostads- och
arbetsmarknaden. I en del frdgor finns det tydliga skillnader mellan
MENA-gruppen och referensgruppen, men ocksé mellan konen.

Enskilda individers upplevelser av diskriminering kan komma till uttryck
1 en kénsla av att ha blivit orittvist eller annorlunda behandlad, men den
kénslan behdver inte nddviandigtvis vara kopplad till ndgon av de sju dis-
krimineringsgrunderna. Det dr emellertid svart att anvidnda begreppet dis-
kriminering som analytiskt redskap for att undersoka om eller hur hyres-
vérdarnas tilltrddeskrav och turordningsregler paverkar olika grupper. I
samrad med Invandrarindex och forskare vid Géteborgs universitet har
det bedomts vara bittre att i frigorna anvinda begreppen oréttvist be-
handlad eller missgynnad i stéllet for diskriminerad.

Upplevelser av diskriminering pa bostadsmarknaden
Personer som under de senaste tva aren har férsokt skaffa sig en ny
hyreslédgenhet fick svara pa fragan om vad de tror var den frémsta an-
ledningen till att de nekades att hyra den sokta ldgenheten. Som framgér
av tabell 1 svarade 31 procent av respondenterna i MENA-gruppen och
13 procent av respondenterna i referensgruppen att de trodde att det be-
rodde pa att de hade for lag inkomst. Men bakom dessa procentandelar
doljer sig ocksa konsskillnader. Det dr de kvinnliga respondenterna som i
storre utstrackning svarar att de nekades hyra pa grund av lag inkomst: de
uppgar till 44 procent i MENA-gruppen och 21 procent i referensgrupp-
en, medan 22 procent av miannen i MENA-gruppen och fyra procent av
ménnen i referensgruppen anser att de nekades hyra till f6ljd av for 14g
inkomst.
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Tabell 1: Vilket tror du var den framsta anledningen till att du inte blev erbjuden
att hyra bostaden?

MENA-gruppen (Bas 116) Referensgruppen (Bas 56)

Framsta anledningen:
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Jag hade fér 1ag inkomst 44 22 31 21 4 13
Jag hade fel sorts inkomst 4 1 3 3 4 4
Jag hade inga eller daliga
referenser fran tidigare 0 9 5 2 4 2
hyresvard
Hyresvarden tyckte att
min familj skulle bli for
. . 0 3 2 0 0 0

trangbodd for bostaden
(vi hade for manga barn)
Jag hade
betalningsanmarkningar

2 3 3 2 0 2
eller skulder hos
Kronofogden
Annat skal 50 62 57 72 88 80

Det stora flertalet av respondenterna i bada grupperna uppger emellertid
annat skal som grund till att de inte blev erbjudna att hyra den sokta bo-
staden: 57 procent av respondenterna i MENA-gruppen och 80 procent av
respondenterna i referensgruppen har angett annat skil. I de svar de sjdlva
angett har det da framst handlat om koétider, turordningsregler och oforut-
sdgbarhet eller om bristande transparens. Nagra exempel ur fritextsvaren
kan illustrera detta: ”Har inte fatt erbjudande under de tva ar som jag statt
1ko6”, ”Det fanns flera sokande med lédngre kdtid”, ”Min kotid var for
kort”, ”Jag var for langt bak i kon”, Ej tillrdckligt med ko-poéng” och
”For méanga 1 ko”.

Sjalvupplevd diskriminering

Péa den direkta fragan om respondenterna sjélva ként sig oréttvist be-
handlade eller missgynnade nér de har forsokt anskaffa en bostad svarar
53 procent av de som ingar i MENA-gruppen och 79 procent i referens-
gruppen nej. 16 procent av de som ingar i MENA-gruppen och sex pro-
cent av de som ingar i referensgruppen svarar ja. Inga konsskillnader kan
noteras, utan kvinnor och mén inom respektive grupp lamnar likvérdiga
svar.

Sammantaget pekar enkétsvaren pa att en relativt liten andel av respond-
enterna tycks ha erfarenhet av att ha blivit ordttvist behandlade eller miss-
gynnade nér de sokt bostad. Samtidigt har 15 procent svarat att de inte vet
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eller att de inte vill svara pa fragan. Ett flertal av personerna i MENA-
gruppen som svarat att de inte vet eller som inte velat svara pa fragan, har
en osdker boendesituation. Personer som bor i andra hand eller ar inne-
boende hos slékt eller vinner tycks vara verrepresenterade bland de som
ar ovilliga att svara pa fragan om upplevd diskriminering.

Missgynnanden som skulle kunna utgoéra diskriminering

Vad giller respondenternas uppfattningar om vad som lag bakom att de
blev orittvist behandlade eller missgynnade finns det tva huvudsakliga
beskrivningar som har anknytning till de sju diskrimineringsgrunderna.
Figur 3 visar att 43 procent av respondenterna i MENA-gruppen angett
etnisk tillhorighet som grund. I referensgruppen ér det i stéllet dlder som
ar den frdmsta anledningen, ndgot 29 procent angett.

Uppdelat pa kon svarar 40 procent av kvinnorna och 45 procent av
minnen 1 MENA-gruppen att de blivit etniskt diskriminerade pa bostads-
marknaden. Noterbart dr att 16 procent av mdnnen i MENA-gruppen
upplevt sig diskriminerade pé grund av sitt kon, jamfort med tio procent
av kvinnorna i samma grupp. Ocksa i referensgruppen har relativt ménga
kant sig diskriminerade pa etnisk grund: det svarar 23 procent av kvin-
norna och elva procent av minnen. I samma grupp anser sig 39 procent
av ménnen ha blivit diskriminerade pa grund av alder mot 23 procent av
kvinnorna.

Figur 3: Av vilka anledningar har du blivit orattvist behandlad eller missgynnad
nar du sokt bostad?
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Samtidigt har 40 procent i MENA-gruppen och hilften av respondent-
erna i referensgruppen angett andra skél till att de blivit ordttvist behand-
lade eller missgynnade, vilket inte &r kopplat till ndgon av diskrimin-
eringsgrunderna. Sammanfattas kommentarerna sa forefaller de allra
flesta vara relaterade till otydliga och oforutsdgbara brister i turordnings-
systemen vid tillhandahéllandet av hyresbostéder. Nagot direkt samband
mellan hyresvérdarnas tilltradeskrav och missgynnade kopplat till dis-
krimineringsgrunderna gér inte att utldsa av enkétsvaren. | MENA-
gruppen finns det emellertid ett flertal personer som uttryckligen anser att
de har varit utsatta for indirekt diskriminering och att det d har handlat
om missgynnande pé grund av deras etniska hirkomst eller deras utlands-
klingande for- eller efternamn.

Uppfattningar om diskriminering av utomeuropeiska
invandrare pa hyresmarknaden

Som framgar av figur 4 tror en majoritet av respondenterna att det ar
mycket vanligt eller ganska vanligt att utomeuropeiska invandrare har
svérare dn infodda svenskar att hyra en bostad. I referensgruppen svarar
71 procent att det 4r mycket eller ganska vanligt att ménniskor fodda
utanfor Europa har svarare dn svenskar att fa hyra en bostad, jamfort med
57 procent av respondenterna i MENA-gruppen. Svenskfédda personer
uppfattar alltsa 1 hdgre grad att det finns utomeuropeiska invandrare som
diskrimineras pa hyresréttsmarknaden &n vad personer i MENA-gruppen
gor.

Figur 4: Hur vanligt tror du att det ar att manniskor fddda utanfér Europa har sva-
rare an svenskar i allmanhet att fa hyra en bostad?
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Det &r framf0r allt kvinnorna i referensgruppen som &r mest dvertygade
om att en sadan risk finns: 78 procent av dem svarar att det &r mycket
eller ganska vanligt att utomeuropeiskt fodda har svarare att fa hyra en
bostad, jaimfort med 64 procent av mdnnen i samma grupp. Bland de i
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MENA-gruppen som svarat att det dr ganska ovanligt eller inte alls
vanligt dr det i stort sett ingen skillnad mellan konen. Man kan dock
notera oviljan att besvara fragan bland MENA-respondenterna, dér i
synnerhet midnnen inte svarat pa fragan.

Alla behandlas inte lika som soker en bostad

I det forra avsnittet avgriansades frdgan om utomeuropeiska invandrare
missgynnades pa hyresrittsmarknaden. I detta avsnitt breddas fragestall-
ningen till ett allmént stdllningstagande om alla behandlas lika nér de
soker en bostad. P& den fragan svarar 63 procent av respondenterna i
MENA-gruppen att det 4r mycket eller ganska vanligt att alla behandlas
lika, jamfort med referensgruppens 47 procent.

Tabell 2: Behandlas alla lika som soker en bostad?

MENA-gruppen (Bas 995) Referensgruppen (Bas 987)
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt

Mycket

. 17 20 18 5 8 6
vanligt
Ganska

. 46 44 45 38 45 41
vanligt
Inte alls

. 31 27 29 55 43 50
vanligt
Aldrig 6 9 8 3 4 4

Som tabell 2 visar &r det framfor allt kvinnorna i referensgruppen som
anser att bostadssokande behandlas olika: 58 procent anser att det ar
ovanligt eller aldrig sker att bostadssokande behandlas lika. Det kan jam-
foras med respondenterna i MENA-gruppen, dér man i storre utstrick-
ning tycker att alla behandlas lika. Samtidigt anser néstan var tionde man
i MENA-gruppen att det aldrig forekommer likabehandling p& hyresrétts-
marknaden.

Upplevs hyresvardarnas tilltradeskrav som diskriminerande?
Korrelationsmatriser dr ett sitt att fordjupa analysen av den deskriptiva
statistiken och bedoma om de krav som hyresvéardar stiller pa presumtiva
hyresgaster vid formedling av ldgenheter uppfattas som missgynnanden
som skulle kunna utgora diskriminering. Genom sédana korrelations-
matriser kan man se pa riktning och samband mellan olika variabler. Vi
ska nu kombinera svaren pé fragan av vilka anledningar man inte fick
hyra den sokta bostaden med svaren pa fragan om av vilka anledningar
man anser sig ha blivit ordttvist behandlad eller missgynnad nér man
sokte bostad.

34
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Det framkommer da att en storre andel av respondenterna i MENA-
gruppen som anger att de inte fick hyra den sokta bostaden pa grund av
hyresvirdarnas inkomstkrav ocksé upplevt att de blivit missgynnade pé
ett sitt som kan kopplas till en eller flera diskrimineringsgrunder. Av de
116 personer som svarar att de nekades hyra pa grund av hyresvirdarnas
tilltradeskrav anger 30 personer en eller flera diskrimineringsgrunder. Av
dem anger tolv personer att missgynnandet berodde pa etnisk tillhorighet,
sju personer anger kon och fem personer religion eller annan trosuppfatt-
ning. En person i denna grupp av personer som svarar att tilltradeskraven
hindrade dem fran att hyra en bostad, uppger fyra olika diskriminerings-
grunder.

I referensgruppen har i stort sett har ingen av de som nekats att hyra en
bostad pa grund av hyresvirdarnas inkomstkrav ansett sig oréttvist be-
handlad eller missgynnad med hanvisning till nagon av de sju diskrimin-
eringsgrunderna. Det &r bara en person av de totalt 56 respondenterna i
referensgruppen som har nekats att hyra en bostad — i det har fallet pa
grund av fel slags inkomst — som léngre fram i enkéten uppger sig ha
utsatts for aldersdiskriminering.

Positivt samband mellan egenupplevd diskriminering och
diskriminering mot utomeuropeiska invandrare

Genom att kombinera svaren pa fragan om respondenterna anser sig ha
blivit ordttvist behandlade eller missgynnade nér de sokt bostad — vilket
kan tolkas som att de blivit diskriminerade — med hur de svarar pé frdgan
om méanniskor utanfor Europa har svarare dn svenskar att fa hyra bostad,
framgar att de i MENA-gruppen som anser sig ha blivit missgynnade pa
hyresréttsmarknaden i storre utstrickning anser att utomeuropeiska in-
vandrare diskrimineras. 45 procent av respondenterna i MENA-gruppen
som sjdlva har upplevt diskriminering instimmer i pastdendet att utom-
europeiska invandrare har svarare dn svenskar i allmédnhet att f4 hyra
bostéder. Av de i MENA-gruppen som svarar att de inte upplevt sig
orattvist behandlade eller missgynnade dr det ddremot bara 22 procent
som svarar att det &r mycket vanligt att invandare diskrimineras pé
bostadsmarknaden.

Fordelat pa kon framgér att egenupplevd diskriminering har storst pa-
verkan pa mannen i MENA-gruppen: 20 procent av de som inte har upp-
levt diskriminering anser att det 4r mycket vanligt att invandrare diskri-
mineras pa hyresmarknaden, medan knappt hélften, 48 procent, av de
som sjélva kéant sig ordttvist behandlade eller missgynnade svarar att det
ar mycket vanligt att utomeuropeiska invandrare diskrimineras pd hyres-
rattsmarknaden. Bland respondenterna i referensgruppen ar sambanden
inte lika tydliga: dir 4r ménga — sérskilt kvinnorna — 6vertygade om att
utomeuropeiska invandrare behandlas ordttvist eller missgynnas pa ett
sétt som utgor diskriminering. Den egna upplevelsen av att ha rékat ut for
nagot som upplevs som griansande till diskriminering tycks inte paverka
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grundinstillningen hos respondenterna i referensgruppen pa samma sétt
som i MENA-gruppen.

Socioekonomisk diskriminering

Diskriminering av bostadssdkande personer pa grund av exempelvis
socioekonomiska forutsittningar omfattas inte av diskrimineringslagens
bestimmelser. Det kommer dnda in en del anmélningar om diskrimin-
ering till Diskrimineringsombudsmannen som roér hyresvérdarnas in-
komstkrav. Med tanke pa diskussionen om inkomstkrav skulle kunna
utgdra indirekt diskriminering dr det intressant att ndrmare underséka om
respondenter med 1ag respektive hog inkomst svarat pa olika séitt pa
frdgan om de blivit missgynnade eller ordttvist behandlade nér de sokt
bostad.

Fragan om personer med 14g inkomst riskerar att missgynnas som
bostadssdkande belyses med hjilp av en matrisanalys som kombinerar
frdgan om man sjilv blivit ordttvist behandlad eller missgynnats med
respondenternas uppgivna hushéllsinkomster. Tabell 3 visar att personer
med hushallsinkomster som understiger 10 000 kronor i manaden i storre
utstrackning svarar att de behandlats orédttvist eller kint sig missgynnade,
jamfort med personer som uppgivit hogre inkomster: 20 procent av res-
pondenterna i MENA-gruppen och 17 procent av respondenterna i
referensgruppen med de allra lagsta hushallsinkomsterna svarar att de har
upplevt sig behandlade eller missgynnade pa ett sitt som skulle kunna
vara diskriminering.

Tabell 3: Samband mellan att ha blivit orattvist behandlad eller missgynnad nar
man sokt bostad och hushallsinkomst

Blivit MENA-gruppen (Bas 126 + 86) Referensgruppen (Bas 55 + 171)
orattvist
behandlad Hushallsinkomst i kronor per manad
eller
. <10 000 40 100-50 000 <10 000 40 100-50 000
missgynnad
Ja 20 18 17 4
Nej 37 61 74 86
Vet ej 30 21 9 10
Vill inte svara 13 0 0 1

Med hogre inkomster minskar andelen personer som har upplevt nagon
form av oréttvis behandling eller missgynnande. Det finns dock en skill-
nad mellan grupperna som skulle kunna tyda pa 6kad risk for diskrimin-
ering av personer med utomeuropeisk bakgrund, da endast fyra procent
av personerna i referensgruppen som har hushallsinkomster pa 40 100—
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50 000 i ménaden svarar nej pa fragan om de har behandlats orattvist
eller missgynnats, medan 18 procent av personerna i MENA-gruppen
med likvérdig inkomst svarar att de har utsattas for oréttvis behandling
eller missgynnande. Ingen person i referensgruppen med hushélls-
inkomster éver 90 000 kronor i ménaden anser sig ha blivit ordttvist
behandlad eller missgynnad pé hyresrittsmarknaden, jamfort med 13
procent i MENA-gruppen (med samma hushallsinkomst).

En relativt stor andel av personerna i MENA-gruppen med de lidgsta
inkomsterna har dessutom svarat att de inte vet eller inte vill svara pa
fragan om de behandlats orattvist eller missgynnats nér de senast sokte
bostad. Skillnaderna i hur man svarat mellan personer med samma hus-
héllsinkomst i MENA- respektive referensgruppen kan tolkas som att
invandrare med utomeuropeisk bakgrund sannolikt 16per storre risk att
mota hyresvérdar som diskriminerar dem.

Etablering pa arbetsmarknaden

Svag etablering pé arbetsmarknaden péverkar mojligheterna att hitta en
bostad, men hur forhéller sig det omvénda? Kan svag etablering pa
bostadsmarknaden paverka mojligheterna att hitta ett arbete? Eller kan
boende i bostadsomraden med sdmre rykte dn andra forsvara etablering
pa arbetsmarknaden?

Bland respondenterna i bada grupperna finns en stark uppfattning om att
ménniskor som ar fodda utanfor Europa har svarare &n svenskar i allmén-
het att fa arbete. 65 procent av respondenterna i MENA-gruppen anser att
sa ar fallet jamfort med 80 procent av respondenterna i referensgruppen.
Aterigen ir det kvinnorna i referensgruppen som sticker ut: 87 procent
anser att utomeuropeiska invandrare har svérare dn svenskar i allminhet
att fa arbete. Kvinnorna i MENA-gruppen anser ocksa de, i hogre grad dn
méinnen 1 samma grupp, att utomeuropeiska invandrare méter storre
svérigheter pa arbetsmarknaden.

Har bostadsomradets rykte nagon betydelse?

En typ av koppling mellan hyresrattsmarknaden och missgynnande pa
arbetsmarknaden dr forekomsten av ett sa kallat territoriellt stigma, det
vill séiga att en bostadsadress i ett omrade med déligt rykte ger sa nega-
tiva signaler att det utgor ett etableringshinder. Detta bendmns av en del
forskare som adresseffekter.*’ Respondenterna fick ta stéllning till frigor
rorande just kopplingen mellan deras befintliga bostadsomrade och atti-
tyder till arbetsmarknaden, som skulle kunna uppfattas som stéd for
forekomsten av adresseffekter.

40 Se Frisch & Sjoland Kozlovic.
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I enkéten stélls fragan hur viktigt respondenterna anser att det ar att
bostadsomradet de bor i har ett bra rykte (att de som inte bor dar tycker

att det &r ett bra omrade att bo 1). Storst betydelse har ryktet for personer i
MENA-gruppen: 58 procent av ménnen och 55 procent av kvinnorna med

utom-europeisk bakgrund anser att det dr mycket viktig att bo i ett bo-
stadsomrade med bra rykte, medan 32 procent av kvinnorna och 28

procent av ménnen i referensgruppen anser att ryktet ér viktigt.

Tabell 4: Hur viktigt &r det for dig att bostadsomradet dar du bor har ett bra

rykte? Efter kon.

MENA-gruppen (Bas 1 000) Referensgruppen (Bas 1 000)
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Mycket viktigt 55 58 57 32 28 31
Ganska viktigt 31 26 28 43 43 43
Inte sarskilt
L 8 10 e 19 21 19
viktigt
Inte alls viktigt 6 7 6 6 8 7

Drygt var fjarde respondent i MENA-gruppen bor i ett bostadsomrade dar
nistan alla eller en storre del dr invandrare. Det kan jaimforas med refer-
ensgruppen, diar fem procent bor i ett sddant omrade. De flesta i referens-
gruppen, 81 procent, bor i bostadsomraden dar en mindre del eller néstan
inga dr invandrare, jAmfort med 47 procent av respondenterna i MENA-

gruppen.

Som tabell 5 visar verkar det emellertid inte spela ndgon storre roll for

vilken roll man lagger vid bostadsomradets rykte utifran hur invandrartétt

eller invandrarglest ens bostadsomrade ar. Det som sticker ut &r att

MENA-gruppen genomgéende lagger betydligt storre vikt vid omréadets

rykte dn referensgruppen och att de i referensgruppen som bor i ett om-

rade dér néstan alla dr invandrare i tycker att omradets rykte &r oviktigt.

Gruppen ér dock liten, den bestér av sammanlagt tolv personer.

38
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Tabell 5: Sambandet mellan vilken typ av bostadsomrade man bor i och fragan
om bostadsomradets rykte.

MENA-gruppen (Bas 987) Referensgruppen (Bas 1 000)
Hur viktigt ar det for dig att bostadsomradet har ett bra rykte?
Ganska eller Inte alls eller inte Ganska eller Inte alls eller inte

Typ av bostads- - e - e
omrade man bor i mycket viktigt sarskilt viktigt mycket viktigt sarskilt viktigt
Ndastan alla ar
X 82 18 67 33
invandrare
En storre ar
. 85 15 72 28
invandrare
Lika stor del
invandrare som 83 17 71 29
icke-invandrare
En mindre del ar
i 88 12 72 28
invandrare
Nastan inga ar
. 83 17 76 24
invandrare

Ar det svarare att fa ett arbete om man bor i ett invandrartitt
bostadsomrade?

Adresseftekter kan forstas som ett sétt att empiriskt undersoka effekterna
av territoriellt stigma och huruvida den enskilde missgynnas pa arbets-
marknaden till foljd av sin bostadsadress. Fragan stills darfor till respon-
denterna om de tror att det r svarare att fa arbete om man bor i ett bo-
stadsomrade med ménga invandrare.

Figur 5: Hur vanligt tror du det ar att det &r svarare att fa arbete om man bor i ett
bostadsomrade med manga invandrare?
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Som framgar av figur 5 ar det ungefar hdlften av respondenterna i bada
grupperna som tror att det ar svérare att fi ett arbete om man bor 1 ett
omrade med manga invandrare. Fordelat pa kon tror tolv procent av kvin-
norna i referensgruppen att det dr mycket vanligt att det ar svérare att fa
arbete om man bor i ett invandrartétt omrade jamfort med ménnen, dér
sju procent svarar att det &r mycket vanligt. Inga storre skillnader mellan
kvinnor och mén noteras i svaren frain MENA-gruppen.

Tvingats tacka nej till ett arbete pa grund av bostadsfragan
Knappt 20 procent av personerna i MENA-gruppen uppger att de behdvt
tacka nej till ett jobberbjudande pa grund av att de inte kunnat ordna en
bostad i nérheten av arbetet. Motsvarande andel i referensgruppen ér sju
procent. Det &r dock en stor andel, 17 procent, av personerna MENA-
gruppen som inte vill svara pa denna fraga.

Ingen av personerna i referensgruppen som behovt tacka nej till ett arbete
har i enkédten angett att de inte har fatt hyra en ldgenhet pa grund av
hyresvirdarnas inkomstkrav. Daremot ar det flera personer i MENA-
gruppen som fatt tacka nej till ett arbete och som i enkéten har svarat att
skalet till att de inte fick den senast sokt hyresbostaden var att de hade for
lag inkomst for att matcha inkomstkraven. Nagra enstaka personer i
respektive grupp som fétt tacka nej till ett arbete svarar i enkéten att de
inte fick den sokta ldgenheten eftersom de saknade referenser eller for att
de hade betalningsanmérkningar.

Det dr 72 personer i MENA-gruppen som fatt tacka nej (eller inte velat
svara pa fragan) till arbete som ocksé angett att de blivit diskriminerade i
samband med bostadsanskaffning. Nér det géller grunderna till den upp-
levda diskrimineringen fordelar sig svaren enligt f6ljande: 34 hénvisar till
etnicitet, elva till religionstillhdrighet, étta till konsdiskriminering, sex till
alder och tva vardera till sexuell ldggning och kdnsoverskridande iden-
titet och en till funktionsnedséttning.

Utdver det har 127 personer i MENA-gruppen som tackat nej till ett
arbete (eller inte vill svara pa fragan) pa grund av att vederborande inte
kunnat ordna en bostad i narheten av arbetet svarat att personer fodda
utanfor Europa inte kan paverka vart de skall bo. I referensgruppen ar det
47 personer som instimmer helt eller néstan helt i pastaendet att utom-
europeiska invandrare inte kan paverka vart de skall bo.

Ar for- och efternamn viktigt for att fa arbete?

Négra praktikprovande studier som har undersokt forekomsten av dis-
kriminering pé bostadsmarknaden anvénder sig av svenskklingande
respektive utlandsklingande efternamn. Resultaten av praktikprovning
med hjélp av namn indikerar att det forekommer diskriminering som kan
kopplas till etnisk tillhorighet. I enkédten har respondenterna ombetts
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svara pa fragan om de tror att for- och efternamn &r viktigt nar man soker
arbete i Sverige.

Tabell 6: Hur viktigt tror du féljande &r nér man soker arbete i Sverige?

MENA-gruppen (Bas 1 000) Referensgruppen (Bas 1 000)
Vad man har Vad man har Vad man har Vad man har
for fornamn for efternamn for fornamn for efternamn
Mycket
o 32 33 10 12
viktigt
Ganska
o 26 28 38 41
viktigt
Varken eller 15 14 29 25
Ganska
o 9 9 13 12
oviktigt
Inte alls
e 17 16 10 10
viktigt

Som framgar av tabell 6 dr dver 30 procent av respondenterna i MENA-
gruppen Overtygade om att en persons for- eller efternamn ar mycket
viktigt niir man soker arbete. Aven i referensgruppen tror man att namnet
ar ganska viktigt, men endast 12 procent anser att det 4r mycket viktigt.
En mindre del av de personer i MENA-gruppen som anser att namnet har
stor betydelse har i enkéten svarat att de sjélva har behandlats oréttvist
eller missgynnats. Det kan jamforas med referensgruppen, dér néstan
ingen respondent som tror att namnet dr mycket viktigt sjdlva upplevt
diskriminering pa hyresrattsmarknaden.

Avslutande reflektioner

Fragan om det finns en risk for att diskriminering pa bostadsmarknaden
och om den i sa fall utgor ett etableringshinder pa arbetsmarknaden star i
fokus i det uppdrag Boverket fatt fran regeringen. Skillnaderna mellan
MENA-gruppens och referensgruppens svar pa enkétfragorna indikerar
att utomeuropeiska invandrare kan riskera att mota enskilda hyresvérdar
som inte behandlar alla likvardigt.

Som framgatt dr det framfor allt kvinnor fodda i MENA-ldnderna som
uppger att de har nekats hyra en bostad de senaste tva dren pa grund av
att de inte matchade hyresvirdens inkomstkrav. Samtidigt 4r det betydligt
férre kvinnor i MENA gruppen som arbetar, jaimfort med dvriga respon-
denter.
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Vad detta visar 4r att risken for att bli direkt diskriminerade dr hogre for
invandrare fodda utanfér Europa an for svenskar i allmédnhet. Daremot
finns det inget stdd for att det finns en indirekt diskriminering forknippat
med lagenhetsuthyrning. Utlandsfodda personer riskerar saledes att méta
hyresvardar som har fordomar mot en viss typ av invandrare och som
teoretiskt sett skulle kunna anvénda tilltradeskraven som ett sétt att
diskriminera dem man inte 6nskar hyra ut till.

Aven om det finns stark dvertygelse hos ménga svenskar om att invand-
rare fodda utanfor Europa riskerar att bli diskriminerade betyder inte det
att det ocksa forekommer utbredd diskriminering. Enkdtundersokningen
tydliggor att det dr svart att méta hur stort problemet r.

Boverket



Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden 43

4 Hyresvardars krav pa blivande
hyresgaster

I detta kapitel redovisas resultatet av den informantundersdkning
Boverket 1atit genomfora med svar fran 409 hyresvérdar, 207 privata och
202 kommunala bostadsbolag. Underlaget ger sammantaget och tillsam-
mans med tidigare studier en god bild av uthyrningsvillkoren pa den
svenska hyresrittsmarknaden.

Fragorna har framfor allt riktats till och besvarats av personer i bostads-
bolagens ledning, det vill sdga av personer som bor ha god kdnnedom om
bolagets uthyrningspolicy och hur den tillimpas i praktiken. Néra hélften
av enkéterna har besvarats av respektive bostadsbolags vd, knappt 20
procent av andra personer med chefsfunktion (som fastighets- eller
marknadschef) och drygt 15 procent av uthyrningsansvarig.

Bostadsbolagen i undersokningen

Som framgar av figur 6 dr det en markant skillnad i storlek mellan de
privata respektive de kommunala bostadsbolagen i undersdkningen rak-
nat i antal bostdder de dger. Hir avses endast bolagens innehav av hyres-
ritter och den siffra bolagen sjédlva angivit i undersdkningen. De privata
bostadsbolagen dr genomgaende mindre 4n de kommunala. Néra 80 pro-
cent av de privata bolagen har hdgst 500 bostdder och en tredjedel av
dem har hogst 100 bostidder. For de kommunala bostadsbolagen rader det
omvénda, dir har 85 procent av bolagen minst 500 bostider.

Figur 6: Bostadsbolagens bostadsbestand i antal bostader
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Det minsta av de kommunala bolagen har 66 bostéder, det storsta 27 400.
Av de privata bostadsbolagen har det minsta endast tre bostdder medan
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det storsta har ett bostadsinnehav pa 21 000 bostider.*! De ménga sma
bostadsbolagen i undersékningen speglar dock férhallandena pa den
privatigda bostadsmarknaden: den r i stor utstrickning en smaforetagar-
bransch. Den typiska” medlemmen hos Fastighetsdgarna har inte mer dn
ett par, tre fastigheter, samtidigt som det finns en handfull stora bostads-
bolag som Heimstaden, Rikshem och Willhem, vilka alla tre ar jamnstora
med eller storre dn Stockholmshem, landets enskilt storsta kommunala
bostadsbolag med nistan 28 000 bostider.

Provning av nya hyresgaster

Som figur 7 nedan visar provar néstan alla bostadsbolag bostadssokande
infor kontraktsskrivning. Av de 407 bostadsbolag som svarat pé fragan
har 368 angett att de alltid provar blivande hyresgéster medan 33 bostads-
bolag — knappt vart tionde bolag — svarar att de gor det ibland och ibland
inte. Sex bolag svarar att de inte gor ndgon provning alls. Ett av dessa &r
kommunagt (ett medelstort bolag med 3 950 bostidder), bland de dvriga
fem aterfinns ett kooperativt bostadsbolag med 8 114 bostdder medan
resterande fyra bostadsbolag har ett uppgivet bostadsinnehav pa 20—185
bostider.

Provningen sker for att sékerstélla att den sokande kan betala hyran och
fullgora sina skyldigheter som hyresgést och for att minska risken att f&
in en person som stor sina grannar. Provningen &r alltsa inte enbart till for
bostadsbolaget utan ocksé for de 6vriga hyresgéisterna.

Figur 7: Prévning av nya hyresgéaster innan kontraktskrivning

100 96 90

8 [ 1
80 ]
60
40
20 13 3

3 2 1
0 l_l —
Alltid Ibland/ibland inte Ingen prévning

OPrivata (Bas 206) EKommunala (Bas 201) [EAlla bolag (Bas 407)

Resultatet ar i stort sett detsamma som i Boverkets undersdkning fran
2017 och i Hem & hyras undersokning fran 2016, med skillnaden att
antalet privata bolag som svarade att de inte gjorde nagon provning var
fem procentenheter hdgre da, sannolikt beroende pa att den inneholl en

41T rapporten frén Invandrarindex anges att det stdrsta bostadsbolaget har 38 000
bostdder. Det avser dock det sammanlagda antalet bostdder for tvé skilda bostadsbolag
med en gemensam &dgare, en tysk bostadsutvecklare.
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betydligt storre andel privata bostadsbolag verksamma i mindre stader
och pa landsbygden. En del av dessa bostadsbolag gav som motiv till att
de inte gjorde ndgon provning att de var verksamma pé en sé liten ort att
man kan lita pa varandra och har god koll pa vilka de sokande &r dnda.

Tabell 7 nedan visar ett antal metoder hyresvérdar anvinder for att prova

presumtiva hyresgéster. De olika svarsalternativen gas igenom och for-
klaras i den efterfoljande texten.

Tabell 7: Prévning av presumtiva hyresgaster

Typ av prévning Bostadsbolag Alltid/oftast Sillan/aldrig
Tar kreditupplysning Privata (Bas 201) 94 6
Kommunala (Bas 200) 98 3
Alla bolag (Bas 401) 95 4
Begar intyg pa inkoms- Privata (Bas 201) 50 50
ter, t ex arbetsgivarintyg | Kommunala (Bas 199) 70 30
Alla bolag (Bas 400) 60 40
Anstéllningen ska vara Privata (Bas 195) a4 56
minst sex manader Kommunala (Bas 148) 56 44
framat i tiden Alla bolag (Bas 343) 49 51
Begar referenser fran ti- Privata (Bas 201) 46 54
digare hyresvard Kommunala (Bas 199) 40 60
Alla bolag (Bas 400) 43 57
Begar personligt mote Privata (Bas 200) 67 33
Kommunala (Bas 198) 32 68
Alla bolag (Bas 398) 50 50
Kollar personens sociala Privata (Bas 197) 24 76
medier Kommunala (Bas 195) 2 98
Alla bolag (Bas 392) 13 87

Kreditupplysning

Det vanligaste sittet att prova en nya hyresgist dr genom att ta en kredit-
upplysning. Nistan alla bostadsbolag, 313 av de 401 bostadsbolag som
svarat pa frigan, tar alltid eller néstan alltid en kreditupplysning. Det dr
bara 18 bostadsbolag — fyra procent — som svarar att de séllan eller aldrig
tar en kreditupplysning. Av dessa 18 bostadsbolag &r 13 privata och fem
kommunala — de forra &r till storsta delen relativt sma fastighetsdgare
(medianen é&r ett innehav pa 85 bostdder), medan de fem kommunala
bostadsbolagen ar medelstora, med 1 250—6 600 bostider.

Kreditupplysningar dr ndgot de flesta av oss stott pa: den som tagit ett
lan, kopt nagot pa faktura, hyrt en bil eller tecknat ett mobilabonnemang
har med stor sannolikhet fatt ett brev pa posten om att det tagits en kredit-
upplysning. Det far inte vem som helst gora, den aktor som vill ta en
kreditupplysning p& ndgon maste enligt lag ha ett legitimt skl till det.
Hyresvérdar har ett sddant legitimt behov genom att man &r pa vég att
sluta ett avtal med varandra. Kreditupplysningen innehaller bland annat
personuppgifter, inkomstuppgifter och information om eventuella
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betalningsanmérkningar, skulder hos kronofogden och en bedémning av
personens kreditvardighet.

Kreditupplysningen kan — beroende pa uppgiftsldmnare och hur om-
fattande uttag man bestéller — ocksa ge uppgift om saddant som eventuella
krediter och innehalla en kvar att leva pé-kalkyl och en mer avancerad
beddmning av personens betalningsformaga, dér parametrar som alder,
inkomst och betalningsanmirkningar vigs mot varandra. Kreditupplys-
ningen ger sammantaget en god indikation om betalningsviljan och
betalningsférmagan hos den bostadssdkande.

Arbetsgivarintyg

Det dr ocksé vanligt att bostadsbolagen vill att man ska styrka sin in-
komst pa nagot sitt, till exempel genom ett arbetsgivarintyg. Hilften av
de privata bostadsbolagen och sju av tio kommunala bostadsbolag begir
intyg pa inkomster. Ett arbetsgivarintyg ger information om bland annat
arbetstagarens befattning, anstéllningsform, anstéllningstid, hur mycket
man arbetar och 16neuppgifter. Arbetsgivarintyg anvénds ocksa i andra
sammanhang, till exempel av a-kassorna for att beddma nivé pé arbets-
l6shetserséttning.

Varaktighetskrav

Knappt hélften av de 343 bostadsbolag som besvarat fragan vill att den
sokande ska kunna styrka att anstdllningen eller inkomsten varar i minst
sex manader framat i tiden, fran tecknandet av hyreskontraktet — ibland
uttryckt som att den sokande ska ha en fast inkomst. Har handlar det
egentligen om att fortroligtgora att man kommer ha en inkomst en ldngre
tid framat, till exempel att man har en tillsvidareanstéllning, pension eller
studiemedel.

For den som har en mer osédker anstillning kan detta stélla till med pro-
blem dér bostadsbolaget gor en egen bedomning av den sdkandes eko-
nomi. Det kan handla om att man tittar pa den sdkandes ekonomi bakét i
tiden, om arbetsgivaren kan uppskatta hur mycket och hur linge den
s6kande kommer ha arbete for den som har en visstids- eller timanstéll-
ning, eller att den s6kande fér visa intyg om medlemskap i a-kassa. For
den som ér arbetslos kan ett intyg om antal kvarvarande dagar krévas.

Ett varaktighetskrav aterfinns bland bostadsbolag i alla storlekar och
savil bland kommunala som bland privata bostadsbolag, 4ven om det &r
vanligare bland de forra: 56 procent av de kommunala och 44 procent av
de privata bostadsbolagen stéller alltid eller ofta detta krav. En tredjedel
av de kommunala bostadsbolagen kraver alltid detta mot 20 procent av de
privata. Figur 8 och 9 baseras pa de 169 bostadsbolag som svarat att de
oftast eller alltid kréver att anstéllningen eller inkomsten ska vara minst
sex manader framat i tiden, jamfort med hur samtliga bostadsbolag i
undersdkningen besvarat fragan.
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Figur 8: Bostadsbolag som inte godkanner vissa anstaliningsformer. Bostads-bo-
lag som har ett varaktighetskrav jamfért med alla bolag i undersékningen
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Som framgar av figur 8 godtar de hyresvardar som tillimpar ett varaktig-
hetskrav i betydligt minstre utstrickning osikra och tillfilliga anstill-
ningsformer, som tim- och provanstéllningar. Bostadsbolag som tillimpar
ett varaktighetskrav dr ocksa, som framgar av figur 9, striktare dn andra
nar det géller vilka inkomstslag man accepterar: de godtar i mindre ut-
strackning sjukpenning, etableringserséttning och forsorjningsstod jam-
fort med alla bostadsbolag i undersékningen.
Figur 9: Bostadsbolag som séllan eller aldrig godkanner vissa ersattningar. Bost-
adsbolag som har ett varaktighetskrav jamfort med alla bolag i under-sékningen
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Referenser fran tidigare hyresvard

Det ar relativt vanligt att bostadsbolagen vill se referenser fran tidigare
hyresvérd, for att kontrollera att den bostadssdkande skétt sitt nuvarande
eller tidigare boende, betalat hyran i tid, inte stort grannarna eller miss-
skott sig pé annat sdtt. Undersdkningen visar att 43 procent av bostads-
bolagen i undersokningen alltid eller oftast begér referenser fran tidigare
hyresvird: de privata fastighetsdgarna i nagot storre utstrackning (46 pro-
cent) jamfort med de kommunala bostadsbolagen (40 procent). Vart
tionde bostadsbolag — elva procent av de privata och nio procent av de
kommunala — begir aldrig referenser.

Jamfort med tidningen Hem & hyras undersokning fran 2016 och
Boverkets uppfoljande undersdkning frén 2017 har andelen kommunala
bostadsbolag som begir referenser sjunkit kraftigt: dé krdvde néra sex av
tio bolag referenser, medan de privata fastighetsdgarna ligger kvar pa
ungefdr samma niva som tidigare. Att s manga kommunala bostadsbolag
frangatt kravet pa referenser férvanar, dels mot bakgrund av att referens-
tagande kan spela en storre roll nér bostadsbolag sénker eller helt tar bort
sina inkomstkrav, dels mot bakgrund av att det 4r ndgot som rekommen-
deras av branschorganisationerna Fastighetsdgarna och Sveriges allmén-
nytta i deras gemensamma végledning Tilltrddeskrav vid uthyrning av
bostdder fran 2018:

For att undvika problem med storningar ar det bra att ta referenser pa den person som
ska teckna hyresavtal. Referenser bor inhdmtas fran tidigare hyresvérdar, eller fran
andra referenter for den som inte haft en egen bostad i Sverige tidigare.*

Det dr ingen storre skillnad i storlek mellan bolag som brukar krava
referenser eller som aldrig gor det: badadera forekommer hos fastig-
hetsdgare av alla storlekar.

Personligt moéte

I den undersdkning om hyresvérdars krav pa blivande hyresgéster som
Boverket genomforde 2017 framkom att en del bostadsbolag ville tréiffa
den bostadssokande innan kontraktsskrivningen. Vi valde darfor att stélla
en direkt friga om detta i enkéten. Att vilja ha ett personligt mote infor
kontraktskrivningen visade sig ocksé vara relativt vanligt forekommande:
134 privata bostadsbolag och 64 kommunala bostadsbolag har svarat att
de kraver detta. Det forekommer bland bostadsbolag av alla storlekar,
fran sma till stora.

Det vi egentligen var intresserade av, var om det personliga métet var en
del i beddmningen av den bostadssokande. I de flesta fall verkar det inte
vara sd, utan motena kommer till forst ndr den bostadssokande blivit god-
kdnd — eller i alla fall preliminért godkidnd — som hyresgist. Den prov-

4 Fastighetsigarna och SABO: Tilltrideskrav vid uthyrning av bostider: en vigledning
fran Fastighetsdgarna och SABO. Stockholm: SABO (2018), s. 6.
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ning som sker handlar mer om en sista granskning av eventuella intyg
varefter man skriver kontrakt och far nycklar till sin nya bostad.

Bland hyresvérdar som gor en individuell bedomning kan ett personligt
mote dnda vara till gagn for den som kanske inte klarar inkomstkraven
eller har betalningsanmérkningar: precis som vid en anstéllningsintervju
kan ett gott intryck vara viktigare dn de formella kraven.

Sociala medier

Néagot annat som ocksa framkom i Boverkets undersdkning fran 2017 var
att en del bostadsbolag kollade upp bostadssokande pa Internet och pa
sociala medier som Facebook som en del i prévningen av nya hyres-
géster, dd som svar under kategorin andra krav”. For att se hur utspritt
detta fenomen é&r lade vi dérfor till det som en sérskild fraga i den aktuella
undersokningen. Ett relativt stort antal bostadsbolag, 52 stycken, kollar
ocksa ofta eller alltid upp den bostadssokande pa sociala medier. De
flesta av dessa dr sma privata bostadsbolag, men hér aterfinns ocksa fyra
kommunala bolag.

Annan prévning

De bostadsbolag som angett annan provning har i frisvar fatt ange andra
krav. Vanliga svar r att man tillimpar andra krav nir det handlar om en
hyresgédst som flyttar inom besténdet eller som tidigare varit hyresgést.
Ett bostadsbolag har angett “egna referenser” och ett kommunalt bostads-
bolag kriver arbetsgivarintyg om det ror sig om en arbetsinflyttning dar
man begért fortur till bostad av det skilet.

Bostadsbolagens inkomstkrav

En central fraga ror vilka inkomstkrav hyresvardar stéller for att
godkinna en bostadssokande som hyresgist och vilka typer av inkomst
man godkénner. Vilka inkomstkrav som anvénds har varit och &r en
kontroversiell fraga, dar hdga inkomstkrav till och med ansetts som
diskriminerande. Diskrimineringsombudsmannen pekar pa att inkomst-
krav pa fyra eller fem ganger arshyran missgynnar personer som
statistiskt sett har l4gre inkomster, som kvinnor, personer med vissa
funktionsnedséttningar och hushall med utlindsk bakgrund, och att de
diarmed skulle kunna utgéra indirekt diskriminering.*’

43 Diskrimineringsombudsmannen (2020b), s. 10.
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Figur 10: Typ av inkomstkrav (flera svar méjliga)
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Svaren i figur 10 ska tolkas med forsiktighet eftersom det 4r en flervals-
fraga: en del fastighetsdgare tillampar olika inkomstkrav for olika grupp-
er (till exempel studenter) och har kryssat i flera alternativ. Likasé har
maénga som svarat att de anvéinder Kronofogdens normalbelopp eller riks-
normen for forsérjningsstdd ocksa kryssat i att den sokande ska ha ett
visst belopp kvar.

Krav pa lagsta inkomst

De allra flesta — knappt &tta av tio hyresvérdar — stéller alltid eller oftast
krav pa en viss lagsta inkomst. Som framgéar av figur 11 stéller de kom-
munala bostadsbolagen krav pa ldgsta inkomst i storre utstrackning dn de
privata fastighetséigarna. Det dr framfor allt sma privata bostadsbolag som
svarat att de aldrig tillimpar nagot inkomstkrav — medianinnehavet ar 118
hyresratter — medan samma svar aterfinns bland kommunala bostadsbolag
av alla storlekar, fran det minsta till ett av de storsta av de som svarat pa
enkiten.

Figur 11: Krav pa lagsta inkomst

70

61
60 —1 56

51 —
50 ]
40
30 24 55 23
20 16
. 12 14

. [ =

Alltid Oftast Sallan Aldrig

OPrivata (Bas 204) @EKommunala (Bas 200)  EAlla bolag (Bas 404)

Boverket



Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden

Ett tidigare vanligt krav har varit att inkomsten ska std i en viss
proportion till hyran, vanligt var en bruttoinkomst pé tre ganger hyran.
Kravet hérror fran en norm om att hushallets boendeutgift inte borde
overstiga 40 procent av den disponibla inkomsten, ndgot Boverket
tidigare konstaterat inte var ett orimligt krav.*

Kvar att leva pa-kalkyler

Pa senare ar har det blivit vanligare att kréva att den bostadssokande har
ett visst belopp kvar att leva pa nér hyran ar betald. Manga bostadsbolag
utgar hér fran Kronofogdens normalbelopp, riksnormen for forsérjnings-
stdd eller Konsumentverkets referensvéirden for levnadskostnader.
Sveriges allménnyttas undersokning bland kommunala bostadsbolag
visade att knappt hélften av bolagen tillimpar kravet pa en viss summa
kvar, vanligen Kronofogdens normalbelopp.*’ Ungefir en tredjedel av de
kommunala bostadsbolagen har krav om inkomst i férhallande till hyran.
De flesta har som krav att bruttoinkomsten ska vara tre ganger hyran. Vi
har i var undersdkning kommit till ungefar samma resultat.

Som framgar av faktarutan nedan 4r de olika modellerna rétt invecklade
genom att de tar hansyn till hushallets storlek, dlder pa hemmavarande
barn och andra faktorer.

Kronofogdens normalbelopp ar den summa man far behalla vid en eventu-
ell Ibneutmatning, en sorts existensminimum. | beloppet ingar kostnader for
sadant som mat, klader och andra hushallskostnader och tar hansyn till hus-
hallets sammansattning. For ar 2021 ar normalbeloppet faststallt till 5 016
kronor fér en ensamstaende vuxen eller 8 287 kronor for sammanlevande
makar eller sambor.

Riksnormen for forsorjningsstod styr nivan pa forsorjningsstédet och be-
slutas av riksdagen infor varje kalenderar. Beloppet ska técka de grundlag-
gande behoven, som mat och klader med mera. Riksnomen tar hansyn till
hushallets sammansattning. For ar 2021 ligger riksnormen pa 4 180 kronor
fér en ensamstaende vuxen och 6 830 kronor for tva sammanboende vuxna.

Konsumentverkets referensvarden for levnadskostnader bygger pa Kon-
sumentverkets undersokningar av hushallens levnadskostnader. Referens-
vardena tar hansyn till hushallets sammanséattning, individernas alder och om
man bor i storstad, mellanstor stad eller mindre tatort. For en ensamstaende
vuxen i 30-arsaldern boende i storstad hamnar kalkylen pa 7 029 kronor, for
tvd sammanboende i samma alder och boende i storstad 12 120 kronor.

4 Boverket (2014), s. 54.
4 Sveriges allminnytta (2021), s. 6.
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Diskrimineringsombudsmannen skriver om Kronofogdens normalbelopp
att ”ger det validitet till modellen att residualen &r utrdknad och beprovad

4 men ska man f6lja Kronofogdens mall och rikna med

av en myndighet
kostnader for eventuella barn kan inkomstkravet hamna p& samma eller
hogre niva dn vid ett inkomstkrav pa till exempel tre ganger arshyran i
bruttoinkomst — for hushall med manga barn till och med vésentligt

hogre.¥

Boverket har varit i kontakt med Bostadsformedlingen i Stockholm och
nagra slumpvis utvalda bostadsbolag som anvénder sig av Kronofogdens
normalbelopp eller Konsumentverkets referensvirden. De flesta som gar
efter normalbeloppet bortser fran barn, men inte alla. Ett av de bolag som
raknar in barn i kalkylen tillampar darfor en alternativ berdkning som ut-
gér fran ett inkomstkrav i forhéllande till hyran, och anvénder den modell
som faller till den bostadssokandes favor.

Olika inkomstkrav for olika grupper

En ganska stor andel av bostadsbolagen — knappt vart femte — tillimpar
olika inkomstkrav. Det vanligaste &r att man tillimpar skilda krav for
olika grupper av hyresgéster. Har namns framfor allt studenter (dér man i
stéllet for inkomst stéller krav pa en viss studietakt, till exempel 15 hp per
termin), och att man ska ha uppnatt en viss alder for tilltrdde till senior-
och trygghetsboenden. Négra ndmner ocksa att man inte stéller krav pa
boendereferenser for unga och studenter som flyttar hemifran, andra att
man har lagre inkomstkrav f6r pensionérer.

Bostadsbolag som har bostédder pa flera hall i landet har ibland lokala
uthyrningspolicys med skillnader i bland annat inkomstkrav. Det kan till
exempel handla om att man méste ha inkomst av tjanst eller fast inkomst
for att fa en bostad i ett utanférskapsomrade, som detta bostadsbolag som
skriver f6ljande:

For tillfallet, for att bryta segrationen och skapa forebilder for barnen att méanniskor
gar till arbete, vill vi ha fler &n 51 % i forvirvsarbete i de centrala delarna av kommu-
nen. Just nu har vi 45 % forvarvsarbetande i de centrala delarna i kommunen.

Andra kénner sig i stillet tvingade att ha ldgre inkomstkrav i bostads-

omraden dar det &r svart att fa bostdderna uthyrda, medan nagra nimner
att man kan stélla hogre krav nir det handlar om attraktiva bostdder med
manga sokande. Ett par bostadsbolag i undersdkningen tillimpar mindre

46 Diskrimineringsombudsmannen (2020b), s. 9.

47 En familj med tv& vuxna och tvd barn pé atta och tio ar innebédr Kronofogdens
normalbelopp ett inkomstkrav pa 14 415 kronor (8 287 + 3 064 + 3 064) plus hyra. Ar
hyran 8 247 kronor (snitthyran for tre rum och kok i Storstockholm &r 2020 enligt SCB)
blir inkomstkravet 22 662 kronor i nettoinkomst. Vid ett inkomstkrav pa tre gdnger hyran
i bruttoinkomst blir kravet 24 741 kronor, alltsa en nettoinkomst pa 19 392 kronor (riks-
genomsnitt &r 2021, ej medlem i svenska kyrkan) om hela inkomsten kommer av for-
vérvsarbete. Berdkning genom https://www.ekonomifakta.se/ (hdmtad 2021-05-06).
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strikta regler for att fa en bostad i en fastighet som kommit till med
investeringsstod.*® Négra bolag tillimpar ocksé andra regler for
nyproducerade bostéder.

Vilka inkomstkrav har bostadsbolag som &r anslutna till
bostadsformedlingarna?

For att komplettera undersdkningen vad géller hyresvérdarnas inkomst-
krav kontaktade Boverket de sju bostadsformedlingar som finns i lan-
det.* Vi har fatt svar frin samtliga bostadsformedlingar, av vilka fyra
kunde tillhandahélla information om och sammanstéllningar ver de an-
slutna bostadsbolagens inkomstkrav. Svaren framgér av tabell 8 nedan.

Tabell 8: Inkomstkrav hos bostadsbolag anslutna till kommunala bostadsfér-

medlingar
Stockholm Boplats Syd>° Uppsala Sigtuna
Privat Kom- Privat Kom- Privat Kom- Privat Kom-
munalt munalt munalt munalt
Inget inkomstkrav 2
Normalbeloppet 2 3 1 15 1 1
Visa nagon inkomst 2
Nettoinkomst x 1 2
Nettoinkomst x 1,5 4 2
Nettoinkomst x 2 6 5
Nettoinkomst x 2,5 4
Bruttoinkomst x 2 3
Bruttoinkomst x 3 18 9 4
Bruttoinkomst x 3,5 7
Bruttoinkomst x 4 10 1

Den sammanstéllning éver inkomstkrav vi kunnat gora utifran informa-
tion fran de kommunala bostadsférmedlingarna visar pa en stor spridning
1 vilka inkomstkrav bostadsbolagen tilldmpar, frén de bostadsbolag som
inte har nagot inkomstkrav alls, enbart krdver ndgon form av inkomst
eller att inkomsten ska vara minst lika stor som hyran (nettoinkomst x 1)
till som hogst krav pa en bruttoinkomst pa fyra ganger hyran. Att det
handlar om bruttoinkomst gor dock att man hamnar pa ungefar samma
nivé som vid ett krav pa en nettoinkomst pa tre ginger arshyran.!

48 Enligt villkoren far man endast stilla “rimliga krav pé bostadssékandes ekonomi” for
bostdder som tillkommit med investeringsstdd. Se 9 § 2 st. Férordning om statligt invest-
eringsstdd for hyresbostdder och bostider for studerande (SFS 2016:881).

4 Dessa dr Bostadsformedlingen i Stockholm, Boplats Goteborg, Boplats Syd, Uppsala
bostadsformedling, Sigtuna bostadsférmedling, Kungsbacka bostadsformedling och Bo-
plats Véx;jo.

30 Avser ej nyproducerade bostider for vilka en del anslutna bostadsbolag tillimpar andra
villkor.

31 Ett krav p4 att nettoinkomsten ska vara tre ganger sa stor som hyran motsvarar vid en
ménadshyra pa 6 000 kronor 18 000 kronor. Ett krav pa en bruttoinkomst pa fyra ganger
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Bruttoinkomstkrav tenderar dock att gynna de med forvérvs- och kapital-
inkomster medan nettoinkomstkrav gynnar de vars inkomst bygger pa
skattefria transfereringar som studiemedel, ekonomiskt bistand samt
bostads- och barnbidrag.

Av de drygt 6 500 bostéder Stockholms bostadsformedling fordelade
under ar 2020 férmedlades majoriteten — drygt 60 procent — med Krono-
fogdens normalbelopp som villkor. Endast fem procent eller 289 bostéder
formedlades med ett krav pa en bruttoinkomst pé fyra ganger arshyran.>

Konsekvenser av borttagna inkomstkrav: exemplet
Framtidenkoncernen

Som framgar av oversikten har en del kommunala bostadsbolag helt tagit
bort sina inkomstkrav. Hit hor Framtidenkoncernen i Gteborg, dér bland
annat Poseidon, Bostadsbolaget, Familjebostdder och Gardstensbostidder
ingér.> Det var i juni 2016 som styrelsen for Framtidenkoncernen beslut-
ade om en ny uthyrningspolicy for bostader som skulle gélla frén 2017.
Det tidigare inkomstkravet togs da bort i syfte att ge mojlighet for fler
hushall att soka ligenhet hos allménnyttan.”>*

For sokande via Boplats Goteborg tog man ocksé bort kravet pa att kunna
visa upp boendereferenser, detta dd man menade att det fanns risk for att
sokande behandlades olika, eftersom méanga s6kande inte har nigra
referenser. Styrelsen sag samtidigt risker med fordndringen, bland annat i
form av hyresforluster, okat antal vrikningar och storningsirenden.> En
uppfoljning av den fordndrade uthyrningspolicyn visade enligt en
styrelsehandling att

...medelinkomsten vid uthyrning totalt har fordndrats marginellt ndr 2018 jamfors med
2016. Medelinkomsten for smé ldgenheter har ddremot minskat med ca 5 procent. In-
kassokraven for koncernen har minskat med 8 procent 2018 jamfort med 2016. Anta-
let avhysningar 6kade under samma period med 16 procent. Genomsnittligt antal
intresseanmélningar per lagenhet har 6kat med 22 procent. Fran uthyrare pa bolagen
uttrycks synpunkter kring att det dr svart att motverka olovlig uthyrning nér varken in-
komst eller referenser kontrolleras. Uppfoljningen konstaterar att det forekommer att
nya hyresgéster behdver sdgas upp relativt snart efter inflyttning pa grund av olovlig
uthyrning eller bristande behov.°

hyran motsvarar vid samma hyra 24 000 kronor, vilket ger en nettolon pa knappt 19 000
kronor (riksgenomsnitt ar 2021, ej medlem i svenska kyrkan) om hela inkomsten kommer
av forvirvsarbete. Berdkning genom https://www.ekonomifakta.se/ (2021-04-24).

32 Statistik frin Bostadsformedlingen i Stockholm kring inkomstkrav, e-post 2021-02-25.
Antalet formedlade bostider avser bostdder med inkomstvillkor som annonserats till den
ordinarie bostadskon, hir ingér inte studentbostdder, seniorbostidder och bostdder avsedda
for de kommunala bolagens interna kder. For en ldgenhet med en hyra pa 7 000 kronor
ska den eller de som star pa kontraktet ha en bruttoinkomst pa 336 000 kronor (7000 x 12
x 4).

33 Ett annat kommunalt bostadsbolag som tagit bort sina inkomstkrav &r HFAB i
Halmstad, som dock inte ingér i Gversikten.

4 Framtiden (2020), s. 3.

3 Ibid., s. 3.

36 Ibid., s. 4.
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I styrelsehandlingen papekar man ocksa att det r svart att dra slutsatser
kring de fordandringar av uthyrningspolicyn som gjordes ar 2016, efter-
som koncernen ocksa éndrat sitt arbetssatt, med till exempel insatser mot
oriktiga hyresforhéllanden och att férebygga sena hyresbetalningar. Upp-
foljningen pekar pa att de risker som identifierades infor beslutet kvar-
stéar, framst nar det géller ”sdkerhetsrisker, otrygghet i bostadsomradena,
missbruk av kdsystemet, olovlig uthyrning och nagot fler avhysningar.”
Efter att detta skrevs fordndrades uthyrningspolicyn sa att man ater
borjade ta boendereferenser. Allvarligare stérningar under de senaste tolv
manaderna eller uppsdgningsgrundande misskdtsamhet skulle inte god-
kénnas (till exempel kriminell verksamhet, hot eller vald samt upprepade
storningar). Man justerade ocksa reglerna kring kreditkontroll och betal-
ningsanméarkningar, ndgot man menade var sérskilt viktigt da policyn inte
inneholl ndgra inkomstkrav. En ny bestimmelse om att man inte fick ha
betalningsanmérkningar relaterat till boende under de senaste 24 man-
aderna inférdes. Den nya uthyrningspolicyn borjade gélla fran hdsten
2020.°7

For "utvecklingsomraden” — det vill sdga de sex stadsdelar som aterfinns
pé polisens lista dver sérskilt utsatta omraden>® — har
Framtidenkoncernen en sirskild uthyrningsregel, dir man prioriterar
forvarvsinkomsttagare. I varje enskild stadsdel far hogst 80 procent av
bostéderna prioriteras for dessa hushéll vilket foljs upp pé arsbasis via sa
kallade inflyttningskoder. Kraven &r dock lagt stéllda: det racker att
uppvisa nadgon form av for-varvsinkomst eller studiemedel fran CSN och
man godkénner inte hushall som har ekonomiskt bistand eller
etableringsersittning som huvudsaklig inkomstkalla. Har har det nu blivit
en gemensam anvisning for samtliga bostadsbolag inom koncernen;
tidigare har det gjorts olika tolkningar av policyn.*

Borttagna inkomstkrav kan potentiellt innebéra att kriminella kan s6ka
och fé dyra bostider i och med att man inte kontrollerar vilka inkomster
den s6kande har eller varifran de kommer. I ett ldngre perspektiv — om
inte de privata hyresviardarna foljer efter — kan det ocksé innebara okade
skillnader i inkomstniva mellan boende i kommunala respektive privata
bostadsbolag, dir en allt storre del av de inkomstsvaga hushéllen samlas
hos kommunala bostadsbolag medan hushéll med hégre inkomster soker
sig till privata hyresvardar. Redan i dag kan vi se hur de kommunala
bostadsbolagen fitt en allt stérre andel hushall med 1dga inkomster.®°

57 Framtiden (2020a), s. 4.

38 Dessa #r Bergsjon, Biskopsgérden, Hammarkullen, Hjéllbo, Lovgérdet och
bostadsomradena Tynnered/Grevegarden/Opaltorget i Véstra Frolunda.

9 Framtiden (2020b) s. 5f.

0 Grander (2020), s. 21f.
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Vilka inkomstslag godkanner bostadsbolagen?

Det ér stora skillnader mellan privata och kommunala bostadsbolag i
vilka anstillningsformer och inkomstslag man godtar som inkomst, som
framgér av figur 12 och sammanstéllningen i tabell 9. De kommunala
bostadsbolagen godtar 6verlag de flesta anstdllningsformer och inkomst-
slag medan de privata bostadsbolagen 4r mer restriktiva.

Figur 12: Vilka anstéllningsformer godkanner bostadsbolagen?
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Sammanstillningen i tabell 9 (pa nista sida) 6ver vilka inkomstslag
hyresvirdarna godkénner visar bland annat att a-kassa godkénns oftast
eller alltid av néstan samtliga kommunala bostadsbolag, jamfort med 54
procent av de privata bostadsbolagen. Sjukpenning godkénns av drygt 90
procent av de kommunala bostadsbolagen jamfort med 60 procent av de
privata bostadsbolagen. Bostadsbidrag godkanns ocksa i stor utstrackning
av hyresvirdarna: det godkédnns oftast eller alltid av 79 procent av de
kommunala bostadsbolagen jamfort med 64 procent av de privata
bostadsbolagen.

Béde kommunala och privata bostadsbolag ar dock restriktiva med att ta
emot bostadssékande med forsorjningsstdd eller etableringsersattning: det
ar ungefar halften av hyresvardarna som godtar dessa inkomstslag, men
de privata bostadsbolagen gor det i betydligt mindre utstrickning &n de
kommunala: etableringserséttning godtas av knappt var tredje privat fas-
tighetsdgare jamfort med 73 procent av de kommunala bostadsbolagen.
Manga privata bostadsbolag har inte velat svara eller svarat vet ¢j pa
frdgan om de godtar etableringserséttning. Vad detta beror pa kan man
bara spekulera i, om det &r for att man inte kdnner till vad etablerings-
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ersdttning &r, att man inte tagit stillning till det i sin uthyrningspolicy
eller annat skal.®!

Tabell 9: Vilka inkomstslag godk&nns av bostadsbolagen?

Inkomstslag Bostadsbolag Alltid/oftast Sallan/aldrig Vet ej/vill ej
svara
A-kassa Privata 54 35 10

Siukpenning

Aktivitetserssttning/sjuk-

ersattning

Etableringsersattning

Forsorjningsstod

Underhlisbidrag/under-

hallsstod

Bostadsbidrag Privta | e | 2% | 10 |

Barbidrag

Studiestéd/stipendium  Prvate | e | 23 | 1

Resultatet skiljer sig inte ndmnvért fran resultaten i Boverkets rapport
om hyresvérdarnas inkomstkrav frén 2017, med undantag for att andelen
privata bostadsbolag som godtog etableringserséttning dé var storre. Vad
géller de kommunala bostadsbolagen tycks nagot fler bolag godkénna
dessa bidrag jamfort med Martin Granders undersokning fran 2014, déa 61
procent godkénde forsorjningsstdd och 67 procent etableringserséttning.

¢! Etableringsersittning erbjuds till nyanlénda mellan 20 och 65 &r som har
uppehallstillstand som flykting, kvotflykting eller skyddsbehdvande och som har en
etableringsplan hos Arbetsformedlingen. Etableringserséttningen varierar men uppgar vid
fullt deltagande i etableringsplanen till 308 kronor om dagen, fem dagar i veckan.
Ersdttningen betalas ut av Forsékringskassan och &r skattefri.
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Flera av inkomstslagen ar enligt Diskrimineringsombudsmannen kopp-
lade till en eller flera diskrimineringsgrunder: aktivitets- och sjukersétt-
ning &r till exempel kopplat till sjukdom eller funktionsnedséttning och
etableringsersittning till etnisk tillhorighet. Att inte godta dessa ersétt-
ningar skulle enligt DO dérmed kunna utgora direkt diskriminering.®?

Individuell bedémning

Som figur 13 visar &r det en relativt ménga av hyresvdrdarna som gor en
individuell bedémning om den bostadssdkande inte nar upp till inkomst-
kraven. Drygt hélften av bostadsbolagen — privata och kommunala hyres-
véardar 1 ungefar samma utstrackning — gor alltid eller oftast en individuell
bedomning av den s6kandes betalningsféorméga om denne inte klarat att
na upp till inkomstkraven. Det kan, som nédmnts tidigare, handla om att
ett hushall inte klarar bostadsbolagets kvar att leva pa-kalkyl men som
klarar ett annat, alternativt inkomstkrav eller om att man gor en individ-
uell bedomning av ett hushall som néstan men inte helt uppfyller kraven.

Figur 13: Bostadsbolag som goér en individuell beddmning om den stkande inte
nar upp till inkomstkraven
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Relativt ménga bostadsbolag godkdnner formdgenhet som alternativ till
lagsta inkomst. Det kan till exempel gélla den som salt en villa eller en
bostadsritt: 43 procent av de privata bostadsbolagen och 42 procent av de
kommunala bostadsbolagen godkénner oftast eller alltid formogenhet
som alternativ till l4gsta inkomst. Vidare godtar knappt hélften av hyres-
vardarna i undersokningen, 203 stycken, alltid eller ndstan alltid en
borgen eller en kommunal hyresgaranti. Av dessa ar 104 privata och 99
kommunala bostadsbolag.

92 Diskrimineringsombudsmannen (2019), s. 18, 20.
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Problem med falska intyg

Manga bolag har problem med att bostadssokande kommer in med falska
intyg over till exempel inkomst eller anstillningsform. Fem bolag svarar
att det forekommer i mycket stor utstréckning och 21 att det forekommer
i ganska stor utstriackning. De allra flesta, 231 bostadsbolag, svarar att det
forekommer men inte 1 sérskilt stor utstrickning medan 121 uppger att
det inte forekommer alls. En vd for ett kommunalt bolag svarar att de haft
problem med “omfattande andrahandsuthyrning till hoga boendekost-
nader. Personerna far fortur och hyr ut dessa ldgenheter i sin tur.” Detta
var ocksé en problematik som fanns och finns inom Framtidenkoncernen
1 Goteborg.

Hinder for att fa en bostad

Som vi sett tar ndstan alla bostadsbolag en kreditupplysning pa bliv-
ande hyresgéster, vilket gors framfor allt for att se hur den bostadssok-
ande skott sin ekonomi tidigare. Négot som avsevirt kan forsvéra moj-
ligheterna att fa ett hyreskontrakt ar forekomsten av betalningsanmérk-
ningar och skulder hos Kronofogden, liksom déliga boendereferenser,
vilket framgar av figur 14. Allvarligast dr om den sdkande har en aktuell
hyresskuld: dir blir det stopp hos néstan alla bostadsbolag.

Betalningsanmarkningar

En betalningsanmérkning ar en anteckning hos kreditupplysnings-
foretagen om att man tidigare inte betalat en skuld i tid. Vagen dit ar ofta
lang och har inte séllan gatt via inkassobolag. Den vanligaste formen av
betalningsanmérkningar ér skulder som gatt vidare till Kronofogden som
tagit beslut om betalningsforeldggande. Det ger i sig ingen betalnings-
anmarkning: det sker férst om den som dr betalningsskyldig d4nda inte
betalat eller bestridit skulden varefter Kronofogden meddelat ett s kallat
utslag, och det 4r det som kan ge en betalningsanmérkning hos kredit-
upplysningsforetagen.

Betalningsanmérkningar hos privatpersoner ligger kvar i tre ar (handlar
det om skuldsanering ligger betalningsanmarkningen kvar i fem éar).
Vissa skulder till det allménna kan drivas in utan inkassoférfarande, som
att man inte betalat sin skatt i tid, studiemedelsavgifter och kommunala
parkeringsavgifter. Toleransen for betalningsanmérkningar skiljer sig
mycket 4t mellan bostadsbolagen — relativt manga bostadsbolag kan
acceptera en bostadssdkande med en eller tva betalningsanmérkningar,
men fa bostadsbolag godtar fler betalningsanmérkningar &n sa. I dag ér
det runt en halv miljon svenskar som har en betalningsanmérkning,
motsvarande drygt sex procent av den vuxna befolkningen.

93 UC: Hur allvarlig &r en betalningsanmirkning?
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Skulder hos Kronofogden
Ett utslag av Kronofogden innebér att man far en registrerad skuld hos
Kronofogden. Ar 2020 uppgick antalet personer med skuld hos Krono-

fogden till 402 205 personer.® Fér den som har en aktuell hyresskuld

krévs néstan uteslutande en borgensman eller en statlig hyresgaranti for

att kunna fa en bostad: nio av tio bostadsbolag godkanner aldrig en
sokande med aktuell hyresskuld.

Daliga boendereferenser
Daliga referenser med anmérkningar om att man misskott sig 1 sitt tidi-
gare boende — till exempel upprepade utryckningar fran stérningsjour — &r

foga forvanande ndgot manga bostadsbolag inte godkénner: mer forvén-

ande &r att 16 bostadsbolag — ett privat och 15 kommunala — angivit att de

alltid eller ofta godkdnner anmarkningar om misskétsamhet fran tidigare

hyresvérd.

Figur 14: Andel bostadsbolag som sallan eller aldrig godkanner en bostadsso-
kande med betalningsanmarkning, skulder med mera
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Striktare krav an tidigare
Det dr ocksa i1 de hér skélen vi kan se de storsta skillnaderna jamfort med

O Kommunala

EAlla bolag

Hem & hyras undersokning fran 2016 och Boverkets undersokning fran

2017. Aven om jimforelsen forsvaras av skillnader i framfor allt svars-

alternativ kan man konstatera att bostadsbolagen har blivit betydligt mer
strikta, framfor allt vad géller reglerad hyresskuld, skuld hos Kronofog-

% Kronofogden: Statistik skuldsatta 2018-2020 (himtad 2021-05-15).
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den och betalningsanmarkningar. I de tidigare undersékningarna var det
endast 29 procent av de privata och tolv procent av de kommunala hyres-
vardarna som nekade s6kande med reglerad hyresskuld, skuld hos Krono-
fogden nekades av 62 procent av de privata bostadsbolagen och 46 pro-
cent av de kommunala och s6kande med betalningsanmérkningar fick nej
av 46 procent av de privata bostadsbolagen och av 25 procent av de kom-
munala bostadsbolagen.% Skillnaden var mindre nér det kom till aktuell
hyresskuld, dir nekade 86 procent av de privata bostadsbolagen och 93
procent av de kommunala.

Orsaken till varfor bostadsbolagen blivit mer strikta har inte gatt att
utreda ndrmare, men ett rimligt antagande &r att bostadsbolagen mott
eventuella risker med sénkta inkomstkrav med striktare krav pa tidigare
skotsamhet. I SABO:s och Fastighetsdgarnas Végledning om tilltrddes-
krav vid uthyrning fran 2018 star ocksa under rubriken “att inte krdva att
inkomst styrks” — d& den bostadssokande sjélv far bedoma sitt utrymme
att betala hyran att:

Forhallningsséttet dr inte utan risker, vare sig for hyresvird eller for den hyresgést
som eventuellt 6verskattar sin betalningsforméga. For hyresvérden kan riskerna hante-
ras genom att till exempel kréva referenser fran tidigare egna boenden, gora en kredit-
upplysning for att fa en bild av tidigare betalningsdisciplin eller férekomst av hyress-
kulder.

I den nu aktuella undersdkningen stilldes ingen foljdfraga om vilka
betalningsanmérkningar som kunde godkénnas, men i Boverkets tidigare
undersokning framkom att ménga bostadsbolag gjorde en individuell
bedémning dar faktorer som hushallets ekonomi, storleken pa och antalet
betalningsanmérkningar, hur gamla de var och grunden till dem kunde
spela en avgorande roll for om personen énda kunde erbjudas en légen-
het.

Atta kommunala bostadsbolag intar en mycket forldtande attityd och
godkénner oftast eller alltid sokande med betalningsanmérkningar, skuld
hos Kronofogden och tidigare hyresskulder. Inget av dessa bostadsbolag
godtar dock aktuell hyresskuld.

Forandrade tilltradeskrav

I Boverkets uppdrag ingick att underséka om den vigledning om till-
tradeskrav vid uthyrning av bostider som SABO (nu Sveriges allmén-
nytta) och Fastighetségarna tog fram hosten 2018 lett till 14gre krav pa
hyresgéster. En viss effekt tycks den ocksa ha haft: atta av de 33 bolag
som sénkt sina tilltrideskrav svarar att det var vigledningen som var
orsaken till att man gjorde det. Samtidigt &r det inte ens vart tionde
bostadsbolag i undersokningen — 32 stycken av 409 — som séger sig

%5 Fragan kunde da besvaras med ja, nej, ja, ibland och ja, om borgen.
% Fastighetsidgarna och SABO (2018), s. 8.
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kanna till den. De flesta av de som kanner till vigledningen ar
kommunala.

Figur 15: Andel bostadsbolag som férandrat tilltrédeskraven
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Som figur 15 visar har nistan vart fjirde bostadsbolag i undersdkningen
forandrat sina tilltradeskrav under de senaste tva dren. Hér kan det natur-
ligtvis handla om saval stora, genomgripande fordndringar av bolagets
uthyringspolicy som smérre justeringar och preciseringar, eller om att
man skérpt vissa krav och sénkt andra. Det gor att det kan vara svart att
svara kategoriskt pd frigan om man hojt eller sénkt kraven. Av de som
svarat pa fradgan hur de forandrat kraven i figur 16 svarar héilften vardera
att de hojt respektive sénkt sina tilltrddeskrav. De privata fastighetsdgarna
har i storre utstrackning hojt sina krav medan de kommunala sénkt sina.

Figur 16: Hur har ni férandrat tilltradeskraven?

70 64
I 58
60 —

50 47 46
40
30
20

10 8 5 6
0 I ] |

Hojt Sankt Ej svar

37
28

OPrivata (Bas 36) @Kommunala (Bas 57) EAlla bolag (Bas 93)

De hyresvardar som sinkt kraven fick en foljdfraga om anledningen till
det. Flertalet fastighetséigare som sénkt sina krav motiverar det utifran ett
hyresgastperspektiv, som denna VD for ett privat bolag:

Tillgéngliggora vara ldgenheter for fler. I vissa omrdaden har vi darfor provat att sénka
inkomstkraven och tillata fler anstidllningsformer.

En representant for ett annat privat bostadsbolag svarar att syftet var att:

Kunna acceptera andra anstillningsformer och acceptera medsdkandes inkomst for att
ge fler mojlighet att teckna kontrakt.
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Andra har i stéllet sdnkt kraven pa rent affarsméssig grund: man har
onskat fa fler sékande att vdlja mellan eller minska antalet vakanser. Av
de 33 bostadsbolag som sénkt sina krav svarar 26 att sinkningen gett de
effekter man ville se. Tre svarar att man sett andra effekter och tre att de
sankta kraven inte gett nagra effekter alls. Elva bolag har svarat att de
inte vet. En marknadschef for ett kommunalt bostadsbolag uppger att
foljden blivit:

Bluff med arbetsgivarintyg. Storre paverkan pé socialen da tillfélliga anstdllningar tar

slut. Social dumpning dér de storre kommunerna utnyttjar mdjligheten att skicka ut
ekonomiskt eller socialt svaga till bostadsbolag med generdsare tilltrideskrav.

Som Boverket visade i sin undersokning fran 2017 hade manga hyres-
virdar redan da sankt sina inkomstkrav, inte minst kommunala bostads-
bolag i de storre stdderna. Sa tillimpar Familjebostidder, Stockholmshem
och Svenska bostédder i Stockholm Kronofogdens forbehallsbelopp och
Framtidenkoncernen i Goteborg har, som redan nédmnts, helt tagit bort
sina inkomstkrav.

Bostadsbolagens tilldelningsprinciper

Utover diskussionen om huruvida bostadsbolagens olika krav pé bliv-
ande hyresgéster innebér diskriminering finns ocksa en diskussion om
hyresvirdarnas olika tilldelningsprinciper — alltsa hur man fordelar lediga
bostdder till de bostadssdokande — och hur de paverkar vilka chanser vissa
hushall har att etablera sig pa bostadsmarknaden.

De allra flesta bostadsbolag i undersdkningen formedlar sina bostiader
sjdlva medan 30 bostadsbolag formedlar sina lediga bostéder via ndgon
av landets bostadsformedlingar. Relativt ménga, 54 bolag, anvénder sig
av nagon av de privata uthyrningsplattformar som finns. Som figur 17
visar ar kotid ndstan helt allenarddande bland kommunala bostadsbolag.
En del anvénder sig av kompletterande metoder, som “forst till kvarn”
men det avser da ofta dyra, nyproducerade bostider. Det dr bara tva
kommunala bostadsbolag som svarar att de sillan eller aldrig anvdnder
sig av kotid, det ena av dem ar mycket litet medan det andra har ett
bostadsbestand pa drygt 500 bostider.

Kosystem i allménhet brukar betraktas som réttvisa. Samtidigt gynnas
bostadstilldelning efter kotid de som har mdjlighet att planera och som
inte har ett omedelbart behov en bostad — de mest attraktiva bostdderna
tenderar dessutom att ga till redan viletablerade hushall med relativt hoga
inkomster samtidigt som andra grupper missgynnas, som unga, nyanldnda
och personer som av olika skél oforutsett behdver flytta, till exempel vid
en skilsmaissa eller for att man far arbete i en annan del av landet. I till
exempel Wien maste man visa pa att man har ett bostadsbehov for att fa
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en Gemeindewohnung, en kommunégd bostad, vilket ger betydligt
kortare koer. ¢’

Figur 17: Bostadsbolagens tilldelningsprinciper (flera svar maéjliga)
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Som framgar av figur 17 &r det storre spridning i vilka tilldelnings-
metoder de privata bostadsbolagen anvénder sig av. Ménga gar pé en
individuell bedémning och valjer ut vem som ska erbjudas bostaden, men
ocksa bland privata fastighetsdgare ar kotid vanligt. Lika vanligt dr att ga
pa kontakter, till exempel genom att den utflyttande hyresgésten tipsar
om en slékting eller bekant som é&r intresserad av att ta Gver bostaden.

De storsta privata fastighetségarna i Sverige anvénder sig av olika till-
delningsmetoder. De tva storsta, Heimstaden och Rikshem, med 32 000
respektive bostdder, anvander sig bada av kotidssystem (andra sétt kan
forekomma, till exempel for nyproduktion).®® Willhem med 26 000 bo-
stdder slumpar fram vilka som ska kallas pa en visning utifrén vilka som
anmilt sitt intresse pa en bostad och som uppfyller uthyrningskraven.®
Stena fastigheter — med ett lika stort bostadsinnehav som Willhem — for-
medlar de flesta av sina bostdader via kommunala bostadsformedlingar
och utifran kotid. I Goteborg formedlas bostdderna emellertid via formed-
lingsplattformen HomeQ.” Det gor ocskd Wallenstam — en av de storre
fastighetsbolagen i Goteborg — som beskriver HomeQ sa hér pa sin hem-
sida:

HomeQ ir en ny bostadssajt vi kommer att anvénda for att formedla vara befintliga 14-

genheter i Goteborg. HomeQ ar ett kostnadsfritt alternativ som tillfor nya méjligheter
och kan hjilpa dven dem som dr nya i en stad eller av andra skil saknar lang kdtid att

7 Wohnberatung Wien: Gemeindewohnungen.

%8 Heimstaden: Uthyrningspolicy och Rikshem: Uthyrningspolicy.

% Willhem: Soka bostad.

70 Stena fastigheter: Hyra ldgenhet i Goteborg, Kungsbacka och MéIndal.
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hitta ett forstahandskontrakt. Vi tror att det inte alltid 4r de med 14dngst kotid som har
storst behov av ldgenhet.”!

Ett annat stort fastighetsbolag som tilldelar bostidder individuellt dr
Hembla, som skriver foljande pa sin hemsida:

Hembla efterstrivar en blandad hyresgéstsammanséttning, det vill siga bade dldre och
yngre, studerande, arbetande, barnfamiljer och pensionérer. Detta innebér att vi forbe-
héller oss ritten att fritt vdlja bland vara s6kande till lediga ldgenheter. Vi ser varje ut-
hyrning som starten pé ett 1angt hyresforhallande.”

Ett antal privata fastighetsdgare skriver i sina frisvar att man kan ta han-
syn till speciella omstindigheter eller ommande skél nir man fordelar
lediga bostdder, sérskilt vid skilsméssa eller dndrade familjeférhéllanden
dar barn ar inblandade, annat som ndmns &r att hjédlpa barn till en befintlig
hyresgist att flytta hemifran, dldre och nyanldnda. De svarigheter som till
exempel ensamstdende foréldrar, nyseparerade, véldsutsatta kvinnor och
barn samt unga, dldre och nyanlénda kan mota pé bostadsmarknaden
skulle vara an storre om alla bostadsbolag tillimpade ett kotidsbaserad
tilldelning av bostader.

Forturssystem

En del bostadsbolag har forturssystem som komplement till sitt vanliga
tilldelningssystem. Figur 18 visar i vilken utstrackning hyresvardarna gor
undantag fran de vanliga turordningsreglerna. Trots att det i figur 17 ovan
framstér som att det &r ungefér lika stor andel privata som kommunala
hyresviardar som tilldelar bostéder efter fortursprinciper ar det nédstan bara
de privata bostadsbolagen som svarat att de gor undantag fran eventuella
turordningsregler i nagon storre utstrackning: av de 27 bostadsbolag som
svarat att det forekommer i mycket stor eller ganska stor utstrickning ér
samtliga utom ett privatigt. Manga av dem &r ganska smé, de har i med-
ian 185 bostdder. Samtidigt har flertalet av dem svarat att de séllan eller
aldrig tilldelar bostider efter fortursprinciper — hur hianger det ihop?

Forklaringen aterfinns i foljdfragan, pa vilken grund man kan lata ndgon
gé fore 1 kon: av de 19 bostadsbolag som besvarat frédgan har nio svarat
att de inte har nadgon ko: vi har ingen k6, vi tar aldrig hénsyn till ndgon
ko. Fragan kanns felstdlld”, ”vi har inget kdsystem sa fragan ar irrele-
vant” och vi tilldmpar inte kder dverhuvudtaget” dr nagra exempel.
Négra anger kontakter och bekanta: ”goda referenser. Kénda”, “kénner
vederbdrande, den gor ett gott intryck”, tillfallet ges och hyresgésten ar
sjalv snabb pa att sélja in sig” och ”personlig kdnnedom, rekommen-
dationer”. I ndgra fall framfors ocksa att man gar pa behov: starkt behov

t ex nyligen ensamstdende med barn”, skilsmédssa” och “akut behov,
rekommenderade personer fran kollegor.”

71 Wallenstam: Vad &r HomeQ? (hiimtad 2021-03-04).
72 Hembla: Vér uthyrningspolicy (himtad 2021-03-04).
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Figur 18: | vilken utstrackning forekommer det att ni gér undantag fran eventuella
turordningsregler och later nagon ga fore i kon?
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Foljdfragan vilken typ av hushall som kan gé fore i kon har angetts i
fritextsvar. Hér har hyresvirdarna gett en mangd olika svar. Det enskilt
vanligaste svaret dr "alla”, nagot 23 bostadsbolag angivit, ett drygt tiotal
anger ”inga speciella”, ’spelar ingen roll”, "har ej betydelse” och lik-
nande. Relativt vanligt dr ocksé att man ndmnt sérskilda grupper, som
dldre, ungdomar, familjer med barn, néringslivsforturer och sociala
forturer. Som skal till att man kan fa fortur ndmns saddant som skilsmaéssa,
trangboddhet och sérskilda behov. Bland svaren éterfinns dven “personer
med stark ekonomi”, ”de vi vill ha som hyresgéster” och ”fran Migra-

tionsverket”. Relativt vanligt dr ocksa byten inom bestandet.

En majoritet av bostadsbolagen — 234 stycken — har ocksa som policy att
bista kommunen med bostéder till individer med nédgon form av sociala
behov. De flesta av dessa &r kommunala, men hér aterfinns ocksa 59 pri-
vata bostadsbolag. De senare dr av alla storlekar, fran ett bolag med inte
mer dn tolv bostdder upp till det storsta i undersdkningen. 146 bostads-
bolag har angett att de inte har det som policy, av vilka 125 &r privata
fastighetsdgare. De 21 kommunala bostadsbolag som inte har som policy
att bistda kommunen med bostdder aterfinns i spannet 300—3 200 bostéder.

Avslutande reflektioner

En aterkommande fraga sedan den “nya allbolagen” — lagen om allmén-
nyttiga kommunala bostadsaktiebolag — inférdes ar 2011, 4r om kravet pa
affarsmassighet lett till skdrpta uthyrningskrav inom allménnyttan som
ocksa de privata bostadsbolagen foljt efter. Boverkets rapport Etable-
ringshinder pa bostadsmarknaden fran 2014 sdg “en svag indikation” pa
att kraven pa blivande hyresgister skirpts sedan 2009.7

73 Boverket (2014), s. 53.
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I den man det var sa verkar pendeln nu ha slagit tillbaka. En hel del
fastighetsdgare — bade kommunala och privata — har sédnkt inkomstkraven
och har ocksé blivit mer generdsa i vilka anstéllningsformer och i vilka
bidrag och andra erséttningar de godkénner. Jamfort med Hem & hyras
undersokning fran 2016 och Boverkets undersokning aret darpa &r for-
andringarna sma, men jamfort med tidigare undersdkningar kan man se
att inkomstkraven sjunkit och att fler bostadsbolag godtar inkomstkallor
man inte tidigare accepterade, frémst vad géller olika bidrags- och
ersattningsformer.

Haér kan ocksa ndmnas att de kommunala bostadsbolagen i Stockholm,
Goteborg och Malmo alla sinkt eller helt slopat sina inkomstkrav. Ménga
bolag har ocksé frangétt tidigare principer om att man ska ha en viss in-
komst i forhallande till hyran till att i stillet ha riktlinjer om aterstdende
konsumtionsutrymme, en kvar att leva pa-kalkyl. Det innebar i manga fall
lagre inkomstkrav, men inte alltid: beroende pa hur konsumtionsutrym-
met berdknas kan det for flerbarnshushall innebara lika hoga eller hogre
krav.

Boverket kritiserade i sin forra rapport om hyresvérdarnas inkomstkrav
bristen pa transparens. Det ar en kritik som kvarstar. Ménga smaé privata
bostadsbolag saknar hemsida, andra finns bara Facebook. Att finnas pé
nétet dr forvisso inget man kan krava och for ett litet bostadsbolag med
ett fatal bostéder och lag omséttning kanske helt onddigt — helt enkelt for
att man inte behdver marknadsfora sig pad samma sitt som de flesta andra
foretag pa en konkurrensutsatt marknad. Ett tecken pé det ar att sma
fastighetsdgare som har en hemsida inte anger négra telefonnummer som
man kan kontaktas pé, bara andra kontaktvidgar som via e-post, kontakt-
formulér eller intresseanmilan. Daremot finns ofta information om vilka
uthyrningskrav som géller och hur bostédder tilldelas liksom annan
information.

Som nd@mnts ovan — och som diskuterats tidigare i rapporten — finns en
diskussion om inkomstkrav skulle vara diskriminerande mot hushéll med
laga inkomster. Inkomstkrav skulle ocksé kunna vara ett uttryck for
formyndarmentalitet, att det hindrar hushall som vérderar boendet hogt
och vill lagga en stor del av inkomsten pa det.” Kerstin Annadotter och
Gunnar Blomé pekar pa att det inte finns nagra studier som visar pa ett
samband mellan inkomstkrav och senare betalningsproblem:

En genomgéng av studier inom dmnesomradet uthyrningskriterier [...] visar inte pa

néagra orsakssamband mellan att i uthyrningskriterier stélla hdga generella krav i form
av inkomster i forhallande till hyran pa enskilda hyresgéster vid inflyttning och even-
tuella senare problem med uteblivna hyresinbetalningar och vrikningar. Méttet avfar-

74 Lind (2016), s. 110ff,
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das istéllet helt pa grund av avsaknad av validitet, alltsé att kvoten inte méter det som
man tror att den miter.”>

De borttagna inkomstkraven inom Framtidenkoncernen visar pa att laga
generella inkomstkrav inte behover innebédra 6kade hyresforluster och ett
okat antal vrakningar — men man kan ocksé notera att medelinkomsten
trots borttagna inkomstkrav inte sjonk ndmnvért annat dn vad géller de
minsta ligenhetstyperna.”

Enligt Annadotter och Blomé hénger betalningsproblem snarare samman
med plotsliga handelser som dodsfall, skilsméssa och arbetsloshet.”” Det
bekriftas av en nyligen utgiven analys av Finansinspektionen: atta av tio
personer som skt hjilp hos budget- och skuldradgivare hade rakat ut for
livshdndelser som paverkat deras ekonomiska situation — men man kon-
staterar samtidigt att fyra av tio hade betalningsproblem redan fore hand-
elsen. Finansinspektionen konstaterar ocksa att 1aginkomsttagare utgor en
stor andel av de som har betalningsproblem, nagot som é&r relativt ovan-
ligt bland personer med en inkomst efter skatt Gverstigande 30 000
kronor i ménaden.”

Som vi sett finns det en del skillnader i uthyrningskrav mellan privata
och kommunala bostadsbolag: storre bostadsbolag liksom privata hyres-
vérdar provar presumtiva hyresgéster mer &n smé bostadsbolag och kom-
munala bostadsbolag. Kommunala bostadsbolag godkanner ocksa fler
anstillningsformer och inkomstslag 4n privata bostadsbolag. Det ar ocksa
stor skillnad i1 hur framfor allt mindre fastighetségare fordelar lediga bo-
stiader jamfort med kommunala och storre privata bostadsbolag. Medan
kommunala bolag néstan uteslutande anvénder sig av kotid gér ménga
privata bostadsbolag en individuell bedomning av de s6kande, eller gar
pa kontakter, vilket kan tolkas som att vissa fastighetsdgare har storre
mdjlighet att diskriminera vissa hyresgister. Samtidigt kan det mojlig-
gora mer strategiska urval som faktiskt 6kar chansen for utsatta grupper
att fa en bostad, som unga och hushall i akut behov av bostad.

Nagra fastighetsigare uttrycker i Boverkets undersdkning att man stél-
ler hogre krav for att fi en attraktiv bostad medan det omvénda kan gélla
for bostdder i omraden dar det ar svarare att hyra ut, vilket kan bidra till
att laginkomsttagare “styrs” till vissa bostadsomréden och till 6kad segre-
gation. Andra bolag har i stéllet hogre krav — till exempel pa

75 Blomé och Annadotter (2015), s. 156.

76 Framtidenkoncernen har ett samarbete med Malmo universitet och Martin Grander,
som ska utvdrdera de borttagna inkomstkraven och vilka effekter det haft.

77 Blomé och Annadotter (2015), s. 156.

78 Finansinspektionen (2021), s. 4f., 7. Analysen har fokus pa hushall med betalnings-
problem dir 14n finns med i bilden. Aven om laginkomsttagare #r Sverrepresenterade vad
giller dessa behdver problemen i sig inte nddvéndigtvis innebéra hyresforluster, om de
prioriterar att betala hyran.
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stadigvarande arbete — i utsatta omraden, for att pa sa sétt skapa en 6kad
socioekonomisk blandning av hushallen.

Sarskilt for smé bostadsbolag kan det ocksa handla om att man véljer
boende utifran vem man tror bostaden skulle passa for eller utifrén de
ovriga hyresgisterna i fastigheten: barnfamiljen far kanske inte erbjud-
ande om en ldgenhet didr de andra boende ar pensionérer, pensionéren inte
ett erbjudande om en ldgenhet i ett hus utan hiss. I kontakten med sadana
bostadsbolag kan vigen till en bostad vara att verka fortroendeingivande
— vilket inte behover handla om inkomst utan lika gdrna om vilket yrke
man har eller att det visar sig att man delar samma intresse eller hobby
som hyresvérden.

Att de flesta bostadsbolag som har en hemsida ocksa presenterar sin
uthyrningspolicy r positivt. Trots det kan det som bostadssokande vara
svért att veta vad som géller. Det géller till exempel nér bostadsbolag
hénvisar till olika kvar att leva pa-kalkyler som inte konkretiseras nér-
mare pa bolagens hemsidor. De berdkningar dessa grundas pa dr ganska
detaljerade vilket gor det svért for den bostadssdkande att veta hur hyres-
vérden tillimpar dem i sin bedémning och hur de slér i det enskilda fallet.
Dir kan enkla schabloner om att man ska ha en viss inkomst i férhéllande
till hyran vara betydligt lattare att forsta. Otydliga regler och urvalskri-
terier kan leda till att bostadss6kande upplever sig missgynnade eller till
och med diskriminerade, nadgot som kan forebyggas med mer transparanta
system.

Uthyrningsvillkor och tilldelningsprinciper &r dock helt upp till den
enskilde fastighetségaren att bestimma over, s linge man inte bryter mot
diskrimineringslagstiftningen, och ocksé vélja i vad man man kommun-
icerar den utat, till de bostadssokande: det finns inga krav pé att man ska
vara 0ppen med att berétta vilka villkor som géller. Det star ocksa den
enskilde hyresvirden fritt att sjélv vilja hyresgéist vid en uthyrnings-
process. Ur ett samhéllsperspektiv finns det ocksa fordelar med att olika
hyresvirdar tillimpar olika tilldelningsprinciper. Aven om kétid ir ett
forhallandevis rattssikert, transparent och forutsdgbart system som
manga betraktar som i grunden réttvist behover det finnas andra och
alternativa véigar in pd den hyrda bostadsmarknaden f6r den som inte har
tillracklig kotid eller en sddan bostadssituation att man kan fa fortur eller
ett socialt bostadskontrakt genom kommunen. Individuell provning och
mer flexibla tilldelningsprinciper gynnar inte enbart hushéll med god
ekonomi utan ocksd ungdomar, studenter, personer som fatt arbete pa en
annan ort och andra, som av olika skél stér i akut behov av en ny bostad.
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5 Formedlingsplattformar

Under senare ar har det blivit vanligare med sé kallade formedlingsplatt-
formar for att formedla bostéder i1 andra hand. I detta kapitel beskrivs
nagra av dessa formedlingsplattformar lite mer ingéende.

Inom ramen for detta uppdrag ingar inte att studera andrahandsmark-
naden som helhet, det vill siga frdgor rorande exempelvis marknadens
omfattning och hyresnivaer kommer inte att tas upp har. For diskussioner
om andrahandsmarknaden i allménhet se till exempel Boverket (2015)
och Boverket (2018). Fokus i kapitlet &r plattformarnas funktion och
framf0r allt hur de fungerar fran en presumtiv hyresgésts perspektiv.

Inledning

For savil hyresgdster som hyresvirdar kan det vara svart att hitta en bra
motpart pa andrahandsmarknaden och man kan inte alltid vara séker pa
att man far in sin hyra, att ingdngna kontrakt halls, eller att man far till-
baka en eventuell depositionsbetalning. Den ekonomiska osékerheten kan
vara tdmligen stor vid andrahandsuthyrning och det finns inte allmént till-
handahdllna system som syftar till att minska denna osédkerhet.

Under de senaste 10—15 &ren har en méngd privata webbaserade annons-
platser och formedlingsplattformar vaxt fram. Som exempel kan nimnas
den sammanstillning’® som jagvillhabostad.nu tagit fram och redovisar
pa sin hemsida dér det finns ett femtontal uppraknade annons- eller for-
medlingstjanster. For en stor del av dessa plattformar dr andrahandsmark-
naden en central del av affarsmodellen. Strukturen for dessa tjanster ar
olika men i de flesta fall bygger de pa att besdkaren fyller i person- och
kontaktuppgifter for att sokanden ska komma vidare och for att kunna
kontaktas.

Varfér formedlingsplattformar?

Enligt foretag som driver formedlingsplattformar (se Boverket 2015) ar
manga av deras kunder oroliga for att andrahandshyresgésten ska miss-
skdta bostaden. Manga vill kénna att det finns ett kontrollsteg och en
kénsla av trygghet, vilket dr en av de storsta anledningarna till att man
vander sig till en formedling i uthyrningsprocessen. En del av dessa ”for-
medlingsforetag” hjilper dven till med stdd och information om hyresla-
gen och lagen om uthyrning av eget boende, och ser till exempel till att
kontraktet stimmer med géllande lag. Ménga av de som ska hyra ut och
hyra pa andrahandsmarknaden har inte sa stora kunskaper om lagar och

79 Jagvillhabostad.nu: Bostadssdkarsidor.
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regler. Darfor har de ett behov av att vanda sig till ndgon och fraga om
regler gillande till exempel uppségningstid.

Flertalet av foretagen som formedlar bostdder pa andrahandsmarknaden
menar att efterfrdgan pa stdd och information kring till exempel hyresla-
gen och lagen om uthyrning av eget boende &kar. Aven efterfragan pa
tjanster och stdd vid skrivande av hyreskontrakt vixer. Manga som van-
der sig till dem for att hyra ut betalar dessutom gérna extra for att fa hjélp
med att skriva kontrakt och tyda lagstiftningen. Men stddet kan ocksa
handla om vilken hyresniva som &r rimlig och vad som giéller vid olika
sorters uthyrning.

I mangt och mycket ar det troligen en efterfragan, eller ett behov, fran ut-
budssidan som drivit framvéxten av dessa plattformar 4ven om det givet-
vis kan forenkla s6kandet — och minska osdkerheten — dven for bostads-
sokande.

Vad ér en férmedlingsplattform?

Det maste konstateras att formedlingsplattformar inte p& négot sitt &r ett
homogent begrepp. Dessa plattformar” — som emellanat kallar sig sjilva
marknadsplats, marknadsplattform, annonsplats, sokmotor, webtjéanst, bo-
stadsformedling med mera — varierar mycket i vilka tjénster som erbjuds,
bade for hyresvérden och for hyresgésten. Det kan ocksé konstateras att
detta &dr en levande materia och det dyker hela tiden upp nya plattformar
(och en del forsvinner, eller atminstone for en tynande tillvaro). Detta gor
det svart att generalisera angéende formedlingsplattformars roll pa den
svenska hyresrittsmarknaden. Man skulle kunna dela upp dessa plattfor-
mar pa en rad dimensioner, exempelvis:

e gratis — kostar pengar

e forsta hand — andrahand — bagge delar

e enbart formedling — varierande grad av kringtjanster
e riktar sig till privatpersoner — riktar sig till foretag

Nagra plattformar ar nischade mot andrahandsmarknaden medan andra
formedlar sévél forstahands- som andrahandskontrakt. En del formedlar
enbart till privatpersoner medan andra riktar sig till foretag eller bada-
dera. Fokus i detta kapitel kommer att ligga pa hyresgéstperspektivet och
pé plattformar som formedlar andrahandskontrakt.

80 For en diskussion kring de juridiska frdgorna angdende formedlingsplattformar se
exempelvis Boverket (2019) och Ramberg (2020).
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Plattformar med fokus pa forstahandsuthyrning

Fokus i denna rapport ligger som ndmnts pa andrahandsuthyrning men vi
inleder med att kort titta pa formedlingsplattformar inriktade pa forsta-
handsmarknaden.

HomeQ

HomeQ bildades 2016 och &r en rikstdckande marknadsplats dér bostads-
sokande kan se och soka efter lediga hyresritter hos flera hyresvérdar.
Idén ar att samla alla hyresrétter pa en och samma plats dver hela Sve-
rige. HomeQ séger sig hjélpa hyresvardar och bostadssdkande att hitta
varandra pa ett enkelt, sikert och resurseffektivt stt.

Det &r inte HomeQ som hyr ut bostéder utan det &r hyresvéirden som vil-
jer vem som ska kallas till visning och erbjudas kontrakt. HomeQ star
endast for marknadsplatsen och mjukvaran som férmedlar kontakten mel-
lan hyresvérd och bostadssokande.

I de flesta stider finns méngder av hyresvérdar. Var och en har en egen
webbplats och ett eget sétt att hyra ut lagenheter pa. Det systemet {or att
soka bostad kan vara bade tidskrdvande och omsténdligt. Den bostadsso-
kande kan behdva registrera sig pa flera olika hemsidor, regelbundet upp-
datera sin ansdkan och bevaka alla dessa platser. Idén med HomeQ é&r sa-
ledes att gora det enklare for bade hyresvérden och den sokande. Istéllet
for att behova registrera sig pa méanga hemsidor och dnda inte ticka upp
alla mojliga bostadsorter dr tanken att man enbart behover registrera sig
pa HomeQ.

Hosten 2020 hade HomeQ ungefér 320 000 registrerade anvéndare. Cirka
hundra bostadsbolag®' som forfogade éver 100 000 hyreslagenheter var
kunder, de flesta med ligenheter i Géteborg, Skane och Ostergdtland.

Boplats Sverige

Boplats Sverige, som startades 2014, &r en marknadsplats p&4 webben dér
bostadssokande kan leta efter lediga hyreslédgenheter. Det gér att se lediga
lagenheter, prenumerera pa utbudet, 6verblicka vad som byggs i omradet
samt se vilka hyresvérdar som dger vilka fastigheter, &ven om det inte
finns nagot ledigt i den just nu. Tjénsten &r reklam- och kostnadsfti for
den som letar bostad. Det Boplats Sverige séger sig vilja erbjuda &r ett
enklare sétt att leta hyresrétt.

Den bostadssdkande skapar sin egen profil och pa ett enkelt sitt uppda-
tera sitt kundkort hos flera hyresvérdar i ett och samma moment. Inlogg-
ning sker med Freja eID eller Bank ID, och den bostadssékande registre-
rar sina uppgifter samt far majlighet att ladda upp dokument som lone-

81 Exempel pé storre fastighetsbolag anslutna till HomeQ #r Stena Fastigheter,
Samhillsbyggnadsbolaget (SBB), Balder och Wallenstam.
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specifikationer, arbetsgivarintyg, med mera. Att allt skots digitalt under-
lattar uthyrnings- och tilldelningsprocessen for hyresviarden, men gor det
ocksa enklare for den bostadssdkande att leta ldgenhet.

Hemsidan dgs av Vitec Forvaltningssystem AB som utvecklar sidan i
nira samarbete med en referensgrupp av hyresvérdar. Enligt egen uppgift
dr idag 20% av Sveriges hyresldgenheter anslutna till Boplats Sverige.?

Betalplattformar

Det finns vidare en rad plattformar som pa olika sitt fungerar som en typ
av prenumerationstjanst, man betalar en avgift — oftast manadsvis — for
att fa tillgang till information om kontaktuppgifter till hyresvardar. Uti-
fran vad Boverket kunnat konstatera ar det, med vissa undantag, inte
unika uppgifter som finns pa de olika plattformarna. Det handlar om in-
formation som man med ett visst matt av arbete kan fa gratis frdn exem-
pelvis olika bostadsbolags hemsidor. Det man betalar for 4r snarast att
man far uppgifter fran en mangd kallor samlat pa en plats.

Plattformar med fokus pa andrahandsuthyrning

Vad giller plattformar som inriktar sig pa formedling av bostédder for
andrahandsuthyring kan de grovt delas in i tvd grupper. Dels de som en-
bart sysslar med formedling och, dels de som foérutom sjélva formed-
lingen dven tillhandahaller diverse tjanster kring uthyrningsproceduren. I
detta avsnitt beskrivs hur fyra av de storsta plattformarna i Sverige funge-
rar samt dven kort nimna nagot generellt om andra plattformar. Fokus i
denna genomgéng ligger pa hur tjénsten fungerar for en presumtiv hyres-
gést och inte pa hur det fungerar for uthyraren.

Kvalster.se

Kvalster.se ar ett sokverktyg for att hitta en ledig ldgenhet. Har finns sé-
val forstahands- som andrahandslagenheter. Webbplatsen lanserades
2008 och samarbetar med samtliga webbaserade marknadsplatser for le-
diga hyresbostdder. Kvalster.se utger sig for att vara Sveriges storsta sok-
motor for hyresldgenheter i Sverige och é&r gratis for bostadssokande att
anvinda sig av. Kvalster.se ar ocksa tydliga med att de inte har ndgot
med sjédlva uthyrningen att gora.

Webbplatsen i sig dr enkelt uppbyggd och kréver ingen registrering av
nagot slag. Man soker helt enkelt var man &r intresserad av en bostad (ex-
empelvis lén eller kommun) och far d& uppradat de lagenheter som finns
lediga till uthyrning inklusive en kortfattad information om de aktuella 14-
genheterna som exempelvis storlek och hyra. Dér finns ocksa kontakt-

82 Exempel pé storre fastighetsbolag anslutna till Boplats Sverige dr Heimstaden, Hembla,
Fastighets AB L E Lundberg och Rikshem. Vidare r ett stort antal kommunala
bostadsbolag anslutna.
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information till hyresvarden. For att kontakta uthyrare foljer man lanken
kontakt 1angst ner pa bostadsannonsen. Da kommer man till kdllan for
just den annonsen och hittar kontaktinformation till uthyraren.

Pa Kvalser.se finns inga kringtjdnster som hyresgést eller uthyrare kan
kopa till utan det ar bara frdga om en plattform som helt kostnadsfritt ger
den presumtive hyresgésten tillgang till kontaktuppgifter till uthyrare. Pa
plattformen finns savil forsta- som andrahandskontrakt.

Aven betalsajter far vara med sa linge det gors tydligt for besokaren pa
huvudsidan och pa landningssidan att det &r just en betalsajt man hamnat
pa. Vilseledande marknadsplatser som kraver att besokaren blir medlem
och lamnar ut mejl innan den meddelas om att det kostar att kontakta ut-
hyrare, listas inte pa Kvalster.se.

Blocket bostad®

Blocket ér en av de storsta formedlarna pa andrahandsmarknaden och
startade redan 1996. Blocket Bostad ar en del av Blocket och har funnits
sedan 2011.

Forsta steget for en bostadssokande &r att skapa en egen profil. I denna
profil har hyresgésten mdjlighet att presentera sig sjélv gentemot hyres-
vérden genom att berétta om sig sjilv, exempelvis sysselsittning och tidi-
gare boendereferenser. Hyresgésten kommer da kunna fé notiser nér bo-
stdder som matchar dennes preferenser publiceras pa Blocket Bostad,
men kan givetvis dven sdka andra bostéder.

For att komma i kontakt med en hyresvard skickar hyresgésten en kon-
taktforfragan (klickar pa en knapp i annonsen). Hyresvéirden fér da en no-
tis och far mdjligheten att starta en konversation med den presumtiva hy-
resgésten eller avboja forfrdgan. Det ér saledes helt upp till uthyraren om
denne vill ha kontakten med den presumtive hyresgésten. Néar kontakt
etablerats kan den presumtive hyresgésten be om att fi komma pa en vis-
ning. En eventuell visning ar alltsé ndgot som hyresgést och hyresvérd
sjdlva kommer dverens om, och inget som Blocket Bostad ar inblandad i.

Nar hyresgést och hyresvird kommit 6verens skrivs hyresavtal (som ar
framtaget av Blocket Bostads jurister) via Blocket Bostad som ocksa han-
terar alla hyresbetalningar och haller depositionen under hela uthyrnings-
perioden. Nér hyresgésten signerar avtalet tas en sé kallad mikroupplys-
ning. Hyresavtalet signeras online med BankID. Om man inte har
BankID eller ett svenskt personnummer finns mojligheter att signera ett
hyresavtal dnda.

83 Blocket kopte 2019 en av de andra storre aktdrerna vad giller formedlingsplattformar
for andrahandsuthyrning, Qasa, Qasa &r nu en integrerad del av Blocket bostad och
samma lagenheter tillhandahalls pa bigge webbplatserna och samma villkor géller.
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Depositionen och forsta manadsbetalning gors genom att betala en fak-
tura som skickas via e-post. Depositionen finns pé ett separat klientme-
delskonto under hela uthyrningen och alla ménadsbetalningar gér sedan
via Blocket bostad. Den forsta hyran betalas inte ut till hyresvarden for-
rdn hyresgésten flyttat in och bekréftat att allt &r i sin ordning. Blocket
Bostad ar tydliga med att hyresgdsten aldrig ska betala nagonting direkt
till en hyresvérd nir man skrivit kontrakt via dem.

Niér en hyresgist anvénder sig av Blocket Bostads uthyrningstjénst till-
kommer en kostnad pé 1,95 procent av manadshyran som man kallar ser-
viceavgift. Avgiften framgar i alla annonser sa att hyresgésten redan in-
nan kontakt tagits med hyresvéirden kan se vad den totala manadskostna-
den kommer att bli. Det ska dven noteras att hyresgésten inte férbinder
sig till ndgot genom att kontakta hyresvérden, utan det &r upp till parterna
om de vill anvinda sig av uthyrningstjénsten.

Formedlingsplattformens krav pa sékande

Savitt Boverket kan bedoma stéller Blocket Bostad inga sérskilda krav pé
den bostadssokande men, vilket nimndes ovan, vid signering av hyresav-
tal tas alltid en kreditkontroll (UC mikroupplysning®*) pa hyresgiésten.
Blir kreditkontrollen godkand, blir depositionen alltid en manadshyra.

Om kreditkontrollen inte blir godkénd kan Blocket Bostad komma att ta
ut tvd manadshyror i deposition. Detta sdger Blocket Bostad vara ett sétt
att kunna erbjuda alla som vill att signera hyresavtal, och inte begransa
det till personer med godkand kreditupplysning. Hyresgasten far reda pa
vilken deposition som ska betalas nir hyresavtalet signeras. Enligt
Blocket Bostad blir depositionen i de allra flesta fall en ménadshyra.

Nér hyresperioden dr 6ver, och hyresvédrden kontrollerat att allt ar i sin
ordning (till exempel inget ar trasigt), lamnar Blocket Bostad tillbaka de-
positionen till hyresgésten. Hyresvérden har tio dagar pé sig att godkénna
aterbetalningen. Om hyresvirden inte gor nigot alls skickas pengarna ef-
ter tio dagar tillbaka till hyresgéstens bankkonto.

Depositionen hanteras av Blocket Bostad och de héller depositionen pa
ett separat bankkonto (klientmedelskonto) under hela uthyrningen. Hyres-
vérden har alltsa aldrig tillgéng till depositionen.

Samtrygg
Samtrygg har funnits sedan slutet av december 2011 och bedriver for-

medling i hela Sverige. Samtrygg hade 2019 en omsittning pa drygt 148
miljoner kronor. Samtryggs afférsidé dr att ge hyresvérdar betalningsga-
ranti, andrahandsforsékring och sdkra hyresavtal. Man séger sig ta en

84 En Mikroupplysning ér inte en full upplysning utan en mindre variant som inte
paverkar kreditvardigheten pd samma stt.
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aktiv roll i att hjdlpa bada parter folja lagar och regler och gar in som
ekonomisk mellanhand for att minimera risken for bedrégeri.

Forsta steget for en bostadssokande &r att registrera en personlig profil
hos Samtrygg. Detta gors via Facebook eller ett Google-konto. Nér den
bostadssokande fyllt i — vad som kallas — en fullstédndig profil har man
mojlighet att boka in sig pa visningar. En fullstdndig profil innehaller fol-
jande: personlig presentation, boendeform, 6nskad hyresperiod antal rum,
antal kvm, ménadshyra, hushallstyp, rokare, anstéllningsform, yrke, ut-
bildning, husdjur och 6nskat omréde.

Direfter kan hyresgésten borja soka bostidder. Nar hyresgésten hittar ett
objekt som man dr intresserad av ”bokar man en visning”. Nar hyresgis-
ten blivit inbokad och uthyraren har godkéint visningen, informeras hyres-
gésten via sms eller e-post samt erhaller uthyrarens kontaktuppgifter. Ef-
ter en visning skickar Samtrygg ut ett formulér dér den presumtive hyres-
gisten anger om man ar fortsatt intresserad av ldgenheten. Ett “Ja” for-
binder inte till att signera hyresavtal, men visar for uthyraren att det finns
intresse fran hyresgésten.

Samtrygg kontaktar den presumtive hyresgésten och informerar om vilka
uthyrare som har visat intresse. Hyresgésten tar stéllning till om man fort-
farande ar intresserad av bostaden ifrdga. Om man &r intresserad upprét-
tas ett hyreskontrakt mellan hyresgést och hyresvérd. For att sdkerstélla
tryggheten for bada parter anvénder sig Samtrygg av elektronisk signe-
ring. Detta ar for att kunna identifiera att det &r ritt person som signerar
avtalet pa basta mojliga satt. Avtalet signeras via BankID eller Mobilt
BankID.

Samtrygg sdger sig verifiera samtliga hyresgéster infor avtalsskrivning.
Samtrygg kontrollerar mejl och anvinder hyresgéstens personnummer for
att gora en kreditprovning. For att sdkra uthyrningen och minska risken
for forsenade samt uteblivna betalningar verifieras alla hyresgaster
genom att ta en kreditprévning, deposition eller borgensman.

Hyresgésten betalar hyra och avgift varje manad till Samtrygg, via en
faktureringspartner. Samtrygg skoter utbetalningen av hyresbeloppet till
uthyraren.

Att registrera konto, fa uppdatering om nya bostéder, soka efter bostader,
samt gd pa visning kostar ingenting for den bostadssdkande. Nar
hyresgésten skriver avtal via Samtrygg tas en manatlig avgift pa 15
procent, dock minst 750 kronor, utover hyresbeloppet som uthyraren har
bestdmt. Hyran och avgiften dr inrdknad i det pris som anges i
bostadsannonsen.
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Formedlingsplattformens krav pa sokande

Uthyraren kan aldrig kréva deposition nir en hyresgést hyr via Samtrygg.
Samtrygg sdger sig sillan sjdlva ta ut deposition, men att det forekommer
ibland nér hyresgisten exempelvis saknar personnummer eller registrerad
inkomst 1 Sverige. Samtrygg anger att de i stéllet stravar efter att hyres-
gésten 1 dessa fall hittar en borgensman, for att i sa liten utstrackning som
mojligt ta ut deposition.

Samtrygg séger sig inte vilja neka hyresgéster som saknar tillracklig in-
formation for att gora en kreditprovning och anvénder sig dérfor av depo-
sition som en sikerhet i just dessa fall. Detta for att sékerstélla betal-
ningsformaga, samt minimera risken for bedrégerier.

I de fall Samtrygg tar ut en deposition, hanterar Samtrygg den genom
hela uthyrningsperioden. Depositionen aterbetalas i samband med éater-
lamning av nycklarna, efter att en inspektion har genomforts.

Bostad Direkt

Bostad Direkt har funnits sedan ar 1994 och ar helt inriktade pa for-
medling av andrahandsbostider. Bostad Direkt formedlar bostidder dver
hela Sverige men med fokus pa storstdderna. Bostad Direkt hade ar 2020
en omséttning pa ndrmare 94 miljoner kronor.

Man blir bostadssdkande genom att fylla i personuppgifter och 6nskemal
om bostad i registreringsformuldret pa hemsidan. Information om mat-
chade bostidder e-postas. Man kan dven ringa eller mejla for att fa hjélp
att bli registrerad.

I forsta hand &r det hyresgésten som soker bostdder genom att visa in-
tresse for bostadsannonser. Nar hyresgésten visar intresse kan hyresvér-
den ta del av den bostadssokandes kontaktuppgifter och kontakta den pre-
sumtive hyresgéisten for att boka in en visning eller stilla fragor. En an-
nan mdjlighet dr enligt Bostad Direkt ocksé att bli kontaktad av en hyres-
vard som letar efter en passande hyresgist nér de soker bland bostadsso-
kande pa webbplatsen, &ven om man séger att detta inte ar sa vanligt.

Bostad Direkt godkénner bostidderna som registreras hos dem fore publi-
cering pa hemsidan. De besoker dock inte bostédderna for att besiktiga
dem.

Hyresgisten ska tillsammans med bostadsinnehavaren upprétta en inven-
tarielista och ett besiktningsprotokoll, helst med fotografier. En godkind
besiktning och avstimd inventarielista dr en forutsittning for att fa till-
baka sin deposition sa enkelt som mgjligt.

Niér hyresgidsten dr 6verens om att hyra en bostad med en hyresvérd
skapas ett digitalt kontrakt automatiskt och signeringen sker online. Bdda
parterna maste signera kontraktet via Bostad Direkts hemsida innan en
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hyresbetalning kan ske. Hyra och deposition betalas med kort. Korttrans-
aktionerna skots via DIBS, ett foretag for onlinebetalningar.

Soktjansten dr gratis for den presumtive hyresgésten. Man betalar enbart
hyran for ingdngna hyresavtal. Bostad Direkt tar till skillnad fran Blocket
Bostad och Samtrygg ut en avgift fran uthyraren. Huruvida det slutligen
spelar nagon roll for hyresgésten ar en annan fraga da uthyraren mojligen
tar hojd for detta i den begarda hyran.

Formedlingsplattformens krav pa sokande

Savitt Boverket kunnat utrona stéller Bostad Direkt inga krav pa de bo-
stadssokande utdver de krav som uthyraren stéller. Enligt Bostad Direkts
anvandarvillkor kan man dock inhdmta uppgifter om Bostadssokande hos
ett kreditupplysningsforetag och ldmna ut kreditupplysning till registre-
rade vérdar.

Fler andrahandsplattformar

Det finns en rad andra formedlingsplattformar forutom de som beskrivits
mer ingéende. Dessa plattformar fungerar oftast som en typ av prenume-
rationstjinst, kunden betalar en avgift — vanligen méanadsvis — for att &
tillgang till information om kontaktuppgifter till hyresvérden.

Savitt Boverket kan beddma ar det i manga fall ingen unik information
som presenteras pd manga av dessa formedlingsplattformar. Det handlar
om information som man med ett visst métt av arbete kan fa gratis fran
exempelvis olika bostadsbolags hemsidor. Det man betalar for r snarast
att man féar uppgifter fran en mingd kéllor samlat pa en plats. Dessa platt-
formar har varierande grad av kringtjénster och dven informationen om
vilka lagar och regler som giller samt annan information kring att hyra en
bostad varierar ockséd mycket mellan de olika plattformarna.

Det maste dven konstateras att en del av dessa plattformar fatt en del kri-
tik. Konsumentverket granskade 2019 sju foretag som annonserar om le-
diga hyresldgenheter.®® Det handlade om foretag som samlar annonser
fran fastighetsbolag och annonsplatser som till exempel Blocket och se-
dan presenterar dem pa sin egen plattform. Bakgrunden var att myndig-
heten under flera ar fatt in anmalningar mot bostadssajterna. Konsumen-
terna hade inte uppfattat att de tecknat sig for ett abonnemang eller insett
vad tjansten har innehéllit. Manga bolag utlovar gratis registrering, men
det dr forst ndr man betalar som man far kontaktuppgifter till hyresvér-
darna.

Konsumentverket konstaterade i sin granskning att ménga bolag inte ar
tillrackligt tydliga med priset eller vad tjansten innehaller. Enligt Konsu-

85 Konsumentverket: Bostadssajter far kritik.
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mentverket fanns risken att man kunde tro att man kunde fa en ldgenhet
formedlad, medan man i sjdlva verket maste soka som alla andra,

Foérmedlingsplattformarnas krav pa hyresgasten och
uthyraren

Kravprofiler dr ndgot som — enligt Boverkets bedomning — generellt inte
behandlas av féormedlingsplattformarna. Det dr uthyraren som styr vilka
krav som man vill ska stéllas och i en del fall har plattformen minimal
kontakt med savél hyresgést som hyresvérd och helt enkelt bara formed-
lar kontakten. Det &r séledes inte plattformarna som styr vilka krav som
stélls pa hyresgisten. Vissa plattformar — de som har nadgon typ av kring-
tjanster och inte bara ar rena formedlare — gor dock kreditkontroller vilket
i sig kan ses som ett krav men den typen av kontroller &r ju knappast né-
got specifikt vid formedling av bostéder just via plattformar. I négra fall
forekommer dven krav péa utdkade depositioner eller borgensman.

Som sagt dr det inte plattformarna som stéller krav pa hyresgisten utan
det dr hyresviarden som gor det. Dock stéller plattformarna krav pa hyres-
vérdarnas annonser. Utifran samtliga av de undersokta formedlingsplatt-
formarnas anvandarvillkor framgér att annonserna inte far vara krankande
eller diskriminerande.

Boverket kan inte se att formedlingsplattformar i sig paverkar eventuell
diskriminering — i meningen bryter mot diskrimineringslagen — pa bo-
stadsmarknaden. Huruvida privatpersoner som lagt ut annonserna sedan
agerar diskriminerande och exempelvis inte vill hyra ut till ndgon pa
grund av etnisk harkomst etcetera, dr en annan fraga.*® Men om detta sker
ir det inte att beteckna som diskriminering i lagens mening.®’

Da alla formedlingsplattformar finns pa internet dr det dock givetvis sa
att tillgang till dator och internet samt en viss datorvana krévs for att
kunna anvénda de tjdnster som erbjuds. Vid anvéndandet av vissa platt-
formar kravs @ven att den sokande har exempelvis BankID. For att kunna
skaffa ett BankID maste man ha ett svenskt personnummer och vara kund
i ndgon av de banker som ger ut BankID. Detta gor att vissa grupper kan
stdngas ute frdn anvidndandet av vissa plattformar men det kan inte ségas
utgora direkt diskriminering.

8 Det finns dock studier som tyder pé att s ér fallet. Se till exempel Molla m.fl. (2019)
och referenser dari.

87 Diskriminering #r forbjuden for den som tillhandahéller varor, tjdnster eller bostéder.
Forbudet giller dock inte for en person som inom ramen for privatlivet erbjuder varor el-
ler tjénster.
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Avslutande reflektioner

I vilken mén férmedlingsplattformar kan underlétta for hushall som tidi-
gare haft svérigheter att hitta ett andrahandsboende &r inte mojligt att
svara pa. Da utgangspunkten ar okédnd, det vill sdga hur médnga som har
haft svart att skaffa en andrahandsbostad utan plattformarna, ar det inte
mojligt att svara pd huruvida framvéxten av dessa plattformar paverkat
mdjligheterna for dessa grupper. Aven om plattformarna kriver internet
och datorvana samt ibland dven exempelvis tillgang till BankID ger de pa
ett enkelt sitt information om utbudet av andrahandsldgenheter som troli-
gen vore svarare att fa tillgang till utan dessa plattformar.

Kraven som stills pa hyresgésten stills av hyresvirden och har egentligen
inte med formedlingsplattformarna som sédana att géra. Daremot skulle
det kunna ténkas vara sa att en hyresvérd, utan de kontrollfunktioner som
finns inbyggda i vissa av plattformarna, skulle krdva hogre hyror &n man
nu gor eller att vélja att inte hyra ut alls.

Plattformarna hanterar som ndmnts inte kravprofiler specifikt utan det ar
hyresvirden som stéller kraven. Det som indirekt kan bli ett krav pé vissa
av plattformarna &r det faktum att: (1) man tar ut en avgift, (2) man tar
kreditupplysningar pa den presumtive hyresgisten. Huruvida dessa kon-
trollfunktioner gor det svérare for vissa grupper att fa tillgang till en
andrahandsldgenhet &r svart att bedoma. Det faktum att dessa kontroll-
funktioner finns, pa en i méngt och mycket oreglerad marknad, dr dock
troligen av godo for savil uthyrare som hyresgist.
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6 Situationen for barn |
bostadsloshet

Alla barn &r lika mycket véirda och har samma réttigheter. Barn fér inte
utsittas for diskriminering pa grund av omstéandigheter som ror barnet
eller dess fordldrar. Barnkonventionen ger varje barn ritt till social
trygghet och den levnadsstandard som krévs for barnets utveckling. Barn
har ocksé rétt till statligt stod, ifall fordldrar eller annan vardnadshavare
saknar tillrickliga resurser, och hir nimns sérskilt bostad. Anda #r det
manga barn och ungdomar i Sverige som saknar en varaktig och trygg
bostad eller som bor sé trangt att det padverkar deras utvecklings-
mdjligheter.

I detta avslutande kapitel behandlas fragan om barn i bostadsldshet och
vad det innebar for barn att leva utan fast bostad. Kartlaggningar genom-
forda i1 Stockholm, Goteborg och Malmo visar att barn med utldndsk hér-
komst, barn som viaxer upp i socialt utsatta bostadsomraden och barn till
ensamstaende forédldrar oftare rékar ut for vrakningar (eller avhysningar,
som dr det forfattningsenliga begreppet), hemloshet och trangboddhet dn
andra barn.

FN:s konvention om barnets rattigheter — Barnkonventionen

Artikel 2. Konventionsstaterna ska respektera och tillférsakra varje barn inom de-
ras jurisdiktion de rattigheter som anges i denna konvention utan atskillnad av na-
got slag, oavsett barnets eller dess foralders eller vardnadshavares ras, hudfarg,
kon, sprak, religion, politiska eller annan askadning, nationella, etniska eller soci-
ala ursprung, egendom, funktionsnedsattning, bord eller stallning i Gvrigt.

Konventionsstaterna ska vidta alla I1ampliga atgarder for att sakerstalla att barnet
skyddas mot alla former av diskriminering eller bestraffning pa grund av forald-
rars, vardnadshavares eller familjemedlemmars stallning, verksamhet, uttryckta
asikter eller tro.

Artikel 26. Konventionsstaterna ska erkanna varje barns ratt att atnjuta social
trygghet, inklusive socialférsakring, och ska vidta nédvandiga atgarder for att till
fullo férverkliga denna ratt i enlighet med nationell lagstiftning. [...]

Artikel 27. Konventionsstaterna erkénner varje barns ratt till den levnadsstandard
som kravs for barnets fysiska, psykiska, andliga, moraliska och sociala utveckling.
[...] Konventionsstaterna ska i enlighet med nationella férhallanden och inom ra-
men for sina resurser vidta [dmpliga atgarder for att bista féraldrar och andra som
ar ansvariga for barnet att genomféra denna ratt och ska vid behov tillhandahalla
materiellt bistand och stodprogram, sarskilt i fraga om mat, klader och bostad. [...]

Boverket



Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden 82

Antalet vrakningar av barnfamiljer 6kar ater

Ar 2007 presenterade regeringen en nollvision for vrikningar av barn. D4
hade cirka tusen barn om aret utsatts for en vrakning. Antalet barn vars
hushall vrikts fran bostaden minskade sedan trendmaéssigt fran 6ver 700
till mindre &n 400 under 2016 men sedan dess har antalet 6kat igen.
Under 2019 vriktes 467 barn fran sitt hem. Ar 2020 var antalet nagot
lagre men det dr for tidigt 4n att siga om den 0kande trenden brutits (se
figur 19 nedan).®

Figur 19: Antal barn berérda av verkstalld vrakning 2008—-2020
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Kalla: Statistik fran Kronofogden.

Andelen personer med lag ekonomisk standard i Sverige har dkat Gver
tid. Ny statistik frdn SCB visar att mer 4n 15 procent av invanarna i
Sverige 2019 levde med l4g ekonomisk standard, jamf{ort med bara 8
procent under 1990-talet. Vart femte barn hade lag ekonomisk standard,
fast med stora skillnader, bade regionalt och mellan svenskfodda och
utlandsfodda. Av de barn som fotts i Sverige hade knappt 16 procent 1ag
ekonomisk standard, medan andelen bland de utrikes fodda barnen var 54
procent.® I kombination med en pé de flesta héll anstringd bostads-
marknad innebér det att barnfamiljer i ekonomisk utsatthet har fatt allt
svarare att hitta en bostad eller behélla den bostad de har. Hyresskuld ar
den absolut vanligaste orsaken till att barnfamiljer vréks. Under 2019
géllde det 84 procent av vrikningarna av hushéll med barn. Hélften av
dessa hushall hade en skuld pa mindre dn 13 600 kronor och i fyra av tio
fall var skulden under 10 000 kronor.”°

Forutom de barn som utsatts for en vrakning finns det 4nnu fler som lever
under hot om vrakning. Utdver de verkstillda vrakningarna fanns det

88 Kronofogdens statistik.
8°SCB (2021c¢).

%0 Kronofogdens kompletterande analys av statistiken: Barn berérda av avhysning 2019.
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barnfamiljer som under 2019 fick ett beslut om vrakning, som inte
verkstilldes. I dessa familjer fanns det nistan 1 200 barn.”!

Var tredje hemlos har barn

For barn att leva i hemldshet kan innebéra ganska olika férhallanden men
med det gemensamt att atminstone den ena fordldern inte har en varaktig
och trygg bostad. Socialstyrelsens definition av hemloshet aterges i rutan
nedan.

Vid Socialstyrelsens senaste kartliggning av hemlosheten i landet upp-
mirksammades att mer dn en tredjedel av alla som registrerades som
hemlésa under mitveckan hade barn under 18 ér. Det rérde sig om cirka
11 400 personer som levde i ndgon form av hemloshet och dér det fanns
uppgift om att de hade barn.

Detta innebér att tusentals barn och ungdomar har hemldsa foréldrar,
nagot som sannolikt padverkar deras levnadsvillkor avsevirt, oavsett om
de bor med forildrarna eller inte. Mellan 10 500 och 15 000 barn upp-
skattas ha levt i ndgon form av hemloshet under métveckan 2017,
antingen stadigvarande eller vixelvis. Déarutover bedomer Socialstyrelsen
att mellan 3 600 och 7 300 barn har hemldsa forédldrar som de inte lever
med.”

Definition av och matt pa hemléshet
Socialstyrelsen betraktar hemldshet som en situation som en person eller
en familj kan befinna sig i och skiljer mellan fyra sddana situationer.

Socialstyrelsens definition av hemldshet

1. Akut hemléshet: Hanvisad till akutboende, harbarge, jourboende, skyddade bo-
enden eller liknande eller sover i offentliga lokaler, utomhus eller i trappuppgangar,
talt, bilar etc.

2. Institutionsvistelse eller stédboende: Bor pa kriminalvardsanstalt, hem for vard
och boende, familjehem, SiS-institution, eller stddboende och ska flytta darifran
inom tre manader men har ingen bostad att flytta till. Ungdomar som ar placerade
utanfér hemmet enligt SoL eller LVU raknas dock inte som hemldsa.

3. Langsiktig boendeldésning: Bor i av kommunen ordnad tillfallig boendeldsning,
t.ex. forsdkslagenhet, traningslagenhet eller socialt kontrakt, dar boendet ar fore-
nat med tillsyn, sarskilda villkor eller regler.

4. Eget ordnat kortsiktigt boende: Bor tillfalligt och kontraktslost hos kompisar, be-
kanta eller sléktingar eller har ett tillfalligt (max 3 manader efter matveckan) inne-
boende- eller andrahandskontrakt.

Socialstyrelsens hemldshetskartlaggningar omfattar enbart personer som
har svenskt medborgarskap eller uppehéllstillstand i Sverige. Sa kallade

%1 Kronofogdens statistik.
92 Socialstyrelsen (2017).
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EU-migranter ingér inte och inte heller papperslosa eller ensamkom-
mande barn som &r placerade genom socialtjdnsten. Kartliggningarna
fingar dessutom enbart personer som under métveckan kommer i kontakt
med sociala myndigheter eller organisationer med anledning av sin
hemldshet. Hur manga barn som under lang tid saknar fast bostad eller
vars fordldrar lever i hemloshet utan att ha kontakt med sociala myndig-
heter vet vi inte.

Intervjuer genomforda av Fornyelselabbet® tyder pa att den verkliga
hemlosheten kan vara betydligt mer omfattande dn den som fangas upp i
Socialstyrelsens kartldggningar:

I véra samtal visar det sig dock att manga lever manga ar utan fast boende &ven om de
inte har kontakt med socialtjénsten och da ror sig mellan undermaliga boenden, osdkra
eller kortvariga kontrakt, svarta kontrakt eller som inneboende med en mycket svag
position. Vi har hort berittelser om hur dessa personer anviands som gratis arbetskraft,
saknar tillgang till bostaden under stérre delen av dygnet eller maste dolja att de bor i
en ldgenhet. Fragan om osékra boendeforhallanden &r med andra ord betydligt storre
an den grupp som &r kénda av socialtjénsten. (Fornyelselabbet 2020)

Antalet foraldrar i akut hemléshet har 6kat

De hemlosa fordldrar som hade sina barn hos sig hade oftast nagon form
av mer stadigvarande boende, till exempel ett andrahandskontrakt via
kommunens socialtjanst. Men Socialstyrelsen konstaterar ocksa att minst
1 100 barn bodde stadigvarande med en ensamstiaende fordlder som
befann sig i akut hemldshet och att ytterligare minst 890 barn bodde
vaxelvis med en fordlder i akut hemloshet.

Socialstyrelsen konstaterar vidare att antalet fordldrar till barn under 18 ar
som var akut hemlosa hade okat jamfort med 2011, d& den forra maét-
ningen gjordes. Det var framforallt antalet kvinnor i denna situation som
hade okat, varav majoriteten dr utlandsfodda.**

Hemloshet bland barnfamiljer i storstaderna
Socialstyrelsens kartliggningar gors med langa mellanrum, hittills bara
vart sjunde &r. Vissa kommuner gor egna kartldggningar.

Stockholms stads kartlaggning 2019

I april 2019 genomforde Stockholms stad en kartldggning av familjer
med barn under 18 ar som var i kontakt med socialtjdnsten och som
saknade stadigvarande bostad®. Kartldggningen visade att 364 barn-

93 Se avsnitt nedan om Férnyelselabbets studie.

%4 Socialstyrelsens rapporter “Hemldshet 2017 — omfattning och karaktir” samt ”Individ
och familjeomsorg. Lagesrapport 2018”.

95 Avgrinsning: Hush&ll som saknar egen eller forhyrd bostad eller stadigvarande andra-
hands- eller inneboendekontrakt samt barnhushéll som vistas pa institution, i familjehem
eller annan vardinréttning och inte har ndgon ordnad bostad vid utskrivning. Ddremot om-
fattas inte de som bor i forsoksldgenhet. Kartldggningen omfattar enbart familjer med
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familjer och totalt 752 barn saknade stadigvarande boende, exklusive de
familjer som bodde i sé kallade forsoksldgenheter. Det var sammanlagt
34 barn fler 4n vid métningen 2017. Majoriteten av vardnadshavarna i
malgruppen var ensamstiaende fordldrar, fodda utomlands. Den nést
storsta gruppen bestod av par dar bada var fodda utomlands. Sammanlagt
stod dessa bada kategorier for nistan 80 procent. En femtedel av de
utlandsfodda fordldrarna hade varit i Sverige hdgst tva ar men var fjérde
hade bott hér i atta ar eller langre. Tvé tredjedelar av barnfamiljerna hade
saknat stadigvarande bostad i mer #n ett &r.¢

Malmo stads kartlaggning 2020

Vid den kartldggning av hemlosheten som gjordes i Malmo 2020 hade
antalet hemlosa barn minskat betydligt under tva ar. Efter ménga ar av
arlig 6kning, upp till en mycket hog niva 2018, dd man uppmatte 1 347
barn till hemldsa personer, minskade antalet till 692 barn 2019 och sedan
ytterligare till 417 barn 2020. Det var den ldgsta siffran sedan 2013.
Samtidigt var det cirka 800 barn som bodde i Malmé stads Gvergangs-
och genomgangsldgenheter och precis som i Stockholm rédknades dessa
familjer inte som hemldsa.”’

Orsaken till hemloshet hos barnfamiljerna dr i huvudsak bristande
forankring”, det gillde 67 procent av barnen 2020. Atta av tio barn i
hemloshet i Malmo har fordldrar som ér fodda i ett annat land. Vidare
konstateras att hemldsa personer som har hemmavarande barn nistan
alltid &r vad man kallar “’strukturellt hemldsa”. Ddrmed menas att de inte
har nagon kénd individuell problematik i form av missbruk eller psykisk
ohilsa. Minskningen i antalet hemldsa personer i Malmé &r sa gott som
helt hiinforlig till den strukturellt betingade hemldsheten.*®

Den kraftiga minskning av antalet barn i hemldshet som kommunens
kartldggning visar pa kan ha att gora med att socialtjansten i Malmo
sedan 2019 avgrénsar sin malgrupp for sociala kontrakt och liknande mer
langsiktiga boendeldsningar till hushall som har “’speciella svérigheter”,
till exempel omfattande skulder, tidigare vrakningar, psykisk sjukdom
eller missbruk. De hushéll som saknar bostad for att de inte har tillrdcklig
eller ritt sorts inkomst, for att de har manga barn eller for att de saknar
kontakter eller referenser definieras som “strukturellt hemlosa”. Sa kallat
”strukturellt hemldsa” bedoms klara eget boende utan stod och kan inte fa
bistdnd i form av mer langsiktiga boende. Detta géller 4ven i Goteborg. 1
praktiken innebér detta att barnfamiljer som dnda vander sig till social-

socialtjanstkontakt i Stockholm. Tredjelandsmedborgare, asylsokande och nyanlédnda som
anvisats till Stockholm enligt bosittningslagen ingar inte heller.

% Socialforvaltningen i Stockholm 2019-06-18: Barnfamiljer med socialtjinstkontakt i
Stockholms stad som lever under osékra boendeforhéllanden.

7 Arbetsmarknads- och socialforvaltningen i Malmd (2021).

% Tbid.
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tjansten far stod i att soka bostad sjdlva och i akuta fall en kortsiktig
boendeldsning, till exempel vandrarhem eller vad man kallar en
2 99

”dygnsldgenhet”.

Fragan dr ocksa om avgriansningen av socialtjénstens insatser till att gilla
hemldsa med “speciella svarigheter” ocksé riskerar att i hogre grad
utestdnga barnfamiljer dir fordldrarna dr fodda i ett annat land. Den
vigledning som Malmo stads arbetsmarknads- och socialforvaltning tagit
fram for att tydliggora vilka grupper som har rétt till bistand till boende
ger intryck av just detta:

Om den enskilde enbart &r drabbad av bostadsbristen i Malmé med omnejd, eller inte
kan prata svenska alternativt inte kan sdka bostad via internet, tillhdr man inte en
grupp som enligt rittspraxis anses ha speciella svarigheter. En dalig ekonomi som gor
det svart att klara en hyresvérds krav eller ens fa erbjudanden genom en bostadskd ar
inte heller ensamt skél. Att vara ensamkommande och ha fatt ett tillfélligt uppehalls-
tillstand enligt den sa kallade gymnasielagen och sakna bostad innebér inte heller en-
samt skl till att fa bistand till boende.!*

Goteborgs stads kartlaggning 2020

I Goteborg gjordes en kartldggning av hemlosheten i april 2020. Till
skillnad fran i Malmé och Stockholm ingér dven personer som bor i
lagenheter med kommunala kontrakt, vilket gor att siffrorna inte ar
jamforbara med de andra storstéidernas.

Under métveckan i april 2020 befann sig 852 barn i Goteborg i nagon
form av hemloshet, en kraftig minskning jaimfort med foregéende ar.
Sammanlagt registrerades 393 barnfamiljer som hemlosa, vilket var det
lagsta antalet sedan 2015. Drygt 100 familjer med sammanlagt 220 barn
var akut hemldsa, betydligt farre &n vid foregéende ars métning. De flesta
av de hemlosa fordldrarna i Goteborg ar fodda utomlands och sex av tio
familjer har ingen social problematik utéver hemlsheten. %!

Socialtjansten i Goteborg har liksom den i Malmo sedan 2019 avgrénsat
sin malgrupp for bistand i boendet till sa kallat strukturellt heml6sa — se
avsnittet ovan om Malmo stads kartlaggning 2020.

Vad det innebar for barn att leva i bostadsloshet

Det gors inga systematiska uppfoljningar av vilken boendesituation som
de barn vars forédldrar vriks frén sin bostad hamnar i. Vi har inte heller
kunnat hitta nagra longitudinella studier av hur avsaknaden av en fast
bostad paverkar barns uppvéxtforhéllanden och livssituation i ovrigt.
Men det finns studier som med utgangspunkt fran intervjuer med berérda
ger en god inblick i vilka konkreta effekter hemldsheten far for barnen.

% Ingrid Sahlin, seniorprofessor vid Socialhdgskolan i Lund, presentation maj 2021.
100 Arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Malmé 2019-05-23: Vigledning bistand
boende och nddbistand.

101 Goteborgs stad (2020).
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Vi relaterar en del av resultaten fran fyra aktuella sddana studier hir, med
tonvikt just pa vad det faktiskt innebér for barn att leva i bostadsloshet.
For en mer utforlig redovisning hénvisas till respektive kdllmaterial.

Barnombudsmannen om barns erfarenheter av vrakning
Barnombudsmannen genomforde under 2013-2014 en studie av barns
och ungas erfarenheter av vriakning och hemldshet. Materialet bygger pa
berittelser fran 18 flickor och 10 pojkar i ldern 7-20 &r.'*

En barndom kantad av uppbrott

Gemensamt for de intervjuade barnen och ungdomarna var att vrakningen
lett till en ldangre eller kortare tid av hemldshet och otrygga boende-
16sningar. De har flyttat till slaktingar, hotellhem, fordldrars kompisar,
andrahandslosningar eller andra tillfdlliga boenden som socialtjdnsten har
bistatt med. For ndgra av barnen hade den forsta vrakningen blivit starten
pa en hel barndom kantad av uppbrott, trangboddhet och osdkerhet. De
boendeldsningar som foljer pa en vrakning innebér ofta trangboddhet.
Barnen kan behova dela rum med forédldrar och syskon eller sova pa en
soffa. Trangboddheten kan leda till konflikter hemma och flytten kan
ocksa péaverka relationen till kompisar.

Det har varit starka mdten dér barn och ungdomar bland annat beskrivit hur vrak-
ningar och hemldshet lett till otrygghet, isolering, forstord skolgang, drogmissbruk
och sjdlvmordstankar. Liv beréttar hur det 4r att vixa upp pa ett hotellhem, i ett bo-
ende dir hon dagligen tvingas méta vuxna med missbruksproblem och psykisk ohélsa.
Molly beskriver att hon inte har beréttat om vrikningen for sina vanner, inte for na-
gon. Hasna orkar inte ga till skolan efter att ha varit med om att vriakas. (Barnombuds-
mannen 2017: Inget rum for trygghet — barn och unga om vriakning och hemloshet)

Ingen uppfoéljning av vart de vrékta barnen tar vagen

Barnen eftersokte mer stod till familjen fran socialtjdnsten, dels for att
undvika en vriakning, dels for att hitta en ny bostad om det 4ndé kommer
till en vrakning. Barn och unga vill &ven ha mer och tydligare infor-
mation om vilket stod som finns att fa. Det framgick ocksa att social-
tjénsten inte alltid gjorde nadgon uppfdljning av vart de vriakta barnen tog
vagen.

Orsaken till vrakning och hemldshet varierar stort. Ibland handlar det om att vara ny i
Sverige, om ekonomiska svérigheter, social problematik eller sjukdom. Gemensamt
for de barn vi triffat 4r att de paverkas starkt av den osdkerhet som det innebér att inte
ha ett tryggt boende. Vardagen péaverkas av trangboddhet och upprepade flyttar. Ofta
tar barnet ett stort ansvar for familjens situation, ibland blir rollerna helt ombytta.
(Barnombudsmannen 2017: Inget rum for trygghet — barn och unga om vrékning och
hemloshet)

Barn med utlandsk bakgrund varst utsatta

Barnombudsmannen lyfter fram barn till ensamstaende mddrar och i dnnu
hogre grad barn med utldndsk bakgrund som de mest utsatta, genom att
de oftare dn andra barn lever i hushall som 4r ekonomiskt svaga.

102 Barnombudsmannen (2016).
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Radda barnen om bostadslosa barnfamiljers vardag

Rédda barnen beddmer i sin rapport ”En plats att kalla hemma” fran 2017
att utestdngningen fran den ordinarie bostadsmarknaden har okat dras-
tiskt; att hdgre krav pa hyresgister, storre konkurrens pé bostadsmark-
naden och bostadsbrist har bidragit till 6kad hemloshet bland barn-
familjer. Liksom Barnombudsmannen konstaterar Rddda Barnen att det
ar barn till ensamstaende mammor och utlandsfodda fordldrar som 16per
storst risk att hamna i hemloshet och att detta ar kopplat till en storre risk
for fattigdom.'%

Osiékra boendesituationer &r i allt storre utstrickning bade en konsekvens av ekono-
misk utsatthet och en orsak till att barn vixer upp i fattigdom. (Rddda Barnen 2017:
En plats att kalla hemma”)

Manga bostadslésa barnfamiljer far ingen hjalp fran Socialtjansten

Liksom Barnombudsmannen konstaterar Rddda barnen att hemldsa barn-
familjer ofta blir placerade i olika typer av tillfdlliga boenden sasom
hotell, vandrarhem, delade ldgenheter eller campingplatser och en del 1
lagenheter som hyrs genom socialtjdnsten. Men enligt vad Rddda barnen
erfar dr det ocksd manga bostadslosa familjer som nekas hjélp av social-
tjansten eller som undviker att séka hjilp. Dessa familjer hyr ofta rum
eller lagenheter pa den svarta bostadsmarknaden. Vilket 6kar risken for
att man flyttar mycket, saknar en stadigvarande adress och dérfor inte kan
soka bostadsbidrag.

Familjer som bor pé hotellhem och campingplatser saknar ofta tillgdng
till egna toaletter, vatutrymmen och kok. Flera familjer vittnar 4ven om
skadedjur, mogel och mycket lag standard, ibland langt fran kollektiv-
trafik, matbutiker och skolor. P& manga hotellhem bor dven mén med
missbruksproblem eller psykiska problem, vilket upplevs som skrdm-
mande och otryggt.

Manga flyttar och langa resvagar for barnen

De familjer som Rddda Barnen har pratat med har varit bostadslésa under
en langre tid, ibland i flera ar, och har tvingats flytta upp till atta ganger
pa ett ar. Ibland har de flyttat mellan olika kommuner och ofta mellan
olika stadsdelar, i storstéder, vilket har inneburit langa och svéara resvigar
till skolor, arbete, myndigheter och vardcentraler. Ovissheten om hur
lange man far stanna pa en och samma plats beskrivs av bade barn och
fordldrar som oerhort psykiskt pafrestande. De langa resorna tér ocksé pa
barnen fysiskt och innebér att de ofta d4r mycket trotta.

Forskare om hemlésa barns vardagsliv i Malmo

Forskare vid Malmo universitet har i samverkan med arbetsmarknads-
och socialforvaltningen i Malmé stad genomfort en studie av hemlosa
barns vardagsliv i Malmd samt hur deras réittigheter och behov tillgodo-

103 Ridda Barnen (2017).
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ses 1 socialtjanstens arbete. En av de metoder som anvénts ar att lata
hemldsa barn fran 8 ars dlder under 1-2 veckors tid fotografera sin
vardag. Forskarna har sedan samtalat med barnen om deras bilder och
varfor de valt just de motiven. Sjutton familjer deltog i foto- och intervju-
studien. Familjerna kom fran Syrien, Afghanistan eller Albanien och
samtliga var hemlosa av sa kallat strukturella orsaker. Resultaten
publiceras tillsammans med andra delstudier i en forskningsrapport frén
Malmo Universitet — ’Hemldsa barns vardagsliv i Malmé. Utifrén ett
barnrittsperspektiv’”.1%4

Internationell forskning visar pad manga riskfaktorer for barn i bostadsléshet
Studien tar avstamp i internationell forskning om konsekvenser for barn
av hemloshet. Man pekar pa svarigheterna att se vilka faktorer som direkt
kan kopplas till hemldsheten i sig, eftersom barn som lever i hemloshet
ofta dven &r utsatta for andra riskfaktorer, som fattigdom, migration,
missbruk och vald.

Cutts med flera (2011) har sett att det finns ett samband mellan en oséker boendesitu-
ation och trangboddhet och dalig hilsa, lagre vikt och risk for utvecklingsproblem
bland smé barn och Shinn och Weitzman (1996) menar att hemldsa barn generellt har
ett simre hélsotillstdnd &n andra barn. De drabbas oftare av fysisk och psykisk ohélsa
och utvecklar dessutom ofta olika beteendeproblem. Andra studier har visat konse-
kvenser som brist pa privatliv och lekmojligheter eftersom det kan vara svart att ta
hem kamrater. Skolsituationen paverkas ocksa negativt eftersom hemldshetssituat-
ionen ofta innebdr manga skolbyten och brist pa en plats att studera (Anthony, Vincent
& Shin, 2018; Baptista m.fl., 2018; Buckner, 2008).

Barn kan ibland anpassa sig dven till svara bostadsférhallanden

De barn och familjer som intervjuades i den hir studien hade bott i
nuvarande bostad mellan tre manader och tva ar. En del av de tillfalliga
boenden som de intervjuade barnen lever i beskrivs av forskarna som
slitna och smutsiga och forskarna uppmérksammar ocksa att det finns
skadedjur i flera av bostéderna. Familjerna bor ocksa trangt. Men manga
av barnen verkar vara inférstidda med rddande situation. De trivs i
skolan, har vanner, beskriver att de gor saker pa fritiden och tar sig runt i
stan sjélva eller tillsammans med foréldrarna. En del har rdd med buss-
kort, nagra har cykel. Nar det kommer till boendet pekar de pé trangbodd-
heten och i nagot fall skadeinsekterna. I synnerhet ett par av de dldre
barnen upplever trangboddheten som ett problem — ingen ro for att gora
laxor, svart att ta hem kompisar och svért att leva sa tétt inpd sina
fordldrar hela tiden — medan flera av barnen inte verkar bry sig s& mycket
om hur de bor. Men hur barnen mar &r enligt forskarna kopplat till
familjens boende. Trangboddheten paverkar barnens vardag men det
handlar ocksa om att boendesituationen &r oséker, att barnen oroar sig for
vad som kommer att hiinda i framtiden. En tonérspojke ér tyngd av att ha

lagt ansvaret pa sig sjélv for att ordna bostad &t sin familj.'%

104 Bjorkhagen Turesson (2019).
105 Thid.
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Forskarna i den hér studien konstaterar utifran barnens skildringar av sitt
vardagsliv att majoriteten av barnen tenderar att ha forlikat sig med till-
varon och de har utvecklat mer eller mindre medvetna strategier for att
hantera den. Det kan till exempel handla om att utnyttja kostnadsfria
alternativ, till exempel biblioteket eller vissa fritidsaktiviteter som staden
erbjuder. Barn som har meningsfull sysselsittning pa fritiden och bra
umginge verkar vara mer harmoniska.'%

Fornyelselabbet om livssituationen fér barn i hemléshet
Fornyelselabbet, som ér en del av Svensk Industridesign'?’ initierade
under varen 2020 ett si kallat nuldgeslabb!® i Malmo i syfte att utforska
livssituationen for barn och unga med migrationserfarenhet och som lever
i oséikra boendesituationer. Totalt 13 barn och ungdomar mellan 5 och 25
ar och ett motsvarande antal fordldrar intervjuades. Bland barnen och
ungdomarna var fem ensamkommande. Dértill kontaktades dven olika
aktorer som moter denna mélgrupp, bland annat Stadsmissionen, Roda
Korset och Rddda Barnen samt socialtjansten i Malmo. Underlag har
dven hamtats fran forskningen, bland annat den som bedrivs vid Linné-

universitet.'%

Malgruppen var barn, unga och familjer i osdkra boendesituationer. Med
en oséker boendesituation avses allt som inte dr en permanent och trygg
bostad. Det kan handla om svartkontrakt, att sova pa allmén plats, akut-
boende genom socialtjdnsten, den sekunddra bostadsmarknaden, att vara
inneboende, hyra i andrahand under tillféllig tidsperiod eller att bo i
extrem trangboddhet.

Flera av familjerna som ingick i studien hade levt i osdkra boendesitua-
tioner under léng tid och flyttat mellan olika boendeformer, som akut-
boenden, korta andrahandskontrakt, svartkontrakt och en ambulerande
tillvaro hos vénner, sldkt och bekanta under manga ar. Boenden som
ocksé kunde vara forbundna med restriktioner, som att inte fa vistas dar
pa dagtid eller hélla sig tysta {or att det inte skulle framg att det bodde
en familj dér.

106 Tbid.

197 Fgrnyelselabbet drivs av SVID, Stiftelsen Svensk Industridesign med finansiering fréan
Allménna Arvsfonden. SVID arbetar for en hallbar samhéllsutveckling, socialt,
klimatmassigt och ekonomiskt genom att anvénda design i allt innovations- och
forandringsarbete: www.fornyelselabbet.se.

108 Nuldgeslabb dr en metod som gér ut p4 att samla personer som berdrs av en utmaning
for att tillsammans utforska upplevda problem och synliggora allas perspektiv.

109 Material till detta avsnitt har himtats frdn en presentation hosten 2020 “Insikter och
systemperspektiv pa utmaningen nyanlénda barns osékra boendesituation i Malmé” samt
Fornyelselabbets slutrapport, maj 2021 ”Adress oklar. Om livssituationen for barn och
unga med migrationserfarenhet som lever i osékra boendesituationer”.

Boverket


http://www.fornyelselabbet.se/

Risk for diskriminering och hinder for etablering pa bostadsmarknaden 91

Standiga uppbrott forhindrar kontinuitet i skola och kamratrelationer

De manga flyttarna innebér att barnen ideligen rycks upp ur den milj6 de
hunnit vénja sig vid och ofta tvingas byta skola och bryta med vénner.
Erfarenheter som gor att barn borjar betrakta livet som en rad av ater-
kommande uppbrott, vilket minskar motivationen att skaffa sig vinner
eller saker som kanske dndé maste kasseras infor nésta flytt. Den osékra
boendesituationen har inte ovéntat en negativ inverkan pé barnens skol-
gang. Nagot som forstirks av att de tillfdlliga bostadslésningar som ord-
nas av socialtjdnsten ofta ligger avsides och inte sillan pa langt avstand
fran skola och andra platser som barnen behover nérhet till. Materialet
visar att ldnga resvégar gor det svart att hinna till skolan i tid och att orka
med skoldagen — liksom att kunna uppratthélla vianskapsrelationer pa
fritiden. Téta flyttar 4r 6verhuvudtaget ett hinder for fritidsaktiviteter som
kraver kontinuitet. Barnen kan ha fatt ett busskort men det géller ibland
bara skoldagar och cykel &r inget sjédlvklart alternativ. For de intervjuade
barnen framstér ofta skolbyten eller oron for kommande skolbyten som
det mest negativa i deras situation, mer an sjilva bostadsbytet.

Nyanldnda barnfamiljer som far hjdlp av kommunen med boende hamnar ofta pa plat-
ser som pa manga vis dr separerade fran det dvriga samhaéllet och som ibland gor det
svart eller omgjligt for barn att fa tillgang till en god och obruten skolgang, menings-
full fritid eller ett effektivt skydd av samhallet. (Férnyelselabbet, presentation hdsten
2020)

Det dr uppenbart att barnets rétt till utbildning blir lidande av att familjen bor i en osé-
ker boendesituation. Det &r anmérkningsvart att socialtjdnsten ibland aktivt bidrar till
detta genom att placera familjer i boenden som gor det svart for barnen att fullgora sin
skolplikt. (Férnyelselabbets slutrapport maj 2021)

Det dr ocksa forvanande att barn med skolplikt kan utebli flera ménader fran skolan
utan att ndgon kontakt tas med vardnadshavare eller socialtjansten. (Fornyelselabbets
slutrapport maj 2021)

Orimligt stort ansvar for ensamkommande med familjeaterférening

En grupp av barn och unga som uppmérksammas som speciellt utsatta i
Fornyelselabbets rapport 4r ensamkommande som beviljats familjeéter-
forening. Det kan innebéra att de blir av med den boendeldsning de haft
som ensamkommande flyktingbarn och att de i praktiken blir ansvariga
for att skaffa bostad &t sin familj. Dessa barn far 6verhuvud taget ta ett
stort ansvar for sina fordldrars och syskons etablering i Sverige. Det
generella forsorjningskravet for den forst anldnda vid aterforening med
anhoriga géller inte personer under 18 &r men i praktiken blir det 4nda
ofta s att ensamkommande ungdomar forvéntas ta ett stort ansvar for
bade fordldrar och syskon om och nér de s sméningom anlénder till
Sverige.

De ensamkommande barnen har upplevt ett annat Sverige innan fordldrarna anlénde,
haft en relativt ordnad tillvaro med flera vuxna som stdd kring ekonomi, boende och
vélmaende och en stabil skolgéng. Plotsligt far de veta att fordldrarna, som inte kan ett
ord svenska och inte vet ndgot om det svenska systemet, nu r vardnadshavare och
forvintas ta hand om sadant som boendepersonal, familjehem, kontaktperson, barn-
sekreterare och god man tidigare tog hand om. Dessutom forvéntas de nyanlénda for-
dldrarna att ordna ett boende &t familjen. (Férnyelselabbets slutrapport maj 2021)
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I en skrift med anvisningar till bland annat kommunens socialtjanst, som
tagits fram av en sédrskild arbetsgrupp inom Uppsala 14n, framgar att en
maénad efter fordldern har folkbokforts i Sverige upphdr barnet att raknas
som ensamkommande och insats (géllande den ensamkommande) fran
socialtjansten kan avslutas. Det innebér ocksa att ersittning fran Migra-
tionsverket upphor. Fordldrarna antas kunna ansvara for sina barn och har
under vissa forutsattningar rétt till etableringsersittning. Men samtidigt
har socialtjénsten ett ansvar for att tillgodose behovet av stdd och hjélp
till foridldrarna med forsorjning och bostad. '

Det aligger socialtjansten i placeringskommun att férbereda barnet pa vad som hinder
nér fordldrarna kommer och gora upp en planering samt att samverka/informera flyk-
tingenheterna om de foridldrar som har ritt till etableringsinsatser. !

Samhallet ar inte anpassat for barn som saknar fast bostad

En av Fornyelselabbets viktigaste slutsatser ar att samhaéllet inte dr anpas-
sat efter barn i en osdker boendesituation. I ett fungerande system &r hem,
skola och fritid tre viktiga skyddsnét runt ett barn. Ansvaret for skydds-
nitet delas pa sa sitt mellan flera aktorer och det finns ett stort antal
vuxna som har direktkontakt med och kinner barnet. Brister i en del av
systemet kan dé delvis kompenseras om det uppméarksammas inom andra
delar av samma system. Men detta fungerar bara om atgérderna &r lang-
siktiga och barnet har kontakt med vuxna som kénner dem i deras vardag.
Savil skola som fritidsverksamheter dr organiserade utifran att barn
faktiskt har ett hem och att flyttningar som paverkar skolgang och fritid
ar ndgonting som sker séllan och da frivilligt. I fall d& barn ofta tvingas
bryta upp — inte bara fran sitt boende utan ocksé byta skola, forlora
véanner, tappa fritidsaktiviteter och vuxna som kdnner dem — forsvagas
deras skyddsnat i sin helhet.

Sambhillet &dr organiserat for barn med en (relativt) fast bostad. I de fallen boendet ar
osdkert och skiftande hamnar barnet i en vildigt utsatt situation som snarare ar kopplat
till en ambulerande tillvaro &n bostaden som sadan. (Fornyelselabbets presentation
hosten 2021)

Fornyelselabbet noterar att barn i osidkert boende séllan tar upp boendet i
sig som ett problem utan snarare lyfter fram flyttningar och isolering som
det jobbigaste for dem. De kan uppfatta skolan som en viktigare fast
punkt dn en bostad och att tillgang till fritidsaktiviteter kan kompensera
for dalig ekonomi och trangboddhet. Fornyelselabbets slutsats ar att det
ar viktigt att uppna en stabilitet i dessa delar for barn i osékra boende-
forhallanden och att virna barnets rétt till skola och en meningsfull fritid.

119 Roller och ansvar for arbetet med ensamkommande barn och ungdomar i Uppsala lén.
11 Ibid.
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» Fast plats for barnet

Fornyelselabbets modell for att beskriva relationen mellan hem, skola och fritid och hur
den osékra boendesituationen paverkar hela tillvaron for barnen.

Med hemldshet foljer trangboddhet

Barn som lever i eller 16per risk att hamna i hemldshet bor ocksa ofta
trangt. De tillfdlliga boendeldosningar som hemldsa barnfamiljer erbjuds
innebdr ofta féorutom otryggheten dven att man bor trangt. Alla de barn
som Fornyelselabbet métte levde i trangboddhet, med minst tva personer
per rum, exklusive kdk och badrum, och i ndgot fall hade de erfarenhet av
att bo upp till atta personer i ett rum utan kok.

Nyanldnda barnfamiljer som fér hjélp med sitt boende av kommunen hamnar ofta i ex-
trem trangboddhet dér de tvingas dela mat- och hygienutrymmen med andra isolerade
eller socialt utsatta. (Férnyelselabbet, presentation hosten 2020)

Aven Ridda Barnen vittnar om att hemldshet néstan alltid innebér extrem
trangboddhet. Manga barnfamiljer lever under langa perioder pa mycket
sma ytor. Extrem trangboddhet innebér enligt den studien en brist pé av-
skildhet samt ett dverskott pa stimulans och interaktion, vilket i sin tur
kan péaverka barns psykiska och fysiska valmaende och utveckling.
Trangboddheten riskerar ocks4 att leda till konflikter i familjen.!!?

Barn med utldndsk bakgrund &r oftare trangbodda
Tréngboddheten drabbar betydligt oftare barn av utlindsk hérkomst och
barn som bor i socialt utsatta bostadsomraden. Trangboddhet bland barn
med utldndsk hdrkomst har dkat sedan 2012. Av barn med utlandsk bak-
grund, som bodde i ldgenhet 2019 var over hélften trdngbodda enligt
norm 2, det vill siga bodde mer &n tvé personer per rum, kdk och var-
dagsrum ordknat. Ensamstaende raknas dock aldrig som trangbodda.

112 Ridda Barnen (2017).
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Storst andel trangbodda fanns bland dem som var utrikes fodda och bland
dem som bott i Sverige hogst fyra ar.!!?
Figur 20: Andel barn i flerbostadshus som &r trdngbodda enligt norm 2
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Kalla: Barnombudsmannens statistiktjanst Max 18.

Manga trangbodda barn och ungdomar i storstadernas
ytteromraden

Boverket gjorde 2016 ett forsok att kartldgga trangboddhetens utbredning
i flerbostadshusen i storstadsregionerna.''* Aven hir anvindes norm 2,
dvs. hogst tva boende per rum, kdk och vardagsrum ordknat, men ensam-
boende rdknas aldrig som trdngbodda. Rapporten visar att andelen trng-
bodda barn och ungdomar (0—18 ar) ar hog i samtliga storstadsregioner,
sarskilt hog ar den i ndgra av de mest trangbodda férsamlingarna i Stor-
stockholm.

I Stormalmo bor en stor del av de trdngbodda barnen i de sydostra stads-
delarna i Malmé. I Fosie ér 42 procent av barnen trdngbodda och i Husie
ar motsvarande andel nédstan 39 procent. I absoluta tal betydde det att det
fanns upp emot 8 500 trangbodda barn och ungdomar i dessa tva férsam-
lingar.

I Goteborg var monstret likartat, med tre forsamlingar dar mer dn 40
procent av barnen och ungdomarna var trdngbodda. I Angered var
andelen trangbodda barn och unga 46 procent, i Bergsjon knappt 47
procent, och i Kortedala 43 procent. Sammanlagt fanns det drygt 8 400
trangbodda barn och ungdomar i de tre forsamlingarna.

I Storstockholm var en dryg tredjedel av alla barn och ungdomar som
bodde i ldgenhet trangbodda. I de mest trangbodda férsamlingarna,
Spanga-Tensta och Flemingsberg var mer &n hélften trangbodda. Totalt

113 Barnombudsmannens statistikdatabas Max 18

114 Boverket (2016).
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fanns det drygt 11 800 trangbodda barn och ungdomar i dessa bada
forsamlingar. I ytterligare fyra férsamlingar — Valsta, Skdrholmens, St.
Mikaels och Botkyrka — var andelen trdngbodda i &ldrarna 0—18 ar dver
40 procent, vilket motsvarade drygt 10 400 barn och ungdomar.

Kartldggningen bekréftar tidigare studier, som visar att trdngboddhet &r
betydligt vanligare i bostadsomraden dar inkomstnivaerna ar ldga och att
individer med utlindsk bakgrund &r trdngbodda i storre utstrackning dn
individer med svensk bakgrund.

Ungdomar med utlandsk bakgrund saknar oftare eget rum
SCB:s undersokningar av barns levnadsforhallanden, som géller barn
mellan 12 och 18 ar, visar att de allra flesta ungdomar i Sverige har ett
eget rum men detta géller inte i lika hog utstrackning ungdomar med
utldndsk bakgrund. Det &r frdga om urvalsundersdkningar och SCB méter
utvecklingen fran 2014/2015 till 2017/2018. Andelen ungdomar med
svensk bakgrund som har eget rum lag under hela perioden 2014-2018 pa
cirka 97 procent. Motsvarande andel f6r ungdomar med utldndsk bak-
grund var betydligt 14gre, 1 genomsnitt 73 procent. Statistiken tyder pé att
dessa skillnader inte har minskat utan snarare dkat, men okningen &r inte
statistiskt sdkerstilld.

Avslutande reflektioner

Det framgar tydligt att vissa barn drabbas oftare och hardare av vrak-
ningar, hemloshet och trangboddhet dn andra. Det géller barn av utlandsk
hiarkomst, barn i socialt utsatta bostadsomraden och barn till ensam-
stdende forildrar. Atta av tio hemldsa barn i Malmo 2020 hade utlands-
fodda fordldrar. Ungefér samma forhallande géillde vid Stockholms stads
kartlaggning av hemldsa barnfamiljer 2019. Anmarkningsvért dr ocksa att
var femte hemlds barnfamilj i Stockholm hade kommit till Sverige under
de senaste tva dren, och alltsd levde i hemldshet under etableringstiden. A
andra sidan hade var fjérde av de utlandsfoédda hemldsa barnfamiljerna i
Stockholm bott i Sverige i minst atta ar, vilket tyder pa att hemlésheten
bland utlandsfodda inte enbart har att géra med att de &r nya pa bostads-
marknaden. En fraga som inte besvaras ar hur linge dessa familjer hade
varit hemldsa, hur de hade bott innan de blev hemldsa eller om de kanske
hade saknat en fast bostad under hela sin tid i Sverige.

Hemloshet méts som ett tillstand vid ett givet tillfdlle men f6r de drab-
bade barnen ar det kanske mer avgérande vilken boendelosning de ham-
nar i efter att familjen blivit av med sin fasta bostad och hur lénge familj-
en har en osiker boendesituation. Mycket pekar pé att det som har allra
storst betydelse for barnen dr om familjerna tvingas flytta ofta och langt
ivég eller om barnen far mdjlighet att ga kvar i samma skola och kanske
dven behélla vénner och fritidsaktiviteter.
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Det framgar av olika undersdkningar att vrakning, hemloshet och trang-
boddhet hdanger ihop men det finns ingen systematisk uppfoljning av vad
som hidnder med barnen i de hushall som blir avhysta, var de hamnar och
hur de kommer att bo pé olika lang sikt. Inte heller hur osékra boendefor-
hallanden och téta flyttningar paverkar dessa barns uppvaxt och levnads-
forutsattningar.

Ovan refererade fallstudier och internationell forskning visar att en
oséker boendesituation har samband med en 14ng rad problem och svarig-
heter inom méanga omréden i barnens liv — skola, fritid, familjerelationer
och kontakter med andra vuxna, som hade kunnat utgora ett stod. En
otrygg boendesituation skapar oro, skamkénslor och sdmnproblem och
kan bidra till psykisk ohilsa. Trangboddhet och stindiga uppbrott gor det
svért att klara studierna och att upprétthélla kontinuitet i kompisrelationer
och fritidsaktiviteter, vilket i sin tur kan ga ut 6ver personlig utveckling
och fysisk aktivitet. Den allmidnna otryggheten och pressen som barn i
heml6shet utsétts for riskerar dérutdver att dppna for en 6kad exponering
for kriminalitet, vald, droger och sexuell exploatering.

Det hér kapitlet har fokuserat pa vad det innebér for barn att leva utan
fast bostad. Som en reflektion i forhéllande till det 6vergripande syftet
med denna rapport — att analysera forekomst av missgynnande eller
diskriminering pé bostadsmarknaden — kan konstateras att sdvil trdng-
boddhet som hemloshet bland barnfamiljer &r forknippat med utléndsk
hiarkomst. Men ocksa med ekonomisk utsatthet och nér det géller orsak-
erna till hemldsheten beskrivs de ofta i grova kategorier och utan uppdel-
ning pa svenskfddda och utlandsfédda. Det gér alltsé inte att utifran
genomforda kartliggningar avgoéra om det dr fradga om missgynnande pa
bostadsmarknaden, &n mindre diskriminering, av utlandsfédda. Man kan
dock fraga sig om de regler, krav och villkor som sétts upp nér det géller
mojligheterna att f4 samhéllets hjilp att ordna en langsiktig boendelds-
ning hade kunnat upprétthéllas och fa legitimitet om det inte var for att de
huvudsakligen slar mot grupper som kommer utifran och inte &r
etablerade i det svenska samhillet 1 6vrigt.
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Uppdrag till Boverket att analysera risker for diskriminering och
hinder fér etablering pa bostadsmarknaden

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at Boverket att analysera och bedéma om der vid
formedling av bostider forekommer missgynnanden som skulle kunna
utgora diskriminering vid formedling av bostider. Boverket ska ocksa
analysera och bedoma i vilken utstriickning dessa missgynnanden utgor
hinder fér etablering pa bostads- och arbetsmarknaden. I uppdrager ingar att
belysa formedlingen av hyresbostider med och utan besittningsskydd.
Boverker ska i analysen sirskilt belysa barns boendesituation. T uppdraget

ingar att:

—  Analysera hur hyresbostider med och utan besittningsskydd férmedlas
och vilka krav hyresvirdar stiller pa presumtiva hyresgister samt hur
formedlingsplattformar hanterar kravprofiler. I detra ingar atr analysera 1
vilken man formedlingen paverkar fordelningen av hushall mellan den
ordinarie och den sekundira bostadsmarknaden.

—  Analysera kopplingen mellan etablering pa bostadsmarknaden och
ctablering pa arbersmarknaden.

—  Undersdka om vigledningen om tilltrideskrav vid uthyrning av bostider
som Sveriges Allminnytra och Fastighetsiigarna tagit fram, lett till ligre
krav pa hyresgister samt hur utfaller for de fastighetsigare som sinkt
kraven ser ut.

—  Belysa situationen for barn i bosradslosher.

I uppdraget ska Boverket samrada med bla. Diskrimineringsombudsmannen
(DO), Delegationen mot segregation (Delmos) och Barnombudsmannen

(BO).
Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-411 36 16 Bescksadress: Fredsgatan 8
Webb: www.regeringen.se E-post: a.registrator@regeringskansliet.se
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Boverket far for uppdragets genomforande anvinda hogst 3 000 000 kronor
under 2020. Kostnaden ska belasta utgiftsomrade 13 Jamstilldhet och
nyanlinda invandrares etablering, anslaget 2:2 Atgiirder mot diskriminering
och rasism m.m., anslagspost 5 Atgirder mot diskriminering och rasism
m.m. Medlen utbetalas engangsvis efter rekvisition stilld ull
Kammarkollegier. Rekvisitionen ska ske senast den 1 november 2020. Medel
som inte har utnyttjats ska aterbetalas till Kammarkollegiet senast den 1 april
2021. Senast vid samma tidpunkt ska en ekonomisk redovisning limnas till

Kammarkollegiet.

Uppdraget ska redovisas till regeringen (Arbetsmarknadsdepartementet)
senast den 31 maj 2021. Rekvisition, aterberalning och redovisning ska
hinvisa till det diarienummer som detta beslut har.

Skaélen for regeringens beslut

Det dr en minsklig rittighet att inte utsiittas for diskriminering, ‘Trots det ar
vart samhille langt ifran fritt fran diskriminering. Det kriivs et aktivt arbete
for arr motverka diskriminering och diskriminerande strukturer. Den
diskriminering som finns pa bostadsmarknaden far allvarliga konsekvenser,
bade for enskilda individer och f6r samhallet i stort.

Barn far inte utsittas for diskriminering och ska heller inte behéva drabbas
av sadan diskriminering som barnets forildrar utsitts for. Barnkonventionen
ger varje barn ritt till social trygghet, inklusive socialforsikring, samt den
levnadsstandard som krivs for barnets utveckling (artikel 26 och 27). 1
barnets ritt till skilig levnadsstandard ingar till exempel bostad, klider och
mat.

Den ekonomiska tillbakagang som foljer i coronavirusets spar innebir att
arbetstillfillen férvinner inom sektorer dir manga med svag etablering pa
arbetsmarknaden arbetar, t.ex. inom service- och tjinstesektorn. Det kan
innebira langvarig arbetsloshet och svarigheter nér det giller egen
forsotjning. Vissa grupper, sasom bl a. nyanlinda, ungdomar och andra
personer med en svag stiillning pa arbetsmarknaden, drabbas generellt sett
hardare av konjunkturnedgingar in andra grupper. Bland dem som har haft
svart att etablera sig pa arbetsmarknaden i samband med
konjunkturnedgangar finns ocksa smaforetagare. Det finns dirfor skil ace
undersoka hur férmedlingsprinciper inom bostadsmarknadens olika
delsegment, inklusive den sekundiira bostadsmarknaden, kan komma att
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paverka olika grupper i en anstringd samhillsckonomisk situation. I detta
sammanhang ir det sirskilt vikdgt att undersika hur barn paverkas niir
familjen har svart att fa en varaktig bostad och etablera sig pa
bostadsmarknaden.

Diskriminering pa bostadsmarknaden

Det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av diskrimineringslagens
(2008:567) forbud, kon, kénsoverskridande identitet eller uttryek, etnisk
tillhérigher, religion eller annan trosuppfarttning, funktionsnedsittning,
sexuell lggning och alder. Diskriminering av personer pa grund av t.ex.
socioekonomiska forutsittningar omfartas dirmed inte av lagens
bestimmelser. Diremor innchaller flera av de internationella konventioner
som Sverige dr folkrattsligt bundna rill, rex. FN:s konvention om sociala,
ekonomiska och kulturella rittigheter, forbud mot diskriminering oavsett
diskrimineringsgrund samt ritt rill bostad.

DO genomfér insatser inom omradet bostad for att motverka diskriminering
vid tllhandahallande av hyresbostider. DO har bla. identifierat att det finns
brister gillande transparens och forutsigbarhet i bostadsformedlingssystem
och att det hos hyresvirdar forekommer uthyrningspolicyer och kriterier
som kan vara diskriminerande eller leda till diskrimineting.

Boverket patalar i rapporten Hur fordelar fastghetsigare ligenheterr (2009)
arr det dr svart att mita diskriminering pa bostadsmarknaden. En
kartliggning som Boverket har genomfort om hyresvirdars krav 2017 visar
dock att hyresvirdarnas inkomstkrav ar en viktig del 1 vilka mojligheter svaga
hushall har att etablera sig pa bostadsmarknaden. Ar 2018 tog Sveriges
Allmiinnytta och Fastighetsiigarna fram en vigledning om tilltrideskrav vid
uthyrning av bostider. Det finns anledning att undersoka vilken
genomslagskraft vigledningen har haft och om det lett tll lagre krav pa
hyresgister samt hur utfallet for de fastighetsigare som sinkt kraven ser ut.

Etablering pa bostads- och arbetsmarknaden

Under senare ar har det blivit vanligare med formedlingsplattformar for att
formedla bostider i andra hand. Det finns dock fa undersékningar som har
undersokt om dessa plattformar kan underlitta for hushall som tidigare haft
svarigheter att hitea ett andrahandsboende. Det ir angeliger att belysa
plattformarnas funktion, inte minst eftersom de hushall som inte heller med
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hjilp av dem kan hitta ett boende kan bli hinvisade tll den sekundira

bostadsmarknaden.

Boverkets Bostadsmarknadsenkiit f6r 2020 visar att dryge hilfren av landets
kommuner bedomer att det rader underskott pa bostider for anvisade
nyanlinda. Sirskile svar ir situationen for sjalvbosatta nyanlinda dir cirka tva
av tre kommuner bedémer underskott pa bostider. Kommuner beskriver
hur sjilvbosatta nyanlinda, med svag forankring pa bosradsmarknaden,
tvingas acceptera otrygga och undermaliga boendeformer med ofullstindiga
kontrakr och inte sillan oskiiliga hyreskostnader. Den genomsnittliga
ctableringstiden f6r nyanlinda var 4 ar 2018. Min etablerar sig generellt sett
snabbare fin kvinnor. Fér min var etableringstiden 2018 3 ar, medan

etableringstiden for kvinnor var 10 ar.

Svag ctablering pi arbetsmarknaden paverkar ocksa mojligheterna att hitta
en bostad. Bostadsbristen Okat utsattheten fér minniskor som har svart att
ta sig in pa bostadsmarknaden, bland annat pa grund av hoga
boendekostnader. Boendesegregation ir ett allvarligt problem i flera delar av
Sverige och minniskor med olika inkomst och bakgrund bor allt lingre ifran

varandra.

Svarigheten att hitta ett boende och de osikra bostadsforhallanden som
minniskor kan ha tll f6ljd av korta kontrake drabbar sirskilt ensamstaende
foraldrar, manniskor som separerar, valdsutsatta kvinnor och barn, samt
unga och ildre. De hinder for att erablera sig pa bostadsmarknaden som
finns i samhiller reflekterar diirmed i stor utstriickning inkomstklyfrorna i
samhillet. Eftersom kvinnor har betydligt ligre livsinkomster dn mén ar de
sirskilt drabbade, sirskilt kvinnor som har korr utbildning, ir pensionirer

eller dr urrikes fodda.

Boverket ir forvaltningsmyndigheten for fraigor om byggd milj6 och boende
och bér dirfor fa i uppdrag att analysera och bedéma om det vid férmedhing
av bostider forekommer missgynnanden som skulle kunna utgtra
diskriminering. Boverket bor ocksa analysera och bedoma i vilken
utstrickning dessa missgvnnanden utgor hinder f6r etablering pa bostads-

och arbetsmarknaden.
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