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Forord

Boverket har fatt i uppdrag av regeringen att genomfora kompetensinsat-
ser for att frimja en mer enhetlig och effektiv tillimpning av plan- och
bygglagen (dnr N2016/07801/PBB). Kompetensinsatserna ska paga un-
der éren 2017-2020.

Det dvergripande mélet med Boverkets PBL kompetens &r att insatserna
ska bidra till att PBL tillaimpas effektivt och enhetligt for att bidra till
oOkat bostadsbyggande i en héllbar samhéllsutveckling.

Boverket ska varje ar 1amna delrapporter till Regeringskansliet om hur
uppdraget fortskrider, vilka resultat som uppnatts och eventuella forslag
till forandringar i tidigare utarbetade planer och program. Denna delrap-
port for &r 2019 ar forfattad av Lina Magnusson, Therese Byheden, Vi-
veka Zetterberg, Maria Petersson, Johan Larsson och 6vriga medarbetare
i kansliet for Boverkets PBL kompetens. Bilaga 2 till denna delrapport ér
forfattad av Christer Lofgren.

Karlskrona januari 2020

Anders Sjelvgren
generaldirektor
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Sammanfattning

Regeringsuppdraget ”Uppdrag att genomfora kompetensinsatser kring
plan- och bygglagen” dven kallat PBL kompetens 16per under aren 2017—
2020. Uppdraget bestar av foljande delar: PBL-utbildning for anstillda i
kommuner och pé lansstyrelser samt dvriga berdrda aktorer, vidareut-
veckling av nétverk for PBL-experter samt utveckling av ytterligare vég-
ledningar om hur PBL-systemet bor tilldmpas.

Under &r 2019 har ytterligare introduktionsutbildningar for nya handlag-
gare lanserats, Ny pa jobbet som lovhandlaggare och Ny pé jobbet inom
PBL administration. Ddrmed finns det tre omfattande kurspaket tillgéng-
liga. Tillstrdmningen av anvindare till Boverkets webbutbildningar &r
mycket god. Arbetet pdgar med att ta fram ytterligare en rad utbildningar.

Boverket har tillhandahallit sex webbseminarier 2019, varav fem produ-
cerade av PBL kompetens. Webbseminarierna har handlat om allt ifran
regeldndringar i lag och foreskrifter till digitalisering av detaljplan.

PBL kompetens webbsidor har genomgétt en omfattande ansiktslyftning
och bland annat har PBL akademin blivit en samlad plats for alla Bover-
kets digitala PBL-utbildningar. PBL akademin har i sin tur flyttat in i
PBL kunskapsbanken och sdkbarheten och tillgdngligheten har darfor av-
sevart forbdttrats ur malgruppernas perspektiv.

Vigledningsarbetet har varit intensivt med flera omfattande nya avsnitt
pa PBL kunskapsbanken. Prévning av lov och forhandsbesked, Overkla-
gande av detaljplan och lovbesked samt Forbud mot egna krav ar nagra
exempel. Dérutdver har en forstudie om végledning om kontrollplan en-
ligt PBL genomforts med mélsattning att skapa forutsiattningar for att ut-
veckla vigledning om kontrollplan och kontrollansvarig enligt PBL.

Ytterligare dialogmdten med deltagare fran offentlig och privat sektor har
bekriftat att behovet av samtal och 6msesidig dialog om plan- och bygg-
fragor fortfarande &r stort och att fortlopande dialog behovs. En sérskild
dialog med utbildningsforetag har inletts ddar Boverket bjuder in och
marknadsfor virdet av att anvinda Boverkets material som kvalitetssik-
rade ingredienser, avsnitt, i egna utbildningar.

Arbetet med kommunikation och information har intensifierats med kam-
panjer om bade utbildning och végledning pa sociala medier och det &r en
god tillvéxt i antalet prenumeranter av PBL nyhetsbrev, dér nya
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vagledningar och utbildning lyfts fram. Kontakter med branschtidningar
har etablerats och aktiviteterna far en bredare spridning genom dessa.

PBL kompetens har under aret arbetat med att koppla indikatorer till den
maélkarta som har arbetats fram for uppdraget. Indikatorerna ska hjélpa till
att méata hur det gar med att uppfylla de uppsatta malen for uppdraget.

En samhéllsekonomisk analys for regeringsuppdraget har tagits fram. Re-
sultaten frén analysen visar att PBL kompetens ar samhéllsekonomiskt
l6nsamt.

PBL kompetens har under arbetet hittills blivit medvetna om att det utat-
riktade arbetet mot malgrupperna ar ndgot som tar tid. En omstillning till
nya arbetssétt och relationer kraver kontinuitet, aktiv och riktad kommu-
nikation, lyhordhet och uthallighet. Det har blivit tydligt att malgrup-
perna, dven den privata sektorn, forst nu under ar 2019 1 allt stérre om-
fattning har borjat hitta till och anvinda sig av Boverkets vigledning i
PBL kunskapsbanken och till utbildningsportalen PBL akademin.

PBL kompetens har tagit fram tre framtida scenarier for de mojligheter
som finns, beroende pa hur kommande finansiering och resursfordelning
ser ut. Ett scenario bygger pa att ingen ytterligare finansiering tillkom-
mer, det andra scenariot bygger pa viss finansiering och det tredje scena-
riot bygger pa fortsatt finansiering motsvarande nuvarande uppdrag.
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1. Om regeringsuppdraget

Regeringsuppdraget Boverkets PBL kompetens ska bidra till att skapa en
enhetlig och effektiv tillimpning av plan- och bygglagen, PBL, i hela lan-
det. Syftet ar att en enhetlig tillimpning av lagen ska underlitta ett hall-
bart bostadsbyggande och pa sikt skapa saval tidsvinster som ekonomiska
vinster i olika delar av samhéllsbyggnadsprocessen. Enhetlig tillimpning
ska stédrka kvalitet och réttssékerhet samt framja likvérdiga beslut och
processer nationellt.

Malgrupper

Uppdraget innebér att genomfora kompetensinsatser om PBL riktade till
en bred malgrupp, hela samhillsbyggnadssektorn. Med samhéllsbygg-
nadssektorn avser vi privata och offentliga aktdrer som aktivt medverkar i
genomforandet av olika typer av planerings- och byggprojekt. Kommu-
nernas och lansstyrelsernas tjanstemén som handlédgger PBL-drenden ar
en utpekad mélgrupp i uppdraget och dértill kommer manga tjanstemén
och fortroendevalda som dr involverade i PBL-processerna. I den del av
sektorn, som vi bendmner samhéllsbyggnadsbranschen, finns till exempel
arkitekt- och teknikkonsultforetag, offentliga och privata byggherrar/fas-
tighetsdgare, bostadsutvecklingsforetag, byggforetag, installationsforetag
och ménga andra. Samhillsbyggnadsbranschen bestar av tiotusentals f6-
retag med totalt ca en halv miljon méinniskor anstéllda.

Aktiviteter

Kompetensinsatserna bestér av tre delar: PBL-utbildning for anstéllda i
kommuner och pé lansstyrelser samt for Gvriga berdrda aktdrer, vidareut-
veckling av nitverk for PBL-experter samt utveckling av ytterligare vag-
ledningar om PBL-systemets tillimpning.

Boverket
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Figur 1 Uppdragets tre delar 6verlappar delvis varandra. lllustration: Boverket

De tre delarna dverlappar delvis varandra exempelvis genom att textbase-
rade vigledningar anvidnds som underlag till utbildningar eller att en ut-
bildningstraff samtidigt utvecklar ett nitverk.

Digital plattform for vagledning och utbildning
Digitalisering &r avgorande for att nd en nationell spridning. All vigled-
ning och manga av de utbildningar som tas fram inom ramen f6r PBL
kompetens gors dérfor digitalt tillgédngliga pa den digitala plattformen
PBL kunskapsbanken déar PBL akademin &r en del.

PBL kunskapsbanken

PBL kunskapsbanken ar Boverkets webbaserade handbok med textbase-
rad végledning till PBL. Den vénder sig till dem som i sin profession ar-
betar med PBL bade inom offentlig och privat sektor.
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alra- PBL KUNSKAPSBANKEN
Boverket - en handbok om plan- och bygalagen VR RETEILEE m
Om PBL Planering Lov & byggprocessen Regler om byggande PBL akademin

PBL kunskapsbanken

GA DIREKT TILL: Planbestimmelsekatalogen Sanktionsberakningsguiden Teman Uppféljning av PBL

VALKOMMEN TILL HANDBOKEN PRENUMERERA PA NYHETSBREV NYHETER PA PEL KUNSKAPSBANKEN

2019-07-01

PBL kemicpshankan ar et verve for dg Andrade konstruktionsregler EKS 11
Andrade konstruktionsregler EKS 11

som jobbar med delar av plan- och

PeglzRy 20190630

Nytt undantag fran krav pa bygglov fér
Pa de olika webbsidorna i denna handbok altaner
kan du l3sa lagtexten direkt s som den ser ut
iriksdagens databas. Du kan ocks3 skapa en 2019-06-28
egen pdf med valfritt innehall fran Lantmateriet bjuder in till Workshop fér
kunskapsbanken. framtiden

I nyhetsbrevet far du information om ny
vagledning i PBL kunskapsbanken samt Las fler nyheter
b, .

Bild 1 Startsidan for PBL kunskapsbanken

PBL akademin

PBL akademin omfattar Boverkets alla webbaserade utbildningar om
plan- och bygglagen. Har finns ocksa kortare undervisande filmklipp och
nyhetsbrev.

Boverket
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Om PBL Flanering Lov & byggprocessen Regler om byggande PBL akademin

PBL webbutbildningar PBL webbseminarier

Bovericets webbutbildningar om oliks delsr av Boverkets webbseminarium om olika delar v
nch bypglager plan- och bygglager

J4

PBL nano PBL poddar PBL play

PEL nar

-
-
—
—
-
—
—
-
—
s

riets poddar om plan- och bygglagen Bowerkets korta informaticasfimer om plan- ach
bygglagen.

Bild 2 Startsidan for PBL akademin

Regeringsuppdragets mal och forandringsteori
Regeringsuppdragets langsiktiga mél om effektiv och enhetlig tillamp-
ning av PBL och uppdragets tre delar var givna fran start. Eftersom di-
stansen mellan genomforda aktiviteter och synlig samhéllseffekt &r stor
behovde arbete och ambitioner dock preciseras ndrmare. For att séker-
stdlla att arbetet sker i linje med regeringsuppdragets syften, mal och krav
pa genomforande arbetade regeringsuppdragets kansli fram en malstruk-
tur, se figur 2. Hér har kansliet gemensamt brutit ner uppdraget i mindre
delar och formulerat delmal, vilket gor det enklare att f6lja upp genomfo-
randet, se tidiga resultat, gora l16pande (om)prioriteringar och kontrollera
att delmalen tillsammans leder till de dvergripande malen.
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Malstrukturen tilldmpas systematiskt och har varit ett stod for arbetet
inom uppdraget. Strukturen &r bland annat styrande for:

e formulering av forslag till aktiviteter,

e prioritering av aktiviteter inom de olika verksamhetsomradena och, pa
aggregerad niva, dven mellan verksamhetsomradena i verksamhetspla-
neringen,

e uppfoljning av genomforda aktiviteter inom respektive verksamhets-
omrade,

e utvirdering av arbetet med regeringsuppdraget i stort,

e bedomning av maluppfyllelse i forhallande till regeringsuppdraget,
och

e beddmning av nyttor.

Malstrukturen synliggor ocksa hur det ar tinkt att regeringsuppdraget ska
bidra till fordndring, det vill sdga uppdragets fordandringsteori. Aktivite-
terna inom respektive verksamhetsomréde leder fram till gemensamma
resultat, som i sin tur leder till de utpekade kortsiktiga och langsiktiga ef-
fekterna. Att det finns en tydlig fordndringsteori underlattar resultat- och
effektbeddmning i en insats dér effekterna har en kvalitativ karaktér eller
bedoms bli synliga forst efter lang tid och dérfor ar svéra att mita ome-
delbart efter insatsen.

Maitbarheten i olika delar av uppdraget illustreras som en pyramid, se fi-
gur 3. I botten av pyramiden aterfinns de verksamhetsomraden som ut-
trycks i regeringsuppdraget. I nista niva dterfinns ett antal kategorier av
aktiviteter som genomfors i syfte att né de for samtliga verksamhetsomré-
den gemensamma resultatmélen. Under forutsittning att regeringsuppdra-
get kan uppvisa god uppfyllnad av resultatmalen, att arbetet sker med god
kvalitet och att inga “glapp” i kedjan uppstar langs vidgen sé gar det med
stod 1 fordndringsteorin att gora en sannolikhetsbedomning om i vilken
grad insatsen leder till de langsiktiga effektmalen.
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Langsiktig effekt
Ett tkat bostadsbyggande i ett hallbart samhille Matbarhet inte
maojlig inom
Langsiktig effekt regeringsuppdraget
Effektiv och enhetlig tillimpning
Kortsiktiga effekter Lagre
Resultatmal (gemensamma fér
verksamhetsomradena) Matbarhet (kvalitativ och
kvantitativ) majlig inom
Aktiviteter per verksamhetsomrade regeringsuppdraget
Verksamhetsomriden .
Hogre

Figur 3 lllustration av mdéjligheterna att mata regeringsuppdragets effekter

De overgripande malen for regeringsuppdraget visas som en sérskild ka-
tegori i figuren (gra toppen). Anledningarna till detta ar frimst att ménga
faktorer som kan antas ha en paverkan pa det 6vergripande malet delvis
ligger utanfor Boverkets radighet att paverka. Ett komplext system av pa-
verkansfaktorer har inflytande 6ver bostadsbyggandet och mojligheten att
tillimpa PBL effektivt. Ett exempel dr rddande konjunkturlége.

Boverket
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2. Vad har uppnatts? - Resultat och
potentiell samhallseffekt

I f6ljande kapitel sammanfattas PBL kompetens samlade resultat i nula-
get. Forst beskrivs de sammanvigda resultaten, direfter hur maluppfyllel-
sen ser ut kopplat till de resultatmal som har formulerats for uppdraget.

Uppnadda resultat

Arbetet med regeringsuppdraget har under ar 2019 &verlag framskridit
enligt plan. Arbete med att publicera digitalt utbildningsmaterial och vég-
ledningar har tagit ndgot mer utrymme i ansprak jamfort med utveckling
av natverksaktiviteter. De viktigaste resultaten fran arbetet ar 2019 kan
sammanfattas i foljande punkter:

e Ytterligare digitaliserade introduktionsutbildningar for relevanta roller
och yrkeskategorier har publicerats.

e Fler malgruppsanpassade fordjupningsutbildningar och webbsemi-
narier.

e Fler publicerade vigledningar i PBL kunskapsbanken.

e Material i olika format och omfattning for att battre mota malgrupper-
nas behov, exempelvis nyhetsbrev och artiklar i fackpress.

e Anordnat ytterligare tvirsektoriella dialogseminarier och deltagit i
maélgruppernas olika nétverk.

o Forbittrat tillgdngligheten och sokbarheten till uppdragets material pa
Boverkets webbplats.

e Nojda deltagare och positiv aterkoppling fran mélgrupperna.

Maluppfyllelse

I matrisen nedan finns en redovisning av bedomd maluppfyllelse i forhal-
lande till resultatmalen for uppdraget. Matrisen &r avsedd att ge en sam-
manfattande ldgesbild.

Matrisen ska ldsas och forstas tillsammans med de mer utforliga kom-
mentarer som kompletterar figuren, under malrubrikerna langre ner i tex-
ten.

Kansliet har under &r 2019 gjort ett arbete med att formulera relevanta in-
dikatorer som kan antas ha ett sa pass starkt orsakssamband med
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resultatmalen att det gar att gora en bedomning av hur aktiviteterna som

respektive indikator representerar ocksa bidrar till uppfyllelse av resultat-

maélen och ddrmed ocksé — indirekt — till maluppfyllelse i forhéllande till

de 6vergripande mélen och de langsiktigt efterstravade effekterna. Redo-

visningen av méluppfyllelse baserad pa indikatorer &r ett verktyg som

kansliet kommer att fortsétta utveckla under ar 2020.

Sa redovisas maluppfyllelsen

. Malvardet ar uppnatt

Malvéardet ar pa vag att uppnas (>75% av malvardet uppnatt)

. Malvardet ar inte uppnatt (> 75% av malvardet uppnatt)

Maluppfylielse

och introducera nya medarbetare

Indikatorer

Det ar lattare for kommuner och lansstyrelser att bygga kompetens

Utfall
2018 2019

Totalt producerat ekonomiskt
varde - utbildning (tkr)

Introduktionsutbildningar finns for
de fem mest relevanta
koemmunala yrkeskategoerierna
(%)

Antal ldngjurister som har
utbildats i PBL

Introduktionsutbildningarna ar
anpassade efter malgruppernas
behov och haller hivg kvalitet (%)
Chefer inom malgrupperna anser
att introduktionsutbildningarna ar
till nytta fér verksamheten (%)

11324 9681 10000

20%  60%
85 30

- 90%

- 80%

Malvirde
2019 2020
13 000
80% 100%
30 30
50% 50%
50% 50%

Boverket
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Alla offentliga och privata aktorer har nytta av Boverkets digitala
utbildningar och vagledningar i PBL

Utfall Malvirde
Maluppfyllelse Indikatorer 2018 2019 2019 2020

Det finns utbildningar och
vigledningar som &r relevanta
for samtliga offentliga aktorer
som omfattas av uppdraget (%)
Det finns utbildningar och
vagledningar som ar relevanta
® for samtliga privata aktorer som
omfattas av uppdraget (%)

35% 65% 0% 50%

50% 60% 65% &0%

O Okning av antalet besdk pd
@ Kunskapsbanken i forhllande till 3B 7%  420% 40% 30%
firegdende ar (%)
Malgrupperna uppfattar digitala
@ utbildningar och vagledningar - 75% 90% 50%
som anvéndbara (%)
Okning av det totala antalet
[ deltagare, samtliga utbildningar, i §3% 185% 130% 150%
firrhallande till foregdende ar (%)

Det finns digitalt tillganglig vagledning som ar aktuell och uppfattas komplett

Utfall Malvirde
Maluppfyllelse Indikatorer 2018 2019 2019 2020
Okning av antalet bestk pd PEL
(0] kunskapsbanken i forhallande til 38, 7% 420% 45% 50%
foregaende ar (%)
O Antal sidorfartiklar etc. i PBL
(0] Kunskapsbanken i farhdllande til 8% 4% 5% 5%

firegaende dr (%)

Det finns utvecklade natverks- och workshopskoncept som anvands
i egna och malgruppernas natverk

Utfall Malvirde
Maluppfyllelse Indikatorer 2018 2019 2019 2020

Nétverkskoncept finns for
O ® samtiiga relevanta malgrupper i 20%  50%  50%  100%
uppdraget (%)

Figur 5 Matris dver regeringsuppdragets maluppfyllelse

Det ar lattare for kommuner och lansstyrelser att bygga
kompetens och introducera nya medarbetare

Malet for ar 2019 bedoms som uppnatt.

Det producerade vérdet av de fysiska och digitala utbildningar som har
genomforts och producerats inom ramen for regeringsuppdraget. For fy-
siska utbildningar har en (1) dags utbildning uppskattats kosta 7000 kr
och for en dags digital utbildning 12000 kr. Uppskattningen bygger pa en
typisk kursavgift (fysisk och digital utbildning) samt resa/logi for digital
utbildning. Dvs. vad det skulle kosta att tillgodogora sig motsvarande ut-
bildning pé annat hall.
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PBL Kompetens har hittills producerat introduktionskursen Ny pa jobbet
som...” for tre av de mest relevanta malgrupperna; detaljplanehandlég-
gare, bygglovshandldggare och PBL-administratorer. Under ar 2020 plan-
eras ytterligare tvé utbildningar lanseras.

Deltagarantalet 6kar kontinuerligt. De tva forsta utbildningarna, for de-
taljplanerare och lovhandldggare, har hittills paborjats av drygt 4 000 an-
vindare. Det finns ocksa goda skél att anta att utbildningarna ofta genom-
fors av flera kollegor tillsammans, vilket gor att spridningen sannolikt &r
storre dn vad som framgar av anvéndarsiffrorna.

For att utbildningen ska bidra till den tdnkta kunskapshdjningen krévs att
deltagarna inte bara uppfattar innehéllet som intressant utan ocksé som
relevant och anvindbart i det egna yrkesutdvandet. For att sidkerstilla
detta uppmanas varje deltagare att besvara en kort enkét efter genomford
utbildning. Dessutom har ett konsultforetag genomfort intervjuer med
deltagare for att fa ta del av erfarenheter och &sikter. Gladjande nog &r det
cirka 90 procent av de som svarat som uppger att de har stor eller mycket
stor nytta av utbildningen i sitt arbete.'

Aven chefer inom de primira mélgrupperna ir en viktig malgrupp, vars
uppfattning om utbildningen spelar roll for spridning, anvéndning och for
hur innehéllet kan omsittas i praktiken. Ett konsultforetag har under ar
2019 gjort ett tiotal intervjuer med chefer i offentlig verksamhet for att
undersoka vilka nyttor och vilket behov dessa ser av Boverkets webut-
bildningar. Samtliga intervjuade menar att det finns ett behov av nation-
ellt likvardiga introduktionsutbildningar for nyanstillda. Exempel pa nyt-
tor som cheferna framhaller &r:

e Investering i verksamheten eftersom nya medarbetare snabbt och ef-
fektivt kommer in i sin roll

e Webbaserad utbildning dr en stor nytta for kommuner med déliga for-
bindelser till storstidder da det sparar resurser. Vi har inte rad att 8ka
till Stockholm varje gang vi skulle behdva.” (Intervju med chef i kom-
mun)

e Bidrar till enhetlighet och sékrare processer da samtliga far tillgang till
samma grundldggande utbildning om reglerna. Dels nya handldggare
pé kommuner men ocksa andra myndigheter och konsulter och entre-
prendrer som &r delaktiga i processerna. "Medborgarnytta och lugn i

! Dessa svarar 4 eller 5 pa pastidendet ”Jag kommer att ha nytta av utbildningen i mitt ar-
bete.”, dédr 1 ar instimmer inte alls och 5 &r instimmer helt.

Boverket
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organisationen. For medborgare blir det samma behandling oavsett
handlaggare.” (Intervju med chef'i kommun)

Den fysiska utbildningen ”PBL for ldnsjurister” har anordnats ytterligare
en gang under hosten 2019. Syftet med kursen &r att formedla en f6rdju-
pad forstaelse av PBL och att ge en gemensam grund for ldnsjuristerna
vid provningen av dverklagade kommunala beslut. Utbildningen riktar
sig inte bara till nyanstillda lédnsjurister utan &ven till de som arbetat en
langre tid med frigorna.

Alla offentliga och privata aktorer har nytta av Boverkets
digitala utbildningar och véagledningar i PBL

Malet beddms som delvis uppnatt.

PBL kompetens arbetar aktivt med att tillgingliggora bade utbildningar
och végledningar som har relevans for en bredd av mélgrupper och be-
hov, inom savil offentlig som privat sektor. Kunskapsbanken har en
tyngdpunkt pa material som riktas mot kommuner och lénsstyrelser, men
materialet kan dven vara till nytta for privata aktorer i samhéllsbyggnads-
branschen.

Inom regeringsuppdraget har dven tagits fram utbildningar och vigled-
ningar som riktar sig till privata aktorer, som exempelvis webbutbild-
ningen om byggregler i kok och bad och vigledning till Boverkets kon-
struktionsregler EKS. Insatser har ocksa gjorts for att sprida information
om vigledningar och utbildningar via branschorganisationer och tvérsek-
toriella seminarier.

Kansliet bedomer att insatserna hittills fraimst nétt ut till 1ansstyrelser och
kommuner och att det finns arbete kvar att gora nir det géller kinnedom
och upplevd nytta hos byggherrar, byggforetag, arkitekter, teknikkonsul-
ter med flera. Detta bekriftas i intervjuer med regeringsuppdragets kvali-
tetsutvecklingsnitverk och representanter fran verksamma i samhélls-
byggnadsbranschen.

Under ar 2019 har forbattringar genomforts pa Boverkets webbplats for
att oka tillgéngligheten och sokbarheten till det material som tas fram
inom regeringsuppdraget. De fordndringar som gjorts har lett till att kans-
liet inte léngre tar emot lika ménga fragor om var malgruppen kan hitta
till exempel utbildningar och vigledningar.

Det finns digitalt tillganglig vagledning som ar aktuell och
uppfattas som komplett

Malet beddms som delvis uppnatt i den mening att det finns en god grund
som dock kréver fortsatt forvaltning och uppdatering.
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Malet bor uppfattas som ett processmal som kriaver kontinuerligt arbete
under 6verskadlig tid framdver. Fordndringar i lagstiftning och omvérlds-
faktorer gor att vigledningarna behover stindig uppdatering och aktuali-
tetsprovning for att malgrupperna ska uppfatta materialet som palitligt
och anvéndbart.

PBL kompetens har under 2019 fyllt pa i Kunskapsbanken med 4 nya av-
snitt samt 5 nya sidor. De nya avsnitten &r Provning av lov och férhands-
besked, Overklagande detaljplan, Overklagande av lovbeslut samt EKS.
De nya sidorna ar de 4 lagdndringar i PBL och/eller PBF som kom 2019
samt sida om Férbud mot egna krav. En ny sida pad PBL kunskapsbanken
innebdr ménga ganger att en mindre utredning genomforts, det betyder att
det kan vara missvisande att prata om antalet sidor som publicerats.

Att det finns en stor efterfrdgan pa aktuella vigledningar syns inte minst
pa att antalet besokare pa PBL kunskapsbanken har okat stadigt fran ar
till &r. Kansliet bedomer att antalet besok kan fortsitta 6ka i samma takt
dven under nista ar. Bedomningen grundas pa de intervjuer med repre-
sentanter fran samhillsbyggnadssektorn. Intervjuerna visar att det finns
yrkesverksamma i samhéllsbyggnadsbranschen som fortfarande har lag
kdnnedom om PBL kunskapsbanken. Kommunikationsinsatser i syfte att
oka kidnnedomen om Boverkets vigledningsmaterial hos mélgrupperna
kan 6ka anvindningen av utbildningar, kunskapsbanken och annat
material och bidra till att nyttan okar.

Det finns utvecklade natverks- och workshopskoncept som
anvands i egna och malgruppernas natverk

Malet beddms delvis vara uppnétt. Arbete kvarstar for att n& mélet, vilket
kommer att prioriteras under &r 2020.

PBL kompetens har under ar 2019 vidareutvecklat koncepten for de tvar-
sektoriella ndtverksmoten som paborjades under ar 2018, ”Att samverka i
bostadsprojekt” samt “Knéckfragor i lov- och byggprocessen”. Vid ut-
veckling av webbutbildningen PBL och kulturvirden utformas parallellt
ett dvnings- och handledarmaterial for att understodja att workshoppar for
lansstyrelser och kommuner genomfors lansvis.

PBL kompetens har under ar 2019 deltagit vid ett flertal av lansstyrelsens
regionala kommuntréffar. Dock utan utarbetat workshopkoncept.

Regeringsuppdraget ska under ar 2020 ta fram ytterligare digitalt tillgéng-
ligt material for att stodja och frdmja PBL-ndtverk.

Boverket
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Tidigare ar har PBL kompetens anordnat en nationell nitverkstraff for
hela regeringsuppdragets malgrupp med fokus pa tillimpningsfragor och
nitverkande mellan deltagarna. Ar 2019 anordnades inte nigra PBL-
dagar pa grund av att resurser fick omfordelas samt att Boverket anord-
nade en stor nationell konferens.

Utifran intervjuer med kvalitetsutvecklingsnétverk och offentliga chefer
samt enkétsvar frn nétverksdeltagare beddms nétverksarbete vara en vik-
tig insats for att frimja tvérsektoriella samtal, forstaelse for helheten och
en positiv arbetskultur som &dr 6ppen for ny kunskap och enhetlig tillamp-
ning av PBL. Nitverksarbetet kompletterar utbildningar och végledningar
och bidrar till gynnsamma forutséttningar for att kunskapen ska kunna
omsittas i praktiken.

Malgruppens upplevelse

Under ar 2019 har ett konsultforetag fortsatt stottat regeringsuppdraget
med uppfoljning och ldrande utvirdering. Las mer i bilaga 1. Fokus under
aret har varit att na ut till representanter for malgrupperna och samla in
intryck, erfarenheter och asikter frdn dem som vintas dra nytta av Bover-
kets kompetenshdjande insatser. Den datainsamling som genomforts &r:

e Intervjuer med kvalitetsutvecklingsnétverk och andra malgruppsrepre-
sentanter via tips fran kvalitetsutvecklingsnétverket

e Deltagarenkiter fran introduktionsutbildningarna DP och LOV

e Fokusgrupp/intervjuer med deltagare i introduktionsutbildningarna DP
och LOV

e Intervjuer med chefer i kommuner
e Deltagarenkat fran seminarium med utbildningsforetag

e Nationell enkdt till fortroendevalda i kommunal byggnadsndmnd samt
intervjuer med fortroendevalda och tjénstepersoner i kommunal bygg-
nadsndmnd

Under ar 2020 avser vi att skapa en béttre helhetsbild genom att komplet-
tera med malgruppsperspektiv fran anvindare av bland annat végled-
ningar i PBL kunskapsbanken.

No6jda deltagare och nytta i malgruppen

Intervjuer med bade deltagare, chefer och kvalitetsnitverk visar att PBL
kompetens gor en relevant insats som har baring pa ett upplevt behov hos
malgrupperna. Malgrupperna menar att kunskap om PBL ar mycket
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varierande och slumpmaéssig och att en systematisk kunskapshojning
skapar stor nytta.

Niér det géller specifikt "Ny pa jobbet...” visar intervjuer och deltagaren-
kéter frdn Boverkets webbutbildningar att deltagarna uppfattar aktivite-
terna som meningsfulla och att de ger nytta i deltagarnas yrkesutévning.
Deltagarna bekriftar ocksa att utbildningarna bidrar med ny kunskap,
som deltagarna inte fir p4 annat vis. Aven chefer i kommuner ér positiva
till introduktionsutbildningarna och ser positivt pd Boverkets satsningar
pé kunskapshodjande insatser.

Jag tycker Boverkets kunskapssatsningar de senaste aren har varit fantastiska; kun-
skapsbanken, webben och utbildningarna. Jittetacksam for satsningarna. Jag har job-
bat med bygglov i 25 ar och tidigare fick man inte samma guidning. (Intervju med
chef'i storre kommun)

God spridning av introduktionsutbildning i PBL for
fortroendevalda

Webbutbildningen "PBL for fortroendevalda” lanserades i slutet av ar
2018 och en enkdt skickades under hosten 2019 ut till samtliga kommu-
ner for att undersoka spridning och mottagande. 54 personer fran hela
landet svarade och av dessa var det 77 procent som kénde till utbild-
ningen. Totalt hade 75 procent tagit del av insatserna och ansag att insat-
serna definitivt eller till viss del var till nytta i deras roll. 22 procent av
respondenterna hade inte tagit del av insatserna. Enbart 2 procent svarade
att insatserna inte var till nytta i deras arbete.

Annat 1%
Jag har inte tagit del av insatserna 22%
Nej, inte alls 2%
Nej, enbart till begransad del =~ 0%
Varken ja ellernej 0%
Ja, till viss del 22%
Ja, definitivt 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figur 6 Férdelning av enkatsvar gallande utbildningens nytta for fértroendevalda
och tjanstepersoner i politiskt styrda organisationer.

Lag kdnnedom och arbetskultur beskrivs som hinder
Intervjuerna visar ocksa att information och kommunikation kring PBL
kunskapsbanken och PBL akademin kan bli &nnu béttre under det fort-
satta genomforandet av uppdraget. Alla i malgrupperna kidnner inte till
och hittar inte till Boverkets webbutbildningar i tillrdckligt stor

Boverket



22

Boverket

Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen

utstrackning. De intervjuade vill {4 information och enklare hitta kun-
skapen som PBL kompetens genererar och samlar pa Boverkets webb-
plats.

Jag har ett nyhetsbrev fran Boverket, men inf6r den hér intervjun gick jag in och tit-
tade pa kunskapsbanken och PBL akademin, det kinde jag inte alls till tidigare. Det
fanns ju vildigt mycket som jag kan ha anvidndning for och som jag kommer att ta del
av! Svensk byggtjanst kommer och informerar oss regelbundet och de anvénder ofta
material frdn Boverket. De borde ta med mer om kunskapsbanken och webbutbild-
ningarna, de har ju kontaktytan med Boverket sa borde inte vara s svart. (Intervju
med projektledare pa byggforetag.)

Intervjuerna visar ocksé att det finns vissa hinder for en effektiv tillamp-
ning av PBL ute i kommuner och hos byggbransch, som inte direkt av-
hjélps genom tillgang till utbildning. De intervjuade ndmner till exempel
arbetskultur dar chefer medvetet frangar lagar och regler, arbetssituat-
ioner dér de anstéllda inte far eller kan avsitta tid for kompetensutveckl-
ing samt en bristande helhetssyn nér det géller byggprocesser.

Ja, det &r helt nodvéndigt att gora den hér satsningen. Men & andra sidan, man kan ut-
bilda ihjdl sig medan det finns kvar problem. Jag har sagt tidigare att det varit kompe-
tensbrist och det ar det till viss man, men det handlar ocksd om medvetna val att
frénga praxis ute hos kommunerna. Utbildning &r bra men jag tdnker ocksa - en hand-
laggare gar en utbildning hos Boverket och kommer tillbaka och vet hur man ska gora
rdtt - men att det finns en annan kultur pa den egna arbetsplatsen. Da &r det svart. Man
vet att man gor fel, men har inte mandat att dndra nagot. Dérfor dr det valdigt viktigt
med nitverken runt om, s att man inte blir helt ensam. (Intervju med chef'i byggfore-
tag.)

Dessa hinder ligger delvis utanfér PBL kompetens uppdrag, men att upp-

ratthalla ndtverk och uppmuntra dialog ar delar av PBL kompetens som

hanterar de hinder som lyfts fram.

Reflektion kring potentiell samhallsekonomisk nytta
Mot bakgrund av att kompetensinsatserna tas emot vil hos malgruppen
och att nyckelpersoner i kvalitetsutvecklingsnétverket bekréftar att beho-
vet av insatsen &r stort dr uppfattningen i kansliet att PBL kompetens bi-
drar med en tydlig nytta genom den kunskapshdjning som sker hos mal-
grupperna. Att dversitta kunskap i pengar &r alltid osdkert, men det ar
trots allt mojligt att fora ett resonemang kring vilka ekonomiska nyttor
som PBL kompetens bidrar till.

Kommunal kompetensutveckling till lagre kostnader

Nyttan av Boverkets introduktionsutbildningar for kommunernas hand-
laggare av PBL-drenden kan kvantifieras i kostnadsbesparing for kommu-
ner och ldnsstyrelser. Kommunernas plan- och byggavdelningar och lans-
styrelserna har ofta en anstrangd personalsituation som kan underléttas
om medarbetarna kan kompetensutvecklas till 1ag kostnad och med
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tidsmissig flexibilitet. Aven om man for webbutbildningar inte kan utlésa
exakt deltagarantal s& har drygt ettusen anviandarkonton (med en eller
flera deltagare var) tagit del av detaljplane- och lovutbildningarna och
déarutdver har cirka fyratusen anvindare utan inloggning startat dessa tva
utbildningar under ar 2019. For ménga hade alternativet varit att lagga ar-
betstid och ofta resa till en extern kurs.

I bilaga 2 presenteras ett rikneexempel som visar samhéllsekonomiska
kostnader och intékter for PBL kompetens. Analysen omfattar identifie-
ring av kostnader och intékter, kalkyl for de kostnader och intdkter som
kan vérderas i pengar samt en kénslighetsanalys som visar hur resultatet
forédndras om négra nyckelparametrar &dndras.

Den samhéllsekonomiska analysen visar att PBL kompetens dr samhélls-
ekonomiskt l16nsamt. Av analysen framgér att om fler &n 150 personer per
ar slutfor en utbildning som anordnas av PBL kompetens, samtidigt som
de utbildades produktivitet till f6ljd av utbildningen forbattras motsva-
rande en manads arbete s &r satsningen l6nsam. I genomsnitt har 1084
personer per ar gatt en utbildning, vilket &r betydligt fler &n minimikravet
150 personer.

Intervjuer med chefer bekriftar att kostnader for resor och arbetstid ér ett
hinder for att utbilda personalen. Sannolikt fir inte alla nyanstéllda som
ar i behov av introduktionsutbildning tillrdcklig utbildning pé grund av
kostnader i tid och pengar kopplat till fysisk utbildning. Med webbutbild-
ningar okar chanserna for fler att f4 god utbildning och kompetensut-
veckling, vilket 0kar effektiviteten i de offentliga aktorernas arbetspro-
cesser.

Webbutbildningar kan inte fullt ut ersitta fysiskt deltagande i kurser dér
man far mota bade kollegor och personer med annan yrkesroll och kan
diskutera problemstéllningar och praktikfall. En teori dr dock att webbut-
bildningar kan ge deltagarna i fysiskt arrangerade kurser forkunskaper,
som gor att utbytet av dialogen med andra kursdeltagare blir béttre, vilket
bidrar till ytterligare kunskapshdjning.

Samhallsnytta av fritt tillganglig vagledning och utbildning
Lattillgdngliga och kvalitetssékrade végledningar, webbutbildningar och
webbseminarier gor att kunskapen om PBL och tillhorande regelverk till-
godogors for hela samhillsbyggnadssektorn. Béttre kunskap ger béttre
forutsattningar for enhetliga tolkningar mellan olika aktorer. Detta ger en
mer enhetlig, effektiv och mer réttsséker process. Besoksstatistiken pé
PBL kunskapsbanken okar stadigt och visar pa okat intresse dven fran
den privata sektorn. Webbutbildningarna Ny pa jobbet som...” riktar sig

Boverket
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frimst mot nyanstidllda, men utnyttjas ocksa i stor utstrdckning av redan
verksamma tjanstepersoner och i yrkesutbildningar.

Det vésentliga med den tillgéngliga vigledningen och utbildningen é&r att
oavsett roll och arbetsgivare har alla aktdrer som tillimpar PBL tillgang
till samma material frdn ansvarig myndighet, Boverket. En handldggare
flyttar fran en kommun till en annan, frin kommun till statlig myndighet
eller till en tjénst i privata sektorn. Olika aktdrer som méts i ett plan- eller
lovirende kan konsultera samma vigledning fran myndigheten. I och
med att staten tillgdngliggdér materialet pa lika villkor for alla aktorer er-
halls en kollektiv nytta dels i att enskilda aktorer inte behover lagga re-
surser pé att utveckla motsvarande kompetens, dels att enhetlighet starker
mdjlighet till likartade tolkningar av reglerna. Det skapar i sin tur béttre
forutsattningar for snabb, effektiv och rattssdker handldggning.

Snabbare, sakrare och mindre kostsamma processer med
kunskap och dialog

Den storsta samhallsnyttan av Boverkets kompetensinsatser i PBL uppnas
emellertid sannolikt genom att tolkning och tillimpning av PBL och till-
horande regler blir mer forutsebar och rittssiaker. Pa sa sétt kan lang-
dragna processer undvikas.

En uppfattning hos byggherrar som bygger bostdder 6ver hela landet &r
att de olika tolkningarna av till exempel Boverkets byggregler dr hdm-
mande for utvecklingen av standardiserade och forbilligande 16sningar
som kan anviindas dver hela landet.” En uppfattning bland kommuner ar
att det kan brista i underlag frén byggherren for att kunna avgora forut-
séattningarna for att bedoma ett visst projekt. En uppfattning bland 14ns-
styrelserna ir att nationella intressen och krav inte beaktas i ritt skeden.?

Uppdragets ambition med nétverksaktiviteter ar att understddja samver-
kan och dialog mellan aktorerna. Detta ger en potentiell samhallsnytta i
forutsebara och hallbara processer dér fragor hanteras i rétt skeden och
utifran en gemensam forstéelse for varandras roller och styrande regel-
verk. Mer effektiva processer dir forgévesprojektering undviks och héll-
bara bostadsprojekt kan genomf6ras effektivt ger samhéllsnytta. Mot bak-
grund av att ett forsenat eller stoppat bostadsprojekt kan ha direkta kost-
nader pa miljontals kronor, i stora projekt tva eller tresiffriga

2 https://www.bonava.com/sites/default/files/Bonava Prisvarda bostader snabbare.pdf
3 Under diskussioner pa tvérsektoriella dialogméten ”Att arbeta i bostadsprojekt” och
”Knéckfragor i lov- och byggprocessen”
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miljonbelopp, (forutom uteblivna bostidder) ar den potentiella samhalls-
nyttan av PBL kompetens stor.

PBL kompetens och byggskador

Boverkets byggskadeutredning har identifierat kostnader péa storleksord-
ningen 50—100 miljarder arligen (beroende pé hur man rdknar och vad
som inkluderas) fororsakade av fel under byggprocessen. Med végledning
och utbildning om byggregler och processer har PBL kompetens en roll i
att minska samhaéllskostnaderna for byggfel vilket skulle kunna ge
enorma samhallsvinster.

Reflektion kring kvarstaende hinder och utmaningar

Intervjuer med malgrupperna visar att det finns vissa hinder for en effek-
tiv tillimpning av PBL bade hos myndigheterna och inom samhéllsbygg-
nadssektorn, som inte direkt avhjélps genom tillgéng till utbildning. De
intervjuade ndmner till exempel arbetskultur dir chefer medvetet frangar
lagar och regler, arbetssituationer dir de anstillda inte far eller kan av-
sétta tid for kompetensutveckling samt en bristande helhetssyn nér det
giller byggprocesser. Dessa hinder ligger delvis utanfér PBL kompetens
uppdrag, men att upprétthalla ndtverk och uppmuntra dialog ar delar av
PBL kompetens som hanterar de hinder som lyfts fram.

Behovsstyrd plattform for regler om planering- och byggande
Arbetet 1 regeringsuppdraget har visat att det finns en efterfragan pa en
samlad plattform for samhéllsbyggnadsinformation med alla berérda
myndigheters regelverk och vigledningar. For att verkligen 6ka kompe-
tensuppbyggnaden och underldtta for alla de olika aktorerna i samhalls-
byggnadsprocessen behdver information om regler och viagledning sam-
las pé ett och samma stélle. Dar skulle aktorerna enkelt hitta all myndig-
hetsinformation som &r relevant for dem i just deras aktuella projekt sam-
lad och kvalitetssikrad. Att skapa och uppritthalla denna typ av samhélls-
byggnadsplattform ligger utanfor regeringsuppdraget.

Boverket
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3. Hur har vi arbetat?
- Uppdragets olika delar

I detta kapitel beskrivs vilka aktiviteter som genomforts i uppdragets tre
delar samt de kommunikationsinsatser som genomforts under ar 2019.

Del 1. Utbildning

For att mota behoven hos olika malgrupper tas flera former av utbild-
ningar fram inom ramen for PBL kompetens. Under ar 2019 har flera in-
troduktionsutbildningar for den som &r ny pa jobbet som handldggare
producerats, liksom utbildningsinsatser for breddning och fordjupning for
sirskilda mélgrupper. Boverkets webbseminarier tar upp nyheter i regler
samt aktuella frdgor och problemomraden. I PBL nano och PBL play ges
kortfattad information om tillimpningen av PBL inom aktuella &mnen.

Introduktionsutbildningar for nyanstillda

PBL kompetens har fortsatt arbetet med introduktionsutbildningar for
tjidinstemén och med att utveckla dessa till digitala utbildningar. Under ar
2019 har tre utbildningar publicerats.

Kursnamn Lansering firdig
kurs

Ny pé jobbet som detaljplanchandliggare kvartal 4 ar 2018/
version 2 april 2019

Ny pé jobbet som lovhandlaggare kvartal 2 ar 2019

Ny pé jobbet inom PBL-administration kvartal 4 ar 2019

Ny pd jobbet som éversiktsplanerare kvartal 1 ar 2020

Ny pd jobbet som byggnadsinspektior kvartal 1 ar 2020

Efter avslutad utbildning har deltagarna mojlighet att svara pé en enkét
om hur de upplevt utbildningen. En stor majoritet svarar att de &r nojda
och kommer ha nytta av utbildningen i sitt fortsatta arbete.

Boverket
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Ny pa jobbet som detaljplanehandldaggare

Utbildningen publicerades i december 2018 och i en uppdaterad andra
version i april 2019, da med enkét for utvardering av lektionerna. I maj
2019 genomfordes en mer omfattande lansering av utbildningen men in-
formation till mélgrupperna hade gatt ut i vissa kanaler redan december
2018.

Under ar 2019 har 665 inloggade personer tagit del av utbildningen. Dar-
utdver har cirka 1 900 icke inloggade besdkare registrerats®. Ett 50-tal en-
kdtsvar har inkommit fran framfor allt nya men ocksa erfarna handléag-
gare och omdomet om hela utbildningen har till mycket stor del varit po-
sitiv. Pa frigan “Jag kommer att ha nytta av utbildningen i mitt arbete”
har 94 procent angett betyg eller 5 dér alternativ 1 &r instimmer inte alls
och 5 instdimmer helt. Detta avser hela utbildningen (11 lektioner) och
dérutdver har hundratals enkétsvar om de enskilda lektionerna givit mot-
svarande positiva resultat.

En del av dem som svarat pa enkéten onskar mer information, férdjup-
ning, exempel och 6vningar i utbildningen Av de fa negativa synpunkter
som inkommit i enkétsvaren sa handlar de flesta om tekniska frigor gél-
lande utbildningens funktionalitet.

Utvérdering - Ny pé jobbet som DP-
handliggare, hela

Namn Anonym
Datum 2019-12-23
15:04:46
Jag arbetar inom: Kommun
Hur 1&ng erfarenhet har du av detaljplane- Mindre
ring? an ett ar
Vilka lektioner har du genomfort? Alla lekt-
ioner
Hur n6jd ar du med utbildningen som hel- 4

het? 1 ar lagst betyg och 5 dr hogst betyg.

Utbildningen har bidragit med ny kun- 5
skap/hojd kunskapsniva. 1 instimmer inte
alls och 5 instimmer helt.

#Icke registrerade besok kan alltsé vara samma person som gjort flera besok. Ingen upp-
gift om utbildningen &r paborjad eller avslutad finns.
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Jag kommer att ha nytta av utbildningen i 5
mitt arbete. 1 instimmer inte alls och 5 in-
stimmer helt.

Utbildningen var tilltalande i sin utformning | 5
och enkel att genomfora. 1 instimmer inte
alls och 5 instimmer helt.

Figur 7 Enkatsvar om DP-utbildningen i verktyg esMaker 23 december 2019

Innehéll i Ny pé jobbet som detaljplanchandldggare:

1. Introduktion till utbildningen

»

Starta planarbetet

Ta fram planhandlingar

Samrad

Vad hinder efter samradet?
Granskning och avsluta planarbetet
Utgangspunkt for planbestimmelser

Anvindningsbestimmelser

o ©® =2 N kW

Egenskapsbestimmelser
10. Administrativa bestimmelser
11. Planering i svara lagen

Lank till introduktionskurs Ny pd jobbet som detaljplanehandliggare

I samband med lansering togs en trailer fram och spreds i Boverkets soci-
ala medier och via olika nétverk.

Ny pa jobbet som lovhandlaggare

Den andra kursen i serien, Ny pa jobbet som lovhandldggare, lanserades i
slutet av maj 2019 och har under sju manader haft 460 registrerade delta-
gare och 2 700 e¢j registrerade besokare. Ett attiotal enkétsvar har inkom-
mit frin frimst nya handlidggare och en ansenlig grupp studerande. Aven
erfarna handldggare har svarat och omdomet om hela utbildningen har till
mycket stor del varit positiv. P4 frigan ”Jag kommer att ha nytta av ut-
bildningen i mitt arbete” har 90 procent angett betyg fyra eller fem pé en
femgradig skala.


https://boverket.onlineacademy.se/course/direct/3450
https://www.youtube.com/watch?v=dqMZxMxB6Xs
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Utvirdering - Ny pé jobbet som DP-
handléggare, hela

Namn Anonym

Datum 2019-12-02 13:51:01
Jag arbetar inom: Kommun

Hur 1&ng erfarenhet har du av detaljpla- Mindre én ett ar
nering?

Vilka lektioner har du genomfort? Alla lektioner

Hur ndjd &r du med utbildningen som 5

helhet? 1 ar 14gst betyg och 5 ar hogst

betyg.

Utbildningen har bidragit med ny kun- 5

skap/hojd kunskapsniva. 1 instimmer
inte alls och 5 instimmer helt.

Jag kommer att ha nytta av utbildningeni | 5
mitt arbete. 1 instimmer inte alls och 5
instammer helt.

Utbildningen var tilltalande i sin utform- | 5
ning och enkel att genomfora. 1 instdm-
mer inte alls och 5 instimmer helt.

Hér kan du lamna kommentarer och for- Vissa fragor handlade

battringsforslag. om saker som man hade
inte lért an. [...]Som hel-
het dock var jag vildigt

n6jd med utbildningen
och dessutom gillar/gil-
lade quiz och jag tycker
det ar viktigt att de finns
med!

Figur 8 Enkatsvar om lovutbildningen i verktyg esMaker 2 december 2019

Innehall i Ny pé jobbet som lovhandldggare:

—_—

. Rollen som lovhandldggare
. Innan ansdkan kommer in
Ansodkan kommer in
Inledande granskning
Aterkoppling till sékanden

Slutlig provning

I

Beslut
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8. Efter beslut
9. Vad hinder efter beviljat lov?

Lank till introduktionskurs Ny pé jobbet som lovhandldggare

En trailer om utbildningen har spridits via olika nétverk och utskick. En
artikel med intervjuer med aktorer som pa olika anvént sig av utbild-
ningen har publicerats i Sveriges kommuner och regioners, SKR, nyhets-
brev. I artikeln framgick det att utbildningen bade anvénds och dr mycket
uppskattad. Delar av artikeln publicerades dven i PBL kompetens nyhets-
brev i december 2019.

Ny pa jobbet inom PBL-administration
Den tredje kursen i serien, Ny pé jobbet inom PBL-administration, lanse-
rades i december 2019.

Under ar 2019 har arbetsgruppen arbetat med manus och utformning av
e-learningmoduler, gjort kommunreportage samt genomfort inspelningar
av foreldsningar och panelsamtal med experter fran olika sak- och intres-
seomraden.

Eftersom webbutbildningen ar sé ny finns &nnu ingen statistik att dra slut-
satser fran.

Innehéll i Ny pa jobbet inom PBL-administration:

1. De administrativa arbetsuppgifterna

2. Byggnadsndmndens service och uppgifter

3. God informationshantering

4. Nar drendet kommer in

5. Kommunicera — hdra grannar och andra berdrda

6. Informera — expediering, kungdrelse efter beslut och delgivning
7. Planera for framtiden

8. Overklagande och rittidsprovning

Lank till introduktionskurs Ny pa jobbet inom PBL-administration

Ny pa jobbet som oversiktsplanerare
Den fjarde kursen i serien, Ny pa jobbet som Oversiktsplanerare, lanseras
i januari 2020.


https://boverket.onlineacademy.se/external/listing/4230
https://www.youtube.com/watch?v=MbwCSskHuyo
https://boverket.onlineacademy.se/external/listing/5257
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Under ar 2019 har arbetsgruppen arbetat med manus och utformning av
e-learningmoduler, gjort kommunreportage samt genomfort inspelningar
av foreldsningar och panelsamtal med experter fran olika sak- och intres-
seomraden.

Innehall i Ny pé jobbet som 6versiktsplanerare:

1. Introduktion till 6versiktsplanering

o

Aktualitetsprova

Andra &versiktsplanen

> »

Vad ska inga i 6versiktsplanen?
Oversiktsplanera for en héllbar utveckling
Initiera arbetet och fora tidig dialog

Formulera vision, mal och strategier

e

Gora avvigningar och redovisa stdllningstaganden
9. Samrada, stélla ut och anta

10.Genomfora och folja upp

Ny pa jobbet som byggnadsinspektor

Utbildningen gavs som fysisk pilotkurs vid tre tillfdllen under ar 2017
och ar 2018. Innehallet ar uppdelat i ett block med lektioner om bygg-
nadsinspektorens roll och om byggprocessen enligt PBL samt i ett andra
block med genomgéng av de tio tekniska egenskapskraven ur byggnads-
inspektdrens perspektiv.

Arbetet med utbildningen har under ar 2019 tagits 6ver av nya medarbe-
tare som satt sig in i materialet och tillfort nya och utvecklade moment.
Bland annat har avsnitten som beror tekniska egenskaper for inomhus-
miljo i samverkan med uppdraget God inomhusmiljé utvidgats for att
kunna anvindas for fler andamél. Sammantaget har det inneburit en fram-
flyttning av publiceringsdatum till varen 2020.

Innehall i Ny pa jobbet som byggnadsinspektdr Block 1:

—_—

. Rollen som byggnadsinspektor
Byggprocessen
Tekniskt samrad

Kontrollplan

A

Startbesked och faststédllande av kontrollplan

Boverket



32

Boverket

Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen

6. Arbetsplatsbesok
7. Slutsamrad

8. Slutbesked

Innehéll i Ny pa jobbet som byggnadsinspektdr Block 2:

9. Introduktion till PBL, PBF och BFS
10. Barforméga, stadga och bestiandighet

11. Séakerhet 1 hindelse av brand

12. Skydd med hénsyn till hygien, hélsa och milj6

13. Sékerhet vid anvéndning
14. Skydd mot buller
15. Energihushallning och virmeisolering

16. Tillgénglighet och anvéndbarhet

Utbildningsinsatser for breddning, fordjupning, sarskilda

malgrupper

PBL kompetens har dven fortsatt arbetet med att ta fram och genomfora

utbildningar for breddning och férdjupning for sérskilda mélgrupper.

Kursnamn

Lansering/genom-
forande fardig
kurs

Byggregler kdk och bad - webbutbildning

Kok kvartal 1 ar
2019, Bad kvartal 3
ar 2020

PBL for arkitekter - webbutbildning

Kvartal 1 2020

PBL och kulturmiljo — webbutbildning/fysisk ut-
bildning

Kvartal 1 2020

PBL for lansjurister — fysisk utbildning September 2019
PBL play Lopande
PBL nano — korta textbaserade utbildningar Lopande
PBL webbseminarier Lopande
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Byggregler kék och bad

Under kvartal 1 publicerades forsta delen av en webbutbildning om bygg-
regler i kok och bad. Den publicerade delen, som innehaller en introdukt-
ion samt avsnitt om kok, har under aret haft 350 registrerade besokare
och 900 besdk av ej registrerade anvéndare. Ett fatal enkétsvar om utbild-
ningen har hittills visat att malgruppen professionella anser att tilltalet ar
for grundldggande.

Arbetet med avsnitt bad har under hosten 2019 paborjats med en tydli-
gare riktning mot professionella aktorer, till exempel séljare hos kok- och
badleverantorer och snickare som installerar kdk och badrum. Fardigstal-
lande inklusive en Oversyn av avsnitt kok berdknas till andra halvaret
2020.

PBL for arkitekter

I samverkan med Sveriges arkitekter genomforde PBL kompetens i mars
2019 en pilotutbildning for privatpraktiserande arkitekter. De trettio plat-
serna bokades upp pa en dag vilket vittnar om behov och intresse av
PBL- och BBR-utbildning hos denna malgrupp. Innehallet var avgransat
till lov- och byggskedet dé det efter en tidigare pilotkurs dr 2017 kunde
konstateras att detta var mer efterfragat dn att blanda plan- och byggfra-
gor. Dock finns det fortfarande behov av en motsvarande utbildning for
stadsplanerare.

En webbaserad utbildning ska fardigstéllas under ar 2020. Under ar 2019

har arbetsgruppen arbetat med manus och utformning av e-learningmodu-
ler och genomf6rt inspelningar av foreldsningar och panelsamtal med ex-

perter fran olika sak- och intresseomraden.

Innehall 1 PBL for arkitekter:

1. Regelsystemet

2. Krav pa byggnader
3. Andring och ombyggnad
4. Bygglovsskedet

5. Byggprocessen

PBL och kulturmiljo
Under ar 2019 har en arbetsgrupp fran PBL kompetens i samverkan med i

forsta hand lansstyrelserna arbetat med att utforma en webbaserad utbild-
ning i PBL och kulturviirden. Aven Riksantikvarieimbetet och SKR
medverkar i en sa kallad initiativgrupp, som lagger ramarna for arbetet.

Boverket
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Huvudmalgrupp for utbildningen d4r kommunernas plan- och bygglov-
handlaggare men utbildningen ska utformas for att vara attraktiv dven for
lansstyrelsens handlédggare och for aktorer i privata sektorn med uppdrag
inom planering och kulturmiljo.

Under ar 2019 har en detaljerad utformning av utbildningens alla delar
fardigstillts genom moten med initiativgruppen, arbete i de olika arbets-
grupperna och avstaimningar av det planerade innehallet i referensgrup-
perna. Information och dialog med alla ldnsstyrelser for att forbereda in-
for de aktiviteter som &r tdnkta som komplement till utbildningen. Ut-
bildningen omfattar en serie pa sex avsnitt med foreldsningar, reportage
och filmer som illustrerar regler och ger végledning bland annat med ex-
empel fran olika delar av landet. Webbutbildningen kompletteras med ett
handledningsmaterial for workshoppar. Lansstyrelsen kommer ha en sér-
skild roll i att sdkerstélla distribution och genomforande av utbildning i
kommunerna med uppféljande kommunsammankomster for att vidare
diskutera hantering av kulturmiljéfragor i lanets plan- och byggprocesser.

Produktionen av den webbaserade utbildningen pébdrjades hosten 2019
och planerad lansering av den digitala utbildningen &r januari 2020. Reg-
ionala aktiviteter kommer att pdga under ar 2020.

Innehall 1 PBL och kulturvérden:
1. Kulturvarden — ett allmént intresse

2. Oversiktsplan och kulturvirden

(98]

Detaljplan och kulturvéirden
4. Varsamhetskravet och forvanskningsforbudet
5. Lov och kulturvirden

6. Byggprocessen och kulturvirden

PBL for lansjurister

En fysisk utbildning riktad sdrskilt till jurister vid landets ldnsstyrelser
har genomforts vid tre tidigare tillféllen och i september 2019 genomfor-
des utbildningen for fjarde gangen. Utbildningens inriktning ar de be-
stimmelser som huvudsakligen dr av betydelse for lansjuristens arbete
med dverklagade kommunala beslut enligt PBL.

Syftet med kursen é&r att formedla en fordjupad forstaelse av PBL och att
ge en gemensam grund for ldnsjuristerna vid provningen av dverklagade
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kommunala beslut. Utbildningen riktar sig inte bara till nyanstillda l4ns-
jurister utan dven till de som arbetat en lidngre tid med fragorna.

Sammanlagt har drygt ett hundratal lansjurister, med representanter fran
landets samtliga 21 ldnsstyrelser, deltagit pa kursen.

Det 6vergripande kursinnehallet diskuterades och utformades i samrad
med lénsjuristerna i samband med en lénsjuristkonferens i Goteborg i ok-
tober 2017. Det ndrmare innehallet arbetades darefter fram genom med-
verkande fran Boverket, ldnsstyrelsen, SKR, Domstolsverket och Finans-
departementet.

PBL play
PBL play ar kortare informations- och utbildningsfilmer som publiceras
pa PBL akademin.

For att tillgéingliggora redan publicerat material har arbete paborjats med
att klippa ut kortare filmsekvenser fran vara webbseminarier och webbut-
bildningar. Filmerna kommer att publiceras i PBL play for att de ska
kunna anvindas av nya mélgrupper och i nya sammanhang. Kortare fil-
mer kan till exempel anvéndas vid foreldsningar eller utbildningstill-
féllen.

Filmerna i PBL play sorteras i kategorierna:

Om PBL

Planering

Lov- och byggprocessen

Regler om byggande

Lank till PBL play startsida

PBL nano

PBL nano ér korta textbaserade utbildningar som ger information om sé-
dant du inte visste att du behdvde veta om tillimpningen av PBL. Intres-
serade anviandare anmaéler sig till prenumeration pd en ménatlig utgava.
Tanken ar att PBL nano ska overraska och dela konkreta, avgransade
budskap, inte utifran en persons huvudintresse utan for att 6ka den all-
manna forstaelsen for PBL-fragor.

Amnen i PBL nano 2019:

o Jiv

Boverket
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e (Gamla planer, gamla bestimmelser

e Skadestand

e Ingripanden enligt 11 kap

e Villkor och upplysningar i lov

e Delgivning av beslut om lov och forhandsbesked
e Regelhierarki

e Retroaktiva krav

Lank till PBL nano startsida

PBL nano hade vid halvarsskiftet 2019 totalt 962 prenumeranter, vilket &r
en 0kning med drygt 100 personer sedan arsskiftet 2018/2019.

Webbseminarier om nyheter och aktuella @mnen

Under aret har fem webbseminarier genomforts inom ramen for PBL
kompetens och ett sjétte av Boverkets arkitekturuppdrag. Webbseminari-
erna tar upp nyheter i regler samt aktuella fragor och problemomraden.
Seminarierna dr direktsénda men finns dven fritt tillgéngliga efter sénd-
ningarna. Det dr svart att veta exakt hur manga som har sett webbsemi-
narierna eftersom det bakom varje uppkoppling kan délja sig fler perso-
ner. Till exempel tittar ofta flera kollegor tillsammans for att kunna dis-
kutera det som tagits upp.

Prévning av bygglov
Webbseminariet tar upp vad som ska provas i ett bygglov, bdde inom och

utanfor detaljplanerat omrade. Det handlar till exempel om planenligt ut-
gangsliage, vad som redan &r provat i detaljplanen och vad lokaliserings-
provningen innefattar.

Webbseminariet sdgs av 246 live (28 november) och hade vid arsskiftet
haft 598 uppkopplingar.

Lank till webbseminariet om provning av bygglov

Framtiden med enhetliga digitala detaljplaner

Webbseminariet handlar om Boverkets vision om enhetliga digitala de-
taljplaner. I webbseminariet forklaras varfor digitala detaljplaner behovs
och varfor digitala detaljplaner i PDF-format &r bra men inte tillrickliga.


https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/pbl-akademin/nyhetsbrev-pbl-nano/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/provning-av-bygglov/
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Webbseminariet sags av 223 live (25 september) och hade vid arsskiftet
haft 722 uppkopplingar.

Lank till webbseminariet om framtiden med enhetliga digitala detalipla-

ner

Fukt i byggnader — en kostsam historia

Webbseminariet handlar om Boverkets kartldggning av fel, brister och
skador inom byggsektorn 2018. Kartldggningen visar att fuktproblemen
stér for en stor och betungande andel av skadorna. I webbseminariet med-
verkade Boverkets experter och olika aktorer med erfarenhet av forebyg-
gande arbete och 16sningar.

Webbseminariet sdgs av 344 live (27 juni) och hade vid arsskiftet haft
591 uppkopplingar.

Lank till webbseminarium om fukt

PBL-nyheter och regeldandringar

Webbseminariet handlar om dndrade och nya regler i PBL, PBF och
byggreglerna. Till exempel togs de nya konstruktionsreglerna, lovbefri-
else for altaner och foreskrifter for detaljplaner samt Boverkets nya vag-
ledningar upp.

Webbseminariet hade vid arsskiftet haft 1265 uppkopplingar. Webbsemi-
nariet séndes den 27 juni (ingen live-siffra tillgdnglig)

Lank till webbseminarium om regelindringar i PBL

Nya regler for energiprestanda och energideklarationer

Webbseminariet handlar om skillnaderna mellan "specifik energianvénd-
ning" och "primérenergital", geografiska justeringsfaktorer och klimatzo-
ner men dven bakgrunden till klassning av byggnader; med andra ord var-
for anvénds klassning i energideklarationerna? Presentation dven av Bo-
verkets handbok om energideklarationer.

Webbseminariet sgs av 281 live (14 februari) och hade vid arsskiftet
haft 761 uppkopplingar.

Lank till webbseminarium Energifragor

Stod for utbildningsféretag PBL

For att 4 hjdlp med att sprida de vagledningar och utbildningar som tas
fram i regeringsuppdraget har ett heldagsseminarium genomforts i mars
2019. Till detta inbjods alla kdnda utbildnings- och informationsforetag

Boverket


https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/framtiden-med-enhetliga-digitala-detaljplaner/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/framtiden-med-enhetliga-digitala-detaljplaner/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/fukt-i-byggnader--en-kostsam-historia/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/pbl-nyheter-och-regelandringar/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/webbseminarier/nya-regler-for-energiprestanda-och-energideklarationer/
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som finns inom PBL-omradet, inklusive branschorganisationer som ofta
har utbildningsprogram for sina medlemmar.

Seminariet hade tvé syften, dels att na ut med en bredare kinnedom om
PBL kunskapsbanken med PBL akademin och fa utbildningsforetag och
branschorganisationer att utnyttja redan framtagna hjalpmedel i sin kurs-
verksamhet, dels att fa vardefull information om hur material kan vidare-
utvecklas for att &nnu béttre passa malgrupperna.

Under seminariet deltog ca 25 personer frén 15 organisationer. Boverket
gav exempel pa vigledning och utbildning pa PBL kunskapsbanken och
PBL akademin och det fanns ocksa gott om tid for fragor och diskussion.

Manga foretag kanner till och anviander Boverkets material i sina kurser,
men man skulle kunna utveckla detta mera. Man efterfragar en tydligare
plan frén Boverkets sida, till exempel 6ver vilka webbutbildningar och
filmer som planeras. Foretagen vill undvika att investera i filmer och
kurskoncept om det kort tid efter finns kostnadsfritt likartat material att
tillgd hos Boverket. A andra sidan kan en planerad webbkurs fran Bover-
ket ge en bra utgdngspunkt for ett fordjupat och utvecklat koncept inom
ett omrade.

Slutsatser och atgarder efter dialog med utbildningsforetag PBL

Det ar angeldget att bibehélla kontakten och en dialog med utbildningsf6-
retagen med malsdttningen att de i storsta mojliga omfattning ska se nyt-
tan av att utgd fran Boverkets vigledning och grundldggande utbildningar
om reglerna. Utbildningsforetagen har en rackvidd langt bortom de mal-
grupper som Boverket rimligtvis kan né via egna kanaler och potentialen
ar att manga fler inom framforallt bygg- och installationsforetag upp-
marksammas pé det stod och vigledning som Boverket erbjuder via web-
ben. Att Boverkets utbildningar kan uppfattas som en konkurrerande
verksamhet har framkommit och det dr dérfor i Boverkets intresse att un-
derldtta for utbildningsforetagen att utnyttja materialet som ett komple-
ment till sina foretagsspecifika erbjudanden. Alla som deltog i seminariet,
liksom ytterligare ett antal foretag har inbjudits till ett uppfoljande semi-
narium, som kommer att genomforas i januari 2020.

I syfte att bli tydligare med vad som dr pagéende och planerat i regerings-
uppdraget har sérskilda informationssidor om till exempel pagaende och
planerade webbutbildningar och webbseminarier publicerats i PBL aka-
demin.

For att gora det léttare for utbildningsforetagen att anvinda sig av materi-
alet frén regeringsuppdraget har ett arbete pébdrjats med att klippa ut
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kortare filmsekvenser fran vara webbseminarier och webbutbildningar.
Filmerna kommer att publiceras i PBL play

Del 2. Starka PBL natverk

Under 2019 har PBL kompetens genomfort flera dialogseminarier for
olika aktdrer i samhillsbyggnadsprocessen och deltagit i regionala nét-
verkstraffar anordnade av lansstyrelserna och andra samverksamverkans-
parter. PBL kompetens har dven deltagit pa andra nétverkstraffar inom
PBL omradet.

Anordnande av natverkstraffar

Boverkets PBL kompetens har under 2019 fortsatt att genomfora och vi-
dareutveckla gemensamma kunskaps- och dialogseminarier for olika ak-
torer i samhillsbyggnadsprocessen. Motena bidrar i olika omfattning till
att vidareutveckla dialog mellan olika aktdrer och att stidrka PBL-nétverk.

Att arbeta i bostadsprojekt: dialog mellan aktérerna

Seminarier har under &r 2019 genomforts i Karlstad, Helsingborg, Jonko-
ping och Ostersund med ca 170 deltagare fordelat mellan kommunala
tjanstemin, kommunpolitiker, ldnsstyrelser, fastighetsutvecklare och
byggforetag. Syftet med seminariet &r att bidra till en positiv och effekti-
vare bostadsutveckling framat. Dels genom att belysa och diskutera hur
styrande regelverk och avtal sétter ramarna for byggandet men ocksé ge-
nom Okad insikt och forstéelse kring ansvar och roller mellan alla akto-
rer som deltar i hela kedjan — kommunen, lénsstyrelsen och naringsli-
vet. Seminarierna har en extern dialogledare som faciliterar motet och
kunskapsdelarna leds av experter fran SKR, Boverket och KTH. P4 Sam-
hallsbyggnadsdagarna i oktober 2019 genomfordes ett vilbesokt semi-
narium med rubriken Framgéngsfaktorer for framtidens bostadsutveckl-
ing dar Boverket fick tillfélle att sprida information om seminarierna
samt sammanfatta slutsatser fran genomforda moten.

Nedan foljer ndgra synpunkter fran deltagarna i seminarierna:

En nyckelframgang for att lyckas &r att vi jobbar tillsammans med plan och genomfo-
rande. Att vi krokar arm och som stad stdr med enad front och gemensam ingéang.
Béde som politiker och tjanstemén. Det &r bdde en utmaning och framgangsfaktor i en
storre stad som Helsingborg med ett forvaltningsdvergripande perspektiv. (Exploate-
ringschef, kommun)

Det jag tar med mig fran dagen 4r vikten av samverkan, tidig dialog, bade internt och
externt. Att involvera varandra tidigt och vara ppna for kompromisser. Att undvika
prestige i projekten utan att forsoka borja med att formulera en gemensam malbild och
sen hitta forutsittningarna for att na dit. (Projektsamordnare i Samhdllsbyggnadsfor-
valtning)

Den grund ni lagger som forelédsare &r viktig for att vi som dr marknaden ska fa 6kad
insyn i PBL och bittre forsta kommunens och lansstyrelsens olika roller. Det &r svara

Boverket
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fragor att hantera. Exempelvis att kommunen har sé brett ansvar och att jag som bygg-
herre maste forsta vem jag pratar med och hélla isér vilka olika roller/mandat det finns
inom kommunen nér jag pratar med bygglov, mark/exploatering eller plan. Alla har de
olika roller i processen. Den viktigaste framgéangsfaktorn som jag hor ér att vi alla vill
samma sak. Den hér dagen ar ett bra exempel pa hur vi kan 6ka dialogen mellan oss.
Ett genuint intresse for dessa fradgor maste ocksa finnas, det &dr svart men sa kul att ar-
beta med. (4ffdrsomradesansvarig hos bostadsutvecklare).

Dialogen é&r naturligtvis central och seminarierna kan inte rakt av erséttas
av webbutbildningar. Planen ar emellertid att under varen 2020 hitta for-
merna for att producera digitalt tillgdngliga foreldsningar och inspel som
kan anvindas av olika aktorer for att organisera egna seminarier regionalt
och lokalt. En kortare presentationsfilm togs fram efter seminariet i Jon-
koping.

Knackfragor i bygglovs- och byggprocessen

I februari respektive november 2019 genomfordes seminarier i Luled re-
spektive Goteborg, och under hosten 2019 har planering genomforts for
seminarier som kommer att genomforas i Falun och Malmé under ar
2020. Ytterligare orter kan tillkomma.

Deltagarna vid seminarierna representerar dels kommuners bygglovsav-
delningar, dels savil offentliga som privata byggherrar och byggforetag.
Dessutom ar respektive lansstyrelse representerad med jurist och/eller
lansarkitekt. Fran Boverket medverkar experter pé olika delar av BBR
och EKS. Fragor som behandlas 4r bland annat ansvar och roller, kontrol-
lansvariga och kontrollplaner samt regelverk for buller, brandskydd,
energi, tillgénglighet, bostadsutformning och inomhusmiljé. Deltagaran-
talet begrénsas till drygt 40 personer for att medge dialoger i grupper dér
olika fragor kan belysas pa ett relevant sétt.

Erfarenheterna fran dessa seminarier dr mycket goda. Konstruktiva dialo-
ger pa detaljniva ger 6kad insikt om de olika perspektiv som olika roller
ger, och 6kad mojlighet till storre forstaelse for ”de andras” perspektiv
och forutséttningar i processen. Dialogerna kan ockséa ge konkreta idéer
om hur regelverket och informationen om detta kan fortydligas och foren-
klas. Byggherrar efterfragar ett ldge dér olika byggnadsndmnder tolkar re-
gelverket pé ett sa likartat sitt som mojligt. Vidare har Boverkets experter
inom olika omréden uppskattat dialogen med de som ska tillimpa och
tolka regelverket och den konkreta kopplingen till upplevda erfarenheter
och tolkningsproblem.

Boverkets seminarier och fysiska utbildningar
Lista med seminarium och fysiska utbildningar som genomforts i PBL
kompetens regi under ar 2019.
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Utbildning/mote Ort och da- Del-
tum ta-
gare
Knéckfragor i lov- och byggprocessen | Lulea 33 del-
tagare
6 februari
Kvalitetsutvecklingsmote Stockholm 18 del-
tagare
14 februari
PBL for privatpraktiserande arkitekter Stockholm 29 del-
tagare
12 mars
Workshop om kontrollplan enligt PBL | Stockholm 10 del-
tagare
21 mars
Seminarium for utbildningsforetag i Stockholm 25 del-
PBL och byggregler tagare
22 mars
Att arbeta i bostadsprojekt Karlstad 37 del-
tagare
9 april
Mote kring utvecklad véigledning om Karlskrona 18 del-
kontrollplan och kontrollansvariges roll tagare
14 maj
Mate kring utvecklad vigledning om Stockholm 20 del-
kontrollplan och kontrollansvariges roll tagare
15 maj
Att arbeta 1 bostadsprojekt Helsingborg 38 del-
tagare
14 juni
PBL for lansjurister Stockholm 30 del-
24-25 septem- tagare
ber
Att arbeta 1 bostadsprojekt Jonkdping 51 del-
1 oktober tagare

Boverket



42

Boverket

Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen

Att arbeta i bostadsprojekt Ostersund 31 del-
23 oktober tagare

Knéckfragor i lov- och byggprocessen Goteborg 41 del-
22 november tagare

Deltagande i befintliga PBL-nétverk

Kansliet har i forsta hand etablerat en dialog med lansstyrelser och reg-
ioner om de PBL-nétverkstraffar de ansvarar for. Att utnyttja dessa till-
fallen har tillsammans med SKR identifierats som den viktigaste atgarden
for att samlat né handldggare pa kommuner och lansstyrelser i fysiska
traffar. Under ar 2019 har PBL kompetens darfor deltagit aktivt pa flera
av lansstyrelsernas regionala natverkstriffar for att informera om olika
satsningar och vad som erbjuds av nétverkstraffar och kompetenstill-
fallen. Ambitionen &r att Boverket fortsatt under regeringsuppdragets ge-
nomforande deltar vid dessa traffar. Samverkan med regionerna har pot-
ential att utvecklas mer.

PBL kompetens har under ar 2019 dven deltagit pa natverkstraffar som
anordnas av organisationer som organiserar i stort sett samma typer av
malgrupper som vid regionala traffar men da mer pa individniva. Till ex-
empel Samhillsbyggarna, Sveriges stadsbyggare, Sveriges stadsarkitek-
ter, FSBS och FSBI.

Ett arbete med framtagande av handledning som stdd for erfarenhetsut-
byte och kunskapsférmedling vid nétverkstraffar har ocksé inletts. Ett
konkret exempel dr den utbildning som tas fram for i PBL och kultur-
miljo. En detaljerad handledning utvecklas parallellt med webbutbild-
ningen for att utgora stod och for, i typfallet ldnsstyrelsen, att anordna ge-
mensamma moten for kommuner med utgéngspunkt i webbutbildningen.
Det tas dven fram mer generella stod och workshopkoncept som kan gélla
for olika sammanhang och &mnen. Ett led i att kunna malgruppsanpassa
det material som redan finns &r att strukturera befintliga webbseminarier
och webbutbildningar sé att enskilda avsnitt blir mer sdkbara och pé sa
sétt 0ka tillgdngligheten for olika malgrupper.

Lantmateriets dialogseminarium ” Workshop for framtiden”

Under aret har Lantméteriet genomfort seminarieserien ”Workshop for
framtiden” pa ett 10-tal orter med ett stort deltagande fran kommuner och
myndigheter. Workshop for framtiden dr en delaktivitet inom Lantmaéteri-
ets regeringsuppdrag att driva en kompetenssatsning om digitaliseringens
mdjligheter i plan- och byggprocessen under &ren 2018-2020.
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Boverket har varit med vid samtliga workshoptillféllen, vilket har varit

mycket positivt for deltagarna men dven for Lantmateriets medarbetare.

Deltagande i andra organisationers natverkstraffar
Niétverkstraffar anordnade av andra organisationer under ar 2019 dér PBL

kompetens deltagit:

Utbildning/mote Ort och da-

tum
Lantmateriet Workshop for framtiden Falun

5 mars
Position 2030 Stockholm
samhéllsbyggnadssektorn
1 100 deltagare 19-20 mars
Bostadsforum 10-11 april
Stockholm business Alliance Stockholm
NKI n6jd kund index 220 deltagare, 11-12 april
80 kommuner
Stockholms ldnsmuseum Stockholm
Nitverk kommunantikvarier 24 april
Samverkan for 6verklagandedrenden. Stockholm
Lénsstyrelsejurister. Utbildning och _
info PBL kompetensmaterial 7 maj
Stockholms stads planhandldggare. Stockholm
Utbildning och info om végledning och .
utbildningar. 10 maj
Arsméte/konferens FSB, Foreningen Helsingborg
Sveriges byggnadsinspektorer. PR for _
PBL kompetens. sirskilt NPJ for B, 21-22 maj
Boverksmonter. Ca 500 pers.
Kommundagar Orebro lin Tillginglig- | Orebro
het 23 maj

Boverket
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Lénsstyrelsernas plan och bostadsdagar | Uppsala
PR {6r hur Ist kan anvdnda PBL kompe- | 28-29 maj
tens i vigledning till kommuner. 30

pers.

SPR Konferens Sveriges Planerares Stockholm

riksforbund

28-29 augusti

Detaljplanekonferens SKR Stockholm
3—4 september
Plandag LST S6rmland Katrineholm

17 september

Foreningen Sveriges Bygglovs-
granskare och byggnadsndmndssekrete-
rare (FSBS), utbildningsdagar ca 650
pers

Visby
17-19 septem-
ber

Byggnadsvardens konvent

Mariestad
25-27 septem-
ber

PBL-konferens Lst Ostergdtland

Link&ping
27 september

Oversiktsplanekonferens Lst Jonkoping | Jonkdping 27
september
Samhallsbyggnadsdagarna, ca 500 per- | Stockholm
soner 1-2 oktober
PR f6r PBL kompetens samt foredrag
om “Att arbeta i bostadsprojekt”
Kommuntréff, Region Vésterbottem Lycksele
10 oktober
KARF -dagen Stockholm
14 oktober
Kulturmiljodag Vixjo
24 oktober
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Inomhusmilj6é Teknologiskt institut och
Swesiaq (fukt)

Stockholm
22-23 oktober

Lst Blekinge, Kommuntraff Solvesborg

25 oktober
Lst Gévleborg, Kommuntraff, Giévle
ca 40 deltagare 30 oktober
Kommuntraff Goteborg, Goteborg
ca 60 deltagare 5 november
Lst Uppsala Tematraff Uppsala

7 november
Lst Dalarna, Plantraff Falun

8 november
Tréningsléger Arkitektur & gestaltning | Stockholm

for LST

13—14 novem-
ber

Lst Stockholm, Planchefstraff

Stockholm
15 november

Bygg ett hallbart samhille med plats for | Stockholm
alla, Boverket 21 nov
Lst Kronoberg, Kommuntraff Vixjo

22 november

Lst Stockholm,
ca 50 deltagare

Stockholm
5 december

Fastighetsrétt for samhéllsbyggare, ca
10 personer

PR om PBL kompetens och sérskilt NPJ
Admin.

Stockholm 11
december

45
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Del 3. Vagledning i PBL kunskapsbanken

Inom ramen for Boverkets PBL kompetens ska Boverket komplettera och
fordjupa den végledning som Boverket redan tillhandahaller inom ramen
for PBL kunskapsbanken. Detta ska vid behov ske efter samverkan med
andra relevanta myndigheter. Syftet ér att sdkerstélla att PBL kunskaps-
banken ger svar pa alla vanligt forekommande fragestillningar om hur
PBL-systemet bor tillimpas.

PBL kunskapsbankens innehall

Om PBL - i detta avsnitt beskrivs bland annat innehallet i PBL och defi-
nitioner av betydelse for tillimpningen av lagen. Lag & ritt med utvalda
rattsfall kommenterade av Boverkets jurister. Vigledningar pa sirskilda
tema, till exempel Ekosystemtjénster i den byggda miljon.

Planering — vigledning om region-, dversikts- och detaljplanering.

Lov & byggprocessen — information om bland annat vad som kriaver
bygglov och processen som foljer efter att ett lov har beviljats. Har finns
dven ett avsnitt om roller & ansvar samt om byggnadsndmndens tillsyn.

Regler om byggande — vigledning till Boverkets foreskrifter, t.ex. Bo-
verkets byggregler, BBR, och Boverkets konstruktionsregler EKS. Aven
vigledning om byggprodukter och motordrivna anordningar.

PBL-akademin — Boverkets olika webbaserade utbildningar om PBL. Se
nedan.

Under véren 2019 har flera storre avsnitt publicerats pa PBL Kunskaps-
banken. Tack vare regeringsuppdraget PBL kompetens har fler vigled-
ningar kunnat tas fram och publiceras men &dven andra regeringsuppdrag
har gett upphov till mer vigledning i PBL kunskapsbanken.

Publicerat i PBL kunskapsbanken inom ramen féor PBL
kompetens

Lankar himtade den 10 december 2019.

Prévning av lov och férhandsbesked

Boverket far manga fragor om hur sjélva prévningen av lovarenden ska
gé till. I juni 2019 fardigstélldes texter som handlar om prévning av
bygglov inom detaljplan, inom omradesbestimmelser samt utanfor detalj-
plan och omradesbestimmelser. Aven vigledning om prdvning av tidsbe-
griansade bygglov publicerades. Texterna om provning av forhandsbesked
samt om anstand med att avgdra lov och férhandsbesked uppdaterades.
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Léank till provning av lov och férhandsbesked

Overklagande detaljplan och lovbeslut

I slutet pa juni 2019 publicerades vigledning om 6verklagande av detalj-
plan, omradesbestdmmelser, lov och férhandsbesked. Végledningen inne-
héller till exempel kommunens hantering vid 6verklagande, instansord-
ning samt vem som har rétt att overklaga.

Lank till 6verklagande av detaljplan och omrddesbestimmelser

Lank till 6verklagande av lov och forhandsbesked

Forbud mot egna krav

For att vigleda kommunerna om att PBL innehaller begransningar av
kommunens mojligheter att stéilla egna krav pa byggnadsverks tekniska
egenskaper har Boverket tagit fram vigledning om detta.

Lank till férbud mot egna krav

Lagandringar

Under ar 2019 skedde en lagéndring i PBL och i plan- och byggférord-
ningen, PBF. Lagindringen innefattade ett undantag fran krav pa bygglov
for altaner till en- och tvabostadshus. Det infordes dven undantag fran
kravet pé anmaélan. Lagéndringen trddde i kraft 1 juli. I samband med
detta publicerades ny vigledning och befintlig vigledning om reglerna
uppdaterades.

Lank till bygglov for byggnader
Lank till bygelovsbefriad altan

Lank till kravet om anmaélan

Lank till kravet om planenlighet

EKS

Boverket dndrade sina foreskrifter och allméinna rdd (2011:10) om till-
laimpning av europeiska konstruktionsstandarder (eurokoder) EKS. And-
ringarna borjade gilla den 1 juli 2019. Regeringsuppdraget PBL kompe-
tens gjorde det mojligt att &ven uppdatera den vigledning om EKS som
finns pa PBL kunskapsbanken.

Lank till vigledning om EKS

Planenlighetskraven

Det pégar ett arbete med att bade ta fram nya texter i PBL kunskapsban-
ken samt utveckla ett handledarstod for kommunala bygglovshandlaggare
om planenligt utgdngsliage och planenlig atgérd.

Boverket


https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/provning_lov_fb/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/planering/detaljplan/detaljplaneprocessen/overklagande-av-detaljplan-och-omradesbestammelser/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/overklagande/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/regler-om-byggande/krav-pa-byggnadsverk-tomter-mm/sarkrav/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/byggnader/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/bygglovbefriade-atgarder/altan/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/anmalan/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/atgarder-far-inte-strida-mot-lov-detaljplan-eller-omradesbestammelser/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/regler-om-byggande/boverkets-konstruktionsregler/
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Vagledning kontrollplan enligt PBL

I PBL kompetens plan for ar 2019 var véagledning for kontrollplan enligt
PBL och ett kompletterande webbseminarium prioriterade aktiviteter.
Dock ledde inledande méten med bland annat representanter for RISE
Samhallsbyggnad och Kontrollansvarigas riksforbund, KARF, samt in-
ternt pa4 Boverket fram till beslut om att grundldggande oklarhet om kon-
trollplanens funktion och kontrollansvarigas roll inte enkelt kunde klaras
ut infor ett &ndamalsenligt vigledningsarbete. Istdllet genomfordes en
forstudie med syfte att klargoéra Boverkets syn pa kontrollplan, KA:s roll
och i dialog med byggnadsinspektorer, kontrollansvariga, byggherrar och
certifieringsorgan utforska behovet av végledning.

En behovskartldggning gjordes for att ta del av de tidigare rapporterna
Forstudie kontrollplan (Boverket 2014) och Kartldggning av fel, brister
och skador inom byggsektorn (Boverket 2018). Tre mdten genomfordes i
Stockholm och Karlskrona med sammanlagt 35 byggnadsinspektorer,
kontrollansvariga, byggherrar och representant for certifieringsorgan samt
en enkétundersdkning riktad till deltagarna vid dessa moten.

Kartldggningen visade att det huvudsakliga problemet vid tillimpningen
av dagens system &r otydlighet kring de olika aktorernas roller och an-
svar. Osidkerhet kring kontrollplanens omfattning och innehéll &r ocksa
ett problem och vissa centrala begrepp behdver klargoras.

Forstudien avslutades i september 2019, och finns publicerad pé Bover-
ket webbplats. Q1 2020 paborjas arbetet med végledningen.

Antal besok pa PBL kunskapsbanken 6kar

Antalet besok har okat stadigt under de atta ar PBL kunskapsbanken varit
i drift. Okningen ar 2019 beror till stor del troligen pa att det lanserades
flera stora avsnitt under aret samt att fler marknadsforingsinsatser om
PBL kunskapsbanken har genomforts.

2019 2018 2017 2016

Startsidan 81712 66 473 79 187 81 008

Alla sidor 1549242 | 1091351 786 982 553 491

Figur 9 Antalet bestk pa PBL kunskapsbanken aren 2016-2019. Startsidan samt
alla sidor. Hamtad: 2019-12-31

Tidigare ar har antalet besokare pa startsidan inte 6kat med samma takt
vilket har bekraftat beteendemonstret att de flesta besdkarna hittar till si-
dorna via en sokmotor, exempelvis Google eller att besokarna helt enkelt


https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/publikationer/2019/forstudie-infor-oversyn-och-utveckling-av-boverkets-vagledning-om-kontrollplan-enligt-pbl/
https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/publikationer/2019/forstudie-infor-oversyn-och-utveckling-av-boverkets-vagledning-om-kontrollplan-enligt-pbl/
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anvander egna bokmaérken i stillet for att forst passera PBL kunskapsban-
kens startsida. Ar 2019 innebar dock ett trendbrott. Tinkbar orsak kan
vara att PBL kunskapsbanken marknadsforts betydligt mer ar 2019, da
inte enskilda sidor utan hela PBL kunskapsbanken. Besokarna har darfor
googlat pa4 PBL kunskapsbanken alternativt klickat sig in via Boverket.se,
och pé sé sitt hamnat pé startsidan.

Externa hanvisare I
0

Sociala medier

200,000 400,000 600,000 800,000 1,000...
Besdk

Figur 10. Flest bestk pa PBL kunskapsbanken sker via en skmotor. Sa kallad
direkt trafik ar de besoken som sker via ett sparat bokmarke eller via en lank pa
webbplatsen. Extern hanvisare innebar lank fran annan webbplats. Sociala me-
dier ar den trafik som sker fran en lank via till exempel Facebook.

Hamtad: 2019-12-12

Vilka ar besokarna pa PBL kunskapsbanken

Att gbra en analys av vilka som besdker PBL kunskapsbanken ar svart da
domédnnamnen fran stora internetleverantérer dominerar. Det gér alltsa
inte att utldsa vem/vilka som doljer sig bakom just de doménerna. Det
kan till exempel vara privatpersoner men dven ett foretag som saknar
egen domédnnamn eller surfar mobilt. Kommuner utgér dock 20 procent
och Lansstyrelsen utgor 1,2 procent av det totala antalet besok som gors
pa webbplatsen. Samhéllsbyggnadsbranschen, till exempel arkitekt- och
teknikkonsultforetag, bygg- och fastighetsforetag, utgor tillsammans
cirka 4 procent av webbplatsens totala besdkare. Det ér en klar tendens att
besokare fran samhillsbyggnadsbranschen okar jamfort med tidigare ar.

Boverket
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Mest besokta sidor pa PBL kunskapsbanken

PBL kunskapsbanken, tillsammans med hela Boverkets webbplats, an-
vander ett verktyg for analys och statistik av webbplatsen. Det som gar att
utldsa dr att de mest populéra sidorna pd PBL kunskapsbanken &r Réicken
och ledstinger, Attefallshus och Planbestimmelsekatalogen.
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Kommunikation och information

Kommunikationsinsatser dr avgdérande for att uppdraget ska fa genomslag
och att kinnedom om och intresse for kompetensinsatserna ska spridas
till alla mélgrupper. I planen for ar 2019 beslutades att prioritera arbete
med att tillgédngliggdra och kommunicera véigledning och framforallt de
digitalt tillgéingliga utbildningarna till mélgrupperna, med sarskilt fokus
pa aktiviteter riktade mot aktorer i samhéllsbyggnadsbranschen, den pri-
vata sektorn.

For att underlétta for malgrupperna att hitta vart material har vi i PBL
akademin samlat alla olika typer av utbildningar pa ett och samma stille.

PBL nyhetsbrev

PBL nyhetsbrev informerar vi om nya vigledningar och utbildningar i
PBL kunskapsbanken, uppmérksammar om regeldndringar, seminarier,
kurser och om annat som intresserar PBL-kollektivet. PBL nyhetsbrev
har i dag 3 711 prenumeranter, mot 3 163 i slutet av ar 2018, och i snitt
Oppnar mer dn 45 procent nyhetsbrevet vid varje utgivning. Nyhetsbrevet
ges ut varje manad.

Axplock ur innehallet i PBL nyhetsbrev:
Januari: Webbutbildning - PBL pa rétt sitt for fortroendevalda. Lagdnd-
ringar 1 januari. Véigledning: skidliftar

Februari: Webbseminarium Nya regler for energiprestanda & energide-
klarationer. Végledning: pooler, dammar och brunnar. Knickfragor i lov
och byggprocessen

Mars: PBL nano — Gamla planer, gamla bestimmelser. Webbutbildning
om kok och bad. Halvtid for regeringsuppdraget PBL kompetens.

April: Ny vigledning: Ekosystemtjénster i den byggda miljon. ’Sé an-
vander vi utbildningen PBL for fortroendevalda”. Remiss: Lidmna syn-
punkter pé forslag till regler om detaljplaner och planbeskrivning

Maj: Webbutbildning: Ny pa jobbet som detaljplanehandléggare. Utbild-
ningen. Ny pé jobbet som detaljplane-handldggare far gott betyg! Bover-
ket bjuder in till konferensen ”Tillsammans bygger vi béttre!

Juni: Ny webbutbildning for dig som &r lovhandldggare. Snart ar det
dags for webbseminarier! PBL akademin. Nya végledningar i PBL kun-
skapsbanken

Boverket
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Juli: Missade du webbseminarierna den 27 juni? Héir kan du se dem i ef-
terhand. Nya vigledningar. Detaljplanekonferens 3—4 september. Som-
marlyssning i poddar om PBL

Augusti: Hostens forsta webbseminarium Framtiden med enhetliga digi-
tala detaljplaner. Védgledning i PBL kunskapsbanken: Delgivning av be-
slut och beslutanderétt

September: Webbseminarium - framtiden med enhetliga digitala detalj-
planer. Bakom kulisserna med webbutbildningen NPJ inom PBL-
administration. Kommande webbutbildningar

Oktober: Boverkets konferens Bygg hallbara samhéllen med plats for
alla. Korta inspel fran natverksmdten PBL kompetens varit pa i host. Till-
syn av bygglovsbefriande atgirder

November/December: Nu ir webbutbildningen NJP inom PBL-
administration hir! Rapport frén dialogmdten. Artikel med deltagare och
chefer om utbildningen Ny pé jobbet.

Marknadsforingskampanjer

Under ar 2019 har PBL kompetens lagt ner extra tid och resurser pa att
marknadsfora webbutbildningar och webbseminarier. De fraimsta kana-
lerna som anvinds ar nyhetsbrev, Boverkets webb, sociala medier, for-
medling via SKR och ldnsstyrelserna samt kansliets egna utskick via e-
post.

PBL kompetens i sociala medier

Boverket anvinder olika sociala medier for att kommunicera med mél-
grupperna och visa vad vi gér. PBL kompetens anvénder Boverkets Fa-
cebook, Twitter och LinkedIn for att avisera om aktiviteter, nya utbild-
ningar och viigledningar. Aven facebookgrupperna Planarkitekter och
Bygglovshandldggare, som startats av handldggarna sjdlva, anvinds for
att kontinuerligt sprida information om ny vigledning och utbildning.

Smakprov pa utbildningar, trailers
Under 2019 har flera kortare informationsfilmer, trailrar, tagits fram som
reklam for det material som publicerats. Filmerna finns i PBL akademin
och pa Youtube och handlar om:

e Webbutbildning for fortroendevalda
e Ny pa jobbet som detaljplanehandléggare
e Ny pa jobbet som lovhandldaggare
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e PBL akademin.
e Ny pa jobbet inom PBL-administration
e Filmpuffar infor flera av vara webbseminarier

Tva filmer fran dialogseminarier med medverkande aktorer fran kommu-
ner, lansstyrelser och den privata sektorn betonar vikten av samverkan i
plan- och byggprocesserna. Dessa filmer kommer att spridas som goda
exempel och inspiration pa hur dialogmdten mellan olika aktdrer kan leda
till samhéllsnyttan genom plattformar for nétverk.

Syftet med filmerna &r att sprida och skapa nyfikenhet kring vért uppdrag
och tillgingliga utbildningar och végledning till vara malgrupper.

Direktutskick till sérskilda malgrupper

I juni 2019 gjordes ett riktat utskick till tidigare deltagare vid fysiska kur-
ser och dialogseminarier med en sommarhélsning och information om ny
vigledning och nya utbildningar som &r relevanta for dem samt en pdmin-
nelse om PBL kompetens nyhetsbrev. Anpassade utskick gjordes till del-
tagare i seminarium for utbildningsforetag och deltagare i fysiska utbild-
ningar PBL for lansstyrelsejurister, Ny pa jobbet som. detaljplanehand-
laggare, lovhandldggare, 6versiktsplanerare, PBL-administratorer och
byggnadsinspektorer. For deltagare i Ny pa jobbet... pilotutbildningar
skickades &ven info till deras chefer.

Till universitet och hogskolor har utskick till cirka etthundra programan-
svariga for kurser med inslag om planering och byggande gjorts vid tva
tillfallen, infor sommaren och infor juluppehallet. Utskicken omfattade
information om att allt material ar fritt tillgdngligt att anvdnda i undervis-
ningen och en sammanstillning over tillgdngligt material pa boverket.se.

I slutet av aret gjordes utskick till nitverket for samverkanspartner, kvali-
tetsutvecklingsmotet, med en summering av arets aktiviteter och inbjudan
till ett dialogmdte 1 mars 2020. En sérskild, riktad information sdndes till
utbildnings- och branschorganisationer som erbjuder kurser inom PBL-
omradet, &ven hir med inbjudan till informationsméte efter arsskiftet. Till
denna traff har ytterligare ett antal foretag identifierats och inbjudits.

Sarskilda informationsinsatser mot privata sektorn

Ett sérskilt fokus har under ar 2019 dgnats at att nd andra aktorer och
malgrupper 4n kommuner och lansstyrelser, det vill sdga de privata akto-
rerna i sektorn samhéllsbyggnadsbranschen.

En 6kning av intresse fran icke offentlig verksamhet kan avlasas i sti-
gande antal besdkare pd PBL kunskapsbanken och inloggningskonton for
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PBL webbutbildningar men det beddms fortfarande vara betydligt 14gre
dn inom kommuner och lansstyrelser.

Kontakter har tagits med ett antal branschtidningar for att forhora om in-
tresset att skriva om PBL kompetens ur olika vinklar. Byggvirlden, Byg-
gindustrin, Fastighetsnytt och Fastighetstidningen &r organ som kontak-
tats och intresset har varit stort da flera av tidningarna svarat att de vill
och kommer att skriva om PBL kompetens. Kontakter kommer dven att
tas med tidningen Arkitekten med anledning av att webbutbildningen for
privatpraktiserande arkitekter kommer att publiceras i bérjan av ar 2020.

Forst ut med att publicera en artikel blev Byggindustrin som den 13 de-
cember 2019 publicerade artikeln ”’Full koll pa plan-och bygglagen™ i den
nitbaserade utgavan. Lank till artikeln i Byggindustrin.

PBL akademin

Den sirskilda utbildningsportalen PBL akademin har under varen 2019
utvecklats for att forbéttra tillgédngligheten till de webbutbildningar som
tagits fram inom uppdraget. Som en del i forbéttringarna har PBL akade-
min flyttats in i PBL kunskapsbanken och gar nu att hitta pa kunskaps-
bankens forstasida. Pa sé sétt samlas all vigledning och utbildning om
PBL pa samma stélle vilket gor det enklare for malgrupperna att hitta.

Innehéllet i PBL akademin har ocksa fétt en ny och tydligare struktur dér
de olika typerna av utbildningar samlats under rubrikerna PBL webbut-
bildningar, PBL webbseminarier, PBL nano, PBL poddar och PBL play.
Aven sékbarheten pa sidorna har forbittrats sa att det nu ir littare att hitta
direkt till den utbildning som soks.

PBL akademin &r ett viktigt steg i riktning mot visionen om den digitala
arenan “Knappen” — en kunskapsplattform dér alla anvindare enkelt kan
hitta allt de behdver med en knapptryckning. Resultatet av den forstudie
for utveckling av digital arena som genomfordes inom ramen for PBL
kompetens under ar 2017-2018 fors nu vidare in i Boverkets utvardering
och utveckling av hela webbplatsen och nyutveckling av boverket.se, dvs.
inom ett projekt utanfor PBL kompetens.

PBL akademins innehall

e PBL webbutbildningar — Hér finns Boverkets utbildningar om PBL.
Utbildningarna &r digitalt tillgédngliga kurspaket, ofta i flera delar, och
innehaller till exempel e-learningmoduler, 6vningar, foreldsningar,
kommunexempel med mera. Det finns utbildningar som spénner dver
hela PBL-systemet, fordjupningsutbildningar inom olika &mnen och
utbildning for fortroendevalda.


https://byggindustrin.se/artikel/insikt/pbl-satsning-ska-minska-overklaganden-28999
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o PBL webbseminarier — Seminarierna &r direktsédnda och finns kvar
pa sidan i upp till tvé ar. Sdndningarna tar upp nyheter i regler och ak-
tuella fragor och innehéller foreldsningar med experter, reportage med
exempel pé praktisk tillimpning av PBL och diskussionspaneler.

e PBL nano - Textbaserade utbildningar med kortfattad information om
tillampningen av PBL inom aktuella &mnen. Man prenumererar pa
PBL nano for ett manatligt utskick med en utvald fraga per utgava.

e PBL poddar — Hér pratar PBL-experter om olika &mnen PBL.

e PBL play — Korta informationsfilmer om PBL.

Fler anvdnder PBL akademin
Den nya PBL akademin lanserades i april 2019 och besdken har dkat un-
der aret.

Besok Sidvisningar Unika bestkare Aterkommande besokare Awisnings-frekvens

16,106 37,990 9,347 2,982 60.33%

Inga trenddata @ Inga trenddata @ Inga trenddata @ Inga trenddata @ Inga trenddata @

3000 \

Figur 12 Antal bestkare pa PBL akademin sedan lanseringen i april 2019
Kalla Siteimrpove 2019-12-12

Det saknas statistik 6ver besok pa PBL akademin innan sidorna flyttades
till PBL kunskapsbanken och det gar inte att utldsa exakt hur detta paver-
kat besoksstatistiken. Innan dndringen kom det dock in ménga fragor till
kansliet om hur man hittar det material som tas fram inom uppdraget.
Dessa frigor har i princip upphort efter flytten samtidigt som besdken pa
PBL akademin okar vilket tyder pa att det nu dr enklare for mélgrupperna
att hitta materialet.

Precis som i PBL kunskapsbanken ar det svért att fa ut exakt statistik om
vem som besdker PBL akademin pa Boverkets webbplats. Detta pé grund
av att doménnamnet Telia dominerar. Det gar alltsé inte att utldsa
vem/vilka som doljer sig bakom den dominen. Det kan till exempel vara
en privatperson men dven ett foretag som saknar egen domén. Lénsstyrel-
sen utgdr dock 2,4 procent av besdkarna. Kommuner utgor cirka 28 %.

Boverket
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PBL webbutbildningar - PBL.
PBL akademin - PBL kunskapsbanken -
PBL webbseminarier - PBL kunskapsbanken
Ny p jobbet som lovhandlaggare - PEL.
Ny pé jobbet som detaljplanenandiagoare
Om PBL akademin - PBL kunskapsbanken -
PBL nano - PBL kunskapsbanken - Boverket
Byggregleri kok och bad - PBL
PBL poddar- PBL kunskapsbanken -
Kommande webbutbildningar - PBL

Figur 13 Mest besotkta sidor pa PBL akademin 2019.
Hamtad: 2019-12-12

Den mest besokta sidan pa PBL akademin dr PBL webbutbildningar.
Harifrén hittar man sedan vidare till den digitala utbildningsplattformen,
vardagligt "LMS:et”, dir alla webbutbildningar, E-learning, finns.

Antalet registrerade anviandare i LMS for webbutbildningar var vid ars-

skiftet 2019/2020 var 6.461 personer, en 6kning med 3.539 personer, 114

procent sedan december 2018. Med registrerade anvéndare avses de som
har skapat ett anvandarkonto vilket ger mojlighet att utldsa statistik om
avslutade kurser med mera. Vid sidan av de registrerade anviandarna har

124.261 besok av icke registrerade anvindare gjorts totalt, en 6kning med

31.272 sedan december 2018. Siffran 4r svér att tolka men bedémningen
ar att den innehaller bade upprepade besok av personer som aterkommer
men inte vill registrera ett konto och engangsbesdkare som inte uppfattar
sig tillhéra malgrupperna.

Totalt registreradei PBL Akademin

1000

=
o o
H g
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R P L
2016-01-01 | 2016-06-30 | 2016-12-31 | 20170630 | 2017-12-31 | 2018-06-30 | 2018-12-28 | 2018-08-15 | 2020-01-10
[ ] hVTEt 32 89 140 231 413 564 775 1202 1661
Lénssryrelse 9 32 34 43 48 68 91 133 156
W Konsult 43 73 121 188 FEpy 396 516 879 1119
W Annan myndighet 34 70 91 113 132 165 201 317 378
m Kommun 93 239 386 346 853 1144 1439 2523 3147

Figur 14 Den stérsta anvandargruppen ar anstéllda i kommun (grén) men aven
de som férmodas arbeta i privata sektorn 6kar: konsulter (gra) och évriga (bla).

Profilmaterial

For att synliggéra PBL kompetens i fysiska méten med vara malgrupper i

samband med dialogseminarier, workshops, konferenser och andra nét-
verksytor sa har en enkel och lattfattlig broschyr ”Allt du inte visste om
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PBL” tagits fram. Broschyren har varit uppskattad och kommer nu att
tryckas i storre upplaga.

En r6d PBL kompetens-tygkasse har ocksa tagits fram — dven den upp-
skattad och ett sitt att sétta fokus och blicken pa PBL kompetens.

Internkommunikation

Eftersom regeringsuppdraget omfattar fragor som hanteras pa olika en-
heter inom Boverket har kansliet sett ett stort behov av att sprida inform-
ation om uppdraget och verksamheten som bedrivs inom ramen for detta
internt. I detta innefattas dven att samverka och samrada med enheterna.
Syftet ar tvadelat:

o Okad intern (msesidig) medvetenhet skapar forutsittningar for sam-
verkan och samordnad verksamhet vilket skapar forutsittningar for sy-
nergieffekter.

e Medarbetarna pa Boverkets enheter ges forutséttningar att agera am-
bassadorer for PBL kompetens inom ramen for den l6pande verksam-
heten. Det bidrar till battre forutsittningar for maluppfyllelse avseende
regeringsuppdraget.

PBL kompetens kansli har under &r 2019 arbetat med ett antal olika akti-
viteter inom internkommunikationen och detta arbete kommer dven att
fortsatta under ar 2020.

Boverket



58

Boverket

Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen

4. Hur har organisation och styrning
fungerat?

PBL kompetens kansli

Arbetet med PBL kompetens leds av ett kansli bestdende av 15 personer
som i olika roller ansvarar for planering och utformning av aktiviteterna i
uppdraget. Kansliet bestar av uppdragsledare, jurister, experter/projektle-
dare, representanter for byggbranschen, kommunikatér och administrator.
I kansliet ingér tva personer som har sin huvudsakliga anstéllning pé
lansstyrelserna och en pa SKR. Kansliet har under aret utokats med en ju-
rist fran mark- och miljodomstol. Kansliet har &ven utdkats en represen-
tant for Lantméteriet, som ett led 1 att samordna Boverkets och Lantmiite-
riets regeringsuppdrag om kompetensinsatser inom planering och byg-
gande.

Kansliet har under aret haft sex gemensamma arbetsmdten samt regel-
bundna skypemoten varannan vecka.

alta-

: : Boverket
Kansliet PBL kompetens syften och uppgifter

Planera och prioritera : Sakersfga‘lla énéluppgl_letlste och
o genomforande av aktiviteter
aktiviteter som styr mot enligt plan

uppdragets mal : 5
ppdrag ) Administrera uppdraget i fraga
Sakerstalla attvi svarar pa om:

alla vanligt forekommande -  Exonomi
fTéQOF - Kompetensforsarjning
« Forankra bland en bredare = Reppoiating
malgrupp, referensgrupp =  Kommuniation
= Kvalitetssairing/ldrande
uppfeljning

uppdragsintern samordning

- Resurssittning, metoder,
arbetssatt

Figur 15 Kansliets arbetsférdelning

Arbetsgrupper

Aktiviteterna i uppdraget genomfors av flera olika arbetsgrupper. Arbets-
grupperna som tagit fram vigledningstexter till PBL kunskapsbanken be-
stér till storsta delen av experter fran Boverket medan arbetsgrupperna
som arbetar med att ta fram utbildningar bestar av bade intern och extern
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kompetens. Dels har experter fran ldnsstyrelser, SKR och kommuner ak-
tivt deltagit i arbetet, dels har Boverket anlitat konsulter med sdrskild
kompetens inom respektive omrade och som resursforstarkning. Bover-
kets egna experter deltar i olika utstrackning och har generellt ocksé upp-
draget att kvalitetssékra aktiviteterna.

Foljande arbetsgrupper har under éret arbetat med framtagande av utbild-
ningar, végledning och utvecklingsarbete.

e Utveckling av webbplats PBL akademin
e Ny pé jobbet inom PBL-administration
e Ny pa jobbet som &versiktsplanerare

e Ny pa jobbet som byggnadsinspektor

e PBL for privatpraktiserande arkitekter

e PBL och kulturvérden

e Att arbeta i bostadsprojekt dialogmoten
e Forstudie vigledning kontrollplan

e Vigledning kunskapsbanken: Provning av lov och forhandsbesked,
Overklagande detaljplan och lovbeslut, Forbud mot egna krav, EKS
nya regler samt lagéndringar.

e Webbseminarium: Provning av bygglov, Framtiden med enhetliga di-
gitala detaljplaner, Fukt i byggnader — en kostsam historia, PBL-
nyheter och regeldndringar och Nya regler for energiprestanda och
energideklarationer.

Myndighetssamverkan

Samverkan med utpekade organisationer har for strategiska fragor hante-
rats pé ledningsnivé i den etablerade myndighetssamverkan som finns
med representation fran Boverket, ldnsstyrelserna, SKR samt Lantméte-
riet.

Vid tre tillfallen under ar 2019 har planer och pagéende aktiviteter fore-

dragits och diskuterats i Myndighetssamverkansgruppen.

Kvalitetsutvecklingsmote
Den 14 februari 2019 samlades samverkansorganisationer och intressen-
ter for det fjarde kvalitetsdakringsmotet 1 uppdraget PBL kompetens.
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Medverkade gjorde representanter for SKR, ldnsstyrelserna, Lantmateriet,
Sveriges arkitekter, Trd- och mobelforetagen och Boverket.

Fragestillningen till deltagarna handlade om kvaliteten och inriktningen
pa Boverkets PBL kompetens aktiviteter s& har langt. Hur kan vi tillsam-
mans ga vidare for att nd ut bredare och stérka nitverk sa att alla som ar-
betar med planering och byggande hittar till Boverkets kunskapsbank och
utbildningsmaterial?

Sammanfattningsvis var deltagarna mycket ndjda med vad som produce-
rats och att PBL kompetens nu ska vidareutveckla och fullfélja de olika
satsningar som &r igdng. En fraga som skapade stort engagemang var hur
vi till tillsammans kan na ut i bruset. Bdde med budskapets ton och att ar-
beta vidare med olika kanaler.

Nasta kvalitetsutvecklingsmote kommer att dga rum i mars 2020.

Samverkan med Lantmateriet

Lantmiteriet har ett regeringsuppdrag som handlar om att driva en kom-
petenssatsning om digitaliseringens mdjligheter i plan- och byggproces-
sen under &ren 2018 - 2020. Boverket och Lantmaiteriet samverkar i sina
respektive regeringsuppdrag eftersom de i stor utstrackning vinder sig till
samma malgrupper. Samarbetet har bland annat gett breddad kunskap om
vara respektive malgrupper, nitverk och arenor for att né ut med véra
budskap. Under hosten har samtal 16pande forts om ett antal samarbeten
och gemensamma satsningar, bade kopplat till traditionella utbildningar
och samverkan kring webbutbildningar.

Prioritering av och underlag till aktiviteter
Prioritering av aktiviteter i regeringsuppdraget gors med stod av:

e inkomna fragor till Boverket

e sirskilda inspel fran SKR, ldnsstyrelserna och Lantméteriet via Myn-
dighetssamverkan och 6vriga samarbeten

e Dbevakning av regeldndringar, aktuella réttsfall, remisser och utred-
ningar

e Onskemal som framkommer i dialogforum, t.ex. nétverkstraffar

Prioriteringen av sammanhallna introduktionsutbildningar under ar 2019
gjordes med utgdngspunkt i regeringsuppdragets uttalade formulering.
Andra parametrar har varit en beddmning av olika malgruppers nytta av
insatserna och Boverkets tillgang till kompetens.
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5. Vilka lardomar och erfarenheter
tar vi med oss?

Arbetet i regeringsuppdraget har pagatt under tre &r. Hir sammanfattas
nagra viktiga lardomar och erfarenheter som framkommit och som &r vik-
tiga att ta med i det fortsatta arbetet:

e Langa utbildningar behover delas upp i mindre delar. Detta for att
kunna &teranvinda delarna i andra former till exempel vid fysiska traf-
far eller sé att utbildningsforetag kan anvinda materialet.

e Malgruppens uppfattning av vigledningar i PBL kunskapsbanken be-
hover utvarderas mer. Utvarderingen har hittills fraimst fokuserat pa
malgruppens syn pa webbutbildningar.

e Det ar svart att nd samhillsbyggnadsbranschen eftersom den har vil-
digt manga aktorer och dven dr en fragmentiserad malgrupp och att
PBL ofta bara dr en delméngd av det de behdver kunna. Vi behover
dérfor fokusera mer pé hur vi kan nd dem och vad de behdver.

e Vibehdver hitta sitt att littare och snabbare na ut med information
och végledning. Ett sitt som diskuteras &r att pa ett enklare och mer
tillgéngligt sétt filma (till exempel med mobiltelefon) experter i en ak-
tuell friga som kan anvéndas vid till exempel nédtverkstraffar eller pa
webbsidor. Detta for att spara resurser genom att Boverkets experter
fysiskt inte behdver nédrvara pad moten och natverkstriffar i samma ut-
strackning.

o En kunskapsplattform for hela samhéllsbyggnadsomridet &r onskvért
fran mélgruppen. Gérna som innefattar nagon typ av dialogforum dér
deltagarna kan utbyta erfarenheter med varandra.

e Forvaltning av material som tagits fram ar viktigt. Sker det dndringar i
lag eller foreskrifter dr det viktigt att det skapas en fungerande forvalt-
ning av materialet som tagits fram, i vérsta fall kan webbutbildningar
eller vigledningar slickas ner. Och det gynnar inte malgruppen.

e Webbutbildningar kan inte fullt ut ersétta fysiskt deltagande i kurser
ddr man far moéta bade kollegor och personer med annan yrkesroll, och
kan diskutera problemstéllningar och praktikfall. Men genom forbere-
delse genom webbutbildningar har deltagarna i fysiskt arrangerade
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kurser forkunskaper som gor att utbytet av dialogen med andra kurs-
deltagare blir bittre.

En stor samhéllsnytta kan uppnés genom att tolkningarna av PBL och
regelverket blir alltmer forutsdgbara. En vanlig uppfattning hos bygg-
herrar som bygger bostdder over hela landet &r att de olika tolkning-
arna av t ex BBR dr kraftigt himmande for utvecklingen av standardi-
serade och forbilligande l6sningar som kan anvéndas 6ver hela landet.
Variationen i tolkning mellan olika kommuner géller inte bara i olika
delar av landet. I storstadsregioner finns exempel pa bostadutveck-
lande foretag som aktivt viljer att bara arbeta i ett fatal kommuner, dar
foretagets 10sningar dr accepterade och man vet att detaljplane-, lov-
och byggprocesserna ér forutségbara.
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6. Vilken utveckling framat ar mojlig?

Som denna arsrapport visar sa har Boverket under de tre forsta aren av re-
geringsuppdraget byggt upp en kompetensplattform, infort flera nya verk-
tyg for kompetensformedling och genomfort en méngd kompetensho-
jande aktiviteter. Fordelarna for samhéllet och for enskilda aktérer med
uppdraget PBL kompetens &r redan idag uppenbara och har beskrivits ti-
digare i denna rapport. En vidareutveckling och ett vidmakthéllande av
arbetet ger fortsatta samhéllsvinster och det dr darfor av intresse att re-
flektera 6ver framtida behov och mdjligheter, nir regeringsuppdraget nu
gér in pa sitt sista ar.

Under &r 2020 kommer arbetet att fokuseras pa att fardigstilla flera stora
utbildningspaket, att fortsatt fylla pa PBL kunskapsbanken med relevant
och efterfragad vigledning, att stirka nétverk och att 6ka kinnedomen
om allt material som finns att anvinda. Dérefter aterstdr ett arbete med att
fortsdtta forvalta, vidareutveckla och sprida det arbete som gjorts.

Kansliet ser ett behov av att arbeta fram en plan for forvaltning av pro-
dukter framtagna inom PBL kompetens:

e Vigledning i PBL kunskapsbanken
e  Webbutbildningar

e Webbseminarier

e PBL nano

e PBL poddar

e Kortfilmer pa PBL play

Det finns behov av rutiner for till forvaltning av ovanstdende produkter.
Visentliga parametrar for forvaltningen kan vara:

e Forvaltningsansvarig/a sakkunniga for varje produkt
e Verksamhetsledningsprocess med tydliga roller o ansvar
o Rutiner till exempel paminnelse till ansvarig varje halvar
o Aktualitetskolla + uppdatera + forbéttra dir det behovs
e Tid avsatt for forvaltning

For viagledningen pa PBL kunskapsbanken samt webbseminarier finns
det i dagslédget rutiner for forvaltning. Hér saknas dock personresurser.
For ovriga produkter behdver rutiner utarbetas.
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I forvaltningen ingér dven vardskap for den digitala plattformen som tek-
niskt hanterar webbutbildningarna. Har finns ett vigval som behdver go-
ras:

e Intern kompetensplattform pa Boverket samt egen kompetens
e Extern hyra: (i dagsldget cirka 700 000 kr/ér) samt konsult
e Extern hyra: (i dagsldget cirka 700 000 kr/ar) samt egen kompetens

Kansliet har under arbetet hittills blivit medvetna om att det utatriktade
arbetet mot malgrupperna ar ndgot som tar tid. En omstéllning till nya ar-
betssétt och relationer kriver kontinuitet, aktiv och riktad kommunikat-
ion, lyhordhet och uthéllighet. Det har blivit tydligt att malgrupperna,
dven den privata sektorn, forst nu under ar 2019 i allt storre omfattning
har borjat hitta till och anvinda sig av Boverkets vigledning i PBL kun-
skapsbanken och till utbildningsportalen PBL akademin. Samtidigt finns
fortfarande stora delar av malgruppen som dnnu inte natts, men vars be-
hov av kunskap har identifierats och dir det tagits fram relevant utbild-
ningsmaterial for att méta fler behov.

Kansliet vill uppmérksamma risken for att dessa nyvunna och potentiella
framtida anvindares forvantningar och behov tappas bort nér regerings-
uppdraget avslutas. Fortsatt arbete med PBL efter regeringsuppdraget be-
hover utformas for att maximera nyttan av det arbete som genomforts un-
der de senaste aren och de kontakter och relationer som byggts upp. Ef-
tersom det stdndigt kommer nya medarbetare som behdver kunskap ar det
av stor vikt att det sténdigt finns kvalitetssékrad, uppdaterad vigledning
och utbildning f6r malgrupperna.

En god tillimpning av PBL-systemet fordrar ett aktivt vidmakthallande
och utvecklande av alla aktorers kompetens. Kommande utbildnings- och
vigledningsbehov med anledning av omfattande édndringar av byggregler
och lovsystemet motiverar starkt att samtliga malgrupper kontinuerligt
stirks 1 sin uppfattning om Boverkets véigledning som komplett och aktu-
ell. Fler yrkeskategorier behdver introduktionsutbildning, fler vigled-
ningar behovs allteftersom regelsystemet fordndras, och allt framtaget
material behover forvaltas stadigt framover. Tre stora sakomraden dir
fordndringar forvéntas ér till exempel byggregelsystemet, nya foreskrifter
for detaljplanering och forandringar i systemet for 6versiktsplanering. Det
kommer darfor att vara nddvandigt med aktuell vigledning och utbild-
ning.



Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen 65

Kansliet har utifran ovanstaende reflektion och riskanalys tecknat tre
framtida scenarier for de mojligheter som finns, beroende pa hur kom-
mande finansiering och resursfordelning ser ut.

Scenario 1: Ingen ytterligare finansiering tillkommer
I och med att méngden publicerat material har 6kat, 6kar 4ven behovet av
forvaltning. Utan ytterligare finansiering blir f6ljden att det vid till exem-
pel forfattningséndringar maste sldckas ner vigledningar och webbutbild-
ningar istéllet for att materialet uppdateras. Detta ger mélgruppen betyd-
ligt sémre mojlighet till effektiv och enhetlig tillimpning av lagstift-
ningen.

En annan risk som kansliet ser i detta scenario é&r att all proaktiv och rik-
tad kommunikation till malgrupperna uteblir. Erfarenhet fram till och
med 2019 visar att uppsdkande och proaktivt arbete dr avgérande for en
god tillimpning.

Scenario 2: Viss finansiering, dock mindre an
nuvarande.

En minskad men dock fortsatt finansiering kan sékerstélla att viss forvalt-
ning enligt ovan uppratthélls och koordineras. Fokus blir pa att sdker-
stélla att befintligt utbildningsmaterial och végledningar uppdateras enligt
smaérre forfattningséndringar och fordndringar i omvérlden, sé att materi-
alet alltid ar aktuellt och korrekt.

Storre forfattningsédndringar kommer att innebéra att befintliga végled-
ningar och webutbildningar fér slickas ner och endast ersittas av kortare
information. Detta géller till exempel de forvéintade dndringarna inom
byggregelsystemet, nya foreskrifter for detaljplanering och forandringar i
systemet for oversiktsplanering.

Utveckling av nya koncept, fler utbildningar, vagledning eller framta-
gande av anpassad information for sérskilda mélgrupper kan i detta sce-
nario inte goras. Inte heller riktad kommunikation och aktivt deltagande i
nétverk dir malgrupperna befinner sig.

Scenario 3: Fortsatt finansiering motsvarande
nuvarande uppdrag

PBL kompetens kan utifrdn det pabdrjade arbetet fortsdtta Boverkets kun-
skapshojande insatser for att mota malgruppernas stindiga behov av kom-
petensutveckling.

Boverket
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Behov som kansliet ser dr exempelvis

e Uppdaterad och aktuell vigledning och utbildning vid stora forfatt-
ningséndringar.

e Stindig pafyllnad i PBL kunskapsbanken for att fylla ”hal” samt ut-
veckla befintliga texter.

e Fortsitta utveckla kortare och mer lattillgédngliga utbildningskoncept -
utifran uttalat behov och efterfrdgan fran malgrupperna.

e Riktad kommunikation mot privata aktorer. Det &r en stor, diversifie-
rad malgrupp med vitt skilda forutsittningar som varit svér att helt na
men dér behov finns.

e Fortsatt stirkande av nitverk och fler digitala niatverkskoncept.

e Bittre och mer samverkan mellan olika statliga myndigheter for att
underlétta for malgrupperna.

Boverket
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7. Bilagor

Bilaga 1 Utvardering av insatser inom PBL
kompetens 2019

Under 2019 har ett konsultféretag fortsatt stottat uppdraget PBL kompe-
tens genom hjalp med uppféljning och larande utvardering om Boverkets
webbutbildningar. Fokus har varit att na ut till representanter fér malgrup-
perna och samla in intryck, erfarenheter och asikter fran dem som ska
dra nytta av Boverkets kompetenshdjande insatser. | denna bilaga pre-
senteras sammanfattningar, exempel och slutsatser fran genomférda in-
tervjuer och enkater.

Under 2019 har det genomforts foljande:

e Undersokning av malgruppernas generella behov av och kanne-
dom om PBL kompetens
o Intervjuer med PBL kompetens kvalitetsnatverk
o Intervjuer med malgruppsrepresentanter
e Utvardering av PBL for fortroendevalda
o Enkat till fértroendevalda
o Intervjuer med fortroendevalda och tjanstepersoner
(ndmndordféranden)
e Utvardering av "Ny pa jobbet...”
o Intervjuer med chefer i kommuner
o Fokusgrupp/intervjuer med deltagare i Ny pa jobbet som
detaljplanehandlaggare och Ny pa jobbet som bygglovs-
handlaggare
o Sammanstéllning av deltagarenkater

Intervjuer med kvalitetsutvecklingsnatverket

Boverkets PBL kompetens har knutit till sig ett natverk av personer som
representerar viktiga malgrupper och intressenter. Konsulten genomférde
individuella telefonintervjuer med fem av natverksdeltagarna for att fa de-
ras perspektiv pa hur val PBL kompetens nar ut i malgrupperna samt
vilka behov de uppfattar inom sina respektive kompetensomraden. De in-
tervjuade arbetar inom olika kompetensomraden pa JM, Lansstyrelsen
Vastra Goétaland, Lantmateriet, Tra- och mobelféretagen och Sveriges Ar-
kitekter. Intervjufragorna finns i bilaga.

Intervjupersonerna har olika ingangar da de kommer fran olika kompe-
tens- och verksamhetsomraden, men sammanfattningsvis finns det nagra
eniga huvudbudskap:

Kunskapshojning ar bra, men utmaningar kvarstar

Kvalitetsutvecklingsnatverkets intervjupersoner menar att PBL kompe-
tens ar en helt nédvandig satsning pa kunskapshojning, som verkligen
fyller ett behov.
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"Jag har hdngt med i det som gjorts fran férra rege-
ringsuppdraget och fram till nu. Jag tycker det har
maérkts mycket av att satsningarna har genomférts.”

“Ja, kunskapshdjning &r delvis rétt sak att géra. Jag
har hért kommunerna skrika efter nagot sétt att fa den
hér informationen. Fér bara fem ar sedan fanns inte
samma information och de s6kte med ljus och lykta.
Den hér satsningen gor att man kan s6ka mycket svar
sjélv.”

Flera av de intervjuade ser hur generationsvaxlingar i kommunala yrken
skapar behov av snabba kompetensinsatser och papekar ocksa att de
flesta som berérs av PBL har for lag kunskap om “hela kedjan” och de
andra kompetenser som kommer in fore eller efter den egna arbetsinsat-
sen. Samtidigt lyfter intervjupersonerna att det ocksa finns andra utma-
ningar som paverkar mojligheten fér PBL kompetens att nd malet om att
bidra till mer enhetlig och effektiv tillampning. Nagra beskriver en kultur
dar beslut av tradition fattas pa alltfor I6sa grunder, eller dar vissa indivi-
ders tycke och smak far alltfor stort genomslag.

“Ja, det &r helt nédvéndigt att géra den hér sats-
ningen. Men & andra sidan, man kan utbilda ihjél sig
medan det finns kvar problem. Jag har sagt tidigare

att det varit kompetensbrist och det ar det till viss

man, men det handlar ocksd om medvetna val att
frénga praxis ute hos kommunerna. Utbildning &r bra
men jag tdnker ocksa - en handldggare gar en utbild-

ning hos Boverket och kommer tillbaka och vet hur
man ska géra rétt - men att det finns en annan kultur
pa den egna arbetsplatsen. Da é&r det svart. Man vet
att man goér fel, men har inte mandat att &ndra négot.
Dérfér ar det véldigt viktigt med nétverken runt om, sé

att man inte blir helt ensam.”

De hinder som intervjupersonerna beskriver ligger idag utanfor PBL kom-
petens radighet att paverka. Det ar anda vart att notera dessa reflektioner
och se resultatet av kompetenssatsningen i ljuset av en komplex omvarld
dar andra paverkansfaktorer spelar in. Det &r dock positivt att dessa
nyckelpersoner bekraftar att kompetenssatsningen ar nédvandig och har
betydelse.

Mer kommunikation om vad som finns — genom nya plattformar
och samarbeten

Intervjupersonerna uttrycker att innehallet pa Boverkets webbplats beho-
ver kommuniceras ut battre och i fler kanaler, for att fler ska kunna ta del
av det. Flera av de intervjuade kommer med konkreta tips pa vilka kon-
takter och arenor som Boverket bor anvanda.

"Lénsstyrelserna har enligt intervjuerna inte ndgon
vana av att beséka Boverkets webbplats pa eget ini-
tiativ, men ser potential i att lata Boverket synas i de

vanligaste réttsdatabaserna.”
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"Boverket syns véldigt lite. Vi har nagra medarbetare
som kanske kénner till Boverket, men manga nas
inte. Ddremot arbetar vara jurister dagligen med att
Sbka i réttsdatabaser. De anvdnds nog dven av kom-
munerna. Dér skulle det kunna finnas ldnkar till Bo-
verkets material, sa att det blir mer synligt och natur-
ligt att s6Gka sig dit fér information”. (intervju lansstyrel-
sen)

Aven byggindustrin saknar vana av att vanda sig till Boverket, utan gor
istallet egna tolkningar inom branschen. Dar finns potential att lata Bover-
ket bli mer delaktig i branschernas tolkningar och standarder.

“Jag har sett en stor skillnad nér det géller Boverkets
vilja till uppsékande arbete, vilket ar positivt. Tidigare
sa ville inte Boverket komma ut och prata pa bransch-
tréffar. Stéllde man en fréga sé blev det hégldasning ur
PBL. Det ar frustrerande fér den som arbetar praktiskt
att inte fa ett béattre svar. Men numera stéller de upp
och har ett intresse.” (intervju byggbranschféretra-
dare)

Intervjuer med malgruppsrepresentanter

De intervjuade i kvalitetsnatverket tillfragades om tips pa yrkesverk-
samma personer i respektive bransch/kompetensomrade som berérs av
PBL i sin arbetsvardag. Pa sa satt naddes ytterligare fem intervjuperso-
ner, dar vi aktivt forsdkte na personer som inte hade samma strategiska
perspektiv och forforstdelse om PBL kompetens som natverksdeltagarna.
Dessa personer intervjuades i egenskap av att vara potentiella anvan-
dare av PBL Kunskapsbanken och PBL Akademin och tillfragades om
kunskapslaget pa arbetsplatsen samt kdnnedom om och anvandning av
Boverkets webbutbildningar och PBL Kunskapsbanken.

Malgrupperna har 1dg kunskap om det material som finns hos Bo-
verket...

Gemensamt for samtliga intervjuer med malgruppsrepresentanter ar att
de intervjuade inte kanner till Boverkets material pa webben sarskilt val,
om ens alls. Alla intervjuade brukar besdka Boverkets webbplats och
flera prenumererar pa nyhetsbrev, men anda kanner de inte till att det
finns utbildningsmaterial i den omfattning som finns. PBL Kunskapsban-
ken ar dock mer valkand an PBL Akademin.

*Jag har ett nyhetsbrev frén Boverket, men infér den
hér intervjun gick jag in och tittade péd Kunskapsban-
ken och PBL Akademin, det kdnde jag inte alls till tidi-
gare. Det fanns ju véldigt mycket som jag kan ha an-
véndning fér och som jag kommer att ta del av!
Svensk byggtjdnst kommer och informerar oss regel-
bundet och de anvénder ofta material frén Boverket.
De borde ta med mer om Kunskapsbanken och web-
butbildningarna, de har ju kontaktytan med Boverket
sd borde inte vara sa svart.” (intervju med projekile-
dare pé byggféretag)

Boverket
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“Jag anvénder ofta Boverkets hemsida och s6ker i
Kunskapsbanken, det &ar en naturlig vag fér mig att
ga. Jag far Boverkets nyhetsbrev och férséker fa tid
att ldsa men det finns inte avsatt tid fér sddant p& min
arbetsplats, s& det &r inte alltid ltt att ha koll pa vad
som finns. Jag forséker tillskapa mig tid.” (intervju
stadsplanerare)

...och bekréftar att de har lagre kunskap om PBL &n vad de sjélva énskar
Flera intervjuade reflekterar kring sitt eget och andras kunnande och
kommer till slutsatsen att kunskapsnivan ar valdigt varierande. Att déma
av intervjuerna finns det ingen yrkeskategori som ar sarskilt kunnig eller
sarskilt okunnig, men personliga erfarenheter och egna initiativ spelar
stor roll for kunskapen om PBL. De flesta menar att bristen pa helhets-
perspektiv ar ett problem.

“Manga i privat sektor har dalig férstaelse varfér saker
och ting tar den tiden den tar. Jag sjélv kommer fran
offentlig sektor, da har man verkligen fatt férstaelse

fér hur hanteringen fungerar och alla kraven som
stélls i PBL med langa ledtider och steg man ska pas-
sera. Ett problem i planprocessen ar ocksa att okun-
skapen leder till manga dverklaganden pa osakliga
grunder. Dé&r skulle man kunna spara tid. Ett enda

Overklagande och det tar extremt mycket mer tid.” (in-

tervju projektledare i byggféretag)

Korta filmer efterfragas

Nar det galler typer av utbildningsmaterial som bor prioriteras lyfts de
korta filmerna fram som goda exempel, av flera anledningar. Dels for att
dessa tack vare sitt korta format kan fa plats i arbetsschemat utan att be-
hova fraga chefen om lov och dels for att filmformatet ar enkelt att sprida
via sociala medier. De korta filmerna har lyfts fram bade av kvalitetsnat-
verket och av malgruppsrepresentanterna.

“Det vet jag sedan tidigare fran min tid som chef att
det ar svart att avsétta tid och skicka nagon pa utbild-
ning. Dérfér &r det véldigt viktigt med de korta filmade
féreldsningarna och seminarierna som riktar sig direkt
till handléggare och inte krdver godkdnnande av che-

fen.” (intervju byggbranschrepresentant)

“Jag tycker att vi far dalig utbildning har i var kommun.
Jag férsOker ta initiativ till att vi ska titta pa Boverkets
webbseminarier tillsammans i min grupp. Men vi har
inte tre timmar att avsétta... Jag skulle kanske 6nska

annu kortare kapitel, sa vi kan titta pa delar och tydligt
se vilka olika delar ett seminarium innehaller”. (inter-

vju stadsplanerare)
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Utvardering utbildningsinsatser for fortroendevalda

En enkat skickades ut till fortroendevalda i landets samtliga kommuner, for
att undersdka spridning och anvandning av den webbutbildning som lan-
serats for fortroendevalda i byggnadsnamnder. 54 personer svarande och
bland dessa var det en god geografisk spridning, se kartan.

Pa fragan om man kanner du till Boverkets kompetenshojande insatser
inom PBL for fortroendevalda svarade 77 procent ja pa fragan medan 21
procent svarade ne;j.

100%
80% 7%
(o)
60%
40%
21%
20%
-
0% —
Ja Nej Annat

Figur 1 Bilaga 1 Kdnner du till Boverkets kompetenshéjande insatser inom PBL f6r
fértroendevalda?
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Darefter fick de respondenter som tagit del av Boverkets webbutbildning
for fortroendevalda svara om de ansag att utbildningen var till nytta i deras
politiska uppdrag eller i deras roll som tjansteperson i politiskt styrd orga-
nisation.

Totalt hade 75 procent tagit del av insatserna och ansag att insatserna
definitivt eller till viss del var till nytta i deras roll. 22 procent av responden-
terna hade inte tagit del av insatserna. Enbart 2 procent svarade att insat-
serna inte var till nytta i deras arbete.

Annat 1 1%
Jag har inte tagit del av insatserna NN 22%
Nej, inte alls W 2%
Nej, enbart till begransad del = 0%
Varken jaellernej 0%
Ja, till viss del GGG 22%
Ja, definitivt I 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figur 2 Bilaga 1 Om du tagit del av Boverkets webbutbildning fér fértroendevalda,
anser du att utbildningen var till nytta i ditt politiska uppdrag /eller i din roll som
tiéinsteperson i politiskt styrd organisation?

For att fa en djupare bild av nyttan av utbildningen for fértroendevalda in-
tervjuades nagra av de som svarat pa enkaten, vilket var bade tjanste-
personer och kommunpolitiker. Vid dessa intervjuer var respondenterna
Overvagande positiva. De ansag att utbildningsinnehallet holl en lagom
svarighetsniva och pedagogiken var bra samt varierad med goda mojlig-
heter for gruppdiskussion.

Utbildningen har aven stor relevans fér kommunpolitikerna och tjanste-
personerna eftersom det ar en stor omsattning pa politiker i nAmnden och
lagstiftningen ofta forandras. Utbildningen bidrar darmed till en lika bedém-
ning mellan kommunerna. En respondent sager:

“Utbildningen &r absolut ett stéd. Det ar bra med all
utbildning, fér vi &r som sagt inte sakkunniga. Vi ar
lekmén och tidnstemé&nnen har ju kunnandet. Genom
utbildningen é&r det lattare att forsta och ta rétt beslut.
Utbildningen ger samtidigt stéd och férstaelse vid
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dialog och stéd frén tjdnsteménnen - vad &r maojligt
och inte mdéjligt, vad lagen sdger och liknande.”

Respondenterna lyfter aven viss forbattringspotential for utbildningen.
Bland annat 6nskar nagra respondenter en utbildning som ar anpassad
och forkortad i hogsta moéjliga man da fritidspolitiker inte alltid har mycket
tid tillganglig for utbildning.

Utvardering av ”Ny pa jobbet...”

Bade deltagare och kommunala chefer har intervjuats for att utvardera Ny
pa jobbet for detaljplanehandlaggare och Ny pa jobbet for bygglovshand-
laggare. (Ovriga Ny pa jobbet har inte utvarderats systematiskt &nnu da
deltagarantalet inte ar lika stort hittills.) Intervjumaterialet har analyserats
tillsammans med deltagarenkater som samtliga utbildningsdeltagare om-
beds besvara efter genomférd utbildning.

Intervjuer med chefer

Under hosten 2019 intervjuades aven chefer i kommuner vars medarbe-
tare gatt utbildningen "Ny pa jobbet som lovhandlaggare” respektive "Ny
pa jobbet som detaljplanehandlaggare”. Cheferna ar dverlag valdigt posi-
tiva till utbildningen. Majoriteten kanner till utbildningen sedan tidigare och
har ofta inkluderat den som en del i introduktionen for nyanstallda. | fall dar
utbildningen inte ar en del av introduktionen tar nya medarbetare rygg pa
erfarna medarbetare, vilket dock riskerar att belasta verksamheten. Che-
ferna lyfter aven att alternativ till Boverkets NPJ-utbildningar ofta ar kost-
samma och tidskrdvande, och menar att utbildningarna aven ar valdigt bra
ur ett tillganglighetsperspektiv. Likt intervjuerna med fértroendevalda 6ns-
kar aven chefer mer rattsligt stod.

En chef fran en storre ort berattar:

” *Jag tycker Boverkets kunskapssatsningar de sen-
aste aren har varit fantastiska; kunskapsbanken, web-
ben och utbildningarna. Jéttetacksam fér satsning-
arna. Jag har jobbat med bygglov i 25 ar och tidigare
fick man inte samma guidning.

Jag hoppas man fortsétter och inte stannar nu. Hela
PBL-omréadet &r sa féranderligt 6ver tid, det méaste
hela tiden uppdateras och skapas nytt sa fort det
kommer nya réttsfall. Det finns ett jattestort véarde i ut-
bildningarna som &r gjorda, det &r bra om man kan
uppdatera dem vid justeringar och &ndringar i tillamp-
ningen av lagen sa de inte blir gamla.”

De nyttor som cheferna lyfter med att I4ta medarbetare ga utbildningen "Ny
pa jobbet...” &r bland annat att utbildningen ses som en investering i verk-
samheten da nya medarbetare kommer in i sin roll snabbare och mer ef-
fektivt. En webbaserad utbildning ar &ven till stor nytta fér kommuner med
daliga forbindelser till storstader, da det sparar resurser. Utbildningen bi-
drar aven till enhetlighet och sékrare processer da medborgare far lika be-
handling oavsett handlaggare.
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"Alla nya hos oss gar introduktionsutbildningen, sér-
skilt om man inte har ndgon erfarenhet av PBL. Det &r
ovanligt att hitta erfarna handldggare idag. Vi ser det
som ett jattebra tillskott. Tid avsétts och de far ga ige-
nom utbildningen sjélva, stélla fragor och ha
sjélvstudier. Det &r ett bra sétt att introducera nya
utan aft belasta verksamheten.”

| kommuner med fa handlaggare kompletteras ofta den digitala utbild-
ningen med egna natverk som majliggor diskussion och erfarenhetsutbyte.

Cheferna lyfter &ven ett antal utmaningar kopplat till tilldmpningen av PBL.
Bland annat upplever kommunerna att lagstiftningen fokuserar pa storsta-
der, tatortsnara stader och tillvaxtkommuner, vilket férsvarar tilldmpningen
av lagstiftningen i avvecklingskommuner. En sddan kommun undrar exem-
pelvis hur man ska hantera ovardade tomter, fallfardiga hus och herrelésa
fastigheter. Det bor dock tillaggas att storstader istallet upplever att PBL
inte ar anpassningsbar till stora tillvaxtstader med hoéga politiska mal som
t.ex. behdver bygga pé bergssluttar, giftig mark och andra extrema fall.

En ytterligare utmaning som lyfts ar att tilldmpningen och tolkningarna av
PBL ofta sitter i vdggarna hos kommunerna. Det finns skillnader i tolkning
pa enhetsnivd och kommunniva. Eftersom personer som lange jobbat med
PBL inte ar malgruppen for "Ny pa jobbet” utbildningarna paverkas heller
inte deras arbetssatt och tolkningar.

Intervjuer och enkat med deltagare

Aven deltagare i webbutbildningen "Ny pé& jobbet” har intervjuats. Respon-
denterna upplever att utbildningen har en bra pedagogik, men for ékad
inlarning énskar man bland annat slutprov eller fler praktiska test, ett dis-
kussionsforum for deltagare som ej har lokala natverksméjligheter, en for-
djupad kurs for mer erfarna handlaggare och méjligheten att repetera tidi-
gare avsnitt pa ett smidigt satt.

| en deltagarenkat fick malgruppen besvara fragan "Jag kommer att ha
nytta av utbildningen i mitt arbete” dar 1 instdmmer inte alls och 5 instam-
mer helt. For bada utbildningarna svarade mer an halften av deltagarna
betyg 5, vilket ar ett valdigt gott betyg.
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Jag kommer att ha nytta av utbildningen i mitt arbete. (1 instdmmer inte alls och 5 instdmmer helt.)

80%
80% s ° 63%
60% ° 60%
0,
40% 36% 40% 27%
20% 20 20% 11%
0% 0% 0% 0%
0% 0%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Figur 3 Bilaga 1 Detaljplanehandlaggare Figur 4 Bilaga 1 Lovhandlaggare

Sammanfattning

Sammanfattningsvis upplever samtliga malgrupper en nytta med Bover-
kets digitala utbildningar. Boverket har aven tyngd och fértroende ute i
kommunerna och det 6nskas fler insatser och satsningar inom omradet

- Intervjuerna visar att PBL kompetens goér en relevant insats som
har baring pa ett upplevt behov hos malgrupperna. Malgrupperna
menar att kunskap om PBL ar mycket varierande och slump-
massig och att en systematisk kunskapshdjning skapar nytta.
Chefer upplever att webbutbildningarna gér det enklare att intro-
ducera nya medarbetare till verksamheten och namndordféran-
den samt tjdnstepersoner upplever det som enklare att introdu-
cera fortroendevalda till arbete med PBL i byggnadsnamnd.

- Intervjuerna visar ocksa att information och kommunikation kring
PBL Kunskapsbanken och PBL Akademin kan bli annu battre un-
der det fortsatta uppdragsgenomforandet. Malgrupperna kanner
inte till och hittar inte till Boverkets webbutbildningar i tillrackligt
stor utstrackning. De intervjuade vill fa information och enklare
hitta kunskapen som PBL kompetens genererar och samlar pa
Boverkets webbplats.

- Intervjuerna visar ocksa att det finns vissa hinder for en effektiv
tilldmpning av PBL ute i kommuner och hos byggbransch, som
inte direkt avhjalps genom tillgang till utbildning. De intervjuade
namner till exempel arbetskultur dar chefer medvetet frangar la-
gar och regler, arbetssituationer dar de anstallda inte far eller kan
avsatta tid for kompetensutveckling samt en bristande helhetssyn
nar det galler byggprocesser. Dessa hinder ligger delvis utanfor
PBL kompetens uppdrag, men att uppratthalla natverk och upp-
muntra dialog ar delar av PBL kompetens som hanterar de hin-
der som lyfts fram.

Boverket



76

Boverket

Uppdrag att genomféra kompetensinsatser kring plan- och bygglagen

Deltagarenkaterna fran Boverkets webbutbildningar och semi-
narium med utbildare visar att malgrupperna uppfattar aktivite-
terna som meningsfulla och att de ger nytta i deltagarnas yrkes-
utdvning. Deltagarna bekraftar ocksa att PBL kompetens aktivite-
ter och utbildningar bidrar med ny kunskap, som deltagarna inte
fatt pa annat vis.
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Bilaga 2 Rakneexempel over samhallsekonomiska
kostnader och intakter for PBL kompetens

Nedan visas hur en samhéllsekonomisk analys for PBL kompetens kan
utforas. Vid analysen har vi som utgangspunkt ett nationellt perspektiv.
Resultaten fran analysen visar att PBL kompetens dr samhillsekonomiskt
16nsamt om fler dn 150 personer per ar gér en utbildning samtidigt som
det sker en produktivitetsokning for var och en av deltagarna motsva-
rande virdet av minst en manadslon. Enligt tillginglig statistik for &ren
2016-2019 har 4337 personer genomgatt utbildningarna. Detta ger ett ge-
nomsnitt per &r pa 1084 personer. Under forutsittning att dessa personer
tack vare genomgangen utbildning 6kar sin produktivitet motsvarande
virdet av en ménadslon blir slutsatsen att PBL kompetens ar [6nsamt ur
ett samhéllsekonomiskt perspektiv. Om en deltagare vid en webbutbild-
ning tack vare denna utbildning blir produktiv inom exempelvis en kom-
mun 1 ménad tidigare &n vad som annars skulle vara fallet, uppfylls
denna forutséttning géllande produktivitetsforbéttring.

Avsnittet bestar av tre delar. Inledningsvis identifieras projektets kostna-
der och intékter. Dérefter gors en kalkyl for de kostnader och intdkter
som vi kan vérdera i pengar. Kostnaderna och intékterna jaimfors med de
effekter som skulle uppstéd om projektet inte genomfors, dvs. om utbild-
ningsinsatserna inom PBL inte kommer till stdnd. Slutligen gors en kéns-
lighetsanalys som visar vad som hénder med resultatet om vi fordndrar
nagra nyckelparametrar.

De kostnader som ér relevanta i detta fall ar:

1. Virdet av de varor och tjinster som i alternativfallet skulle ha pro-
ducerats av de som genomgar en utbildning.

2. Virdet av de anstilldas, t.ex. lirare och teknisk- och administrativ
personal, produktion i alternativfallet.

3. Virdet av de varor och tjinster som forbrukas i undervisningen.

4. Forslitning pa de maskiner och inventarier som anvinds i alterna-
tivfallet.

5. Utbildningslokalernas vérde i dess alternativa anvéndning.

6. Virdet av de resurser som PBL kompetens tar i anspréak i utbild-
ningen i dess alternativa anviandning.

Intékterna for PBL kompetens utgdrs av:
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1. Virdet av de varor och tjidnster som produceras av de som genom-
gér en utbildning.

2. Virdet som de utbildade tillskriver sin personliga utveckling av att
genomgé en utbildning,.

3. Eventuella spridningseffekter som uppkommer till f6ljd av att de
medverkande ldrarna har forvirvat kunskaper och erfarenheter 1
webbaserad utbildning som kan utnyttjas vid andra tillfédllen.

Vad giller kostnaderna kommer samtliga kostnader att tas med i ana-
lysen, men nér det giller intdkterna kommer endast véirdet av de varor
och tjénster som produceras av de som genomgér en utbildning att tas
med. Orsaken 4r att de skulle krdva omfattande analyser att forsdka méta
de 6vriga intdkterna.

Nar vi gor den samhéllsekonomiska kalkylen kan vi konstatera att samt-
liga kostnader forutom for punkt nr 1 kan hamtas frén budgetunderlaget.
Det tilldelade anslaget for PBL kompetensinsatser ér 15 miljoner kronor
per ar. Av dessa 15 miljoner utgors uppskattningsvis hélften av kostnader
som uppkommer i samband med utbildningarna. Detta belopp, dvs. 7,5
miljoner kronor, ticker kostnaderna under punkterna 2 till 6 1 kostnads-
sammanstillningen ovan.

Virdet av de varor och tjdnster som i alternativfallet skulle ha producerats
av de som genomgar en utbildning kan berdknas pa foljande sitt. Vi an-
vander en total manadskostnad per person pa 50 000 kronor. I denna
summa ingér 16n, den lagstadgade arbetsgivaravgiften och de avtalade so-
ciala avgifterna. Den lagstadgade arbetsgivaravgiften uppgéar i normalfal-
let till 31,42 procent och berdknas pa 16nen samt pa skattepliktiga kost-
nadsersdttningar och formaner. For en anstélld som tjanar 34 000 kronor i
manaden blir arbetsgivaravgiften 34 000 x 0,3142 = 10 683 kronor per
ménad. Darutdver finns de avtalade sociala avgifterna. Dessa kan skilja
sig at for olika avtal.

En total manadskostnad pa 50 000 kronor per person ger en arskostnad pa
600 000 kronor. Om vi antar att 150 personer per ar genomgér en utbild-
ning via PBL kompetens, kan virdet av de varor och tjinster som dessa
personer producerar i alternativfallet, d& ingen utbildning kommer till
stand, vérderas till 90 miljoner kronor per ér.

Déarmed har vi fatt en uppskattning av de totala kostnaderna per ar for
PBL kompetens. Den skattade totala arskostnaden ur ett samhéllsekono-
miskt perspektiv blir 97,5 miljoner kronor. Per utbildad blir kostnaden
650 000 kronor per ér.
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Vi gar nu dver till att studera intiktssidan. Som tidigare ndmnts vérderar
vi for intdktssidan endast virdet av de varor och tjénster som produceras
av de som genomgar en utbildning. Forbéttrad produktivitet tack vare ge-
nomgangen utbildning via PBL kompetens medfor exempelvis att storre
volymer av drenden blir mojliga att hantera. Antag att produktiviteten
oOkar for de som genomgér utbildningen, vilket givetvis ér ett av mélen
med utbildningsinsatsen. Antag vidare att viardet av denna produktivitets-
Okning per person motsvarar en manadslon. Vérdet av de varor och tjéns-
ter som produceras av de som genomgér en utbildning blir darfér 650 000
kronor per person och ar. Vi har tidigare antagit att 150 personer per ar
genomgér en utbildning via PBL kompetens. De totala intédkterna blir dar-
for 97,5 miljoner kronor.

Vi har tidigare konstaterat att de totala kostnaderna i fallet med 150 kurs-
deltagare ar 97,5 miljoner. Nu visar det sig att dven intdkterna ar av
samma belopp. Det samhéllsekonomiska resultatet blir alltsa i detta fall 0.
Projektet dr varken 16nsamt eller olonsamt enligt de forutséttningar som
beskrivs ovan.

Lat oss nu gora en kénslighetsanalys. Det &r tva nyckelparametrar som vi
kan forandra:

1. hur ménga personer per ar som genomgar en utbildning.

2. hur produktiviteten foréndras for de som fullfoljer en utbildning
via PBL kompetens.

Vad giller hur manga som genomgar en utbildning later vi dessa vid
kéanslighetsanalysen vara antingen 100 eller 200 personer per ar. Medrik-
nat det tidigare fallet med 150 personer per ar har vi alltsé nu tre olika al-
ternativ for hur manga som fullféljer en utbildning via PBL kompetens.

For den antagna produktivitetsdkningen, som visar sig som skillnad i 16-
neutveckling, tillfor vi 4ven hér tva nya alternativ. Antingen légre pro-
duktivitetsforbattring (en halv ménadslons 6kning av vérdet av de varor
och tjanster som produceras av de som genomgér en utbildning) eller
hogre produktivitetsforbéttring (tvd ménadsloners 6kning av virdet).

Resultaten fran denna kénslighetsanalys sammanfattas i tabellen nedan.
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Antal per ar 0,5 1 2
manads- manads- manads-
I6n I6n 6ner
100 -5 -2,5 2,5
150 -3,75 0 7,5
200 -2,5 2,5 12,5

Tabell 1 Bilaga 2 Sammanstallning av de samhallsekonomiska resultaten i miljo-
ner kronor.

Tabellen ovan visar att PBL kompetens dr samhéllsekonomiskt 16nsamt
om fler dn 150 personer per ar genomgar nagon av de utbildningar som
tillhandahaélls, samtidigt som produktivitetsokningen for de deltagande
motsvarar atminstone en genomsnittlig ménadslon. Enligt statistik har i
genomsnitt 1084 personer per ar slutfort en utbildning under de fyra sen-
aste dren. Under forutséttning att den genomgéngna utbildningen medfor
en produktivitetsokning motsvarande en ménadslon per person dr PBL
kompetens att betrakta som samhillsekonomiskt 16nsamt. Om en kursdel-
tagare blir produktiv i kommunen en ménad tidigare 4n vad som annars
vore fallet uppfylls detta villkor.

Sammanfattningsvis har den samhéllsekonomiska analysen visat PBL
kompetens ar samhéllsekonomiskt 16nsamt om fler 4n 150 personer per ar
slutfor en utbildning som anordnas av PBL kompetens, samtidigt som de
utbildades produktivitet till f61jd av utbildningen forbattras motsvarande
en manads arbete. For nirvarande har i genomsnitt 1084 personer per ar
gétt en utbildning, vilket dr betydligt fler &n minimikravet 150 personer.
Den gjorda analysen har kunnat visa att det frédmst &r tva faktorer som be-
stimmer om PBL kompetens dr samhéllsekonomiskt 16nsamt eller ej; an-
talet personer som varje ar slutfor en utbildning via PBL kompetens samt
hur mycket deras produktivitet forbéttras efter genomgangen utbildning.
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