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Forord

Boverket har under hosten 2017 genomfort projektet ”Smarta stider och
regioner” med medel fran Tillvixtverket. Denna rapport beskriver syftet
med projektet, hur det har genomforts, resultaten samt vilka slutsatser
som har dragits.

Rapporten bygger pa den kunskap och erfarenhet som vi fatt genom att
anordna tre framtidsverkstader tillsammans med Uppsala, Karlskrona och
Malmé kommun. Materialet fran framtidsverkstdderna har publicerats 16-
pande pa www.boverket.se/smarta. Carl-Johan Engstrom, professor eme-
ritus vid KTH:s avdelning for samhillsplanering och miljo samt senior
radgivare pa Global utmaning, och Ulf Ranhagen, senior professor och
arkitekt, KTH/Mistra Urban Futures/Sweco, har pa Boverkets uppdrag re-
flekterat Gver materialet fran de tre framtidsverkstdderna samt kommit
med forslag pa hur kommunerna i Gversiktsplaneringen kan ta sig an fra-
gor kring digitalisering och ny teknik. Vil valda delar av detta material
har arbetats in i rapporten och varit ett vardefullt stod for slutresone-
manget. Resultatet frdn en genomgang av 36 oversiktsplaner, antagna
fran 2014 och framat, gjord av studenterna Sandra Hamas och Linnea Er-
iksson fran Blekinge tekniska hogskola har ocksa utgjort underlag till
denna rapport. Samtliga underlag finns fritt tillgéngliga pa Boverkets
webbplats.

Boverket, Karlskrona 2018-05-23

Caroline Stigsdotter och Daniel André
Projektledare ”Smarta stidder och regioner”

Boverket


http://www.boverket.se/smarta

Boverket

Innehall

Sammanfatining ..o 5
Tekniken paverkar rumsliga strukturer............ccccoooceiiiiiiiienie e, 5
T =Y [ 11 o U 8
AVGIrANSNING ©.eutititiiiiiiiii s 9
BaKgrund........ccoo oo 10
Teknikens rumsliga PAVErKan ...........cccccceiiiiiiiee e 10
Oversiktsplaneringens framtida roll..............cccceveveeveveverceeeeeeeee 11
Genomférda framtidsverkstader ..............vvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiens 13
Medverkande KOMMUNET ...........cooiiiiiiiiiiiee e 13
Framtidsverkstadernas upplagg........ccccocueeeiiiieiiiniiiieeceee e 14
Tre dvergripande arbetssteg.......ccvviiiiiiii 15
Nyckelfaktorer for framtidsverkstaderna ..........ccoccceeeeeeinccccieeennn. 16
Betydelsefulla tekniktrender ... 17
TEKNIKENS VAIE ....coiiiiiiiiiiiieie et 17
Viktiga teknikomraden ..o 17
Fran teknikspaningar till framtidsbild.................ccoooiiiiii 20
Resultat fran framtidsverkstaderna..........ccccccovvvvviiviiiiiiiiiiiienee, 21
Forhallningssatt i en osaker och féranderlig framtid .......................... 21
Teknikens paverkan pa manniskors beteenden ..............cccccceeeeeenns 22
Rumesliga strukturer i framtiden ...........ccccooveeeiiiiiiii e, 26
Organisation och Styrning .........ccccveiiiiiiiiiii e 28
Tanka och agera pa nya satt i planeringsprocessen ...........ccccccceeuu. 30
Medskick fran framtidsverkstaderna ............ccoceeeeviene e 32
Reflektion, summering och framatblick ..............cccoocinini. 34
Vilka trender befaster planeringen? ...........ccccoocviieeeeiiiiiiiiieeee e, 34
Vad vi har gjort och vad vi kan gdra framgent ..............occooiiis 35
Bilaga 1; Tre framtidsverkstader med tre olika fokusomraden ..... 40



Smarta stader och regioner

Sammanfattning

Vi lever idag i ett informationssamhélle dér internet, digitalisering, auto-
matisering och kommunikationsteknologier driver pd samhéllsutveckl-
ingen i en allt snabbare forindringstakt. Boverket anser att det ar viktigt
att blicka framat och forsoka skapa en forstaelse for de mojligheter och
risker som ny teknologi for med sig for att ddrigenom kunna navigera i en
foranderlig vérld och vara med och styra utvecklingen i en positiv rikt-
ning. Det &r viktigt att ha en idé om vad som utgér det goda samhiillet,
det vill séga vilka kvaliteter och vérden som vi vill ska genomsyra vara
stiader och regioner. Detta fOr att stirka véra forutséttningar att pdverka
och stilla krav pa den tekniska utvecklingen och gora den till ett verktyg
for en positiv samhéllsomvandling.

En genomldsning av ett fyrtiotal Gversiktsplaner antagna 2014 och framét
visade att den digitala och tekniska utvecklingen ofta lyfts fram i om-
vérldsanalyser eller under kapitel med olika planeringsforutsittningar
men séllan kommer till uttryck i konkreta strategier for den fysiska mil-
jon. Under hosten 2017 genomforde darfor Boverket tre framtidsverksta-
der 1 Uppsala, Karlskrona och Malmé med syftet att inspirera kommuner
men dven regioner och andra aktorer att utveckla ett mer proaktivt for-
hallningssatt till digitalisering och ny teknik inom samhéillsbyggnad och
oversiktlig planering. Pa framtidsverkstdderna deltog sammanlagt néir-
mare hundra personer frén akademin, niringslivet, kommuner, regioner,
nationella myndigheter samt olika typer av organisationer. Framtidsverk-
stdderna har fungerat som en interaktiv arena dir vi med utgangspunkt i
platsspecifika forutséttningar har kunnat:

1. Skapa en gemensam lérprocess

2. Ge mojlighet att ténka nytt, lyfta blicken mot framtiden och re-
flektera Gver olika forhallningssatt

3. Sammanfora olika kompetenser i en kreativ dialog for innovativa
sétt att tinka och agera i samhaéllsplaneringen

4. Knyta dialogen till verkliga utmaningar och virden kommunen
langsiktigt vill uppna

5. Bygga relationer och skapa forutsittning for att agera

Tekniken paverkar rumsliga strukturer

Erfarenheterna fran framtidsverkstdderna har visat att det finns ett stort
behov av underbyggda analyser kring teknikutvecklingens rumsliga pa-
verkan for att kunna integrera dessa perspektiv i planeringen. Digital tek-
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nologi kan komma att ta olika uttryck och foérvéntas fa stor padverkan pé
vart sétt att leva, resa, mdtas, anvinda platser och uppleva fysiska miljoer
samt interagera med varandra. Aven om digitaliseringen och urbanise-
ringen idag verkar samspela och forstérka varandra sé ser vi samtidigt att
teknikutvecklingen ger mdjligheter att utveckla landsbygden, dess noder
och relationerna mellan stad och land. Deltagarna i framtidsverkstidderna
fick ta del av trendspaningar om sakernas internet, artificiell intelligens,
forstarkt och virtuell verklighet. De hér teknologierna kan lite forenklat
ses som gréanssnittet till den “smarta staden”. Artificiell intelligens ger
mening och betydelse till all data, forstirkt verklighet hjélper oss att sor-
tera Gverflodet av information pa ett relevant sétt, och virtuell verklighet
blir ett alternativ till forflyttning.

Nya synsatt behovs

En vérdebaserad vision eller framtidsbild lyftes fram som en forutséttning
for att kunna navigera, tinka och forhalla sig till den snabba digitali-
seringsprocessen och dess konsekvenser for fysiska miljéer och struk-
turer. Nedan redovisas ett antal medskick frén framtidsverkstidderna som
lyfter fram behov av fordndrade forhallningssétt, men utan att redovisa
16sningar pa hur detta ska ga till.

Mycket av den teknik som lyfts i detta sammanhang ar kommersiellt ut-
vecklad. For att en positiv utveckling ska komma till stdnd behdver det
offentliga vara proaktiv och drivande. Det kan handla om offentliga inve-
steringar, upphandling eller lagar och regler.

Séatt manniskan i centrum

Lat digitala och tekniska I6sningar bidra till att i hogre utstrackning mota
sociala utmaningar och mjuka vérden. Det kan handla om en ménskligare
skala i stiderna och stabilisatorer” i form av arkitektur och kultur som
skapar kontinuitet over tid. Att fanga barn och ungas dnskemal och behov
ar avgorande for att utforma det smarta samhaéllet utifran hur framtida ge-
nerationer vill leva sina liv.

Ta ett helhetsgrepp

Digitaliseringsperspektivet behdver integreras i relevanta styrdokument
och sammanhang, inte bara vara ett kapitel i ett strategidokument eller
ligga pa en person i organisationen. En gemensam virdegrund, vision och
strategi behover vara grunden for ledarskapet i processen och for fram-
tids- och strukturbilder.
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Satt er i forarsatet

GoOr en plan for vilka teknikomradden som &r sdrskilt intressanta och ta de
nodvindiga sma stegen for att vara beredd for ett genomforande nér tiden
ar mogen. Utveckla forstaelse for olika teknologier sa att de kan utnyttjas
pa ritt satt. Ge teknikexperter utrymme att féresla innovativa 16sningar
utifrén vision och syfte for de kvaliteter och virden som efterstréivas.

Se tekniken som ett hjdlpmedel

Slapp teknikangesten och lat tekniken vara ett hjélpmedel for oss att ge-
mensamt forma staden, titorten och landsbygden pa ett héllbart och
resilient sétt i kontinuerlig dialog med medborgarna. Digitalisering och
ny teknik kan hjélpa oss att simulera och visualisera stadens utveckling i
dialog med medborgare och experter. For att kunna navigera i en snabbt
foranderlig varld kravs kunskap, forstaelse och egna data som erhalls ge-
nom att testa och experimentera i faktiska projekt.

Utveckla virtuella och fysiska strukturer i samspel

Se till att gora de virtuella strukturerna till ett komplement till rumsliga
och materiella strukturer. Varna de fysiska, offentliga rummen och tink
pa att dven virtuella platser maste vara socialt inkluderande och trygga.
Utformningen av virtuella platser krdver sérskild hansyn eftersom det ofta
saknas inarbetade rutiner och regelverk.

Planera for flexibilitet och robusthet

Planeringsprocessen behover bli mer flexibel sa att den snabba teknikut-
vecklingen och den mer komplexa och tidskrdvande planeringsprocessen,
dar trogforanderliga fysiska strukturer ska hanteras, kan motas. Plane-
ringen maste kunna mala upp och utvérdera alternativa scenarier samt si-
kerstélla att ytor for olika &ndamal kan anvéndas pé alternativa, héllbara
och flexibla sétt over tid.

Samverka

Nya bryggor behovs mellan olika aktorer till exempel mellan de som pla-
nerar och bygger i samhéllet samt de som tillhandahéller ny teknik. Béde
for kunskapsuppbyggnad och for att kunna forma en gemensam malbild
dér sévél kommersiella- som utbildningsaktdrer och civilsamhaéllet drar &t
samma hall. Detta &r nodviandigt for att skapa en attraktiv livsmiljo nér
forutsittningarna for handel, logistik, mobilitet och andra omraden kom-
mer att fordndras i grunden.

Boverket
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Inledning

Under hosten 2017 genomforde Boverket tre framtidsverkstader med syf-
tet att inspirera kommuner men dven regioner och andra aktorer att ut-
veckla ett mer proaktivt forhallningssatt till digitalisering och ny teknik
inom samhéllsbyggnad och dversiktlig planering. Med framtidsverksté-
derna har Boverket velat skapa forutsittningar for att under strukturerade
former och med ett brett deltagande diskutera hur den snabba utveckling-
en inom digitalisering och ny teknik kan komma att paverka véra rums-
liga strukturer och den Oversiktliga planeringsprocessen.

En av utgéngspunkterna till initiativet var en genomgéng av 36 oversikts-
planer 6ver hela landet antagna fran 2014 och framat som visade pé sva-
righeterna att ta sig an digitalisering och ny teknik i kommunernas éver-
siktsplanering. Framfor allt har kommunerna svart att ta steget fran om-
vérldsanalyser och allménna trendspaningar till att formulera strategier
och konkreta atgirder for den fysiska miljon.

Boverkets forhoppning ar att uppldagget och medskicken frén de tre fram-
tidsverkstdderna ska inspirera till nya tankegangar, fragestillningar och
infallsvinklar och skapa en 6ppen, nyfiken, underbyggd och kritisk dis-
kussion om hur vi skapar robusta fysiska strukturer samt vilken roll over-
siktsplanering kan och bor ha i denna process. Boverket har ambitionen
att arbeta vidare med fragor kopplat till hur vi kan ta oss an digitali-
seringen och ny teknik i samhaéllsplaneringen.

Avsikt och forvantningar

Den dvergripande avsikten med projektet ”Smarta stider och reg-
ioner” har varit att:
e blicka mot framtiden och tdnka nytt kring méjligheter med digi-
talisering och ny teknik
e aktivera och synliggora arbetet med hur detta kan komma in i
den oversiktliga planeringsprocessen
o tillhandahalla processverktyg som ger stod
e samla ldrdomar, summera och skapa ny kunskap utifran olika
aktorers erfarenheter

Boverkets forvintan pé projektet har varit att:

e fanga nya perspektiv, ldra av varandra och fora insikterna vidare

e ...dettai syfte att kunna borja tdnka och agera pa nya sétt i den

Boverket
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oversiktliga planeringen

e Boverket har fatt med sig kunskap for att kunna lyfta svarigheter
som kan kopplas till olika beslutsnivaer och pé sa vis ringa in
var olika utvecklingsbehov finns.

Avgransning

”Smarta stidder och regioner” har varit ett avgrénsat projekt som genom-
fordes under hosten 2017. Boverket har genom detta arbete fatt vardefulla
inblickar i viktiga frigor, men utan ambitionen att de ska vara heltack-
ande. Den relativt korta genomférandetiden har gjort det nédvéndigt att
fokusera. Efter en 6vergripande omvéarldsanalys bestaende av en inlds-
ningsperiod av relevanta rapporter och initiativ i omvérlden och néira kon-
takt och diskussioner med forskare, myndigheter, regioner och kommuner
valdes tre kommuner i Sverige ut som hade intressanta processer igang
och som funderat pa teknikutvecklingens betydelse for sin verksambhet.
De kommuner som deltagit i projektet var Uppsala, Malmo och Karls-
krona. Syftet har inte varit att f4 en jamn geografisk eller storleksmissig
spridning pa kommuner och Boverket kan séledes inte med utgdngspunkt
1 materialet dra nagra generella slutsatser om forhéllandena i kommuner
med andra forutséttningar.

Boverket
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Bakgrund

Teknikens rumsliga paverkan

Vi lever idag i ett informationssamhélle dér internet, digitalisering, auto-
matisering och kommunikationsteknologier driver pa samhaéllsutveckl-
ingen i en allt snabbare forindringstakt. Nar allt fler tjanster digitaliseras
mojliggdrs en dvergang fran linjér till exponentiell utveckling. Vad som
kan skonjas nu dr en utveckling dar skillnaden mellan det reella och det
virtuella i vissa avseenden suddas ut. Exempel pa detta dr vara smartpho-
nes som bl a hjélper oss att navigera i det fysiska rummet med hjélp av
GPS-uppkopplade karttjidnster, och som ersatt delar av var kommunikat-
ion med myndigheter, kollegor, familj och vinner med hjélp av olika ap-
par. Vi kan i teorin klara oss ganska bra utan fysiska moten och utveckl-
ingen av forstiarkt och virtuell verklighet bidrar till att gransen mellan det
reella och det virtuella blir 4n mer diffus. Vilka spar kommer detta att
sdtta pa véra fysiska strukturer? Hur kommer véra 6nskemal och beteen-
den, véra sitt att planera, bygga och nyttja byggnader, gronomraden och
végar, vart sétt att konsumera och producera energi, vart sitt att arbeta,
konsumera, métas och umgés att fordndras av den snabba digitala och
tekniska transformation vi nu genomgér?

Detta dr grundlaggande fragestéllningar som vi burit med oss in i vart
projekt ”Smarta stdder och regioner”. Blickar vi bakét kan vi se att i takt
med att vara samhéllen har utvecklats har ocksa de rumsliga strukturerna
forandrats. Industrialiseringen och vélfardssamhéllets framvéxt, bilens
okande popularitet och spridning, 6vergangen till informations- och tjéns-
tesamhéllet har pa olika sitt satt avtryck pa vara stdder och samhiéllen och
paverkat vart resande, vara bosattningsmonster, hur och vart vi arbetar et-
cetera. Nar den allt mer avancerade informations- och kommunikations-
teknologin gjorde det mojligt att arbeta och kommunicera pé distans var
det flera som forutsag att ménniskor och verksamheter skulle bli mer
platsoberoende och att urbaniseringen skulle avta. Utvecklingen har
emellertid visat att stddernas attraktivitet 4n sa lange bara 6kat da saval
ménniskor som foretag soker sig dit for att ta del av stadskdrnornas hogre
tillgdnglighet, diversifierade utbud och mgjligheter. En viktig fraga nér vi
nu blickar framat &r om dvergéngen fran informationssamhallet till vad vi
i detta projekt valt att beteckna som det ”smarta samhéllet”, innebar en
forstiarkning av nuvarande trender eller om det kommer att leda till ett
uppbrott fran det gamla med fundamentalt annorlunda virderingar och at-
tityder, nya fysiska strukturer och 16sningar.
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Navigera mot det goda samhallet

Det &r inte bara tekniska innovationer som péverkar samhéllets utveckl-
ing. Demografi och migration, utanforskap och segregering, globali-
sering, urbanisering, individualisering och forédndringen av vart klimat
och véra ekosystem &r andra trender och foreteelser som pa olika sétt pa-
verkar den rumsliga utvecklingen och ger de tekniska innovationerna
olika genomslag i olika sammanhang. Att som kommun eller region for-
soka navigera i denna komplexa verklighet kan tyckas svart. Boverkets
utgangspunkt dr emellertid att det ar viktigt att ha en idé om vad som ut-
gor det goda samhillet, dvs. vilka kvaliteter och virden som vi vill ska
genomsyra véra stidder och regioner, for att ddrmed starka vara forutsatt-
ningar att pdverka och stélla krav pa den tekniska utvecklingen och gora
den till ett verktyg for en positiv samhéllsomvandling.

Tekniken kan leda till negativa sdval som positiva forandringar. Vi tror
att det &r viktigt att blicka framéat och forsoka skapa sig en forstéelse for
de mojligheter och risker som ny teknologi for med sig for att ddrigenom
kunna navigera i en forénderlig vérld och vara med och styra utveckling-
en i en positiv riktning. Framtiden &r oséker och omgjlig att forutspé. Det
innebér dock inte att det dr bortkastad tid att 6ka sin kunskap om vilka
teknologier som kan komma att bli betydelsefulla och att utifrin platsba-
serade forutséttningar och utmaningar formulera 6nskvérda scenarier och
att borja agera. Ett allt for passivt och avvaktande forhallningssitt till den
pagaende teknikutvecklingen innebér att vi dverlamnar fragor som ar av
fundamental vikt for samhéllet i stort till aktorer med egna agendor, driv-
krafter och vérderingar. For den som vill kunna forutsdga och paverka
framtiden finns bara ett sitt och det ar att vara med och uppfinna den!

Oversiktsplaneringens framtida roll

Ingen enskild part har forméga att styra samhéllsutvecklingen. Beslut, ini-
tiativ och investeringar fran savél det offentliga, det privata som av en-
skilda dr sammanvéivda i komplexa samspel med konsekvenser for olika
funktioner och floden. I strivan efter att definiera och uppna varden och
kvaliteter tror Boverket att den dversiktliga planeringen i framtiden kan
utgora ett anvandbart verktyg. Kommunens dversiktsplan r unik pé
manga sitt eftersom det dr det styrdokument som tar grepp om framtiden,
som har ett lagstiftat krav pa bred dialogprocess och som lyfter varden
och kvaliteter utifran platsers specifika forutséttningar och egenskaper. I
projektet ”Smarta stéider och regioner” har Boverket dérfor velat lyfta
oversiktsplaneringens roll och diskutera dess mdjligheter att pdverka tek-
nikutvecklingen. Detta bland annat genom att diskutera olika férhall-
ningssitt, strategier och atgérder for den fysiska miljon som antingen kan

Boverket
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underlétta en 6nskvérd utveckling, kompensera eller motverka negativa
konsekvenser.

Boverket
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Genomforda framtidsverkstader

Framtidsverkstéderna &r ett sétt att ndrma oss teknikens rumsliga paver-
kan och utforska 6versiktsplaneringens roll. Vi har valt att kalla dessa di-
alogtillféllen for framtidsverkstéder eftersom ambitionen varit att skapa
en dag som ger forutséttningar att lyfta blicken mot framtiden och sitta
det i relation till hur 6versiktsplaneprocessen kan och behdver utvecklas.
Upplégget ska inte forvixlas med den vedertagna metoden framtidsverk-
stad utvecklad av den tyska framtidsforskaren Robert Jungk pa 1950-talet
som fokuserar pé nutid och att 16sa mer kortsiktiga aktuella problem.

I det foljande ges en Overblick 6ver modellen. En mer utforlig beskriv-
ning av framtidsverkstidderna finns som bilaga till denna rapport. Bover-
kets forhoppning dr att upplégget kan inspirera andra aktdrer att anvinda
sig av delar de ser som anviandbara utifran ett visst sammanhang. Inspe-
lade foreldsningar, diskussionsunderlag, bilder och summeringar av fram-
tidsverkstdderna finns tillgdngliga pA www.boverket.se/smarta.

Medverkande kommuner

De tre verkstdderna genomfordes i Uppsala, Karlskrona och Malmo.
Dessa kommuner valdes ut d& de gav olika spédnnande infallsvinklar till
framtidsverkstéderna utifrén aktuella planeringsfragor och utmaningar.
Kommunernas olika utmaningar fungerade séledes som motor for dis-
kussionerna vid framtidsverkstdderna. Vi bjod in brett och hade i samtliga
verkstédder ett 30-tal representanter frdn akademin, néringsliv, kommuner,
regioner, nationella myndigheter och fran olika typer av organisationer.

Uppsala tog avstamp i deras nyligen antagna Innerstadsstrategi och fram-
tidsverkstaden fokuserade pé hur ny teknik och digitalisering kan komma
att paverka transporter och livsmiljoer och vilka mdjligheter detta Gppnar
upp for att utveckla innerstaden. Planeringsprocessen utforskades med
fokus pa vad och varfor det dr svart att ta sig an dessa fragor i planerings-
processen 1 ett vidare perspektiv och vad konsekvenserna kan bli av detta
samt vad som behover fordndras.

I Karlskrona utgick diskussionen fran fragestillningen ”Vilket samhélle
planerar vi for pa 30 ars sikt och hur kan ny teknik och digitalisering
hjélpa till att utveckla noder, sociala métesplatser och mobilitet?” Temat
valdes utifran kopplingen till arbetet med en ny dversiktsplan och en ny
trafikstrategi som kommunen nyligen paborjat. Ytterligare en huvudfraga
var hur oversiktsplaneprocessen kan hjélpa oss att ta steget fran "teknik-
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spaningar" till stdllningstaganden och strategier for den framtida mark-
och vattenanvindningen.

I Malmé utgick framtidsverkstaden fran resultaten av tva tidigare works-
hoppar som genomforts inom ramen for IVA:s (Ingenjorsvetenskapsaka-
demin) projekt "Framtidens goda stad”. I fokus stod att utforska hur digi-
talisering och ny teknik kan vara oss behjélpliga for att uppna en hallbar
fortatning och hantera ménga av de intressekonflikter som planeringen
ska handskas med samt hur kommunen kan agera for att nd en viss ons-
kad framtidsbild.

Framtidsverkstiderna har fungerat som en interaktiv arena dir man
med utgangspunkt i platsspecifika forutsiattningar har fatt mojlighet
att resonera kring:

e hur digitaliseringen och teknikutvecklingen kan hjalpa till att nd
olika mél och utmaningar for mark- och vattenanvéndningen och
den byggda miljon som formulerats i kommuners eller regioners
styrdokument som 6versiktsplaner, regionala utvecklingsstrate-
gier, strukturbilder etc.

e vilka negativa konsekvenser eller risker som kan finns med en di-
gital omstéllning.

o vilka hinder som kan finnas for att nyttja digitaliseringens- och
teknikutvecklingens mojligheter.

e hur den fysiska planeringsprocessen pa kommunal- och regional
niva och innovationsframjande atgérder kan kopplas samman och
berika varandra.

Framtidsverkstadernas upplagg

Infor de tre framtidsverkstdderna togs en 6vergripande modell fram som
stod for att fa till stind inspirerande diskussioner kring hur digitalisering
och ny teknik kan beaktas i den fysiska planeringen och vilka mdjligheter
detta kan ge.

Modellen bestar av tre Gvergripande steg som fylldes med olika innehall
beroende pa vilket temaomrade som respektive kommun valt att fokusera
pa. Modellen dr pé sé sitt flexibel till sin karaktir och kan skridddarsys ut-
ifrén deltagare, forutsittningar och fragestillningar. Processuppliagget for
framtidsverkstdderna har Boverket utarbetat tillsammans med Next Stop
You som representerats av Marie Kaufmann och Anna- Eva Lohe. Pro-
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cessupplédgget har tagit utgdngspunkt i deras sé kallade High5-metod,
som kortfattat presenteras nedan.

Tre dvergripande arbetssteg

Den 6versiktliga fysiska planeringsprocessen utgjorde ramen for fram-
tidsverkstdderna som varvade inspirerande inspel fran kunniga foreldsare
med aktiva gruppdiskussioner. Diskussionerna strukturerades och doku-
menterades med hjélp av specialutformade canvasunderlag. Framtids-
verkstidderna var uppdelade i tre arbetssteg. Som ett forsta steg delades
deltagarna in i mindre grupper som fick till uppgift att formulera en fram-
tidsbild utifran en specifik utmaning. Denna framtidsbild fick deltagarna i
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steg tvd mojlighet att arbeta vidare med och forddla genom att 1 helgrupp
diskutera for- och nackdelar, hinder och mojligheter. Med utgangspunkt i
dessa tva dvningar avslutades dagen med att diskutera vilka steg som be-
hover tas for att nd framtidsbilden och hur vi behover tinka och agera pa
nya sétt i planeringsprocessen.

Framtidsverkstadernas tre arbetssteg

Formulera

Féradla e
framtidsbild process

Nyckelfaktorer for framtidsverkstaderna
Infor genomforandet av framtidsverkstdderna identifierades ett antal
nyckelfaktorer for att fa till stdnd framgangsrika och givande diskussion-

er. Dessa nycklar var:

1.

2.

Skapa en gemensam ldrprocess

Ge mdjlighet att tinka nytt, lyfta blicken mot framtiden och
reflektera 6ver olika forhallningssatt

Att sammanfora olika kompetenser i en kreativ dialog for in-
novativa sétt att tinka och agera i samhaéllsplaneringen

Knyta dialogen till verkliga utmaningar och varden kommu-
nen langsiktigt vill uppna

Bygga relationer och skapa forutséttning for att agera
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Betydelsefulla tekniktrender

For att skapa en gemensam utgangspunkt kring teknikutveckling och
trender for deltagarna vid framtidsverkstdderna tog vi bland annat hjélp
av Sebastian Sjoberg och Fredrik Andrén fran foretaget 10x Labs. De
teknikomrédden som presenterades som en introduktion till dagen &r digi-
tala, har en exponentiell utvecklingskurva och valdes ut utifran ett anta-
gande om att de pé ett eller annat sitt forvintas fa stor padverkan pé vart
sitt att leva, resa, motas, anvéinda platser och uppleva fysiska miljoer
samt interagera med varandra. I det foljande presenteras ett utdrag fran
dessa trendspaningar.'

Teknikens varde

Vi kan inte veta hur framtiden ser ut eller vilket genomslag och péverkan
olika teknologier kommer att f4. Forutsdgelser slar alltid fel och effekter-
na av genomslaget blir oftast andra &n de som forespeglades nér tekniken
introducerades. Vad som emellertid ar fullt mojligt ar att forsta de poten-
tiella viirdena av nya teknologier och verktyg. Aven de som &nnu inte
blommat ut och natt sin fulla mognadsgrad. Det handlar inte om att forsta
hur blockkedjor, artificiell intelligens och sé vidare fungerar i detalj. Men
det gar att forutséga vilken kapacitet olika teknologier bér pa. Inte vilken
form och farg den kommer att ha men om en viss teknologi har forméagan
att 1 framtiden totalt fordndra ekvationen vi jobbar med och i sa fall unge-
far nér.

Naér artificiell intelligens blommar ut till fullo vet vi inte vilken form den
kommer att ha. Om det dr Facebook eller Trafikverket som kommer att ha
den bésta tillimpningen. Men vi vet ungefér nir det 4r mojligt att uppna
en viss effekt till en viss kostnad. Det gér att f6lja och rdkna pa exponen-
tiella kurvor. Alltsd gér det i teorin att se till att har och nu vidta vissa
matt och steg som gor att vi dr pa ratt plats vid rétt tillfalle for att kunna
dra nytta av ett nytt verktyg nér det blir tillgéngligt. For detta behdvs en
langsiktig strategi utifrn en vision eller mal som haller 6ver tid och att
hir och nu borja agera mot den.

Viktiga teknikomraden

Sakernas internet
Sakernas internet, eller Internet of Things (IOT), dr bendmningen pa nét-
verk som sammankopplar foremal som &r férsedda med inbyggda

' P4 www.boverket.se/smarta finns tillgang till mer material bl.a. en textad videoinspel-
ning av 10x Labs trendspaning.
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elektroniska delar, som sensorer och datorer, och som genom internet-
uppkoppling kan utbyta data. Antalet uppkopplade enheter 6kar explos-
ionsartat och ar 2025 rdaknar man med att runt 500 miljarder enheter
kommer att vara uppkopplade. Sakernas internet gér det mojligt for oss
att ta del av information som annars ar otillgénglig. Vi kan t ex {4 kun-
skap om hur ménga som har suttit pa en specifik stol, hur varm den har
blivit och dess placering i rummet. Det kan tyckas vara irrelevant inform-
ation, men information i méngd blir ofta spdnnande dven om enskild in-
formation inte dr det. Vem som helst kan sétta in en liten sond i ett fore-
mal for att mita en viss sak och sedan koppla det till en plattform. Samti-
digt ar det mojligt for valdigt £ sensorer och master att samla in valdigt
mycket data. Pa sa sétt kan vi pa ett enkelt sitt fa tillgang till en médngd
uppgifter som kan ge oss nya insikter och lardomar.

Artificiell intelligens

Artificiell intelligens (Al), det vill sdga intelligens som uppvisas av ma-
skiner (eg. datorsystem), ar ett verktyg genom vilket vi kan tillgodogora
oss den stora méngd information som blir tillginglig genom sakernas in-
ternet. Syftet med artificiell intelligens &r att pa konstgjord vég efterlikna
hjarnans formaga att dra slutsatser, planera, 16sa problem, inhdmta ny
kunskap och sa vidare. Al kan se komplexa monster som vi sjédlva inte
har mojlighet att upptécka, och kan darfor producera unika underlag. Det
kan vara mycket vardefullt for oss nér vi bland annat ska fatta beslut eller
tillhandahélla tjanster. Det finns &ven andra tillimpningsomraden som
kan fa stor betydelse i framtiden. Det r till exempel artificiell intelligens
(AI) som kor de sjélvkdrande bilar som utvecklas idag. Samtidigt ar det
viktigt att reflektera 6ver hur vi ska anvinda oss av artificiell intelligens i
framtiden. Hér finns svara fragestéllningar, inte minst kopplat till integri-
tetsproblematik.

Forstarkt verklighet

Forstarkt verklighet, eller augmented reality (AR), dr en teknologi som i
realtid lagger ett visuellt lager av data 6ver verkligheten runt omkring
oss. Genom den hér teknologin kan vi bli kapabla att 16sa for oss helt nya
och komplexa uppgifter. Aven AR baseras pa artificiell intelligens som
avléser en stor miangd information. Det kan t ex vara s att min bil krdng-
lar utan att jag har en aning om varfor. D4 kan jag med hjélp av min
smartphone och den Al som finns dér visuellt utldsa vad under motorhu-
ven som madste atgdrdas. For att betona hela kedjan sé &r alltsa forstérkt
verklighet en teknologi som gor det mojligt for oss att pa ett véldigt en-
kelt sétt ta till oss de slutsatser som artificiell intelligens har dragit utifran
all data som sakernas internet har genererat.

Boverket
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Virtuell verklighet

Virtuell verklighet, eller virtual reality (VR), dr en teknologi ddr man med
hjilp av datorteknik skapar en simulerad miljo. Om f6rstéarkt verklighet
kan gora oss kontextuellt smartare eller forhdja och forstérka det fysiska
rummet s &r virtuell verklighet ett alternativ till det fysiska rummet. Vi
kan redan i dag ha vildigt meningsfulla interaktioner eller upplevelser i
VR. Tekniken har dock en enorm utvecklingspotential och kommer i
framtiden, ndr VR motsvarar 90 procent av upplevelsen av verklig fysisk
interaktion, innebdra ett helt nytt sitt att interagera digitalt. Det kommer
att upplevas som bra nog for vissa relationer. VR kommer att paverka hur
vi arbetar tillsammans och hur vi viljer att métas, vilket i sin tur kommer
att paverka vara fysiska strukturer. Hur relevanta kommer exempelvis de
enorma kontorskomplexen att vara i framtiden?

Granssnittet till den smarta staden

For att summera kan de hér teknologierna lite forenklat ses som gréins-
snittet till den ”smarta staden”. Det kommer att finnas sensorer dverallt.
Det kommer att finnas artificiell intelligens som ger mening och bety-
delse till all data. Vi kommer att anvinda oss av forstirkt verklighet for
att ta till oss overflodet av information pa ett relevant sétt. Och vi kom-
mer att anvinda oss av virtuell verklighet som ett alternativ till forflytt-
ning.

Batterier

En annan teknologi med stor framtida relevans dr teknologin for att lagra
fornybar energi som exempelvis genereras av solceller och vindkraft. I
dag saknas effektiva metoder, men utvecklingen &r explosionsartad vad
géller kapacitet och kostnader for att lagra energi. Betydligt kraftfullare
batterier kommer att fordndra hur vi ser pa energi i allminhet och mobili-
tet i synnerhet. Framtiden kommer att vara elektrisk, vilket kommer att
stdlla helt andra krav pa och innebéra helt nya mojligheter for var infra-
struktur.

Delningsekonomi

Négot annat som kommer att paverka vart framtida samhélle ar den 6kade
betydelsen av delningsekonomi. Delningsekonomi &r inte en teknologi
utan ett sdtt att administrera ett utbyte mellan ndgon som har en resurs
och négon som efterfragar den. Det kan innebéra att man hyr, delar eller
lanar saker istéllet for att sjalv 4ga dem. Exempel pa delningstjénster som
har vuxit fram de senaste aren ar Uber, som erbjuder taxiresor och
samakningsresor via en internetbaserad tjénst déir bestédllning och betal-
ning sker via en app, och Airbnb, som &r en onlinemarknadsplats for ut-
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hyrning och bokning av boende, dér privatpersoner stir som bide leve-
rantor och kund.

Fran teknikspaningar till framtidsbild

De ovan nidmnda teknikomradena utgor delar av den grundldggande
trendsspaning som deltagarna i framtidsverkstdderna fick ta del av for att
ha som utgingspunkt vid diskussionerna om hur framtiden kan te sig. I
det foljande presenteras medskicken fran de tre framtidsverkstdderna.
Detta &r absolut ingen heltdckande bild utan visar snarare pa den oséker-
het men ocksé nyfikenhet som finns kring vad digitalisering och ny tek-
nik kan innebéra for vra mojligheter att leva och verka i den byggda mil-
jon. Dokumentationen visar pa behovet av att kontinuerligt féra en dis-
kussion kring hur olika trender och megatrender i véart samhille kan pa-
verka hur vi lever och verkar i den byggda miljon. Boverkets férhoppning
ar att dessa medskick ska inspirera till nya tankegangar, frigestallningar
och infallsvinklar och skapa en 6ppen, nyfiken, underbyggd och kritisk
diskussion om Oversiktsplaneringens nuvarande och framtida roll samt
vad den tekniska utvecklingen kan innebéra for de rumsliga strukturerna.

Boverket
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Resultat fran framtidsverkstaderna

Det vérde vi har efterstridvat genom att sammanfoéra manniskor med olika
bakgrund och kompetenser i s& kallade framtidsverkstdder har varit att
Oppna upp for nya tankar, skapa nyfikenhet och nirma oss megatrenden
digitalisering genom att stélla fragor med lite annorlunda infallsvinklar.
Fokus har legat p4 de mdjligheter som teknikutvecklingen kan ge och hur
man kan sdnka den troskel som vi har uppfattat att manga planerare upp-
lever som ett hinder for att ta sig an dessa nya planeringsfragor. Detta an-
slag har inneburit att mindre uppmérksamhet har riktats mot digitali-
seringens baksidor och de risker som teknikutvecklingen kan medfora,
exempelvis digitalt utanférskap, filterbubblor och minskad samhéllelig
tillit. I Boverkets fortsatta arbete inom omradet kommer dessa fragor fa
okat fokus.

Diskussionerna fran de tre framtidsverkstdderna har vi sammanfattat i
fem huvudomraden. Nedan gés respektive omrade igenom och darefter
presenteras sju viktiga medskick om behovet av férdndrade forhéllnings-
sétt.

Framtidsverkstadernas fem huvudteman
1. Forhallningssétt i en osdker och allt mer fordnderlig framtid
Teknikens paverkan p&d ménniskors beteenden
Rumsliga strukturer i framtiden
Organisation och styrning

wok W

Ténka och agera pé nya sétt i planeringsprocessen

Forhallningssatt i en osaker och féranderlig framtid
I den oversiktsliga planeringen ska kommunen formulera strategier for
att nd en onskvdrd fysisk utveckling av sin kommun. Digitaliseringen och
den snabba teknikutvecklingen ger kommunen nya forutsdttningar att
forhalla sig till. Utvecklingen kommer att pdverka hur mark och vatten
och den byggda miljon sasom platser, lokaler och bostdder anvinds.
Aven vdrt sdtt att métas, arbeta och forflytta oss kan komma att forind-
ras. Deltagarna vid framtidsverkstiderna diskuterade behovet av fordnd-
rade forhallningssdtt for att méta dessa fordndringar.

Tydliggora varden och kvaliteter som ar centrala i det framtida samhallet
En viktig utgdngspunkt eller forhéllningssétt for att kunna navigera i ett
samhdélle 1 snabb fordndring &r att inte bli en foljare av teknikutvecklingen
utan att kommuner och regioner i sin planering aktivt arbetar med att de-
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finiera de vérden och kvaliteter som man vill uppna med den byggda mil-
jon. Det &r ocksa viktigt att skaffa kunskap och insikt om vad som skapar
de vérden som efterstrévas.

Kontinuerlig trendspaning pa teknikomradet och dialog i organisationen
Planerare behover arbeta med en kontinuerlig trendspaning kring omradet
teknikutveckling och digitalisering och fora en kontinuerlig dialog i orga-
nisationen om detta. Kunskap behovs kring hur ny teknik kan komma att
paverka fysiska strukturer och ménskliga beteenden och vilka méjligheter
det kan ge for att ta fram béttre beslutsunderlag och skapa mer inklude-
rande och samskapande processer. Vérdet av teknologierna behéver for-
stés sd att de kan nyttjas rétt men dven riskerna med tekniken behdver
uppmérksammas sa att man kan utveckla medvetna forhéllningssétt. Den
fysiska planeringen och IT-utvecklingen kan da inte utgéra tva parallella
vérldar utan maste samspela.

Testa och experimentera i stimulerande miljéer for medskapande

For att kunna navigera i en snabbt fordnderlig vérld kravs kunskap, for-
stéelse och egna data som erhélls genom att testa och experimentera i fak-
tiska projekt. Det kan handla om att testa nya tekniska funktionaliteter till
exempel inom transportsystemet eller att rigga processer som dppnar upp
for andra former av deltagande och samskapande i planeringen. Digitali-
seringslabb eller experimentplattformar kan ge stod i att facilitera detta. I
mangt och mycket handlar det om att skaffa teknisk mognad dar vi inte
har teknikangest utan dar tekniken utgdr en naturlig del i arbetet med att
hjélpa oss att uppna de kvaliteter vi efterstrévar.

Folkbildning for att tillgéngliggora och oka delaktighet till digitala miljoer

I grunden handlar det om en ny folkbildning dér vi maste grunda for tillit,
medskapande och gemensamma spelregler. I detta ligger en stor pedago-
gisk uppgift som striacker sig utanfor den fysiska planeringens arena.
Skolorna blir en naturlig och viktig plattform i en sddan utveckling. En
viktig del inom den fysiska planeringen liksom inom andra omraden ar
att oka forstaelsen for vad vi kan géra med data och att skapa plattformar
for 6ppen data. Kommunerna behdver ocksa jobba med att tillgéngliggdra
data genom att vara pa plats fysiskt och hjdlpa méanniskor att komma &t
underlag och visualiseringsprogram.

Teknikens paverkan pa manniskors beteenden

Det dr omojligt for oss att veta hur teknikutvecklingen och digitalisering-
en kommer att paverka vdrt sditt att leva, verka och anvdnda platser. Vi
kan bara géra vissa antaganden om framtiden. Nedan beskrivs den bild

som deltagarna vid framtidsverkstiderna har av hur teknikutvecklingen
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och digitaliseringen kan komma att fordndra vart sdtt att férhdlla oss till
varandra, forflytta oss, anvinda platser, funktioner, tjdnster och produk-
ter samt hur vi fordelar vdr tid.

Nya sitt att moétas, umgas och uppleva

Teknikutvecklingen och digitaliseringen kommer att fortsétta pdverka hur
vi mots, umgds och upplever saker. De personliga motena kommer med
stor sannorlikhet att fortsdttningsvis vara vildigt centrala i ménniskors
liv. Dessa kommer kunna ske pa flera olika sétt. Bdde fysiskt och pa di-
stans med hjilp av tekniska hjdlpmedel och virtuella miljoer. Méanniskor
som biologiska varelser behover tid och utrymme att kdnna och uppleva
sin omgivning. Behovet av att mdtas och att ha olika typer av motesplat-
ser kommer sannorlikt att 6ka liksom viardet av kravfria oaser dir vi inte
standigt maste fatta beslut och gora aktiva val. Daremot kommer sékert
motesplatsers innehall att se annorlunda ut. Fordndrade handelsstrukturer,
okat delande, kulturutbud via virtuella miljoer med mera kommer att pro-
grammera vara platser med nytt innehéll. Med virtuell teknik kommer vi
kunna uppleva platser och kulturer utan att behova resa. Samtidigt kom-
mer vart behov av den faktiska upplevelsen, som att kinna den mjuka
sanden mellan térna, fortsittningsvis att vara stark. I planeringen och
stadsutvecklingen kan det bli viktigare att virna och utveckla det vi kan
kalla for stabilisatorer 1 staden. Det kan vara i1 form av arkitektur, kultur
och gron- och blastruktur som skapar kontinuitet och langsiktighet.

Forandrade forhallningssatt till resande och kommunikation

Digitalisering och ny teknik kommer att férdndra resmonster och forhall-
ningssitt till resande och kommunikation. Anledningen till att vi reser hor
samman med vart behov av personliga méten, att ta oss till arbete och ut-
bildning, att forflytta varor, gods och material samt att ta oss till aktivite-
ter och upplevelser. Digitalisering och ny teknik kan fa stort genomslag
for resande kopplat till arbete och utbildning samt forflyttning av varor
och gods. For dessa behov kan det fysiska resandet lattast ersittas med
nya kommunikationsmedel. Autonoma fordon i kollektiva system kan
komma att minska antalet bilar i rorelse och frigora plats i vara samhéllen
och stéder for andra funktioner. Det finns emellertid en pétaglig risk for
att just lattheten i att bestélla en individuell transport kommer att i fler
att overga till att &ka pa det sittet i stillet for med kollektivt. Med en ut-
veckling av autonoma fordon kan resan bli ett tillfélle att gora andra saker
pa. Resorna blir ocksé mer sociala och upplevelsebaserade. Varor kan i
storre utstrackning komma direkt till oss utan mellanhénder och pé korta
distanser kan vi komma att se inslag av autonoma fordon och drénare
som levererar varor och samlar in “avfall”.
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Frigorande fran en specifik fysisk plats

Digitaliseringen och teknikutvecklingen vicker manga frdgor kring hur
det sociala livet i staden kan komma att padverkas. Kommer utvecklingen
att innebéra att ménniskor i storre utstrickning &n tidigare frigors frén en
viss specifik fysisk plats och att vi gir frén en utveckling av mer station-
dra funktioner till mobila” funktioner? Vilka lokaler/ytor behdver vi i
framtiden for arbete, utbildning och olika typer av tjanster? Hur mobila
kan vi bli? Vad behover finnas pé en fast fysisk plats? Vilka funktioner
kommer vi att motas kring? Hur ger vi forutséttningar for samskapande
mellan ménniskor? Vad kommer vi ersétta butikslokaler med om de far
mindre betydelse i framtidens detaljhandel? Forblir den materiella kon-
sumtionen opéverkad eller 6kar den pga. av okad tillgdnglighet?

Nya satt att samskapa och gemensamt nyttja funktioner, ytor, tjdnster och
produkter

Tekniska hjidlpmedel kan hjilpa oss att hitta nya sitt att samskapa och
gemensamt nyttja funktioner, ytor, tjdnster och produkter. Hemmakontor-
en kan komma att bli vanligare men vi kan ocksa komma att arbeta mer
fran arbetshubbar dér olika arbetsgivare delar lokaler. Utvecklingen av sa
kallad gig-ekonomi det vill sdga fasta anstdllningar som ersitts av tillfal-
liga ”gig” kan komma att bli vanligare. Digitala plattformar som exem-
pelvis taxitjansten Uber ger mojlighet att koppla ihop arbetstagare med
olika projekt och uppdrag. Digitalisering och ny teknik kan stodja en
bittre matchning mellan individer och utbud, savil vad géller arbetstill-
fillen som tjdnster. Om delningsekonomin slér igenom kan in- och utlé-
ning av saker bli vardag och tjanster och varor fordelas utifran ett mer
cirkuldrt tank med hjilp av plattformar for lokal delningsekonomi.
Blockchain och plattformar for delning ger en tilldtande kultur f6r nya
kreativa etableringar till exempel via pop-up. Framtidsverkstdderna be-
skrev en framtid dér tekniken hjilper oss att forenkla moten och koppla
samman ménniskor och platser i syfte att dela och bygga samhillen till-
sammans. Visionen "Byggemenskap 5.0” myntades som social plattform
for att stotta och lira av varandra i gemensamma byggprojekt fran plane-
ring till fardig byggnad. Framtidsverkstdderna beskrev en stad diar med-
borgarna dger sin stad och delar och nyttjar platser och lokaler pa ett an-
nat sitt dn idag. De samskapar och deltar i skapandet av staden. Bra verk-
tyg for delaktighet och samskapande blir en nyckel for det goda sociala
livet. Aven dgandefdrhallanden kan komma att £ betydelse for utveckl-
ingen. Arkitekten har en viktig roll att facilitera denna komplexitet dér
samskapande och experiment &r tva ledord.
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Individ- och situationsanpassade lI6sningar i realtid

Med hjilp av virtuell teknik kan vi i framtiden fa se mer av individ- och
situationsanpassade 16sningar i realtid. Nagra exempel som lyftes under
framtidsverkstéderna var sjélvdiagnostik som kan minska behoven av att
resa till en vdrdcentral eller sjukhus. Istéllet kommer den "virtuella” léka-
ren till dig. Ett annat exempel ar hantverkstjdnster dér man direkt i hem-
met och via augmented reality (AR) teknik kan fa instruktioner pa hur
man lagar till exempel sin diskmaskin. I ett samhélle utan eget individu-
ellt biligande kommer fordon i utvecklade taxisystem att kunna ta dig till
de platser du vill utifrdn hur din vardag ser ut med arbete, dagishdmtning
och inkop.

Nya relationer till producenter, myndigheter och tillhandahavare av service
Under framtidsverkstdderna lyftes bland annat att den tekniska utveckl-
ingen kan komma att leda till att det utvecklas nya relationer till produ-
center, myndigheter och tillhandahéllare av service. Behovet av mellan-
hinder kan minska nir konsumenten i storre utstrackning bestiller direkt
frén producenten. De mojligheter som tekniken och digitaliseringen ger
for deltagande och transparens i beslutsprocesser kommer med stor san-
nolikhet att leda till helt andra relationer mellan myndigheter, civilsam-
hillet och naringslivet i planerings- och byggprocesser. Mgjligheten att
samskapa och utbyta kunskap blir storre. Processerna kan bygga pa ett
gemensamt larande och ett battre socialt kapital. Olika servicefunktioner
kommer att kunna erbjudas i hemmiljo eller pa arbetsplatser, skolor samt
offentliga platser utan att sérskilda institutioner skapas for ett specifikt
dndamal.

Frigorande av tid for upplevelser och aktiviteter

En fraga som kom upp under framtidsverkstdderna var om digitalisering-
en och teknikutvecklingen kommer kunna hjélpa oss att frigora tid for
annat. Idag gar mycket tid at till att resa till arbete, skola och service samt
att gora ink0p. Om denna tid kunde reduceras genom att man arbetar
narmare hemmet, i hemmet eller under resan, att vi far mer service till-
ginglig dar vi véljer att vi vill ha den samt att vi far varor och produkter
vi har behov av hemkdrda, sa frigdr vi tid till annat. Vad skulle dd ménni-
skor vilja att l4gga denna tid pa?

Om vi i framtiden ldgger mindre av vér tid pa resande blir vi kanske mer
bendgna att uppleva var narmiljo. Kanske kommer upplevelser och akti-
viteter att viarderas hdgre och vara nagot som vi lagger storre vikt vid.
Vad kommer vi att efterfraga for upplevelser? Tysta platser, naturvistel-
ser, kvalitativa livsmiljoer vid vattnet, ndjen, kultur? Tekniken kommer
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att paverka kulturen och vara mojligheter till kulturella upplevelser i allt
storre utstrackning.

Rumsliga strukturer i framtiden

Framtidsverkstiderna lyfte flera olika omrdden inom vilka digitalisering-
en och teknikutvecklingen kan komma att fordndra vart sdtt att resa, ar-
beta, géra inkop, tillhandahdlla service, motas med mera. Detta kommer
att leda till ett fordndrat nyttjande av den byggda miljon, frigorande av
ytor till forman for nya funktioner och fordndrade behov. Deltagarna
forde resonemang kring hur teknikutvecklingen och digitaliseringen kan
hjdlpa oss att nd de vdrden och kvaliteter som vi efterstrdvar i den
byggda miljon sad att utvecklingen gdr i en hallbar riktning.

Nya resmonster forandrar stadens fysiska strukturer

Genom nya sitt att resa Oppnar vi upp for fordndrat nyttjande av stadens
fysiska strukturer. Resor kommer med stor sannolikhet att ske utifran en
kombination av olika system som kompletterar varandra. P4 langre av-
stdnd kan hoghastighetstag eller hyperloopar komma att utvecklas mellan
strategiska noder. Autonoma regionaltdg utgdr ett tryggt och sikert val
som komplement. Regionala flygplatser matar till strre internationella
flygplatser. Med utvecklingen av snabba langviga kommunikationssétt
kan arbetsmarknadsregioner vidgas. Valmojligheterna att bo pa en plats
for dess kvaliteter kan da battre mota behovet av att nd en mangfacetterad
arbetsmarknad. Detta innebdr att stdder och orter béttre kopplas samman i
nitverk med gemensamma bostads- och arbetsmarknader och service-
funktioner.

Pa kortare avstand (staden och dess ndromrade samt inomkommunalt)
kommer cykel liksom autonoma fordon anropsstyrda i kollektiva system
vara viktiga liksom béttrafik, sparbunden trafik, linbanor med mera. Det
egna bildgandet kan komma att erséttas med abonnemang pé autonoma
fordon och kollektivt resande. Med ett minskat antal privatigda fordon
kan markytor som tidigare nyttjats for parkeringsplatser och breda gator
nu anvindas till annat inom den redan byggda strukturen, vilket Gppnar
upp for nya mojligheter att komplettera bebyggelsestrukturen med bosté-
der, gronstruktur och andra funktioner. Cykeln kan fé en renéssans ge-
nom bittre och komfortabla elcyklar och mer upplevelseméssiga cykels-
trak. Genom att béttre nyttja vattenvidgarna for bade transporter och upp-
levelser, sa ges resorna ytterligare merviarden. Luftrummet utnyttjas i
storre omfattning bade for dronare och kortdistansflyg som ér tysta och
miljovénliga.
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Staden, noden och tatortens betydelse som motesplats fortsétter att
utvecklas

Framtidsverkstdderna lyfte fram en bild av att staden, noden och tétortens
betydelse som mdtesplats fortsitter att utvecklas med tydliga identiteter.
Bundet kapital och resurser kan fortsétta att utnyttjas effektivt. Teknikut-
vecklingen och digitaliseringen hjélper till att stérka tillgdngen till service
och skapa platser for inspiration och upplevelser. Virtuell verklighet, nya
kulturella inslag och besdksnéringen ger nya identitetsbérande element.
Bebyggelsen utvecklas i kollektiva strak och system. Rika och levande
motesplatser tillgédngliga for alla blir &nnu mer betydelsefulla. Viktiga
transportnoder utvecklas frén att vara en omstigningsplats till att bli soci-
ala motesplatser dér offentliga, kommersiella och kulturella lokaler med
inslag av virtuell teknik och upplevelser finns i véntan pd hemférd. Beho-
vet av kontorslokaler minskar som en f6ljd av ett mobilare och mer virtu-
ellt sitt att arbeta. Kontorslokaler kan omvandlas till bostdder och andra
viktiga funktioner.

Den sammanhéllna stadens roll att skapa tillgang till olika funktioner och
kvaliteter som till exempel gronomraden, service, arbetstillfallen, offent-
liga motesplatser och bullerfria miljoer fortsitter att sté sig stark. Fram-
tidsverkstdderna lyfte fram betydelsen av fler levande stadskdrnor och
strdk med en variation och mangfald av verksamheter och upplevelser dir
motesplatsen adr viktigare d4n handeln som funktion. Kommunen far en
viktig roll i att frimja inkludering genom att underlitta tillgdngen till tek-
nik, forum och service. Den gemensamma anstrangningen blir viktig lik-
som att gora saker tillsammans for att skapa dgarskap och bygga tillit.
Delningsekonomin hjélper till att skapa engagemang i minniskors nédrom-
raden och stéirker pé sé vis de lokala motesplatserna. Ett kreativt och in-
kluderande klimat bryter isolering och skapar mdjligheter for individer att
prova nya saker och for entreprendrer att utveckla nya affarsmojligheter.

Grannskapshubbar skapar liv i stadens ytteromraden

Grannskapshubbar med smaskalig funktionsblandning och distansverk-
samheter ses som en mojlighet for att skapa liv i kommersiellt mindre at-
traktiva omréden i stadens ytterkanter. Foretagshubbar ir redan idag en
etablerad foreteelse men kan komma att utvecklas ytterligare. Foretags-
hubbar klustras med hotell, konferensutvecklare, bibliotek och annan typ
av service, vilket bidrar till att skapa blandstad i stadens ytteromraden. Pi-
loter och test av olika koncept med samfinansiering som grund driver pa
utvecklingen. I hubbarna skapas en kénsla och identitet av att det har ar
min arbetsplats. Matestillfallen med kollegor mojliggdrs genom utveck-
lade IT-verktyg som chatfunktioner och digitala korridorer liksom virtu-
ella relationer.
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Effektivt nyttjande av bebyggelse och andra resurser

Teknikutvecklingen och digitaliseringen kan bidra till ett effektivare nytt-
jande av mark, bebyggelse och andra resurser. Exempelvis kan ytor for
kontors- och butikslokaler liksom transporter minska till formén for mo-
tesplatser, gronstruktur och ekosystemtjénster. Teknikutvecklingen ger
mojlighet for fordndrade produktionsmonster som dppnar upp for sma-
skalighet, farre mellanhédnder och friare foretagsamhet. Nya produkt-
ionsmetoder skapar forutsittningar for att integrera produktionen av varor
pa ett annat sétt i staden och skapa arbetstillfdllen och sociala samman-
hang. Stadsstrukturen blir &n mer finmaskig och storskaliga element som
externhandelsomraden kan komma att minska. Omlastningscentraler och
centrallager kan lokaliseras utanfor staden. En mer smaskalig distribution
utvecklas inom stadsvéven och blir mer mangfacetterad. Handeln som vi
kénner den idag har forandrats och bygger pa showrooms med bestéllning
och leverans direkt hem till hushallet. For den fysiska strukturen kommer
detta troligtvis innebéra att stora butikslokaler med tillhdrande parke-
ringsomraden kan anvindas for flera &ndamél och bittre integreras i en
mer finmaskig stadsstruktur.

Organisation och styrning

For att den fysiska planeringen ska bli slagkraftig och kunna ta sig an
nya perspektiv och frdgor pd ett adekvat och framgangsrikt sdtt sa mdste
savdl den nationella, regionala som kommunala beslutsnivan fungera och
omfamna savil gott ledarskap, gemensamt ldrande, tvirsektoriell sam-
verkan, samarbete och kvalitativa upphandlingsfunktioner. Framtids-
verksstdiderna lyfte dessa perspektiv som viktiga for att digitaliseringens
och teknikutvecklingens mojligheter ska kunna tas tillvara pa rdtt sdtt och
stodja de behov som samhdllet har.

Visionart, varderingsstyrt och genomfoérandeinriktad ledarskap

Pa samtliga beslutsnivéer dr det viktigt att ett visionart, varderingsstyrt
och genomforandeinriktat ledarskap anvénds for att samordna processer.
Ledarskapet maste utga fran att skapa organisationer och plattformar dar
digitaliseringen dr naturligt integrerad. Det ricker séledes inte att dessa
fragor &r ett kapitel i ett strategidokument eller att ansvaret ligger pé en
person i en organisation. Det méste skapas engagemang och dgarskap
kring fragorna pa en bred front for att perspektiven ska kunna implemen-
teras och koppla ihop olika sektorsomraden. Det finns behov av en
grundplattform som tar avstamp i en viardegrund och en gemensam for-
staelse for vad vi strdvar mot och vad i digitaliseringen som &r viktigt for
olika aktdrer. Med en sddan grund kan teknikperspektivet integreras i re-
levanta styrdokument och sammanhang utifrén en gemensam vision och
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strategi. Ledarskapet och en tilldtande kultur 4r sedan en forutséttning for
att implementera dessa.

Liarandeorganisation med processinriktat arbetssatt

Idag &r kunskapsniva kring teknikutveckling och digitalisering och dess
mdjligheter generellt sétt 1dg bade inom offentliga organisationer som hos
civilsamhillet. Detta kan skapa bade osédkerhet och stress infor frdgorna.
Det verkar finnas en bred osédkerhet kring vad digitalisering och ny teknik
stér for och en upplevd kénsla av att det 4r svart att ta in ny kunskap och
halla den uppdaterad. Utifran detta blir den ldrande organisationen och
det processinriktade arbetssittet &dn viktigare. Var nyfikenhet och vért
mod behdver stimuleras for att vi ska orka ta oss an komplexa uppgifter,
nya verktyg och nya perspektiv och utveckla de nya arbetssitt och pro-
cesser som fordras. Langsiktiga och samordnade strategier som involve-
rar ratt kompetens, savil internt som externt, blir viktigt liksom att skapa
processer dér alla involverade aktorer kdnner sig delaktiga i utvecklingen.

Digitalisering och ny teknik kan hjélpa oss att tillvarata lokala forutsatt-
ningar. Framtidsverkstdderna lyfte emellertid minniskors och organisat-
ioners bristande formaga att ta till sig ny teknik och prova nya verktyg
och metoder. For att &stadkomma systematiska fordndringsprocesser i
stora organisationer kan ett forsta steg darfor vara att vidja till individers
nyfikenhet. Kommuner och stidder har en stor mojlighet att ta ledarrollen
och bjuda in till samverkan och ldrande utifrén ett multidisciplinért och
temadvergripande arbetssitt. Pa sa sétt kan dagens rika flora av pagédende
initiativ samlas och olika aktdrer formas att fardas i samma riktning.

Tvarsektoriell samverkan

Framtidsverkstdderna lyfte betydelsen av tvarsektoriell samverkan. Vik-
ten av att lyfta blicken i samverkan med relevanta aktorer och att vara
tydlig mot teknikutvecklare och leverantdrer sé att de forstar vad som be-
hovs 1 samhallsutvecklingen. Nya bryggor behovs mellan olika aktorer,
till exempel mellan de som planerar, bygger och tillhandahéller teknik.
Dialog och gemensamt formade mélbilder behovs tillsammans med
kommersiella aktdrer, utbildningsvésendet och det civila samhéllet.

Samfinansiering och plattformar for samarbete
Framtidsverkstéderna lyfte betydelsen av att viga utmana det konvent-

ionella och skapa andra former for samfinansiering och plattformar for
samarbete med hjélp av teknik och digitalisering. For att lyckas med detta
krévs en digital mognad och en tydlig strategi som anger at vilket hall
kommunen vill stréva i den digitala utvecklingen. I en tid d4 samfinansie-
ring blir allt viktigare for att kunna genomfora kvalitativa projekt i den
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byggda miljon behdver denna form utvecklas och omfamnas av nya krea-
tiva upplégg dér dven framtida boende och verksamheter inkluderas. Ett
gott samarbete bygger ocksé pé en Gppenhet att omskapa och utvérdera,
testa nya idéer och vaga ta nya tag in i framtiden.

Funktionsbaserad upphandling

Under framtidsverkstdderna lyftes behovet av en funktionsbaserad upp-
handlingsprocess for att fullt ut kunna nyttja de mdjligheter som teknik-
utveckling och digitalisering kan erbjuda. Idag finns inneboende trogheter
inom upphandlingsprocesserna som gor det svart att handla upp innovat-
ion i relation till den snabba teknikutvecklingen. Kommunerna har inte
alltid den fulla kompetensen att fullt ut formulera sina behov sa att proak-
tiva krav kan stillas pé leverantorerna. Teknikutvecklingen skulle frimjas
av att kommunerna frangar specifika tekniska krav i upphandlingen och
istéllet blir battre pa att formulera funktionsstyrda krav dar standig ut-
veckling av teknik &r en inbyggd forviantan. Upphandlingsprocesserna
skulle pé ett béttre sitt stodja innovation genom att utga fran varfor och
lata leverantorer definiera Aur och vad.

Tanka och agera pa nya satt i planeringsprocessen
Idag kan vi se att kommunerna har svdrt att forhdlla sig till en framtid
ddr teknikutvecklingen och digitaliseringens perspektiv finns med bdde
som en mojliggorare for att l6sa intressekonflikter och som en fordnd-
ringsskapare av samhdllet som vi behéver forhadlla oss till. Tekniken och
digitaliseringen kan vara oss behjdlpliga att skapa mer inkluderande och
delaktiga processer, ta fram bdttre underlag och gora mer adekvata ana-
lyser. Tekniken kan dven ge stod till att folja, visualisera och forstd kon-
sekvenserna av det vi planerar och bygger innan denna miljo dr reali-
serad. Detta oppnar upp for helt andra sdtt att agera, interagera och
samskapa i planerings- och byggprocessen.

Skapa intresse for att paverka framtida livsmiljon

Framtidsverkstdderna lyfte behovet av att skapa intresse for att paverka
den framtida livsmiljon och att ta tekniken och digitaliseringen till hjélp
for att 4 medborgare och andra aktorer mer intresserade av att delta i pro-
jekt och processer. Tidig och kontinuerlig dialog var ledordet och utma-
ningen att hitta ritt granssnitt och forum for att na ut och skapa engage-
mang och delaktighet. Hur kan vi i den kommunala planprocessen till ex-
empel anvinda oss av intryck fran Facebook, SnapChat och Candy Crush
eller skapa intresse genom att anvéinda spelifierade grianssnitt som invol-
verar ménniskor. Om vi vill att ménniskor ska lockas till och fangslas av
planering maste vi méta manniskor med till buds béast stdende medel dir
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vi ocksa kan skapa faktisk meningsfullhet. Ett sitt kan vara att etablera
centrum for spelifiering av samhéllsnyttan och pé sé vis legitimera till-
lampning av sadana redskap for manga parter i staden och mojliggora
samskapande, delaktigheter och mojligheter oavsett forutsittningar. An-
viand mojligheterna att ta emot synpunkter och 1at data som genereras ut-
gora inspel i en kontinuerlig dialog med medborgarna. Kommunen kan ta
ledarskap och ta ett konkret steg i en tydlig riktning, och rdkna med att
andra f6ljer efter. Kommunens roll blir att legitimera tillimpning av be-
fintlig teknologi sa att den kan anvéndas for samhéllsnyttan.

Samskapande och delaktighet

Det finns ett behov av att involvera fler aktorer och intressen i den ldng-
siktiga och strategiska planeringen. Det handlar dels om att stirka kopp-
lingen till néringsliv, akademi och den regionala nivan, och dels om att
engagera medborgarna. Det &r viktigt att vi forstar vad anvéndarna efter-
frdgar och behdver. Barn och ungas 6nskemal och behov dr avgérande for
att utforma det smarta samhéllet utifrén hur framtida generationer vill
leva sina liv. For att nd medborgarna kan man behdva arbeta mer med
korta och snabba insatser i nya kanaler och simulera och visualisera vad
en stads eller plats utveckling kan innebéra utifran olika perspektiv.
Kanske kan man driva gemensamma projekt i liten skala och experimen-
tera i “real life”, som input till kommunens parallella planeringsprocess.

Teknikutvecklingen i planeringsprocessen

Teknikutvecklingen gér otroligt fort medan planeringsprocessen dr mer
tidskrdvande. For att vi ska kunna forhalla oss till den snabba teknikut-
vecklingen behover planeringsprocessen utvecklas. Vi behover bli béttre
pa att mala upp olika tinkbara scenarier for att konkretisera hur teknikut-
vecklingen kan stddja eller paverka fysiska strukturer som grund for de
strategier som formuleras for den fysiska miljon. Genom att testa konse-
kvenser av atgirder i en visuell miljo kan det bli léttare att forstd innebdor-
den av fordndringar i den fysiska miljon. For att underlitta en sddan ut-
veckling dr det viktigt att plattformar for 6ppen data skapas och att data
tillgingliggors genom en fysisk plats dir stod kan ges till manniskor att
komma at 3D-miljGer, interagera och paverka.

I planeringsprocessen ér det viktigt att utgé fran ett bra och brett kun-
skapsunderlag, ta stod av bra analysverktyg och folja upp hur det faktiskt
blir ndr projekt 4r genomforda. Vi behdver bli battre pa att méta, analy-
sera och folja upp effektivt. I framtiden kan Big data, sakernas internet
(IoT), artificiell intelligens (Al) med flera verktyg hjilpa oss att samla in
relevanta data och maskininlérning och artificiell intelligens (AI) ge oss
stod att organisera och analysera data pé ett effektivt sétt sé att de kom-
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mer till anvindning inom den fysiska planeringen. Exempel pa detta kan
vara att koppla samman information om nérhet och kvalitet p4 gronstruk-
turen kopplat till ohélsotal och sjukvardskostnader. Detta i sin tur mojlig-
g0r en ny syn pa virderingen av olika ytor nir det kommer till priorite-
ringar, kostnader och investeringar.

En annan viktig del blir att definiera indikatorer for att kunna f6lja upp
och maéta hur virdena utvecklas 6ver tid men ocksa att analysera och for-
std de indikatorer som kopplas till ett begrepp och anvénda indikatorerna
ratt. Indikatorer kan hjélpa till att analysera och undersoka en situation
och se monster. De far dock aldrig bli statiska utan en 6ppenhet méste
finnas fOr att méta nya saker, forsta nya sammanhang och komplettera det
kvantitativa med kvalitativa analyser. Avstand kan till exempel métas
men det dr dialogen med ménniskor som ger bilden av den upplevda kva-
liteten liksom kompetens och erfarenhet kring vad som skapar de virden
som efterstravas.

Medskick fran framtidsverkstaderna

Aven om man inser potentialen som digitalisering och ny teknik ger for
att utveckla oversiktsplaneringens processer och innehall &r det viktigt att
utmana och utveckla véra synsitt. Exempel pé detta ér betydelsen av att
fundera Gver vilken roll man som offentlig aktor ska ha for att driva ut-
vecklingen i en dnskvérd riktning. Det kan handla om offentliga investe-
ringar, upphandling eller ett utvecklat regelverk. Foljande medskick om
behovet av fordndrade forhallningssitt till digitalisering och ny teknik i
forhallande till planeringen tar vi med oss fran framtidsverkstéderna:

Satt ménniskan i centrum
Lat digitala och tekniska I6sningar bidra till att i hogre utstrackning mota

sociala utmaningar och mjuka varden. Det kan handla om en ménskligare
skala i stiderna och stabilisatorer” i form av arkitektur och kultur som
skapar kontinuitet over tid. Att finga barn och ungas 6nskemaél och behov
ar avgorande for att utforma det smarta samhaéllet utifran hur framtida ge-
nerationer vill leva sina liv.

Ta ett helhetsgrepp
Digitaliseringsperspektivet behdver integreras i relevanta styrdokument

och sammanhang, inte bara vara ett kapitel i ett strategidokument eller
ligga pa en person i organisationen. En gemensam virdegrund, vision och
strategi behover vara grunden for ledarskapet i processen och for fram-
tids- och strukturbilder.
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Satt er i forarsatet
Gor en plan for vilka teknikomrédden som ér sérskilt intressanta och ta de

nddvéindiga smé stegen for att vara beredd for ett genomforande nér tiden
ar mogen. Utveckla forstdelse for olika teknologier sé att de kan utnyttjas
pa ritt sétt. Ge teknikexperter utrymme att foreslé innovativa losningar
utifran vision och syfte for de kvaliteter och viarden som efterstrivas.

Se tekniken som ett hjdlpmedel
Slapp teknikangesten och lat tekniken vara ett hjalpmedel for oss att ge-

mensamt forma staden, titorten och landsbygden pé ett héllbart och
resilient sitt i kontinuerlig dialog med medborgarna. Digitalisering och
ny teknik kan hjélpa oss att simulera och visualisera stadens utveckling i
dialog med medborgare och experter. For att kunna navigera i en snabbt
foranderlig varld krévs kunskap, forstaelse och egna data som erhalls ge-
nom att testa och experimentera i faktiska projekt.

Utveckla virtuella och fysiska strukturer i samspel
Se till att gora de virtuella strukturerna till ett komplement till rumsliga

och materiella strukturer. Véarna de fysiska, offentliga rammen och tink
pa att dven virtuella platser maste vara socialt inkluderande och trygga.
Utformningen av virtuella platser krdver sérskild hdnsyn eftersom det ofta
saknas inarbetade rutiner och regelverk.

Planera for flexibilitet och robusthet

Planeringsprocessen behover bli mer flexibel sa att den snabba teknikut-
vecklingen och den mer komplexa och tidskrdvande planeringsprocessen,
dar trogforanderliga fysiska strukturer ska hanteras, kan motas. Plane-
ringen maste kunna mala upp och utvérdera alternativa scenarier samt sa-
kerstilla att ytor for olika &ndamal kan anvéndas pa alternativa, hallbara
och flexibla sétt over tid.

Samverka

Nya bryggor behovs mellan olika aktorer till exempel mellan de som pla-
nerar och bygger i samhéllet samt de som tillhandahéller ny teknik. Bade
for kunskapsuppbyggnad och for att kunna forma en gemensam malbild
dér sévil kommersiella- som utbildningsaktdrer och civilsamhéllet drar at
samma hall. Detta &r nodvéandigt for att skapa en attraktiv livsmiljo nér
forutsittningarna for handel, logistik, mobilitet och andra omraden kom-
mer att fordndras i grunden.
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Reflektion, summering och
framatblick

Vi kan konstatera att manga faktorer paverkar den fysiska planeringen
och dess spelregler. Det dr en komplex materia som dversiktsplaneringen
ska greppa samtidigt som teknikutvecklingen ar snabb och svarforutsag-
bar. Den fysiska planeringen paverkas saledes av beslut, initiativ och in-
vesteringar fran savil det offentliga, det privata som fran enskilda. Detta i
komplexa samspel med konsekvenser for olika funktioner och floden.
Flera aktorer pa framtidsverkstdderna lyfte just fram svarigheten i denna
komplexitet. I kombination med tids- och resursbrist och krav pé effekti-
vitet gav man uttryck for svarigheten att ta in nya planeringsfragor och
perspektiv som bland annat krdver nya forhallningssétt, kompetenser, ar-
betssétt samt medverkan fran andra aktorer dn idag. Det blir da l4tt att i
planeringen fortsitta att styras av prognoser och ”gamla” sanningar trots
att vi star infor en framtid som ger oss helt nya mojligheter som vi beho-
ver forhélla oss till.

Vilka trender befaster planeringen?

Uppgiften for deltagarna vid framtidsverkstidderna var att méla upp en
onskviard utveckling for kommunens fysiska strukturer och diskutera hur
digitalisering och ny teknik kan nyttjas for att uppna denna framtidsbild.
Det ar emellertid langt ifran sjédlvklart att utvecklingen gar i denna rikt-
ning. Det &r létt att fingas i stigberoenden och gamla synsétt med resulta-
tet att vi skapar strukturer som med stor sannolikhet avsevért behdver
forandras i framtiden.

Mycket tyder pé att staden, noden och tétorternas betydelse som motes-
plats fortsdtter att vixa och utvecklas. Den tidigare forespeglingen att di-
gitaliseringen skulle géra ménniskor mer platsoberoende och underlitta
for hela landet att leva har dnnu inte fatt ndgot storre genomslag. Istillet
har digitaliseringen medfort 6kad urbanisering och dkade ojdmlikheter
mellan centrum och periferi. Ménniskor har snarare blivit mer beroende
av platser varifran man har stor valfrihet att vilja arbetsplats, bostad och
service. Detta har gjort stider mer beroende av varandra och den region-
ala samverkan utifran olika funktionella samband allt viktigare for att
knyta samman stidder och platser med hjélp av bra kommunikationer.

Aven om digitaliseringen och urbaniseringen idag verkar samspela och

forstarka varandra sa ser vi samtidigt att teknikutvecklingen ger mojlig-
heter att utveckla landsbygden, dess noder och relationerna mellan stad

Boverket



Smarta stader och regioner

och land. Vid framtidsverkstdderna diskuterades exempelvis hur tillgéing-
ligheten till service kan stdrkas med digitaliseringen, varuleveranser sam-
ordnas, smaskalig energiproduktion mdjliggoras liksom hemmakontor
och foretagande genom uppkopplade “hubbar”. Aven nya transportlds-
ningar och 3D-printing kan ge forbéttrade mdjligheter att leva och verka
pa landsbygden.

Teknikutvecklingen kan med andra ord komma att ta olika uttryck och
bidra sévil till vixande stidder som till att stdrka landsbygden. De mél och
strategier vi formulerar, tillsammans med offentliga investeringar och
subventionerade tjinster for att mdjliggoéra genomforande, kommer darfor
att spela en viktig roll for att forma teknikens rumsliga avtryck. Det kan
handla om 6kad storskalighet eller smaskalighet, 6kat eller minskat antal
resor och fordon, nybyggnation eller ombyggnation, individuella 16sning-
ar eller plattformar for 6kat delande och gemenskap. Samtidigt som vi
stridvar efter en rumsligt sammanhallen och i positiv bemérkelse tétare
stad sa kan digitalisering och ny teknik i form av e-handel och distans-
kommunikation anvéndas som argument for fortsatt stadsutglesning. In-
neborden av detta kan bli ytterligare segregation, minskad tillgang till fy-
siska motesplatser, en utarmning av stads- och ortskidrnor samt okat fy-
siskt transportarbete. Vilka val vi gor och hur vi agerar idag har betydelse
for framtiden.

Vad vi har gjort och vad vi kan gora framgent
Boverket har utifrén erfarenheterna fran hostens framtidsverkstéder fatt
okad kunskap om samspelet mellan den digitala utvecklingen och véra
fysiska strukturer. Vidare har projektet lyft 6versiktsplaneringens bety-
delse for att driva pa en 6nskvérd utveckling men dven kompensera och
motverka negativa konsekvenser av digitaliseringen.

Avslutningsvis vill vi presentera tre fokusomréden inom vilka vi anser att
framtidsverkstéderna har bidragit med att utveckla och/eller sprida kun-
skap och visa pé vilket sitt detta har gjorts. [ anslutning till varje fokus-
omrade presenteras dven Boverkets syn pd mdjliga fordjupade insatser ut-
ifran de erfarenheter som projektet gett.

Tre fokusomraden
Framtidsverkstéderna har bidragit till:

1) Okad kunskap om digitaliseringens mojliga konsekvenser pa fy-
siska strukturer och minniskors beteenden

Under framtidsverkstiderna har vi gjort detta genom:
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Boverket



36

Boverket

Smarta stader och regioner

e Informationsspridning om teknikomrédden som kan komma att 4
sarskilt stor betydelse.

¢ Gemensam framtidsutblickande spaning kring vad teknikutveckl-
ingen kan komma att innebéra for vara fysiska strukturer och
minniskors beteenden (sérskild fokus pa majligheter).

Forslag pd fortsatta insatser:

Utveckla metoder for att fordjupa kunskapen om digitaliseringens
paverkan pa fysiska strukturer

Inriktning

Utifran vissa antaganden om samhéllsinriktningar, globala trender och
teknisk utveckling som exempelvis forstarkt och virtuell verklighet, sa-
kernas internet, autonoma fordon, delningstjénster, 3D-skrivare m.fl. kan
man formulera framtidsscenarier fér den rumsliga utvecklingen. Fram-
tidsscenarierna kan sedan diskuteras utifran mojliga konsekvenser for den
territoriella sammanhallningen, dvs. effekterna utifran olika rumsliga
strukturer (landsbygder och stadsbygder av olika storlek och strukturella
forutsittningar), likvil som mojliga konsekvenser for social, ekologisk
och ekonomisk héllbarhet.

For att scenariostudierna ska bli anvéndbara for den strategiska planering,
som i forsta hand bedrivs pa kommunal och regional niva, bor de grundas
pa foljande analyser som ger perspektiv och sammanhang &t scenarierna:

e Historisk analys av samspelet mellan teknikutveckling, beteenden
och rumsliga strukturer. Analysen ska ligga till grund for ett
rumsligt baserat resonemang kring hur digitaliseringen hittills har
paverkat resemonster och transportfléden, var och hur vi bosétter
oss, var vi lokaliserar och utformar arbetsplatser och samhélls-
service, handel m.m.

e Resonemang kring tekniksprang, disruption och svarigheterna att
forutse teknikens genomslag och hur vi kan forhalla oss till detta.

e Kartldggning av globala trender och drivkrafter som pa olika sétt
paverkar och interagerar med teknikutvecklingen. Kartlaggning-
en ska kunna ligga till grund {or resonemang kring hur och nér
olika trender kan komma att forstarka eller motverka teknikut-
vecklingens rumsliga avtryck.

e Analys av planeringens spelregler och villkor och ett resonemang
kring hur dessa eventuellt kan komma att foréndras i framtiden.
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2) Okad kunskap om hur vi kan forhalla oss till den snabba teknik-
utvecklingen

Vid framtidsverkstdderna har vi gjort detta genom att:

e Lyfta fram och diskutera virden och kvaliteter som &r centrala i
det framtida samhillet. Den virdebaserade visionen eller fram-
tidsbilden har i detta ssmmanhang lyfts fram som en forutséttning
for att kunna navigera, ténka och forhalla sig till den snabba digi-
taliseringsprocessen och dess konsekvenser for fysiska miljoer
och strukturer. Utgdngspunkten dr att tekniken inte ska bestimma
den utveckling vi ska anpassa oss till. Istéllet ska vi nyttja tekni-
ken for att forma ett attraktivt och socialt sammanhaéllet samhélle.

e Reflektera kring samspelet mellan det reella och det virtuella:
Vad dr mojligt och vad ar inte mdjligt/onskvért att digitalisera?

e Oka forstielsen for behovet av organisatorisk omstillning, ett ut-
vecklat ledarskap och effektiva, transparanta och inkluderande
samverkansprocesser.

Forslag pd fortsatta insatser:

Identifiera nyckelfaktorer for att kunna borja agera

Inriktning
Ett av mélen med framtidsverkstidderna var att bygga relationer och skapa
forutsittning for att agera. Utifran de utvarderingar vi it deltagare gora
framgér att deltagarna blivit inspirerade och fatt med sig mycket ny kun-
skap men att man Onskar att framtidsverkstidderna kunnat bli mer kon-
kreta och tydligare med hur man kan gé vidare med dessa fragor i ett
nista skede. En fraga vi bar med oss utifran detta dr hur kommuner och
regioner kan arbeta med att formulera strategier dar teknikens mdjligheter
finns med trots den inbyggda osédkerhet som rader kring teknikutveckl-
ingen. Fragestéllningar som kan végleda ett sidant utforskande arbete in-
kluderar:
e Hur fér vi kunskap om vad som utgor robusta och resilienta mil-
joer och strukturer?
e Hur uppnar vi dnskvérda fordndringar av véra fysiska strukturer?
e  Hur skapar vi organisatorisk mognad, ett utvecklat ledarskap och
kapacitet for systemperspektiv?
e Hur skapar vi nya bryggor mellan olika aktdrer till exempel de
som planerar, bygger, utbildar och tillhandahéller ny teknik?
e Hur kan en iterativ process se ut for att testa och experimentera,
folja upp och styra?
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En annan viktig dimension kopplat till ett utvecklat genomférandeper-
spektiv &r att sidkerstilla ett strukturerat arbete med riskidentifiering och
riskhantering sdsom systemsékring, skydd av individers integritet och
jamlik tillgang till ny teknik.

3) Okad kunskap om hur planeringsprocessen kan utvecklas med
stod av digitaliseringen

Vid framtidsverkstiderna har vi gjort detta genom:
e Rudimentir kartldggning av varfor vi har svart att nyttja potentia-
len med digitaliseringen i olika aspekter av planeringsprocessen.
e Inspiration kring vad som &r mdjligt utifran dagens system (in-
formationsinsamling, analyser, dialogformer, visualisering etc.).

Forslag pd fortsatta insatser:

Utforma framtidens déversiktliga planeringsprocess

Inriktning

Nya forhallningssatt kravs i planeringen for att skapa engagemang och
delaktighet kring utvecklingen av véra fysiska miljoer och stirka samver-
kan och informationsutbyte inom organisationer, mellan myndigheter,
olika expertgrupper liksom med civilsamhéllet. Det behdver utvecklas ett
mer modernt arbetssitt dér digitala plattformar och verktyg anvénds for
informationsinsamling, analys, visualisering och deltagande. Viktiga
byggstenar for en digitalt baserad planeringsprocess inkluderar:

e Nya former av digitala och virtuella fysiska planer

e Visualiseringsverktyg for medborgardialog och plattformar for
medskapande

e Virtuella verktyg for att forstd olika forslags innebord och konse-
kvenser (eg. 4D-teknik)

e Mer kvalitativa planeringsunderlag genom strukturerad och
automatiserad informationsinsamling, analyser och uppf6ljning

I sammanhanget &r det ocksa viktigt att fundera over:

e Oversiktsplanens och regionplanens framtida roll och innehall
och ddrmed ocksa dess form och process.

e Vad oversiktsplanen, men ocksé en eventuell framtida region-
plan, kan och bor péverka.

e Hur framtidens modell for dialog och genomf6rande bor utfor-
mas.
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o Vilket stod som behover tas fram for att hitta sitt att kunna lyfta
nya planeringsfragor som den regionala och kommunala plane-
ringen behover hantera. Exempel pa nya utmaningar for plane-
ringen blir att sékerstélla inkluderande virtuella miljoer som
kompletterar vara fysiska miljoer.
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Bilaga 1; Tre framtidsverkstader
med tre olika fokusomraden

Uppsala kommun, 2017-10-11

Arbetspass 1

Uppgiften for deltagarna var att skapa en framtidsbild av Uppsalas in-
nerstad till ar 2030. Diskussionerna rorde sig kring frdgor som hur in-
nerstaden kommer att upplevas, hur gaturummet anvénds, hur det ser ut,
vem som har prioritet, hur transporter av gods sker och hur ménniskor roér

sig.
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Canvasunderlag for uppgiften att skapa en framtidsbild f6r Uppsala

Arbetspass 2

Framtidsbilderna presenterades sedan i helgrupp och déarefter diskutera-
des for- och nackdelar, risker och mdjligheter, osdkerhetsfaktorer med
mera. En inbjuden panel fick mojlighet att reflektera 6ver framtidsbilder-
na och lyfta nya perspektiv.

Arbetspass 3

Dagens sista 6vning dgnades at att férdjupa insikterna i svarigheterna
med att ta sig an digitalisering och ny teknik i 6versiktsplaneringen. Vég-
ledande frégor for detta var: Vad ér svart och varfor? Vad blir konse-
kvenserna av detta? Vad behover forandras?
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Karlskrona kommun, 2017-11-09

Arbetspass 1

Forsta uppgiften for deltagarna var att skapa framtidsbilder av hur sam-
hillet kan te sig ar 2030 utifran diskussioner kring fragestéllningarna:
Varfor reser vi? Vilka behov har vi av att resa och hur sker resandet idag?
Utifran tre olika perspektiv: det regionala, det inomkommunala samt sta-
den med dess nira omland, fick arbetsgrupperna diskutera hur resandet
kan komma att ske i en framtid ndr autonoma fordon, VR och annan
kommunikationsteknik har fatt stérre genomslag och teknisk mognad.
Slutligen illustrerade gruppdeltagarna de mest betydelsefulla noderna och
kommunikationerna daremellan pa en karta samt beskrev hur noderna
forandrats avseende roll och funktion ar 2030.
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Canvasunderlag for uppgiften att skapa en framtidsbild for Karlskrona

Arbetspass 2
Arbetsgrupperna presenterade sedan framtidsbilderna i helgrupp och dér-
efter diskuterades for- och nackdelar samt hur framtiden kan te sig.

Arbetspass 3

Det sista arbetspasset bestod av en gruppdvning som fokuserade pa pro-
cessen som ska hjéilpa oss att ta steget fran "teknikspaningar" till stall-
ningstaganden och strategier for den framtida mark- och vattenanvénd-
ningen. Grupperna ombads dven att fundera pa hur och pa vilket sétt
samverkan kan skapa utrymme for innovation och kreativa I6sningar.
Som introduktion gav Karlskrona kommun en kort presentation av kom-
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munens tankar kring en ny 6versiktsplan. Gruppdeltagarna fick ocksé in-
spiration genom foredrag pa temat: hur behdver vi tinka och agera pé nya
sitt 1 planeringsprocessen och vilka tekniska och digitala verktyg man
kan anvinda sig av i planeringsprocessen.

Malmo stad, 2017-11-27

Arbetspass 1

Den forsta gruppovningen utgick fran de tithetsbegrepp som IVA tagit
fram for att tydliggora att fortdtningen méiste utgd fran fler parametrar édn
exploateringstal. Under formiddagen fick deltagarna med utgangspunkt i
de olika téthetsbegreppen diskutera vilka virden som begreppen kan in-
kludera. Darefter fick deltagarna diskutera hur digitalisering och ny tek-
nik kan bidra till att virdena nés.
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[ Boverket HUR KAN DIGITALISERING OCH NY TEKNIK BIDRA TILL ATT
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Canvasunderlag for uppgiften att skapa en framtidsbild fér Malmo

Arbetspass 2
Framtidsbilderna presenterades sedan i helgrupp och darefter diskutera-
des for- och nackdelar, risker och mojligheter, osikerhetsfaktorer med

mera.

Arbetspass 3

Under eftermiddagen fick grupperna diskutera hur de skulle agera for att
na den framtidsbild som de formulerat pa férmiddagen och vilka steg som
behover tas for att nd framtidsbilden. Det kunde handla om vad vi behd-
ver ldra pa vidgen, vad vi behover testa, andra sétt vi behover organisera

Hur kan teknologin bidra till att na dnskade vérden?
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oss, andra kompetenser som behdver komma med i processen etc. Men
dven hur vi foljer upp att det vi gjort fitt onskvérd effekt.
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