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Forord

Det hander mycket inom handelns omrade och det sker fort. Denna vag-
ledning ar dels en uppféljning och dels en uppdatering av Boverkets tidi-
gare skrifter "Handeln i planeringen” frdn 1999 och ”Dags att handla nu”
fran ar 2004. Vagledningen baseras pa en omfattande omvarldsanalys
genom enkater till lansstyrelser och kommuner samt intervjuer med
branschforetrédare.

| uppdraget ingick att kommunicera vara slutsatser. Detta har skett under
arbetets gang genom ett webbseminarium juni 2015 och en e-learning pa
Boverkets hemsida inom utbildningssatsningen PBL kompetens.
Végledningen kommuniceras via kunskapshanken.

Med den har vagledningen vill Boverket visa pa de krav, men ocksa de
mdjligheter som plan- och bygglagen tillsammans med miljobalken ger,
nar man planerar for handel.

Végledningen ar framtagen av Elin Normann Bjarsell, Roland Thérnquist
och Jérgen Lundqvist, projektledare. Sofie Adolfsson Jorby har varit
ansvarig enhetschef.

Karlskrona november 2015

Janna Valik

generaldirektdr

Boverket
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Planera for handel 5

Sammanfattning

De bebyggelse- och handelsstrukturer som funnits sedan lange, andras
och byter skepnad. Handeln &r en viktig och ofta avgérande forutséttning
for ett fungerande samhélle, bade for staden som for landsbygden. Han-
deln berdr oss alla. Den handelsutveckling som vi valjer och accepterar,
paverkar i stora delar det samhélle vi far och som vi dverlamnar till
kommande generationer.

Boverkets vagledning Handeln i planeringen fran 1999 tillkom i ett lage
dar externhandelns utbredning betraktades som ett direkt hot mot cent-
rumhandeln. Idag ser vi parallella trender. Saval centrumhandeln som ex-
ternhandeln fortsatter att utvecklas och soker nya former for att samexi-
stera, medan lanthandeln alltjamt star infor stora utmaningar och darfor
utvecklar och diversifierar sitt utbud av samhallstjanster. Externhandels-
omradena har i manga fall vuxit samman med omgivande bebyggelse och
borjar ocksa fortatas. Samtidigt soker sig handeln tillbaka till de stdrre
stadernas centrum och till bostadsomraden.

E-handeln har blivit en etablerad och snabbt vaxande handelsform, framst
inom vissa branscher och i vissa landsdelar. Den har otvivelaktigt 6kat
volymen av gods pa vagarna, men dess samlade paverkan pa trafikbelast-
ningen &r oklar. Kraven pa handelns hallbarhet och tillganglighet har
overlag accentuerats i nationella mal. Plan- och bygglagens (PBL) all-
manna intressen ger ett gott stod i dessa delvis nya planeringssituationer
dar fokus gar fran territoriell utbyggnad och expansion till fortatning och
sammanhallen bebyggelse.

| denna végledning framhalls vikten av att ha med handeln som en sam-
arbetspart i samhallsplaneringen. Att tidigt fa med handelns foretradare i
den strategiska planeringen ar avgorande for en langsiktig och hallbar
handelsutveckling. Det &r lika viktigt att hantera handelsfragan pa den
regionala nivan som i den kommunala planeringen. Utifran ett strategiskt
planeringsunderlag som en handelspolicy och en ortsanalys, laggs en god
grund for en fungerande handelsutveckling. | rapporten tar Boverket upp
fem budskap med tillhérande exempel. De fem budskapen ar:

Kommunen tar ledarrollen

Hallbar handel efterstravas

Satsa pa medborgardialog

Bejaka handelsformernas mangfald
En handel for alla

o M D e

Boverket



6 Planera fér handel

Boverket vill med de hédr budskapen visa vilka krav PBL stéller och vilka
mojligheter den ger vid planering for handel och annan service.

De traditionella handelsformerna kommer att besta, sarskilt som en social
faktor i form av en plats dar manniskor méts och syns. Nya han-
delsformer som exempelvis den levererade matkassen och e-handel
kommer att expandera och medfor att det uppkommer andra forutsatt-
ningar fér och behov av bland annat trafikférsérjning. A andra sidan kan
landsbygden vitaliseras da handeln kommer till de boende. Avslutnings-
vis samspelar den kommersiella servicen med och stdr i ett inbordes be-
roendeférhallande till samhéllsservicen. Bada ar allmanna intressen och
ar avgorande for ett levande samhélle dér det &r attraktivt att bo, arbeta
och leva.

Boverket
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Inledning och lasanvisningar

Fran tid till annan har samhallet behdvt reglera handeln. Regleringen har
inte i forsta hand skett for att skydda den enskilda handlaren utan den har
snarare skett i det allménnas intresse, eller for att anvanda plan- och
bygglagens terminologi: ”de allménna intressena” — det vill sdga de var-
den samhallet gemensamt bestamt sig for att satsa pa.

Végledningen praglas av plan- och bygglagen (PBL), och Boverkets av-
sikt ar att visa hur PBL ger stod och rad for hur handel kan planeras pa ett
hallbart satt. Har finns ocksa exempel pa hur planeringsunderlag som inte
styrs av PBL kan anvéndas, for att tillsammans med lagtillampningen ge
ytterligare goda forutséttningar for planering av handel. Véagledningen tar
ocksa upp nagra aktuella kommunala exempel fran stad till landsbygd.

Boverkets aktuella syn pa handel och planering i en tid av fortgaende for-
andring sammanfattas i fem budskap:

Kommunen atertar ledarrollen.
Hallbar handel efterstréavas.

Satsa pa medborgardialog.

Bejaka handelsformernas mangfald.
En handel for alla.

ISAREE I S A

Malgrupp

Végledningen ar framtagen som stod och rad i samhallsplaneringen — fran
den regionala nivan, via den 6versiktliga och mer strategiska kom-
munnivan, vidare till den kommunala detaljplanenivan.

Rapporten vander sig i forsta hand till tjansteméan och i andra hand for-
troendevalda pa lokal och regional niva, men den vander sig aven till
handeln och dess olika representanter, vrigt naringsliv, fastighetségare
och andra som kan ha intresse och nytta av innehallet.

Disposition

Kapitel 1 presenterar de allmanna intressen som bildar utgangspunkt for
saval PBL som denna vagledning. Kapitel 2-6 ar uppdelade efter de fem
budskapen ovan, vilka knyter an till de specifika allménna intressen som
bor pragla morgondagens handel och planl&dggning av handel. Till varje

Boverket



8 Planera fér handel

budskap kopplas ett kommunexempel. Kapitel 7 tar upp framtidens
handel i ett planeringsperspektiv.

Metod

Genomforandet av uppdraget bygger pa en omfattande
omvaérldsorientering. Denna har skett genom kontakter och intervjuer
med branschféretradare och en uppféljande kartlaggning av
handelsfragornas vikt i planeringen och innehall utifran lansstyrelsernas
bedémningar. Denna 6verblick har utgatt fran samma fragor som stalldes
till 1ansstyrelserna i vagledningsarbetet 1999 (se bilaga 1).

Miljomalsenkaten (se bilaga 2) till landets kommuner har tva ar i foljd
(2014-2015) kompletterats med fragor om anvandningen av planerings-
dokument for handeln som verifierar lansstyrelsernas svar. Boverket har
ocksa anlitat ett externt konsultbolag for att granska innehallet i
kommunala handelspolicyer.

| materialet kunde ett antal gemensamma samband identifieras. Utifran
dessa samband formulerade Boverket fem dvergripande budskap som
ansags centrala for handelns utveckling i planeringen. Varje budskap
exemplifieras med en fallstudie. Kommunexemplen har en geografisk
spridning och tacker saval stad som landsbygd. Urvalet baseras pa vad
som framkommit i omvarldsanalysen och ett kriterium var att de ska vara
aktuella under uppdragstiden.

Begrepp

Handel ett mangtydigt begrepp

Handel &r ett mangtydigt begrepp. Det kan asyfta forséljning av varor och
tjanster, det vill sdga interaktionen mellan handelsplatser och all-ménhet
(kunder). Det ar aven en process som kan aga rum i sma butiker eller
stora varuhus och externa handelsomraden, inomhus eller utomhus, pa
torg och pa andra marknader. Handeln kan ocksa beskrivas som ett
naringsfang som bestar och utévas av foretag och enskilda.

Om inget annat framgar av sammanhanget avgransas begreppet i vag-
ledning till att omfatta etablering av detaljhandel utifran den planlagg-
ning och den bygglovsprévning som PBL:s bestdmmelser kan medfora.

Boverket
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1. Allmanna intressen och
planinstrument

Handel — en avvagning mellan olika intressen

| plan- och bygglagen (PBL) anges de allménna intressen som ska beak-
tas vid all planl&dggning och lokalisering av bebyggelse, till exempel han-
delsetableringar. De allménna intressena ligger ocksa till grund for aren-
den om lov eller férhandsbesked. Begreppet allménna intressen skulle
kunna dversattas med det allmannas bésta, det vill sdga 6verordnade prin-
ciper for den kursriktning som antagits och uttolkats av folkvalda férsam-
lingar pa nationell, regional och kommunal niva.

PBL:s allmanna intressen finns i dess andra kapitel. De fangar samtliga
tre hallbarhetsdimensioner — ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet
— och utgor darfor en bra grund i det planeringsarbete som omfattar hall-
bar handel. Pa samma sétt som hallbarhetsdimensionerna ska de 6vriga
allménna intressena vagas samman i beredning och beslut.

PBL 2kap. 38

Planl&ggning enligt denna lag ska med hansyn till natur- och
kulturvérden, miljo och klimataspekter samt mellankommunala
och regionala forhallanden framja

» en andamalsenlig struktur och en estetiskt tilltalande utform-
ning av bebyggelse, gronomraden och kommunikationsleder,

» en fran social synpunkt god livsmiljé som ér tillganglig och
anvéndbar for alla samhallsgrupper,

 en langsiktig god hushallning med mark, vatten, energi och
ravaror samt goda miljoférhallanden i 6vrigt och

e en god ekonomisk tillvaxt och en effektiv konkurrens.

Boverket
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Enskilda och allménna intressen kan samverka

I plan- och bygglovsarenden maste kommunen goéra avvagningar mellan
enskilda intressen och allméanna intressen. Dessa bada intressen kan sam-
verka men ocksa stallas mot varandra. Dessutom kan det uppsta situat-
ioner dar en inbordes avvagning maste goras mellan olika allmanna in-
tressen och mellan olika enskilda intressen. Trafikforsorjningen ar ett ex-
empel pa ett allmént intresse som ofta gynnar enskilda handelsintressen
medan buller och luftféroreningar kan drabba de narboendes enskilda in-
tressen.

Balanspunkten i motstridiga avvagningar samt intressen och tolkningar
kan variera fran en kommun till en annan. Trots att malsattningen &r den-
samma kan forutsattningarna skilja sig at. Det viktiga ar darfor att bade
for- och nackdelar med olika alternativa losningar redovisas tydligt samt
att valet mellan I6sningarna motiveras sakligt.

Ett satt att konkretisera de allménna intressena ar att koppla dem till nat-
ionella och regionala malformuleringar samt anvénda sig av olika plane-
ringsunderlag och férdjupade studier. Det &r dock upp till varje kommun
att ta stallning till vilket underlag som behdvs utifran de utmaningar som
ska motas. Ur ett hallbarhetsperspektiv ar det ofta lampligt att efterstrava
ett sektorsdvergripande planeringsunderlag (Boverket 2015).

Lamplighet och god hushéallning - PBL 2 kap. 2 §
Planlaggning och prévningen i d&renden om lov eller forhandsbe-
sked enligt denna lag ska syfta till att mark- och vattenomraden
anvands for det eller de &ndamal som omradena ar mest lampade
for med hénsyn till beskaffenhet, l4ge och behov. Foretrade ska
ges at sadan anvandning som fran allman synpunkt medfor en god
hushallning. Bestammelserna om hushallning med mark- och vat-
tenomraden i 3 och 4 kap miljobalken ska tillampas.

Las mer: http://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/Allmant-
om-PBL/Allmanna-och-enskilda-intressen/
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Regional planering

Regionernas betydelse okar. Var vardag foljer inte langre administrativa
granser utan dagens samhalle préaglas av rorlighet. Den regionala plane-
ringen behdver identifiera handelsstraken i forhallande till arbetspendling
och kommunikationer. For att framja regional ekonomisk tillvéxt och
okad konkurrensférmaga finns flera etablerade planeringsdokument och
dessutom program for finansieringsstod. Bland dessa ingar regionala ut-
vecklingsprogram (RUP), regional miljdplan, regionalt tillvaxtprogram,
strukturfondsprogram, handlingsplan for landsbygdsprogrammet och ut-
vecklingsstrategier for lokalt ledd utveckling (LLU).

Det regionala planarbetet arbete &r &nnu i sin linda men det finns ett tyd-
ligt och véxande intresse for att starka kopplingen mellan den kommunala
fysiska planlaggningen for bland annat bebyggelseutveckling och den
regionala utvecklingsplaneringen. Att i dessa sammanhang beakta han-
delsutvecklingen ar hogst relevant och angelaget. Tillgang till handel pa-
verkar inte bara mojligheterna till stadigvarande bosattning utan ocksa fo-
retagsamhet och naringslivsutveckling. Samtidigt &r tillgangen till sam-
hallsservice mycket viktig ur ett nationellt perspektiv som tar hansyn till
bade stad och land. Tillvaxtverket har formulerat det pa foljande satt:

”En fungerande post och paketutlamning utgor en av de allra viktigaste
forutsittningarna for att kunna driva foretag pa landsbygden.”
(Tillvaxtverket 2015, s. 10).

Lénsstyrelserna och de kommunala samverkansorganen pa regional niva

ar skyldiga att utarbeta och faststélla en strategi for l&anets utveckling ge-

nom sa kallade regionala utvecklingsprogram (2003:595). Intresset for att
utveckla en rumslig dimension som ar lankad till det regionala tillvéxtar-

betet har successivt 6kat.

Regional planering i plan- och bygglagens mening (PBL 7 kap.) bedrivs
for ndrvarande enbart i Stockholms 1an och i Goteborgsregionen. Exem-
pelvis har Goteborgsregionens kommunalforbund antagit en sérskild
handelsstrategi for regionen, vilken bland annat inbegriper ett gemensamt
synsatt pa externhandel.

Boverket



12 Planera fér handel

Ortsanalys

Varje plats, by, ort och stad ar speciell och har sin egen historia, sina egna
forutsattningar och sina egna utgangspunkter, vilka ar viktiga att ta vara
pa. En ortsanalys &r ett verktyg for att fa fram en Gversiktlig analys av or-
ten genom en lokal process dar ortens datid, nutid och framtid beskrivs.
Ortsanalysen ger forutsattningar att astadkomma en god och héllbar
stadsutveckling, inklusive stadens handelsutveckling (Boverket 2006).
Ortsanalysen kan sedan fungera som planeringsunderlag till dversiktspla-
nen, en fordjupning av oversiktsplanen samt till en handelspolicy.

Ortsanalysen beskriver platsens eller stadens form som ett resultat av en
historisk process dar bade overgripande samhallsutveckling och lokala
initiativ och drivkrafter, inte minst fran handelns sida, har medverkat till
platsens och stadens utveckling. | ortsanalysen sammanstélls basinform-
ation pa ett systematiskt satt — information som fortroendevalda, men
ocksa allmanhet och planerare, kan behova for att forsta platsens historia,
dagens situation och framtida mojligheter. Analysen underlattar darmed
kommunens arbete med till exempel fysisk planldggning, bostadsplane-
ring samt handels- och naringslivsutveckling.

Genom sitt breda spektrum kan en ortsanalys fanga in och samla ihop
vardefull lokal kunskap. Genom att kartldgga identiteten hos en plats kan
man fa fram nagonting unikt, nagonting hallbart att utga fran vid plane-
ring och utveckling.

Ta vara pa ortens unika forutsattningar

Att ta vara pa ortens unika forutsattningar och befést det som attraherar
lagger man &ven grunden for en god utveckling av handel och kommunal
service. Den stora eller lilla orten, orten i norr eller i sdder, orten med ett
tétt eller glest befolkat omland — alla ger sinsemellan olika forutsattningar
att locka till sig manniskor och ge underlag fér manniskors mojligheter
for att ta del av handel och kommunal service.

Skala, volym, form, material och ljus ar nagra noédvandiga parametrar for
att utveckla staden, dess handel och dess service men kunskapen om
méanniskornas liv och verksamheter, liksom det fysiska rummets funkt-
ioner, maste ligga till grund for arbetet. En viktig utgangspunkt &r att ta
reda pa hur folk forflyttar sig till exempel mellan bostad, arbete, han-
del/service och fritid. Olika gator, torg och parker har varierande funkt-
ioner och bor darfor behandlas olika vad avser utformning, skala och
materialval. Stadens historia paverkar vilka val som kan goras for den
framtida utvecklingen.

Boverket
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Klimatet &r en annan parameter att ta hansyn till, déar solsken, varme och
skydd for svepande vindar ger trevnad i vart nordiska klimat.

Handeln som temai en ortsanalys

Genom att beskriva och analysera olika teman for och aspekter av platsen
eller staden tydliggors viktiga strukturer och hur de paverkar varandra.
Det 6kar forstaelsen for vilken betydelse staden och dess olika bestands-
delar har. Né&r de olika aspekterna sedan studeras sammantaget framtréader
lattare dverlagrande strukturer som bidrar till platsens eller stadens karak-
tar.

o Ett tema kan vara hur handeln utvecklats i centrum, i olika stadsdelar
och i externa lagen. Nagra fragor att utga fran i analysen kan vara:

o Har samtliga kommunmedlemmar tillgang till dagligvaruaffarer?
o Finns det omraden dar man &r beroende av bil?

o Hur utvecklas handel och kommersiell service 6verlag i kommunen
och i kommunens olika delar?

o Hur har strukturrationaliseringar och handelskoncentration paverkat
handel och service utifran ett regionalt perspektiv? (Boverket 2006).

Boverket



14 Planera fér handel

Handelspolicy ar att vara steget fére

Utover ortsanalysen bor kommunen dven ha en genomténkt handelspo-
licy som utgar fran bland annat kopkraft, konkurrensférhallanden och
konsekvenser av eventuella forandringar i konkurrenslaget pa orten. Han-
delspolicyn kan ha olika bendmningar men den bér kombinera en férank-
rad politisk viljeinriktning med ndédvéndig flexibilitet.

En handelspolicy beskriver bade de kvantitativa och de kvalitativa be-
domningsgrunder som kommunen anser vara viktiga ndr man provar en
handelsetablering, framfor allt nér det géller lampligheten av en foresla-
gen lokalisering av ett handelsomrade eller en stérre butik.

Omvarlden far allt stérre genomslag pa utformningen av handelspolicyn.
For att kunna ta stallning till hur vi ska forhalla oss till omvarlden, maste
vi ha tillgang till en saklig och objektiv omvérldsanalys. Denna blir sale-
des ett avgorande ingangsvarde i handelspolicyn.

Synergier och intressekonflikter

En handelspolicy utgar fran fakta och beskriver kommunens kursriktning.
Fakta ar ofta kvantitativa medan kursriktningen bor ange kvalitativa mal
utifran de allméanna intressena. Kvantitet kan utga fran den kopkraft och
marknad som befolkningen och bostadsomraden genererar, ocksa i socio-
ekonomiska termer, medan kvalitet ofta handlar om tillganglighet, mang-
funktionalitet, arkitektur och attraktiva miljoer.

En samlad handelspolicy maste ta hansyn till en bred bas av samhalls-
fakta, bade utgangslagen och prognoser. Geografiska analyser kan med
fordel anvéndas for att blottlagga och tydliggdra sambandet mellan be-
folkning, bostéder, arbete och handel samt tillhérande mobilitet och tra-
fikrérelser inom kommunen. Féljande kan vara nagra viktiga utgangs-
punkter:

» Vill kommunen satsa pa externhandel i den utstrackning som den kan
ges en hallbar motivering?

» Finns utrymme och képkraft som racker till bade befintliga och plane-
rade etableringar i bade stadskarnan, i externa lagen och i férortern?

e Hur vill kommunen styra trafikflodet genom att 6ka kollektivtrafik
samt gang- och cykeltrafik?

e Hur kan handeln bidra till att komplettera och forstarka nya utbygg-
nadsstrak som far en naturlig anslutning till den befintliga miljon?

Boverket



Planera for handel

 Vilka lokaliseringsméjligheter erbjuder kommunen i sina planomra-
den? Hur kan samhallsservice och kommersiell service samsas och
forstarka varandra?

| samtliga dessa fall ar det viktigt att precisera problembilden genom att
stélla de olika intressena mot varandra, vikta dem var for sig och véga
dem mot varandra. Det &r ocksa viktigt att renodla intressekonflikterna,
sa att ingen sammanblandning sker av handeln som allmént intresse och
handeln som enskilt intresse, dar en forfragan om en handelsetablering
behandlas som ett enskilt intresse medan kommuninvanarnas behov av
kommersiell service ar ett allmant intresse. Foljande kan vara nagra fra-
gor att utga fran:

 Ar konflikten avgransad till detaljplanen, paverkar den andra och be-
fintliga detaljplaner eller slar den till och med igenom i kommunens
oversiktsplan och allméanna utveckling?

» Vad, vem eller vilka och hur manga berdrs av konflikten? Kan beho-
ven harledas till omraden med en till stora delar aldre befolkning, el-
ler en yngre och lattrorligare generation?

e Hur manga andra allmanna intressen flankerar malkonflikten, hur

tunga och relevanta ar de i sammanhanget och vad véger éver kvalita-

tivt respektive kvantitativt om de bedéms som jambordiga? Vilken
hénsyn tas till barnperspektivet?

Ar malkonflikten tillfallig eller loser den ut sig Gver tiden? Finns det en
inbyggd risk for en senare malkonflikt? Kan malkonflikten fore-byggas
eller begransas genom sadana atgarder som star kommunen till buds?

Samtidigt bor synergieffekter sokas mellan olika allméanna och enskilda
intressen. Detaljplanlaggning av ett omrade for handelsandamal kan till
exempel foranleda en parallell planl&dggning av anslutande eller néralig-
gande markomraden for att astadkomma knutpunkter och forbindelse-
strak mellan handelsomraden och bostadskvarter. En viktig faktor &r att
utreda for vilka andamal omgivningen é&r, eller kan bli, planlagd for. Har
kan synergieffekter uppnas genom den fysiska tillgangligheten mellan
handelsomradena och naraliggande parker och strévomraden eller all-
manna platser av annan karaktar.

15

Trenden i riktning mot ett okat tjansteinnehall i detaljhandelns utbud samt

kombinationen av inkdpsresor och upplevelser kan ocksa nyttjas som sy-

nergieffekter for kommunens beséksnéring och turism.
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Yiterligare ett exempel dr anlaggandet av vatmarker for att samla upp och
avleda dagvatten fran storre hardgjorda ytor. Ur ett hallbarhetsperspektiv
kan detta utgora en forebyggande planeringsatgard infor klimatforand-
ringarna. De synergieffekter mellan allménna och enskilda intressen som
underlattar klimatanpasshingen kommer darfor att vara av stort varde i
planeringen.

Handelspolicyns innehall

En anvandbar handelspolicy bor stodja sig pa en tydlig 6versiktlig plan-
laggning. Pa samma séatt kan en god handelspolicy underlatta arbetet med
aktualitetsprovningar och senare revideringar av oversiktsplanerna. Har
kan man utgé dels frdn kommunens “avsiktsforklaring” i Gversiktsplanen,
dels fran geografin och ortsanalysen. Handeln soker en marknad medan
kommunen pa manga satt kan paverka marknadens tillganglighet, till ex-
empel genom sin transportplanering. Trafiknéra lagen &r attraktiva for
handeln, men i begreppet trafiknara ska dven kollektivtrafik samt gang-
och cykeltrafik inga. | Stockholm marks redan denna trend, dar allt storre
handelsetableringar soker sig inat staden (Levander 2015).

Det finns manga fragor att stalla sig vid planlaggning och i en handelspo-
licy. Trenderna gar i riktning mot farre och storre butiker, international-
isering, en vaxande sallankopshandel samt en fortsatt tillvéaxt av bade ex-
ternhandel och kdpcentrum men trenderna pekar ocksa pa en rendssans
for cityhandeln i storre och medelstora kommuner, omvandling av indu-
striomraden till handelsomraden, krav pa upplevelser och férandrade
konsumtionsmonster med ett storre tjansteinnehall samt 6kande mark-
nadsandelar for internethandeln (Bergstrém 2010). Féljande kan darmed
vara intressant att diskutera i ett lokalt perspektiv:

o Hur slar dessa trender igenom i kommunen och planlaggningen?

o Har avstanden 6kat mellan bostader och detaljhandel?

» Koncentreras handeln till vissa strak?

 Ar proportionerna mellan centrumhandel och externhandel rimliga?
o Finns det tomma butiksytor? Vad beror det i sa fall pa?

e Var finns dagligvaruhandeln och var finns séllankdpshandeln, och
varfor?

o Okar eller minskar kommunens invéanarantal? Finns det tydliga de-
mografiska skillnader mellan olika omraden?
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Utifran ovanstaende beh6vs kommunala stallningstaganden och ambit-
ioner som samtidigt maste konsekvensbedémas.

Kommunens handelsmonster ar viktiga att kartldgga nar man tar fram el-
ler reviderar en handelspolicy. Oversiktsplanen och handelspolicyn ar
ocksa grundlaggande underlag for regionala eller mellankommunala
handlingsprogram och samrad om utveckling och tillvaxt. En handelspo-
licy bér kommuniceras och férankras internt i kommunens ndmnder och
forvaltningar samt i en medborgardialog. Helst bor de flesta, om inte alla,
namnder och forvaltningar ges tillfalle att delta i beredningen av handels-
policyn och darmed se sin roll for handelsutvecklingen i kommunen. Det
ar ocksa viktigt att resultatet aterfors till samtliga medverkande.
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Handeln i 6versiktsplanen

En 6versiktsplan har flera funktioner. Den ska vagleda kommunens var-
dagsbeslut nar det galler detaljplanering, planbesked, bygglov och andra
tillstandsprovningar. Planlaggningen fungerar ocksa som en plattform for
kommunens medverkan i den regionala samhéllsplaneringen.

Oversiktsplanen underlattar for sdval kommunens egna som andra akto-
rers investeringar i exempelvis infrastruktur, nya bostader, handel, service
och lokaler. Med 6versiktsplanen anges riktningen for den langsiktiga
samhéllsutvecklingen for battre miljo, ett enklare liv for medborgarna och
en attraktivare kommun. Med stod av planen kan oplanerade och oférut-
sedda ansprak pa forandringar ofta styras i 6nskad riktning.

En langsiktigt hallbar samhallsstruktur ger inte bara miljomassiga och so-
ciala fordelar utan medfor ocksa ekonomiska synergieffekter. Om kom-
munens fysiska struktur ar ogenomténkt och splittrad kan det leda till
langre avstand mellan bostéader, handel, service och arbetsplatser. Det kan
aven medféra otrivsamma och bullriga miljéer samt stérre kostnader for
gator, vatten och avlopp, skolskjutsar, kollektivtrafik, sjukvard, brottsbe-
kdmpning, socialtjanst med mera.

PBL 3kap.18
Varje kommun ska ha en aktuell 6versiktsplan, som omfattar
hela kommunen.

PBL 3kap.2 8

Oversiktsplanen ska ange inriktningen for den I&ngsiktiga
utvecklingen av den fysiska miljon. Planen ska ge végledning
for beslut om hur mark- och vattenomraden ska anvandas och
hur den byggda miljon ska anvédndas, utvecklas och bevaras.

Oversiktsplanen ar bade mal och medel

Oversiktsplanen ar kommunens avsiktsforklaring om hur den fysiska mil-
jon i kommunen boér utvecklas, och darmed ar den ett viktigt politiskt
maldokument. Den &r ocksa ett medel for att styra utvecklingen i riktning
mot de uppstallda malen.

Kommunfullmaktige ska anta och regelmassigt aktualitetsprova éver-
siktsplanen. Den saknar bindande rattsverkan. Trots detta utgar lagstift-
ningen fran dess vagledande betydelse. Det stalls till exempel sérskilda
krav pa detaljplanlaggningen om denna avviker fran dversiktsplanen.
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Oversiktsplanen knyter olika anvandningsomraden till olika delar av
kommunens geografiska omrade och den &r ett riktmarke for kommunens
samlade mark- och vattenanvéndning. Samtidigt moter dversikts-planen
en omvarld i form av grannkommuner, det egna lanet och den egna reg-
ionen, ibland andra I&n och regioner eller andra granséverskridande fak-
torer som till exempel granshandelsetableringar. Samtliga dessa kan vara
av betydelse ur ett handelsperspektiv.

Det regionala perspektivet ar forvisso inte nytt men dess betydelse har
okat vad géller bade mellankommunal férankring och miljokonsekvenser
vid handelsetableringar. | regionala sammanhang ar de kommunala dver-
siktsplanerna darfor ett naturligt avstamp fér gemensamma ataganden for
tillvaxt och utveckling.

Det ar angeléaget att den kommersiella servicen tar plats i den dversikt-
liga planeringen vad galler lokaliseringen av handelsomraden, infrastruk-
tur och trafikleder som i betydande utstrackning kommer att betjana han-
delsomraden. Detaljhandeln behover véagar och transporter, bade for fore-
tag och for konsumenter. Oversiktsplanen anger var saval befintliga som
planerade bostadsomraden aterfinns och hur behovet av kommersiell ser-
vice, frdmst dagligvaror, kan tillgodoses. Med hjélp av den Gversiktliga
planeringen kan kommunen se éver hur bebyggelsestrukturen utvecklas,
hur den anpassas till kollektivtrafiken och om den medfér korta gangav-
stand, lattillgangliga hallplatser och strategiskt belagna stationer och mo-
tesplatser.

Har ar ocksa olika verksamheters inbordes paverkan av stor betydelse,
och i den kommunala éversiktsplaneringen finns goda férutsattningar att
Oka och forbattra den fysiska tillgangligheten for alla.

| 6versiktsplanen ska PBL:s allmédnna intressen beaktas och beskrivas,
och intressena ska végas in i 6versiktsplanen — bade var och en for sig
och alla tillsammans. Oversiktsplanen ar ett instrument for att forutse och
forebygga konflikter mellan dels enskilda och allmanna intressen, dels
mellan olika enskilda intressen och mellan olika allménna intressen.

| en bra dversiktsplan lyfts synergieffekter fram. | detta sammanhang ut-
gor bade orts- eller stadsanalysen och handelspolicyn tva vardefulla un-
derlag.
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Oversiktsplan

Omvarlds-
Tillagg Fordjupning nlkd

till av Omrades- analys
versikts- versikts- | bestd I
Handels- o ;lsa:lds -] :rlsa:ts estdmmelser Orts-
policy analys
Detaljplan ..
P Ovriga
[ atgarder

Lovgivning

Diagram: Oversiktsplanen, kommunens 6vriga planinstrument samt bygglovs-
prévningen underlattas av ett gott beslutsunderlag. En handelsetablering férutsat-
ter insikter i de mekanismer och samband som paverkar handelns utveckling och
dess konsekvenser. lllustrationen visar att detta beslutsunderlag framst bestar av
en handelspolicy och en ortsanalys. Sddana stéddokument hor till den strategiska
planeringsnivan, samtidigt som de blir vagledande pa alla plannivaer och i bygg-
lovsbeslut, i synnerhet pa ej planlagda omraden. Handelspolicyn och ortsana-
lysen forutsatter for sin del en aktuell och receptiv omvérldsanalys som ocksa in-
nefattar dvriga atgarder i samhallsplaneringen, oavsett om det &r kommunen eller
andra aktorer som star for dessa. Har framgar ocksa att saval handelspolicyn
som ortsanalysen interagerar med omvérldsanalysen och évriga atgarder.

Handeln i detaljplanen

En detaljplan har tva syften — dels att reglera férandringar av markan-
vandning och bebyggelse, dels att reglera bevarande och fornyelse av
byggnader och bebyggelsemiljéer. Detaljhandeln kan bli foremal for de-
taljplanelaggningens omsorger saval direkt som indirekt.

PBL forutsatter att storre handelsetableringar omfattas av ett detalj-
planekrav, och handeln i bemérkelsen av kommersiell service ar ett all-
mant intresse. Vid planlaggning av ett bostadsomrade aktualiseras dar-for
hénsynstaganden till de boendes behov av kommersiell service, framst
dagligvaruforsorjning. Detaljplanen ska darfor beakta mojligheterna till
en rimlig kommersiell service och samhéllsservice inom eller i ndra an-
slutning till sammanhallen bebyggelse.

Detaljplanens frdmsta funktion &r att med bindande réattsverkan reglera
mark- och vattenanvandningen inom kommunen, till exempel for han-
delsandamal. | detaljplanen gors en inledande lokaliseringsprévning om
platsens lamplighet, vilken bor ansluta till dversiktsplanen. Detaljplanen
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ar dock begransad till sitt geografiska omféang, vilket inte ska vara storre
an vad som ar nédvéndigt.

Initiativet till en detaljplanlaggning kan komma fran kommunen men det
kommer ocksa fran olika handelsintressen i ett etableringsskede. Flera
hansynstaganden som paverkar valet av lokalisering kan aktualiseras vid
en handelsetablering:

Hur motiveras valet? Finns det alternativa val?
o Overensstammer lokaliseringen med oversiktsplanen?

o Kan lokaliseringen komma i konflikt med miljokvalitetsnormer eller
hushallningsbestammelserna i miljobalken?

o Har en regional samordning skett i de fall som handelsetableringen
kan paverka marknaden i grannkommunerna?

Detaljplanen kommer vidare att reglera de planerade byggnadsverkens
placering, utformning och utférande. Om detaljplanens genomférande le-
der till betydande miljépaverkan ska miljobalkens krav pa miljobedom-
ning tillgodoses genom en miljokonsekvensbeskrivning dar planens mil-
jopaverkan identifieras och beskrivs. PBL forutsatter att en detaljplan har
betydande miljopaverkan om den avser ett kopcentrum (PBL 4 kap. 34
8).

Planbeskrivningen ska atfolja plankartan med tillhérande planbestammel-
ser. Planbeskrivningen anger syftet med detaljplanen och forklarar inne-
hallet, sa att detaljplanen forstas och kan genomfdras. Av planbeskriv-
ningen framgar bland annat de konsekvenser som genomférandet av de-
taljplanen medfér for sakagare, andra berdrda och miljon. Kort sagt ska

planbeskrivningen svara pé fragorna "hur”, ”vad” och “varfor” géllande
detaljplanens innehall samt for foljderna av dess genomférande.

Uppfoljning fungerar som aterkoppling

All samhallsplanering bor foljas upp. Uppfoljningen blir ett kvitto pa att
kursriktningen stimmer, eller pa att planlaggningen har hamnat pa villo-
vagar. Den kan ocksa fungera som en radar och ge tidiga signaler om att
kompletterande atgarder maste till for att uppna avsett resultat med pla-

nen.

Uppféljningen av handelsetableringar ar ocksa ett viktigt inslag i kom-
munens omvarldsbevakning och kan leda till nya atgarder eller en om-
provning av tidigare planlaggning. En hel del av den inledande uppfdlj-
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ningen kan mycket val vara informell och den bor ske i ett erfarenhetsut-
byte med detaljhandel och fastighetsbolag.

Beskriv tillganglighetsaspekterna i detaljplanen

Den mer detaljerade planeringsnivan i en detaljplan lampar sig val for att
beskriva tillganglighetsaspekterna, vilket bast gors i planbeskrivningen
(PBL 4 kap. 31-33 88). Dar kan kommunen redovisa planomradets behov
av service (handel och 6vriga tjanster) samt forutsattningarna for hur
detta behov tillgodoses inom och utanfér planomradet. For den fysiska
tillgangligheten kan planbeskrivningen redovisa bebyggelsens och mar-
kens tillganglighet fore och efter planens genomférande for personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga.

Tillgangligheten beskrivs i forhallanden till situationen i hela planomra-
det och till de kommunala malen for tillganglighet. Eventuella avsteg fran
tillganglighetskraven ska motiveras.

Komplement till gamla detaljplaner

PBL har sedan lange etablerat en praxis som medger bygglov under de-
taljplanens genomforandetid dven om atgarden avviker fran detaljplanen,
forutsatt att avvikelsen &r liten och ar forenlig med detaljplanen. Ofta har
det handlat om funktioner eller kvaliteter i byggnadsverk som inte forut-
setts i detaljplanen, till exempel till- eller nybyggnad av trappor och his-
sar med hénsyn till personséakerheten eller utrymmen for avfallshantering
(PBL 9 kap. 31 b 8). En del fortydliganden har senare inforts i lagen som
klargor att aven atgarder som &r av begransad omfattning och nédvandiga
for bebyggelsens anvandning och dndamalsenlighet ar tillatliga (PBL 9
kap. 31 b § 2).

Detaljplanerna innehaller planbestammelser som ar bindande och gal-
lande dven nar genomforandetiden gatt ut. Det gor att moderna hall-
barhetskrav och mangfunktionalitet bara kan fa fritt spelrum om och nar
detaljplanen andras. Numera kan anda atgarder som avviker fran detalj-
planen medges i bygglovet, forutsatt att atgarden ar forenlig med detalj-
planens syfte och tillgodoser ett angelédget gemensamt behov eller ett all-
mant intresse. Aven annan anvéandning av mark eller vatten kan tillatas
om denna utgor ett lampligt komplement till den anvandning som be-
stamts i detaljplanen (PBL 9 kap. 31 c §).

Efter genomforandetidens utgang gar det darmed att underlatta for en af-
farsetablering, i alla fall i mindre omfattning. Detta kan exemplifieras
med inréttandet av en dagligvarubutik eller lokaler for hantverkare i el-ler
i anslutning till ett flerbostadshus (PBL 9 kap. 31c8). (Se bilaga 3)
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Blandad stad

Flexibla detaljplaner for en mangfunktionell bebyggelse i centrum eller i
bostadsomraden kan lattare fyllas med handelsandamal. Men att for-
battra och 6ka forutsattningarna for en blandad stad forutsatter ett med-
vetet och langsiktigt arbete hela vagen — fran den strategiska planeringen
fram till sjalva byggandet. Vikten och vardet av att dstadkomma blandade
stader, stadsdelar och tétorter har allt stérre genomslag i kommunernas
strategiska planering.

Hér ar kommunens bostadsforsorjningsplan, handelspolicy, ortsanalys
och annat planeringsunderlag till god hjélp. Vid sjélva arbetet med detalj-
planeldggning och andring av detaljplan gar det med fordel att kombinera
och anvanda flera anvandningsbestammelser for att tillata blandade verk-
samheter. Likasa ar det till hjalp och stod att kunna beskriva mojligheten
till blandfunktion och féljderna av dess genomfdérande, i tillhérande plan-
beskrivning.

Handelsomraden bor 6verlag kunna erbjuda en vésentligt mer tilltalande
omgivning &n den konventionella asfalterade parkeringsytan. Faktum ar
att den fysiska miljon kan paverka betalningsviljan. En studie om den ur-
bana naturen visar att konsumenter &r beredda att betala tio procent mer
for varorna nar de handlar i affarsomraden dar det finns gronska som
planteringar och trad. Sadana affarslagen rankas ocksa hogt av affarsin-
nehavarna (Wolf 2003).

”Bokaler”

Bokaler dr ett begrepp som anvands for handelslokaler i bostadsbyggna-
der. Bokaler var vanliga férr men de férekommer alltjamt i centrumbe-
byggelse med butiker i gatunivan och bostader pa hogre vaningsplan.
Syftet vara att tillgodose behovet av kommersiell service i naromradet.
Nu integreras aterigen bokalerna i bostadsomraden for att framja smaska-
liga butiker och serviceinrattningar av hantverkskaraktar pa det satt som
en gang var vanligt i aldre kvarter. Nérheten till marknaden — som till en
del inryms i samma byggnad — minskar trafiken och okar darmed forut-
sattningarna att na miljo- och generationsmal.

Bokaler har helt enkelt blivit ett nytt begrepp med ett kant innehall, det
vill sdga ett byggnadsverk som kombinerar bostader och lokaler.

Hyres- och bostadsrattslagstiftning gor en tydlig atskillnad mellan bo-
stadslagenheter och lokaler som anvénds for andra &ndamal &n bostad.

23
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”Lokader”

Aldre industriomraden har p& manga hall med framgang byggts om for
handel. Fenomenet aterspeglar en samhéllsutveckling fran industriell till-
verkning till tjanstesektor och kunskapssamhélle. | dag kan man dven se
att stora externa handelsomraden som en gang var nydanande och moder-
na har forlorat i attraktionskraft. Delar av externa stormarknader star en-
dera helt 6de eller har delvis tomts pa verksamhet, och denna trend ar in-
ternationellt verifierbar (HUI Research 2011).

Flertalet av dessa aldre handelsomraden &r val forsedda med kommunal-
teknisk service, stora hardgjorda parkeringsytor och trafiknara lagen som
vél lampar sig for andra slags kommersiell verksamhet och service eller
for besdksnéringen.

Om storre handelsomraden omvandlas till andra &ndamal genom om-
byggnation eller rivning och nybyggnation, kan ett nytt fenomen aktuali-
seras i form av sa kallade lokader, det vill saga ombyggnad av handelshus
till bostader alternativt att markomraden for handelsandamal iansprakta-
ges for bostadsbebyggelse (Jusélius 2014). Det kan finnas anledning till
planberedskap for detta ocksa i Sverige.

Inom en detaljplan, och utanfor!

Om detaljplanlaggning redan har skett av ett omrade forutsatts att kom-

munen aven gjort en lokaliseringsprévning, vilket innebdr att bygglovs-

prévningar inom ett affarscentrum eller ett handelsomrade i normalfallet
inte behdver omfatta samtliga allmanna intressen enligt PBL:s andra ka-
pitel.

Verkligheten &r daremot foranderlig. Om en detaljplan técker ett storre
geografiskt omrade, och dartill har en lang genomférandetid, kan mycket
hénda som kraver anpassning och hansyn till de allménna intressena vid
en senare bygglovsprévning. Planlaggningen maste darfor vara lang-
siktig.

Om etableringen och bygglovet daremot avser ett mark- eller vattenom-
rade som inte ar detaljplanelagt beh6ver en motsvarande lokaliserings-
prévning utifran de allmanna intressena som finns fortecknade i andra
kapitlet i PBL goras i sjalva bygglovsprévningen.

Vissa byggnadsverk och verksamhetens innehall kan ocksa leda till krav
pa detaljplanelaggning och i arenden om bygglov utanfor detaljplanelagt
omrade ska, forutom lokaliseringsprévningen, byggnadsverkens utform-
ning och placering beddmas med hénsyn till allménna intressen (PBL 2
kap. 6 §).

Boverket



Planera for handel

25

Trafikforsorjning, anvandandet av omradet for personer med t.ex. nedsatt
rorelseformaga, risken for olyckor, natur- och kulturvarden, hushallning
med energi och vatten &r forutom de tekniska egenskapskraven som riktas
mot byggnadsverket bara nagra av de bedémningar som da maste goras i
bygglovsprévningen.

For detaljer om planbeskrivningar se bilaga 4.
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2. Kommunen tar ledarrollen

Kommunen paverkar handeln pd manga satt, bade direkt och indirekt —
som planlaggningsmyndighet, upphandlare, utbildare, omsorgsgivare, hy-
resvard, arbetsgivare, leverantor av teknisk service, vaghallare och sa vi-
dare. Kommunen ar ocksa den aktor och myndighet som beslutar om att
tillata en handelsetablering. Ledarrollen ar inte enkel, den kréaver initiativ
och maste vardas, men det ar bara kommunen som kan iklada sig den.

Haparanda — pa gréansen

Haparanda &r en gammal handelsplats. Narheten till den en gang svenska
systerstaden Torned i Finland har, tillsammans med det centrala laget pa
Nordkalotten, bidragit till den omfattande granshandeln som ocksa omfat-
tar nordvastra Ryssland. N&r arbetsmarknad, sysselsattning och skatte-
kraft borjade svikta for nagra ar sedan identifierades handeln som en moj-
lig tillvaxtfaktor for bada staderna.

Sverige Suohi

Bild: Haparanda stad
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Efter flera handelsutredningar planerades och byggdes ett nytt bostads-
nara handelsomrade mellan de bada stadskarnorna med namnet P& gran-
sen” (Rajalla pa finska). Syftet var bland annat att férhindra ett fortsatt
lackage av kopkraft till andra regioncentrum. Utredningar och planlagg-
ning utgick malmedvetet fran anlaggandet av en ny stadsdel som skulle
erbjuda bostader och handel samt tillganglighet. Handeln har setts som en
funktion som kan forstérka andra funktioner i ett integrerat samhallsper-
spektiv.

Projektet har varit framgangsrikt. Det kommersiella serviceutbudet har
vaxelvis dkat pa bada sidor om riksgransen. | samarbete med Trafikverket
har kommunikationerna forbéttrats for bada staderna. I anslutning till
handelsomradet finns ett resecentrum och alldeles i narheten upp-fors nya
bostadskvarter. Privata entreprendrer har lockats att planlédgga, projektera
och bygga ca 150 nya bostadsldgenheter i Haparanda.

| bade Haparanda och Tornea ses det nya handelsomradet som nagot av
en gemensam stadskarna. Sysselséttningen har éverlag 6kat och for-
hoppningen &r att den nya inpendlingen till orten ska leda till en reell in-
flyttning. Att fa fler att flytta till kommunen och att fornya den aldre in-
innerstaden &r nasta viktiga steg for kommunen.

-rANK Haparanda askadliggor en i manga avseenden gransover-
P A l gripande satsning pa ett nytt centrum och en ny centrum-
handel for tva grannkommuner. Haparanda har sett till
samband och helhet i sin planlaggning. En sviktande handel i en gammal
handelsstad blev till slut en utmaning som méttes genom en aktiv stads-
planering for att vanda handelsstrommar och locka handel och konsumen-
ter. | planlaggningen ingar saval ny infrastruktur for kommunikationer
som nybyggnation av handelsomrade och bostader. Nya och konstruktiva
trafiklosningar har astadkommits i samarbetet mellan kommunen och
Trafikverket.

Kommunen har genomgaende tagit ledarrollen och man férnyar genom
nagot som kan kallas mellankommunal fortatning. Kommunen har fram-
gangsrikt tagit initiativet och behallit det i en omfattande planprocess. Det
har varit en medveten och samordnad satsning dar PBL.:s allménna intres-
sen statt i forgrunden och varit instrumentella for utvecklingen. | pro-
jektet har flera allménna intressen kunnat forstérka varandra, dar sam-
bandet mellan kommersiell service och samhéllsservice har fokuserats
med handeln som tillvéxtmotor. Genom kommersiell service tkar skatte-
basen, vilket i sin tur méjliggor forbattrade samhallstjanster. Kommunen

Boverket
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har tydligt talat om hur det ska vara och har darmed fatt till omfattande
synergieffekter.

Exemplet visar resultatet av ett langtgaende praktiskt mellankommunalt
samarbete som stracker sig vida utdver lagstiftningens krav pa samord-
ning av anvandningen av mark- och vattenomraden.

Kommunens majligheter

Den kommunala ledarrollen utgér saval en skyldighet som en réattighet,
med den utgar ocksa ett ansvar dar en god, strategisk och val forankrad
planering bidrar till en hallbar samhéllsutveckling. Ledarrollen utgar fran
en aktiv naringspolitik och samverkan med handelsintressenterna, men
det kommunala ledarskapet innebér framst att de allménna intressena sé-
kerstélls i planlaggningen och att enhetliga spelregler galler for alla. Pa
detta sétt forhindras att enskilda intressen spelas ut mot varandra, eller
mot kommunen. Darmed satts medborgarintresset framst.

Kommunens beslut och atgarder paverkar handelns forutséttningar i langt
stérre utstrackning an vad som kanske framgar vid forsta anblicken.
Sambanden mellan kommunala initiativ och atgarder for handelns ut-
veckling, och sjalvfallet samarbetet mellan kommun och handel, &r bidra-
gande for fortsatta mojligheter till fast boséttning och kommersiell ser-
vice i mindre tétorter och pa landsbygden.

Kommunens byggnadsnamnd kan ge svar

Byggnadsndmnden och byggnadsforvaltningen &r ofta nyckeln till en
lyckad handelsetablering. Har finns vanligen tillgang till ett batteri av
fakta, dokumentation, geografiska informationsdatabaser om markbeskaf-
fenhet, geologi, topografi och kénsliga eller pa annat satt skyddade mil-
joer, industriell aktivitet och farliga verksamheter samt kannedom om be-
byggelseriktningar och kommunaltekniska planer. Infor ett etablerings-
skede och en eventuellt forestaende planprocess kan ett utvecklat samar-
bete mellan kommunens néringslivskontor och byggnadsforvaltning vara
av stort varde, dar byggnadsforvaltningen utgér en hallbarhetssamordnare
som haller ihop de allmanna intressena.

Klara regler framjar naringslivet

Handel och handelsetableringar gynnas av ett gott naringslivsklimat. |
detta ingar tydlighet och klara regelverk, aven om bestammelserna inte
nddvandigtvis behdver uppfattas som positiva for foretagens verksam-het
av foretagen sjalva. Det viktiga ar forutsagbarheten. P4 motsvarande sétt
ar k&nnedom om foretagens villkor och synpunkter ngdvandiga for en ly-
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hérd kommunledning, oavsett om den delar foretagens bedémningar och
onskemal.

PBL tillhandahaller ett formellt regelverk i form av planer och bestam-
melser. Dessa fordjupas och kompletteras av analyser och utredningar
men viktigast ar anda en tydlig kursriktning som utgar fran kommunens
ambitioner och visioner. Trovardigheten forutsatter ocksa att kommunen
konsekvent foljer sina regelverk. Detta forhindrar forstas inte att det bor
finns en viss flexibilitet inbyggd i hanteringen, men avstegen far inte bli
regel.

Boverket
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3. Hallbar handel efterstravas

Handeln paverkar samhallet, saval kort- som langsiktigt. Just darfor ar det
angeléget att beslut om handelslokaliseringar baseras pa krav pa hallbar
utveckling. Handelns forutsattningar forandras snabbt och nya former ut-
vecklas. Den elektroniska handeln &r en av flera handelsformer, som har
vuxit och utvecklats de senaste aren, samtidigt som den blivit en besta-
ende och accepterad del av detaljhandeln. Samtidigt har ungeféar en tred-
jedel av de tidigare butikerna under en tioarsperiod forsvunnit fran gles-
bygd och tatortsnara landsbygd vilket resulterat i att flera orter och
mindre samhéllen star utan kommersiell service.

Hallbara Ystad

| Ystad har hallbarhetstankandet varit langsiktigt och malmedvetet.
Ystads medeltida innerstad praglas alltjamt av den generalplan som an-
togs pa 1960-talet, och i den beslutades att innerstaden skulle vara till for
handelsandamal.

o

Foto: Cntentus/Rlchard Olso, Ystas kommun o

Stora Ostergatan blev en gang- och cykelgata efter ett kommunalt ini-
tiativ pa 1970-talet och med narhet och tillganglighet fran den narbelagna
jarnvagen och busstationen samt anslutande parkeringsomraden. Till féljd
av Oversiktsplanens stabila forankring tog kommunen fram en komplette-
rande handelspolicy forst 2008, dér cityhandelns betydelse och tillgang-
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lighet poangteras. Handelspolicyn klargor och bekraftar kommunens av-
sikt att det inte ska etableras nagot externt kdpcentrum i betydelsen en
koncentration av detaljhandelsbutiker i en eller flera byggnader utanfor
stadskarnan.

Ystads paroll &r att man vill vara en stad pa manniskornas villkor, inte pa
bilarnas. Den ambitionen ar i hog grad levande i bade skala och arkitektur
i det pagaende arbetet med den fordjupade dversiktsplanen. Samtidigt
som de historiska miljéerna har bevarats har man ocksa forsokt anpassa
byggnader och miljéer till den moderna handelns krav och villkor men i
ett givet format. Kommunen arbetar for att frdmja turismen och besoksné-
ringen for att fa ett 6kat kundunderlag, och handeln bidrar till att utveckla
Ystads centrum som en given och attraktiv métesplats for alla aldrar.
Centrum ska vara en plats for social hallbarhet, konkurrens och tillvéxt
som mojliggor och som syftar till en god livsmiljo.

TANK Utvecklingen i Ystad har praglats av planlaggningens
P Al langsiktighet men ocksa av politisk foljsamhet gentemot
’ planldggningen. Handeln ska vara i centrum — den ska
vara ndra och tillganglig. Bevarandet av miljén ger ut-
rymme for fornyelse och flexibilitet med nya verksamheter i gamla hus.
Handelspolicyn har dérefter bekraftat dversiktsplanen.

Medborgardialogen har hela tiden varit ett naturligt inslag i kommunens
planlaggning innan begreppet som sadant kom till; i arbetet med en for-
djupad 6versiktsplan hyrde kommunen in sig i en sarskild samlings- och
utstéllningslokal i centrum. Kommunen motte dar medborgarna i varda-
gen nara handeln, mitt i den miljo som planlaggningen avsag.

Kommunens argument for centrumhandeln stdds av 0ppenhet, forankring
och Iangsiktighet vid genomforandet av planerna. Detta har gett kommu-
nen trovardighet gentemot de egna invanarna men ocksa gentemot exter-
na aktorer. Ystad visar att det gar att utveckla en smaskalig, attraktiv och
inbjudande centrumhandel genom férnyelse, dar handelsetableringarna
maste anpassa sig efter de lokala kraven och den unika miljén. Detalj-
handeln har stéllts infor bevarandekrav men den varsamma handen har
kombinerats med modern arkitektur i fornyelsens tecken och med forsta-
else for detaljhandelns villkor.

Boverket
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Handeln och den kommunala malbilden

Samtliga hallbarhetsrekvisit kan aktualiseras vid en handelsetablering i
form av exploateringens inverkan pa natur- och kulturvérden, social hall-
barhet som tillganglighet samt tillvaxt och konkurrens (Jansson et al
2013)och handelns nya fokusering pa hallbarhet forutsatter ocksa att
kommunen har en egen och likaledes genomtankt malbild av hallbarhet
inom sina kompetens- och ansvarsomraden. Det galler i hogsta grad sam-
héallsplaneringen.

Hallbarhetsaspekterna bor samordnas

Ett satt att ssmmanlanka kommunens interna hallbarhetsambitioner ar att
utse en kommunal hallbarhetssamordnare eller hallbarhetsgrupp i planar-
betet. Det kan till exempel ske genom tvérsektoriella arbetsgrupper med
personal fran flera forvaltningar som planlaggning och byggande, miljc-
skydd, raddningstjanst, social omsorg, kultur och fritid eller annan kom-
petens beroende pa planens eller projektets karaktar. Sadan expertis kan
ocksa vara behjalplig vid bygglovsprévning.

Uppgiften for personen eller gruppen ar dels att bevaka att hansyn tas till
den miljomassiga, sociala och ekonomiska hallbarheten inom projektet
och i projektets externa konsekvenser, dels att ta initiativ till och foresla
atgarder som kan forbattra hallbarheten fran projektets embryo och ge-
nomforandefas till uppfoljning och utvardering.

Prioritera gang- och cykeltrafik

Det gar att prioritera gang- och cykeltrafik framfor andra trafikslag for att
na handel och service, och den prioriteringen bor finnas med redan i den
strategiska planeringen. Som en del av kommunens egen trafikplanering
bor kommunen darfor ta fram planeringsunderlag for gang- och cykeltra-
fik som kopplas till malpunkter for handel och service. Detta vévs in i
ortsanalysen och fors vidare till dversiktsplaneringen. | denna tidiga pla-
neringsprocess kan gang- och cykelplaneringen lyftas fram som en egen
del av trafikstrategin eller som ett eget dokument.

For att kunna forbattra mojligheterna att na handel och service bor han-
delsetableringar végas in parallellt med utveckling av de gaendes och
cyklandes trafikmiljoer. Det ar darfér mycket viktigt att arbeta kontinuer-
ligt med de aktuella planeringsunderlagen. Allra bast ar att gang- och cy-
keltrafikanterna finns med i planlaggningen fran forsta borjan, eftersom
en bra struktur for gang och cyklande som bygger pa brukarnas behov,
kan minska bilberoendet vid inkdpsresor. Har &r ett balanserat trafiksy-
stem ledstjarnan (SKL 2007). Att fa fler att ga och cykla &r inte enbart in-
tressant ur miljésynpunkt utan det ar ocksa viktigt med tanke pa folkhal-
san och samhéllsekonomin.
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4. Satsa pa medborgardialog

Medborgarperspektivet ar grundldggande i varje demokrati, dar alla med-
borgare har rattigheter, delaktighet och inflytande. PBL ska tillférsakra
medborgarna detta inflytande 6ver samhallsbyggandet, men syftet ar
ocksa att myndigheterna ta del av medborgarnas asikter i planprocessen
for att forbattra beslutsunderlaget.

Kristianopel — att befasta sin handel

Kristianopel &r ett samhalle med en lang och spannande historia. Sam-
héllet ligger i Karlskrona kommun och &r bel&get i Blekinges nordostlig-
aste horn. Kristianopel var tidigare ar en gammal beféstningsstad och
samhaéllet lever upp under sommarhalvaret med manga aterkommande
sommarboende och turister.

Foto: Liselott Skarner

Nar den lokala Konsumbutiken var pa vég att laggas ned gick invanarna i
Kristianopel samman och mobiliserade for att kunna 6ppna butiken igen.
Ett aktiebolag bildades som engagerade boende, sommarboende, foretag,
kyrkan med flera — i dag ar man drygt 600 aktiedgare. Bade Karlskrona
kommun och Lansstyrelsen i Blekinge lan har gett stdd till butiken men
alltjamt ar det den lokala lojaliteten att handla och stétta den lokala buti-
ken som &r grunden for handeln. Butiken &r numera 6ppen sju dagar i
veckan aret runt, och den har ocksa funktioner som ombud och med viss
samhéllsservice. Darutover installerade Utveckling i Karlskrona AB, ett
kommunalt bolag som verkar for att gora Karlskrona till en langsiktig,
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hallbar och attraktiv destinations- och etableringsort, sommaren 2015 en
digital pekskarm i affaren dar besokaren kan soka information fran Visit
Karlskrona. Butiken har ocksa haft cykeluthyrning via ett projekt initierat
av kommunen.

-rANK Exemplet med Kristianopel kan 6verforas till manga
PAI platser i landet, inte minst pa landsbygd och i glesbygd.

Det blir allt vanligare att boende och brukare tar ini-

tiativ till att kunna behalla sitt lokala handels- och serviceutbud och sin
sociala motespunkt. | Kristianopel har de boende sjélva inlett en medbor-

gardialog med myndigheter och andra aktorer. | denna viktiga medbor-

gardialog har samhallet Kristianopel huvudrollen och det &r invanarna

som genomfor insatserna for en langsiktig I6sning for bygden.

Exemplet visar pa lokal vilja, handlingskraft och styrka. Det visar ocksa
vad som binder ihop och forenar en hel bygd samt landsbygdens handels-
potential och hur samhallet kan stétta den. Utifran den givna smaskalig-
heten med stod och hjalp fran andra har invanarna lyckats skapa en bredd
pa servicen.

Exemplet visar ocksa bygdens lokala lojalitet och langsiktighet for att
kunna behalla butiken, dar en aktiv och levande samhallsférening kan
ofta vara den demokratiska arena som underlattar en medborgardialog
med till exempel myndigheter och andra aktérer. Sadana foreningar ar en
bra grund for dialog mellan invanarna och kommunen ocksa i andra fra-
gor, inte minst i planeringssammanhang.

Demokrati och medborgarperspektiv

| Sverige baseras medborgarperspektivet pa grundlagen dar allas lika
varde faststalls. Kommunallagen klargor att kommuner och landsting ska
behandla sina medlemmar lika. Plan- och bygglagen utgar fran principer
om politisk férankring och medborgerlig delaktighet genom samrad.

Det I6nar sig att fora en tidig och 6ppen dialog med alla berdrda redan i
boérjan av planeringsprocessen. Ofta handlar planerna om stora och vik-
tiga projekt med avsevard paverkan pa omgivningen och pa manniskors
vardagsliv. Sadana viktiga beslut som etablering och utveckling av han-
del bor diskuteras brett och 6vervagas noga i de kommunala planerings-
processerna.

Boverket
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Initiativ till medborgardialog i detaljplan

Infor det detaljplanearbete som sedan kan komma att aktualiseras har en
del fragor redan behandlats i det strategiska planeringsarbetet med Gver-
siktsplaneringen tillsammans med handelspolicyer och ortsanalyser. Om
kommunen tar initiativ till en medborgardialog Iangt innan alla stéll-
ningstaganden ar gjorda kan medborgarnas kunskap, erfarenheter och be-
hov ligga till grund for och vésentligt forbattra beslutsunderlaget, men det
galler att finna vagar som lockar till engagemang och att ocksa vaga visa
bade positiva och negativa konsekvenser av de forslag som paverkar han-
delsutvecklingen.

Né&r medborgarna engageras i planlaggningen &r det viktigt att kommunen
tar hand om och besvarar synpunkter pa ett korrekt och professionellt
satt. Mojligheten att delta i planprocessen bidrar till en fordjupad forank-
ring inom kommunens beslutande organ som kan férebygga konflikter
och visa samband och synergieffekter for kommunens utveckling.

| manga kommuner pagar diskussioner om att fornya medborgardialogen
som process, metod och beslutsunderlag. Néar det géller handel kan aven
stormarknader och andra handelsomraden tjana som motesplats for sam-
rad och diskussion, det vill sdga att kommunen moter medborgarna i de-
ras vardag. Dialogen kan ocksa ske i skilda, successiva steg under en
planprocess.

Las mer om medborgardialog pa boverkets hemsida:
http://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/kommunal-
planering/medborgardialogl/

Boverket
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5. Bejaka handelsformernas
mangfald

Olika handelsformer behdver kombineras och samverka for att uppna en
langsiktig hallbar handel. Handelsformernas mangfald berikar och beja-
kar samhallsutvecklingen i allt fran glesbygd till storstad. Det ar avgo-
rande for en god handelsutveckling &r att kommun och handel utvecklar
sitt samarbete utifran kommunens ansvar for den viktiga och i manga fall
avgorande samhéllsservicen.

Karlskrona — handel bland arkipelag och land
Karlskrona kommun har en alldeles speciell forutsattning som handels-
stad. Sjalva centrumhandeln &r koncentrerad till huvuddn Trossé. Staden
fortsatter dven pa fastlandet i nordlig riktning med en hel del handelseta-
bleringar.
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Foto: Franz Feldmanis

Centrumhandeln har varit sjalvklar sedan staden grundades i slutet av
1600-talet. Under senare delen av 1900-talet borjade dock den externa
handelsetableringen byggas ut pa fastlandssidan. De externa handelsom-
radena i Lyckeby och Vedeby blev bade storre och fler till antalet. Den
senaste etableringen i gamla Stadstradgarden 6ppnade hosten 2014 och
har blivit ett helt nytt handelsomrade. Den forandring som har skett i mo-
dern tid har paverkat centrumhandeln, och nagra butiker och verksamhet-
er har flyttat eller dubbeletablerat sig i de nya omradena.
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Karlskrona kommun har tidigare gjort ett par utredningar om handeln och
man haller just nu pa med att ta fram en ny utredning, dar kommunens
utgangspunkt ar att bejaka mangfalden i de olika handelsformerna.
Kommunen menar att all handel behévs och det &r viktigt med samverkan
och samarbete mellan de olika handelsformerna men ocksa med fastig-
hetségarna.

| den pagaende handelsutredningen ar ledorden — butikmix, den fysiska
miljon och tillganglighet. Fokus ligger pa cityhandel och 6vrig handel
samt omgestaltning av gator, platser och byggnader.

-rANK Exemplet i Karlskrona visar pa en vanlig situation som
PAI galler for manga kommuner i Sverige — att centrumhandel
och externhandel under lIang tid har delats upp var for sig.
Med den nya handelsutredningen utgar kommunen i stéllet ifran att
mangfald och samverkan mellan olika handelsformer, fastighetsagare och
kommun berikar och ger forutsattningarna for en positiv handelsutveckl-

ing.

| arbetet med handelsutredningen har kommunen gjort intervjuer, ana-
lyser och kartlaggningar om olika gruppers 6nskemal samt analyser av
vilka forutsattningar olika omraden har for handel. Handlare och fastig-
hetsdgare har tillsammans med kommunen arbetat med att finna framtida
samarbetsformer.

Handel stimulerar handel

Né&r handel och andra verksamheter verkar tillsammans framjas forutsatt-
ningarna for fler och nya etableringar av till exempel samhéllsservice och
Ovrig foretagsverksamhet. Foretag och deras anstéllda ar konsumenter av
andras varor och tjanster — allt fran lokaler, lunchserveringar, kontorsma-
teriel, IT-konsulter och arkitekter till revisionsbyraer. Den goda narings-
politiken utgar fran detaljhandelns betydelse for att andra foretag i olika
branscher ska kunna etablera sig pa orten eller i bygden. En mangsidig
handel kan bade bibehalla och locka till boende, inflyttning, sysselsatt-
ning och 6kad skattekraft. Handeln ger synergieffekter i hela samhéllet.

En utarmad handel till foljd av till exempel utflyttning, oskélig konkur-
rens eller ogenomténkta offentliga beslut eller villkor kan daremot leda
till negativa konsekvenser for det dvriga néringslivet, féretagsamheten
och arbetstillfallena pa platsen.
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Mangfalden 6kar forutsattningarna for en 6kad narhet till marknaden
samt ett storre och varierat utbud av varor och tjanster dér affarerna kan
dra fordel av varandras kunder, prisséttning, kvalitet och upplevelser. Pa
det sattet bidrar handeln till en social aktivering av stadslivet.

Vad stéller e-handeln for krav pa fysisk planering?
Internet har alstrat nya foretag, affarsmodeller och handelsformer, dar
kundmotet har blivit alltmer digitaliserat i alla former av detaljhandel.

De senaste uppgifterna pekar pa att e-handeln utgér 6,4 procent av den to-
tala detaljhandeln och att handelsformen véxer snabbt; 2014 ¢kade for-
séljningen med 16 procent (Postnord 2015).

E-handeln &r transportkravande och den kan stélla kommunerna infor nya
planeringsbehov for att mota okad godstrafik vad galler saval infrastruk-
tur som terminaler, postcentraler och sorteringsanlaggningar. Alla till-
gangliga prognoser omvittnar en fortsatt och accelererad 6kning av last-
bilstrafiken i Sverige (Trafikverket 2015). Transporter och distributions-
nat maste darfor i hogre grad samordnas.

E-handeln kan komma att paverka den fysiska planeringen direkt och in-
direkt. Den digitala handeln kan stélla krav pa god beredskap att tillhan-
dahalla centralt belagna lokaler bade visning, forséljning, lagerhallning
samt evenemang och upplevelser. Den digitala handeln &r och blir dessu-
tom allt mer viktig for landsbygd och glesbygd, eftersom stora delar av
kommersiell service och samhallsservice har forsvunnit pa dessa platser.
Digital handel kan 6ppna for etablering av nya enkla utlamningsstallen
som i sin tur bidrar till forbattrad serviceverksamhet for boende pa lands-
bygd och i glesbygd.

Boverket
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6. En handel for alla

Samhallet ska vara tillgangligt och anvandbart for alla. Var och en ska
kunna leva sa sjalvstandigt som majligt utifran egna forutsattningar och
fa bestamma 6ver sin vardag. Aven handeln ar en métesplats som bor
kunna nas av alla, och tillganglighet bestar av bade narhet och nabarhet,
eftersom ett resmal som ar nabart med tag, buss och bil &r mer tillgangligt
an om det bara gar att na det med bil.

Om det ar mojligt att na ett resmal genom att cykla eller ga 6kar tillgang-
ligheten ytterligare genom att man kan promenera eller ta cykeln for att
handla varor och ta del av samhallets 6vriga serviceutbud.

Sillerud — mycket mer an en butik

Sillerud &r till sitt geografiska omfang den stérsta socknen i Arjangs
kommun i Varmland. Socknen har cirka 1 100 invanare, genomkorsas av
E 18 och préaglas av vidstrackta skogsomraden med naturreservat. Flera
utav Sveriges lanthandlare har under de senaste decennierna tagit éver en
del av den samhallsservice som tidigare utdvades i offentlig regi. Buti-
kerna pa landsbygden har darmed fatt en &n mer accentuerad roll som lo-
kal motesplats.

Foto: Rikard Ohlin

Under de 25 &r som lanthandeln i Sillerud varit igang har antalet lands-
bygdsbutiker i Varmland néstan halverats. | dag finns ett fyrtiotal affarer
kvar pa den varmlandska landsbygden, varav flera ar nedlaggningsho-
tade.
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Samma hotbild gallde for butiken och bensinstationen i Sillerud som lig-
ger en och en halv mil fran Arjang. Butiksagaren tog d initiativet till att
utveckla lanthandeln till ett servicecentrum. | dag ar butiken inte bara en
lanthandel utan en kombination av livsmedelsbutik, bensinstation, hotell,
postkontor, apotek, turistbyrd, systembolag, bibliotek och spelombud.
Butiken tillhandahéller ocksa hemkdrning av varor till aldre som inte kan
ta sig till affaren och svarar dessutom for hjalp at aldre med vissa hus-
hallssysslor som den kommunala hemtjéansten inte erbjuder.

Sillerud har &ven varit ett av tre svenska forsoksprojekt vad géller digitalt
servicekontor. Projektet som fatt stod av Naringsdepartementet och Euro-
peiska unionen. Servicekontoret &r inrymt i den gamla jarnvagsstationen
och drivs av Servicenavet — en samordningsfunktion for service pa lands-
bygd. I servicekontoret finns ocksa maétes- och konferenslokaler som
bland annat anvénds av de lokala partiorganisationerna.

Tack vare den moderna digitala tekniken fungerar bade butiken och ser-
vicekontoret som en form av medborgarkontor dar bygdens invanare kan
fa hjalp med sa olika saker som att soka bygglov och utfoéra banktransakt-
ioner. Genom denna samverkan mellan samhéllsservice och kommersiell
service underlattas saval fast bosattning pa landet som ett aktivt fore-
ningsliv.

-rANK Kombinationen av kommersiell service och samhélls-
. service gynnar saval de allmanna intressena som en-
PAI skilda handelsintressen genom att dessa 6msesidigt for-
stérker varandra. Butiken har alla ombudsfunktioner och
erbjuder hemkdérning av varor och fungerar darutdver som ett slags med-
borgarkontor i privat regi genom att férmedla bygglovsansdkningar och
andra kontakter med den kommunala forvaltningen. | affarsidén ingar
ocksa att komplettera den kommunala hemtjansten med olika hus-
hallsnara uppdrag och foretagen pa orten har tillgang till grundlaggande
betaltjanster. Sillerud ingar dartill i ett pilotprojekt som &r en del av ett
statligt initiativ for att kunna trygga samhallsservice och livsmedelsfor-
sOrjning i hela landet. Servicenavet fyller vidare en viktig samhéllsfunkt-
ion genom att erbjuda samlingslokaler for de politiska partierna och fore-
ningslivet.

Saval landsbygdens mojligheter som detaljhandelns bidrag till social
hallbarhet illustreras genom den dppenhet och flexibilitet som utvecklar
tjansteutbudet med nya funktioner i granslandet mellan samhéllsservice

Boverket
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och kommersiell service. Till och med pa landsbygden bor det kunna ga
att handla utan tillgang till bil.

Tillganglighet ar ett allméant intresse

Planlaggning okar forutsattningarna for manniskor att na vardagliga mal
som att handla och ta del av serviceutbud, och for den befintliga och eta-
blerade handeln och servicen ar det bra att bérja med att inventera miljon
bade utomhus och inomhus. Inventeringen far sedan ligga till grund for
vilka atgarder eller atgardsprogram som kan aktualiseras.

| samband med att olika fysiska atgarder genomfors finns det anledning
att kontinuerligt se 6ver om dessa atgarder paverkar, begransar eller for-
béattrar tillgangligheten fér medborgarna. Fér ny handel och service galler
det att kommunen &r medveten om vilka fysiska atgarder som hamnar ut-
anfor PBL:s formella steg. Inom planlédggningen kan det handla om att
placera en ny dagligvarubutik ndra manga bostader medan de fysiska at-
garderna utanfor planprocessen kan besta i att forbattra gator och torg ge-
nom att till exempel fasa av trottoarkanter. Det kan ocksa innebéra att
praktisera och genomfora enkelt avhjélpta hinder i organiserad form.

Det &r viktigt att redan fran bérjan utforma byggnader och utomhusmil-
joer pa ett medvetet sétt for att astadkomma sa hog tillganglighet som
mojligt. Det ar ocksa viktigt att miljoerna forvaltas val. Ett aktuellt at-
gardsprogram for tillganglighet kan anvandas dels som underlag till plan-
och bygglovsprocesser, handelspolicyer och analysdokument, dels som
underlag till fysiska atgarder utanfor plan- och bygglovsprocesserna. Ett
sadant atgardsprogram kan ses som en slags checklista som ger stod for
en samhallsutveckling i riktning mot jamlika och goda sociala levnads-
forhallanden och som framjar en god och langsiktig hallbar livsmiljo for
alla manniskor.

Trygghetsaspekter kan ocksa tas med i samma program, eftersom dessa
paverkar tillgangligheten i bade nya och befintliga miljcer. Miljoer som
upplevs som otrygga kan paverka den enskilda manniskan i sa stor ut-
strackning att vissa besoksmal som ror till exempel handel och service
valjs bort. Det kan i sin tur leda till att vissa grupper i samhallet exklude-
ras fran kommersiell service och samhéllsservice.

Trygghetsatgarderna kan ocksa leda till positiva féljdverkningar. Om till
exempel gangvagen till bussen kéanns trygg kan det medfora att fler valjer
att resa med bussen.
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Regionala serviceprogram

De regionala serviceprogrammen har tillkommit i avsikt att stodja och
stimulera arbetet med kommersiell och offentlig service i Sveriges gles-
och landsbygd genom samarbete mellan regioner, kommuner och na-
ringsliv. Initiativet utgar fran en helhetssyn pa den kommersiella och of-
fentliga servicens betydelse for mdjligheten att vistas och arbeta i alla de-
lar av landet. Programmen ska samverka med 6évriga regionala program
som exempelvis regionala utvecklingsprogram (RUP), regionala tillvéxt-
program (RTP) samt regionala genomfdrandestrategier inom landsbygds-
programmet. De ska ocksa samverka med de ekonomiska stodprogram
som finns for investeringar i och drift av kommersiell service.

Programmen syftar till att utveckla sa kallade servicepunkter, dar bygden
ges tillgang till grundlaggande samhallsservice som post och betaltjans-
ter. Pa sa satt kan programmen medverka till kommunernas utvecklings-
kraft och till en mellankommunal samordning av kommersiell service.
Storsta mojliga samhéllsnytta ska efterstravas genom att servicerelaterade
insatser samlas och samordnas pa regional niva.

Genom de regionala serviceprogrammen har kommunen fatt helt nya
mojligheter att, vid sidan av PBL och en given planeringssituation, upp-
muntra och verka for behallandet av dagligvarubutiker och drivmedels-
stationer som ar av betydelse for de boende pa landshygd och glesbygd.
Samtidigt kan vésentligt forandrade villkor for kommersiell service och
samhéllsservice i framfor allt mindre orter aktualisera ett behov av for-
djupning av oversiktsplanen eller detaljplanlaggning i denna del av kom-
munen.

| den pagaende programperioden for de regionala serviceprogrammen
prioriteras tillgang till dagligvaror och drivmedel samt samordnade ser-
vicelosningar. Intresset har stadigt 6kat fran kommunernas sida for sam-
ordningslosningar dar samhéllsservicen knyts till exempelvis en lanthan-
del (SOU 2015:35). Allt stérre uppmarksamhet agnas dessutom &t betal-
tjanster under innevarande programperiod &n tidigare (Tillvaxtverket
2014).
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7. Framtidens handel

Omvaérldsanalysen ar en planeringsfaktor

Vart samhalle omgestaltas infor vara égon. Starka krafter forandrar forut-
sattningarna for arbete och boende. Marknad, sysselséttning, kommuni-
kationer, befolkningsforflyttningar och demografi kan vara émsesidigt
forstarkande eller forsvagande variabler i denna utveckling.

Plan- och bygglagen ar inte primart amnad att reagera pa detta om inte
forandringarna kréver en planlaggningssituation, och darfor blir om-
varldsanalysen en viktig faktor i planprocessen. Efter en lang period av
expansion, utbyggnad och nybyggnad kan PBL i hdgre grad behéva bli
ett instrument for att i stallet forandra den befintliga bebyggelsestruk-
turen. Det kan handla om fortatning, ombyggnad och férandring av verk-
samhetsandamal i riktning mot en stérre mangfunktionalitet och blandade
verksamheter samt aktivering av landsbygd och glesbygd som forlorat
saval kommersiell service och samhéllsservice.

PBL.:s styrka ligger i dess medborgardialog och lokala férankring, dar
planinstrumentens hierarki ar sammanlankad med kommunens beslutsni-
vaer, transparens och ambitioner. Handeln ar i planeringen inte begransad
till fysisk planering utan kommunen bdr anvénda sig av sina olika roller
for att kombinera och synkronisera initiativ inom och utom PBL for att
bidra till en handel for alla.
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| ett pagaende forskningsprojekt av Warnhjelm (2015) beskrivs samban-
den mellan handelsomraden i centrum och periferi samt hur planlagg-
ningen kan framja de allméanna intressena och hallbarheten. For de stérre
stddernas del handlar det om en polycentrisk stadsdelsstruktur med flera
friliggande handelscentrum. Halvcentrala handelsetableringar kan goéras
mer mangfunktionella och detaljhandeln kan kombineras med samhalls-
tjanster. Darmed kan den enskilda invanaren fa manga skilda arenden ut-
forda vid en och samma inkopsresa.

I sma kommuner ar det alltjamt ortens centrum som svarar for denna l6s-
ning men dar det ar miljomassigt hallbart bér nuvarande externetable-
ringar omvandlas till integrerade stadsdelar eller férorter dar bostader och
andra arbetsplatsomraden ocksa far plats, samtidigt som tillgangligheten
for hallbara fardsatt framjas. Avslutningsvis maste nathandelns potential
att bidra till en minskning av trafikarbetet tas till vara (Warnhjelm 2015).

Boverket
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Bilaga 1. Lansstyrelseenkat 2014

For elva ar sedan skickade Boverket ut en enkat till landets lansstyrelser
med ett antal fragor som berdr handel i planeringen. Aterigen har Bover-
ket gjort ett nytt utskick med en enkat till landets l&nsstyrelser i samma
amne. Denna gang var svarsfrekvensen nagot samre (15 svar) dn 2003, da
17 lansstyrelser svarade. Nagra fragor ar nastan desamma men merparten
har anpassats till utvecklingen sedan 2003 och till dagens situation.

| enkatens upplagg stalldes inte ndgra krav pa exakthet i svaren utan vi ef-
terfragade mer av snabba svar utifran en uppfattning av den radande situ-
ationen i respektive lan.

Den gangse uppfattningen &r att den externa handelsetableringen fortsét-
ter att vixa och utvecklas. Framfor allt sker den fortsatta utvecklingen i
redan befintliga externa handelsomraden men det finns ocksa en trend att
nya etableringar soker sig inat stader och tatorter och vid noder som till
exempel jarnvégsstationer. Allmént okar dagligvaruhandeln men den
minskar i mindre orter och pa landsbygden. Ett Ian svarar att e-handeln
Okar.

| 2003 ars enkat var svaren liknande — att den externa handelsetableringen
fortsatte att 6ka, men med den skillnaden att de redan i ansprak tagna om-
raden for extern handel, fortsatte att vaxa.

Enkaten 2014 visar att stadsgalleriorna bidrar till ett kat utbud och han-
del, vilket &r positivt for stadskérnorna. Fler utredningar och policyun-
derlag tas fram i dag jamfort med tidigare, vilket ar positivt for kommu-
nernas handelsutveckling. Flera kommuner satsar medvetet pa att starka
centrumhandeln genom fornyelse och uppfraschning. Det har ocksa skett
en positiv utveckling genom att fler butiker kan vara ombud pa grund av
vissa avregleringar, och aven mindre orter far etableringar fran storre
kedjeforetag vilket gynnar landsbygdsutvecklingen.

Grénshandeln med Norge ger 6kad ekonomisk tillvaxt, fler arbetstill-
fallen, breddat naringsliv och 6kat serviceunderlag. Handeln tkar, syssel-
satter relativt manga och innebar manga ingangsjobb, vilket ar viktigt for
ungdomar. Flera extern handelsomraden lockar besckare regionalt.

Dagligvarubutiker i sma orter stanger, vilket innebér att service som post,
apotek, systembolag och traffpunkter forsvinner. Extern handelsetable-
ring skapar dessutom ett bilberoende, vilket gor det svart att na miljoma-
len samtidigt som servicen for svagare grupper i samhallet blir férsamrad.
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Extern handelsetablering kommer dartill ofta i konflikt med kultur- och
naturvarden och tar ofta god jordbruksmark i ansprak, vilket paverkar
ofta landskapsbilden negativt. Extern handelsetablering har ibland lett till
Overetableringar.

Hélften av de svarande lansstyrelserna menar att handelsfragan inte ar ett
problem i samhallsplaneringen medan nagra lansstyrelser menar att han-
delsfragan till viss del kan vara ett problem i samhéllsplaneringen. Nagra
andra lansstyrelser menar att det finns problem kopplade till logistik, in-
frastruktur och trafikfragor, bostadsforsorjning och landsbygd. En lans-
styrelse menar att handelsfragan inte ses som ett problem i samhallspla-
neringen utan som en mojlighet.

I knappt halften av svaren menar lansstyrelserna att handelsfragan finns
med i kommunernas 6versiktsplaner. Ovriga lansstyrelser menar att fré-
gan tas upp delvis, bland annat i nyare dversiktsplaner och i vissa orter
dar det rader ett tryck i handelsfragan. | ett lan tas inte handelsfragan upp
som en stor fraga.

Ett par lansstyrelser svarar att kommunerna anvander handelspolicyer el-
ler motsvarande, och merparten menar att sadana anvands endast delvis.
Nagra lansstyrelser saknar uppgift om huruvida kommunerna anvander
handelspolicyer eller inte. En l&nsstyrelse svarar att det finns inga renod-
lade handelspolicyer i kommunerna utan att det i stéllet finns néringslivs-
planer och varuférsorjningsplaner.

| 2003 ars enkat var det fa kommuner som hade handelspolicyer och
dessa var ofta invavda i 6versiktsplanen eller i férdjupningar av 6ver-
siktsplanen.

| enkaten 2014 svarar nagra lansstyrelser att det finns regional samord-
ning (bland annat med regionala serviceprogram) och nagra att det delvis
finns regional samordning. Knappt hélften av lansstyrelserna svarar att
det saknas regional samordning gallande handelsfragor.

| 2003 ars enkat var svaret att regionala och mellankommunala éverva-
ganden nastan aldrig férkom. Nagra lansstyrelser hade gjort forsok att
astadkomma sadana men med skiftande framgang.

Av de 15 lansstyrelserna 2014 menar 13 att de lagstadgade kraven pa god
ekonomisk tillvéxt och effektiv konkurrens i samband med kommunernas
planlaggning inte ar synliga. | 2 1an saknas underlag for att svara pa detta.

Samtliga svarande lansstyrelser 2014 menar att den pagaende utveckling-
en kommer att fortsatta med fokus pa extern handelsetablering. Allméant
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ar trenden att handeln blir mer kombinerad med upplevelseindustrin och
att en hel del handelsetableringar utvecklas runt noder, till exempel stat-
ionsomraden. Granshandeln mot Norge fortsatter att utvecklas sa lange
valutasituationen ar gynnsam for Norge. Aven second hand-handeln ut-
vecklas och fortsétter att 6ka i popularitet, och e-handel kommer férmod-
ligen att 6ka, enligt lansstyrelserna.

Féljande lansstyrelser har valt att inte svara i enkaten: Dalarna, Halland,
Norrbotten, Sédermanland, Uppsala 1an och Vastmanland.

Boverket
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Bilaga 2. Regeringens proposition
2013/14:126 En enklare planprocess

Storre utrymme for avvikelser i planer dar genomforandetiden gatt ut.

Avvikelser bor enligt regeringen dven kunna medges for sadana atgarder
som avser att tillgodose ett allmant intresse. Med detta avses att byggna-
den eller anlaggningen ska vara till nytta for samhéllet eller en bredare
allmanhet. Likafullt ska atgarden vara forenlig med detaljplanens Gver-
gripande syfte. Det kan till exempel vara fragan om att medge vader-
skydd vid hallplatser, kiosker, toaletter, sma forrad och transformatorstat-
ioner pa olika allmanna platser. Motsvarande avvikelser bor aven vara
mdjliga inom kvartersmark som anvands for olika offentliga verksamhet-
er, till exempel mark som i en detaljplan &r avsedd att anvandas for fri-
luftsliv, idrott, kultur, skola, hamnverksamhet eller storre parkeringar.

Enligt regeringen bor det vidare vara mojligt att i vissa fall medge lov ef-
ter genomforandetiden for en atgard som innebér en sadan annan anvand-
ning av mark eller vatten som utgor ett lampligt komplement till den an-
vandning som har bestdmts i detaljplanen. Detta kan bland annat omfatta
service och mindre verksamheter som inte r stérande i bostadsomraden i
syfte att fa en blandning av olika funktioner och en mer levande stads-
miljo. Det kan dven vara fraga om att tillata en kvartersbutik i ett omrade
med flerbostadshus eller att ett en- eller tvabostadshus delvis inreds som
arbetslokal, t.ex. som ett litet arkitektkontor eller en frisdrsalong.

Att verksamheten ska utgdra ett komplement till den anvéndning som har
bestdmts i planen innebér att den kompletterande anvéndningen inte bor
tillatas om den ar dominerande i forhallande till den anvandning som
anges i planen. Med andra ord bor det inte vara mojligt att helt och hallet
ta i ansprak en byggnad som &r avsedd for bostadsandamal for nagot an-
nat &ndamal an bostader — minst halften av byggnaden bor saledes anvén-
das for det &ndamal som har bestamts i planen. Avsikten med den tankta
bestammelsen ar bland annat att en- och famansforetagare ska kunna an-
vanda sin fastighet eller bostad for sadan naringsverksamhet som inte &r
storande for omgivningen.
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Bilaga 3. Miljomalsenkaten 2015

Kommuner som har aktuella dokument for
utveckling av handel (Fraga 1.6 MME 2015)

| Inget svar (49 st)
I Ja, kommunomfatiande (74 st)

| Ja, for del av kommunen (50 st)
| Nej, men arbete pagar (42 st)
B nej (75 st

Procentuell fdrdelning
mellan kommunema

Procentuell fordelning
mellan kommunema
som svarat
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Vad hanterar de aktuella dokumenten for

handelsutveckling? (Maojlighet till flervalssvar)
(Fraga 1.7 MME 2015)

_| Inget svar (159 st)

N Mellankommunala handelsfragor (20 st)
77 Extemna kopcentra (64 st)

| || E-handel (16 st)

[ Handel i stadscentrum eller huvutatort (107 st)

J{_)vrigt {101 st)

150

/ “TV.:|
0 A e
N

Antal fordelat
mellan kommunema




Bilaga 4. Planbeteckningar

C
BH
4
KH
z

| en detaljplan bor handeln preciseras. Planbeteckningen bestar framst av
H eller i vissa fall Z men handeln ingar ocksa i centrum som anges med
C. Referens: Boverkets allmanna rad (2014:5) DPB 1, om planbestam-
melser for detaljplan.

Detaljplan kan enbart medge saluférandet av livsmedel eller skrymmande
varor och 6vriga varor, men kommunen maste i dessa fall kunna redovisa
sérskilda utredningar, till exempel varuforsorjningsplaner eller liknande
som styrker varfor detta ansetts nédvandigt.

Reglering av handeln, det vill séga vilka varor som far saluféras inom ett
omrade, kraver saledes en mycket god motivering och ett solitt underlag i
form av konsekvensutredningar. Desto battre kdnnedom kommunen har
om handelns villkor, desto béattre kan kommunen beddma effekterna av
olika lokaliseringsbeslut.

Lagerhallning ansluter till handelsandamalet. Planbeteckningen for mer
stadigvarande och omfattande lagerhallning och varuhantering men ocksa
handel med skrymmande varor bestar av Z. Lager omfattar forradshall-
ning och partihandel, och definieras som en foérvaringsplats for produkter,
material med mera vid langvarigt uppehall mellan tva operationer under
produktion eller distribution.

Om inget annat bestdmts ar lagerbyggnader med tillhérande driftkontor
tillatna. Handel i parti med lagervaror far forekomma. Handel till en-
skilda far endast forekomma i begransad utstrackning. Partihandel avser
distributionsled som formedlar varor till detaljhandeln och till storre for-
brukare, det vill séga inte till enskilda konsumenter.

Planbestammelsen C for centrum inrymmer vanligen en mangfunktionell
plats av central beldgenhet i en tatort eller i en stadsdel eller en forort.
Centrum innebér att platsen ar tillganglig for manga manniskor. I cent-



rumbebyggelse ingar butiker, service, kontor, biografer, bibliotek, teatrar,
banker, kyrkor och andra slags byggnader for religionsutévning, fore-
ningslokaler. Service och vissa former av halsovard som till exempel en
ungdomsmottagning och sjukgymnastik ingar i &ndamalet. Hotell och
vandrarhem som ar avsedda for tillfallig vistelse ingar i &ndamalsbestam-
ningen centrum.

Detaljhandeln, H, ar ett naturligt inslag i centrumplanlédggningen, dock
inte Z, det vill sdga séllankdpshandel av mycket skrymmande art gente-
mot konsumenter, service och lager med tillhdrande férsaljning gentemot
detaljistledet.

Anvéndningen av olika slags centrumlokaler kan sarskiljas till att avse
kultur, handel och samlingslokaler. Stérande verksamheter bor preciseras
och deras omgivningspaverkan bor beskrivas i planbeskrivningen.

Handel kan ocksa férekomma inom ett planomrade med planbestammel-
sen J som star for industri. Partihandel har ofta ingatt i andamalet till-
sammans med produktion, lagring och annan jamforlig verksamhet.

Kombinationen av olika bestammelser &r ett satt att 6ppna upp forutsatt-
ningarna for en blandad och varierad sammansattning dar planbeteck-
ningen H for handel flankeras av andra beteckningar. Det kan till exem-
pel vara KH dar K star for kontor, eller BH — med B for bostader. Planbe-
teckningen C for centrum inrymmer saledes en vid skala av verksamhet-
er.

Om verksamheten ska utgdra en egen enhet inom ett bostadskvarter eller
bostadsomrade, som till exempel handel och service i bottenvaningen, bor
detta uttryckas med en kombination av planbeteckningarna B, H eller C
som kan innefatta sa kallade bokaler.
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