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Forord

Denna skrift innehaller férslag p4 metoder som du kan
anvianda nér du arbetar med trygghets- och jamstalld-
hetsfrdgor i samhaillsplanering pé alla nivaer. Skriften
ar ett resultat av Boverkets uppdrag att i samverkan
med ldnsstyrelserna stodja ett konkret utvecklingsar-
bete for att stdrka tryggheten i stads- och titortsmil-
joer ur ett jamstédlldhetsperspektiv. I regeringens
handlingsplan for att bekdmpa mdns vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fértryck samt vald i samkd-
nade relationer (skr. 2007/2008:39), aviseras detta upp-
drag som atgard 28.

De sociala aspekterna i samhdéllsplaneringen ar vé-
sentliga i all sorts planering av den fysiska miljon. Ge-
nom att integrera trygghets- och jaimstélldhetsfragor
vid planering och nér byggnader utformas kan du som
planerare vara med och frimja den sociala utveck-
lingen. I plan- och bygglagens portalparagraf anges att
"Bestdmmelserna syftar till att med beaktande av den
enskilda médnniskans frihet framja en samhdllsutveck-
ling med jdamlika och goda sociala levnadsforhdllanden
och en god och langsiktigt hallbar livsmiljé for mdn-
niskor i dagens samhidille och for kommande generatio-
ner.”( SFS 1987:10 1 kap. § 1).! Vidare innebir kommu-
nens ansvar for bostadsforsorjning att kommunerna

1 En ny plan- och bygglag borjar gélla den 2 maj 2011.
Enligt prop. 2009/10:170 kommer den inte att med-
fora nagra dndringar av sakinnehéllet i portalpara-
grafen.

ska skapa forutsdttningar for alla att leva i goda bosta-
der. Genom att inkludera dven olika gruppers behov
av tillgidnglighet samt bland annat kulturella, sprakliga
och religiésa aspekter i ditt trygghets- och jamstalld-
hetsarbete kan du ytterligare férdjupa den sociala di-
mensionen i ditt arbete.

For att trygghets- och jamstélldhetsfragorna verkligen
ska f& genomslag och synas i planer, program och i den
fysiska miljon krdavs det kunskap hos alla som arbetar
med planering, byggande eller férvaltning av densam-
ma. Det kan vara svart att veta vilken planeringsmetod
eller vilken kombination av metoder som du behover

i ditt arbete. Férhoppningsvis kan skriften inspirera

till nya arbetssétt och metodutveckling. Manga av de
beskrivna metoderna innebdr insatser utéver vad som
regleras i plan- och bygglagen men flera avdem kan
forhoppningsvis utveckla de lagreglerade samraden.
Frida Ryhag har varit huvudsaklig forfattare till tex-
terna ddr en projektgrupp bestdende av projektledaren
Kerstin Andersson, Klara Falk, Hanna Tell, Jens Karls-
son, Camilla Axelsson och Agata Bar Nilsson har delta-
git och lamnat synpunkter. Artiklarna med exempel ar
gjorda av Malin Andersson. Birgitta Andersson, Jim-
Komp, har bidragit med texter kring jaimstélldhet.

Karlskrona september 2010

Fredrik Meurman

utvecklingschef
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Lasanvisning

Denna skrift vinder sig till alla som arbetar med sam-
haillsplanering, byggande och med forvaltning av vara
fysiska miljoer. Med samhaéllsplanering menas i skrif-

ten all sorts planering av den offentliga miljon och for
att forenkla lasningen véljer vi att i skriften kalla dig

som arbetar med det f6r planerare.

Skriften inleds med grundldggande utgangspunk-

ter som dr viktiga for forstéelsen av trygghet ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Avsikten dr att denna del av
skriften ska hjédlpa dig som ldsare att bli insatt i viktiga
begrepp och politiska malsdttningar med relevans for
jamstélldhet och trygghetsfragor. Tanken &r ocksé att
kapitlet ska 6ka forstaelsen for hur dessa har betydelse
for samhdllsplaneringen.

Huvuddelen av denna skrift bestar av ett urval av pla-
neringsmetoder. Metoderna som presenteras varierar
i karaktér. Det ror sig om kvalitativa och kvantitativa
metoder. Nagra dr inriktade mot medborgardialog
och andra innefattar anvindning av digitala verktyg
samt hur du tar fram planeringsunderlag. Skriften ar
uppbyggd sa att den kan ldsas i sin helhet men det gar
lika bra att anvdnda den som en uppslagsbok. Som
lasare kan du vilja vilka metoder som passar dig bast
och sedan fokusera pa dem. Vill du veta mer om nagon
metod sa finns tips for ldsning eller om var det gér att
hitta information pa webben. I referenslistan i slutet
av skriften finns ocksa tips pa var du hittar ytterligare
information. Metoderna &r inte beskrivna i detalj utan

tanken dr att du som planerare ska fastna for ndgon
eller nagra metoder for att sedan sjélv leta dig vidare.
Nagra metoder presenteras dven genom artiklar dar
nagon som arbetat med ett sarskilt projekt beskriver
sin uppfattning om anvdndningen av en metod. Vi
hoppas att du genom att ldsa om hur andra har anvant
en metod kan finna inspiration till hur du sjélv kan an-
vinda metoden for just ditt planeringsuppdrag.
Tanken &r att du som tar del av skriften ska fa tankar
och idéer att utga ifran for att integrera trygghets- och
jamstélldhetsperspektivet i olika planerings- och bygg-

processer.






Inledning

Vi behover forstdarka samhéllsplaneringen med trygg-
hetstdnkande ur ett jimstédlldhetsperspektiv. Oavsett
om vi planerar stort eller smatt s& ska det vara sjalv-
klart att trygghet dr en aspekt som ska beaktas. Och da
sjalvklart upplevelsen av trygghet f6r kvinnor, mén,
flickor och pojkar i alla grupper. Detta for att det ska
bli mojligt att utveckla socialt hdllbara fysiska milj6er.

Kunskapshojning och verktyg inom omradet beho6vs
for planerarna. Okad samverkan mellan olika yrkes-
grupper, men ocksa 6kad samverkan med ménnis-
korna som bor, verkar och besdker platserna behovs

i planeringsprocesserna. Samhéllsplanering innebér
alltid en avvdgning mellan olika intressen och fragor.
Plan- och bygglagen reglerar mojligheten till medbor-
gardeltagandet till viss del genom kraven pé samréad,
men vi behdver involvera kvinnor, mén, flickor och
pojkar i tidigare skeden. Du som planerar behéver ta
initiativ for att mota ménniskorna och sedan se till att
de ménniskor som lagt ned tid och engagemang far
aterkoppling efterat. Genom att virna om ménniskor-
nas tid och engagemang i planeringssammanhang sa
kan du som planerar vara med och bidra till ett tryg-
gare samhdlle for alla ménniskor oavsett kon.

Vi behover forbéttra vara planeringsunderlag s att de
tar hinsyn till den sociala héllbarheten. Lika sjdlvklart
som det genomfors tekniska undersékningar av om-
rdden som planeras behdver det genomforas under-
sokningar som speglar vad kvinnor, mén, flickor och
pojkar upplever som kvaliteter och brister i den fysiska
miljon. Med kreativitet, i manga fall enkelhet, model-
ler och nyttjande av digitala hjdlpmedel kan vi virdera
trygghet utifrdn ménniskors upplevelser och l4ta re-

sultatet ingd som en naturlig del jamsides med andra

delar i planeringsunderlaget. Det handlar om att sdkra
kvaliteter i det du planerar for att skapa forutséattningar

for forvaltningen.

Att mota minniskorna ar ett viktigt inslag i plane-
ringsprocessen. Men det racker inte enbart med att
motas. Det behovs forberedelser for att mota méan-
niskorna och for att sédtta sig in i den metod som valts.
Det kanske inte bara dr en metod som behovs utan en
kombination av metoder beroende pa vilken plane-
ringsuppgift som &r aktuell. Inom uppdraget att stdarka
tryggheten i stads- och tdtortsmiljoer ur ett jamstalld-
hetsperspektiv finns flera projekt som kombinerat
metoder. Bara kreativiteten sitter begransningar! Ge-
nomgaende &r det viktigt med goda ledaregenskaper
hos den som genomfor processerna. Vi som planerar
behover utveckla var forméga att vara goda samtals-
och processledare.

Skriften du haller i din hand &r fylld av tips och idéer
for hur du kan arbeta med trygghets- och jamstalld-
hetsfragor i planeringen. Det finns inga riktlinjer for
hur metoderna kan anvidndas, det ar bara fantasin som
sdtter granser. Genom att du lar dig om olika metoder
och hur de kan anvdndas samt hur de har anvénts av
andra kanske du hittar den bésta 16sningen for just
den planeringsuppgift du star infér. Nar du lyckas,
glom inte att dokumentera ditt arbete sd att andra kan
ta del av det och dra nytta av det som redan gjorts. P&
samma sdtt som du kan dra nytta av vad andra gjort
kan det finnas ndgon som &r intresserad av det arbete
som du gjort eller precis stér infor att gora. Att sprida
kunskap och erfarenheter om trygghets- och jam-
stalldhetsfragor i samhéllsplanering &r viktigt.
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Trygghet ur ett jamstalldhetsperspektiv

Att kéinna sig trygg och kunna rora sig fritt ér en demokratisk rdttighet for
bade kvinnor och mdn. For att kunna planera for trygga och jdamstdllda
miljéer behdvs det kunskap om att bide kon och andra faktorer har
betydelse for upplevelsen av trygghet. Innan du bérjar ldsa om vilka olika
planeringsmetoder du kan anvinda for att arbeta med fragorna, ges hér

en introduktion till vad trygghet ur ett jémstélldhetsperspektiv innebdir.

1"



Trygghet ur ett jamstilldhetsperspektiv dr en fraga om
demokrati och ménskliga réttigheter. Att kinna sig
trygg dr exempelvis en forutsittning for att kunna ta
del av olika aktiviteter. Upplevelser av otrygghet kan
hindra framfor allt kvinnor fran att delta i aktiviteter pa
lika villkor som mén. Det kan handla om att inte vaga
ga ut ndr det r morkt, att ta omvagar for att undvika
vissa platser eller ta bilen i stéllet f6r en promenad. De
manga enskilda besluten, som att vélja sdkra védgar el-
ler rora sig snabbt, gér sammantaget storre eller min-

dre avtryck i det vardagliga livet.

Enligt Nationella Trygghetsundersdkningen, NTU,
(Brd, 2009) uppger var sjétte person att de kdnner sig
otrygga pa kvillen nir de vistas ute i omradet dar de
bor. Upplevelserna av otrygghet varierar mellan enskil-
da och mellan grupper av ménniskor. Den tydligaste
skillnaden finns mellan kvinnor och mén. Kvinnor
kdnner sig mer dn fyra ganger sa otrygga som mén.
Kon dr alltséd den mest utslagsgivande faktorn nér det
giller otrygghet, men manga ganger samverkar kon
med faktorer som till exempel alder, etnicitet, funk-
tionsférmaga, ekonomi, boendeort och utbildning.

12

Begrepp

Har forklaras nagra begrepp som &r viktiga att forsté i
arbetet med trygghet och jamstélldhet i samhéllspla-
neringen.

Jamstalldhet och jamlikhet

Det dr inte ovanligt att de badda begreppen jamstélld-
het och jamlikhet blandas ihop och skapar forvirring.
Jamstilldhet dr det begrepp som reserverats for fragor
som handlar om kvinnor och mén.

"Jamstalldhet innebar att kvinnor och man har samma
mojligheter, rattigheter och skyldigheter inom livets
alla omraden.”

Kalla: Nationalencyklopedin

Jamlikhet handlar om alla médnniskors lika varde, i
politiska sammanhang, nir det giller inflytande och
sociala férhallanden. Ingen ménniska &r viard mer el-
ler mindre &n ndgon annan oavsett etnisk tillhorighet,
funktionsnedséttning, kon etcetera.

Genus och kdn

Nar jamstélldhet diskuteras och beskrivs anvédnds ofta
begreppet genus. Genus ska ses som ett verb. Det dr
inte nagot vi dr utan négot vi gor i olika sociala och
kulturella sammanhang. Det handlar om att vi tillskri-
ver kvinnor och mén olika egenskaper utifran de fore-
stdllningar vi har om vad det innebdr att vara kvinna
eller man, i ett visst samhélle vid en viss tidpunkt.
Genustillhérighet markeras pa en méangd olika sétt: ge-
nom klédder, farger, leksaker, aktiviteter etcetera. Genus
genomsyrar alla nivaer i samhaéllet och kan kopplas till
olika maktstrukturer.

Nar begreppet genus borjade anviandas i Sverige kom
begreppet kon att sta for den biologiska skillnaden

mellan kvinna och man. I dag dr det mindre vanligt att



dela upp anvdndningen av orden sé att kon anvinds
om biologiskt kén och genus om socialt kon. I stéllet
anviander manga forskare antingen det ena eller det
andra begreppet, med samma betydelse.

Makt

Makt dr for manga ménniskor ett virdeladdat ord. Det
kan vara besvdrande bade att se och prata om makt.
Maktstrukturer finns @nda i alla samhéllen. De kan
baseras pa exempelvis kon, etnicitet, alder, sexualitet
och funktionsnedséttning. Makt delar upp och struk-
turerar manniskor i olika grupper med olika virde.
Olika maktstrukturer samverkar med varandra, men
skillnaden mellan kvinnor och mén &r och har alltid

varit framtradande.

I deklarationen om avskaffandet av mins vald mot
kvinnor som antogs av Forenta nationerna, FN, (1993)
tas ocksd konsmaktordningen upp. Dels faststills det
ojamlika maktférhallandet mellan kvinnor och mén,
dels ses detta maktférhallande som orsaken till méns
vald mot kvinnor.

Trygghet

Trygghet dr ett sammansatt begrepp som inte dr en-
kelt att férklara. Médnniskor kan till exempel beskriva
trygghet som lugn, kontroll, vdlbefinnande, tillit och
frihet fran hot. Samtliga upplevelser ar individuella.
Vad trygghet innebér beror p& vem som tillfrdgas och i
vilket sammanhang. En konsekvens av att trygghet ar
en individuell kdnsla och dérfor svér att definiera &r att
det dr komplicerat att mita manniskors upplevelser av
just trygghet.

“Trygg 'Fri frén oroande eller hotande inslag
om foreteelse som utgér en del av manniskans
omgivning... ”

Kalla: Nationalencyklopedin

Brottsforebyggande och trygghetsskapande
Brottsforebyggande arbete handlar om att férebygga
och minska brottsligheten och att 6ka tryggheten. Ar-
betet sker pa olika nivaer och inom olika samhillsom-
raden. Nér det géller den fysiska miljon handlar det till
stor del om en god utformning. Att skapa 6verblickbar-
het och fri sikt ar viktigt for att kunna skapa trygghet.
Brottsforebyggande atgérder i den fysiska miljon ar
dnda inte alltid trygghetsskapande. Inhdgnade eller
bevakade omraden kan leda till upplevelsen av att de
offentliga miljoerna dr osdkrare. En byggnads entré
som vdnds mot gatan eller fonster i markniva kan da-
remot bidra till trygghet da fler 6gon kan se vad som
héinder.

Réadsla och risk

Att anvdnda begreppet rddsla for att beskriva ménnis-
kors upplevelser dr problematiskt. Vissa beskriver sina
kédnslor i termer av rddsla, men manga anger i stéllet
otrygghet eller oro. For en del handlar det om ilska
eller frustration. Men alla de olika beskrivningarna
anvinds for att formulera upplevelser som paverkar
deras liv.

Det dr mer givande att undvika begreppet radsla och
beskriva det som att manniskor, framst kvinnor, for-
héller sig till eller kalkylerar med en risk, upplevd el-
ler reell, att drabbas av vald eller hot om vald. Detta
férhallningssitt kan inrymma kénslor av rddsla, men

ocksa kénslor av till exempel ilska och maktléshet.
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Jamstalldhet, mans vald mot
kvinnor och trygghet

Mins véald mot kvinnor tar sig olika uttryck och sker i
olika miljéer. Vanligast férekommande &r vald i hem-
met och att férévaren dr en ndrstdende man. Men vald
kan ske i skolan, pa en restaurang eller utomhus och
forovaren kan vara en tillfallig bekant eller en okédnd.
Valdet kan vara fysiskt eller psykiskt och det kan hand-
la om sexuellt vald i form av trakasserier eller valdtakt.
De flesta kvinnor har erfarenheter, egna, via vinner el-
ler via media, av méns vald. Nér en kvinna drabbas av
vald paverkar det dven andra kvinnor. Kvinnor bir ge-
nerellt sett pa en tyst kunskap om den egna kroppens
utsatthet, att det finns en risk. De har lart sig var och
nér den offentliga miljon kan vara otrygg. En véaldtakt

i en park i ett samhille kan ytterligare férstdrka kvin-
nors upplevelser av otrygghet pé en helt annan plats i
landet.

Detta gor att det gar att urskilja en skillnad mellan
kvinnor och mén i upplevelser av otrygghet och grader
av otrygghet. Detta innebdr inte att alla kvinnor férhal-
ler sig till en risk, inte heller att inga mén gor det. Men
manga kvinnor kalkylerar, medvetet eller omedvetet,
med risken att drabbas av sexuellt vald och detta base-
ras pa egna och andra kvinnors erfarenheter av valdets
olika uttrycksformer. Riskkalkyleringen innebér storre
begransningar i kvinnors sitt att anvdnda den fysiska
miljon 4n vad det gor f6r mén. Orsaken till problemet
gar inte att finna i den fysiska miljon i sig utan i ojam-
stdllda villkor i samhéllet. Detta innebér ocksa att det
inte dr mojligt att bygga bort det bakomliggande pro-
blemet, men att det ddremot dr mojligt att skapa tryg-
gare miljoer genom jamstélldhetsintegrering i alla led.
En jamstélld planering dr ocksa ett steg mot ett mer
jamstallt samhdlle.

14

Jamstalldhetspolitik

Den svenska jamstélldhetspolitiken har som 6vergri-
pande mal att kvinnor och mén ska ha samma mojlig-
heter att forma samhéllet och sina egna liv. Det 6ver-
gripande malet delas upp i fyra delmal dér det fjarde
delmdlet om méns vald mot kvinnor har en direkt
koppling till fragan om trygghet ur ett jamstalldhets-
perspektiv. I handlingsplanen for att bekdmpa méns
vald mot kvinnor (skr. 2007/2008:39) aviseras medel for
att férbattra tryggheten for kvinnor. Regeringen hin-
visar bland annat till att det i manga tédtorter finns mil-
joer som dr utformade sa att de kan skapa kénslor av
otrygghet och rddsla hos ménniskor. Konsekvenserna
fér kvinnor och flickor lyfts fram och det betonas att
en planering med ett 6kat jimstélldhetsperspektiv kan
skapa frihet fran de begrdnsningar som ménga idag

upplever nér de ror sig i vissa stads- och titortsmiljoer.

Det 6vergripande nationella malet for
jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor och man ska ha
samma makt att forma samhallet och sina egna liv.

Fyra delmal

1. En jamn férdelning av makt och inflytande. Kvinnor
och man ska ha samma ratt och mgjlighet att
vara aktiva medbaorgare och att forma villkoren for
beslutsfattandet.

2. Ekonomisk jamstalldhet. Kvinnor och man ska
ha samma mojligheter och villkor i fréga om
utbildning och betalt arbete som ger ekonomisk
sjalvstandighet livet ut.

3. Jdmn fordelning av det obetalda hem- och
omsorgsarbetet. Kvinnor och man ska ta samma
ansvar for hemarbetet och ha magjligheter att ge
och fa omsorg pa lika villkor.

4. Mans vald mot kvinnor ska upphora. Kvinnor och
man, flickor och pojkar, ska ha samma ratt och
mojlighet till kroppslig integritet.

Du hittar det jamstalldhetspolitiska malet pa
regeringens hemsida (Regeringen, 2010a).



Transportpolitik

Jamstélldhet ingdr som en viktig aspekt i den svenska
transportpolitikens dvergripande malsdttningar. Dar
framgér det att transportsystemet ska vara jamstallt
och likvirdigt svara mot kvinnors respektive méans
transportbehov. Det dr vanligt att kvinnors och méns
liv och livsmonster skiljer sig &t pa olika sitt. Bland
annat varderar kvinnor geografisk ndrhet hogre dn
main. Detta kan bero pé att det frimst dr kvinnorna
som samordnar det vardagliga livet och att de darfor
har ett mer komplext rorelsemonster 6ver dygnet. Médn
isin tur lagger mer tid pa lonearbete dn kvinnor. For
att ta sig mellan miljéer ddr de olika aktiviteterna dger
rum &ker kvinnorna i hogre utstrickning én ménnen
kollektivt eller gar (Boverket, 2002). Rum och tid har
alltsa ett konsperspektiv. Detta innebdr inte att det ser
likadant ut for alla kvinnor eller att det ser ut pa ett
annat sitt for alla mén, men pa en generell niva finns
det skillnader som &r av betydelse. Men det som gors
for att underlétta for frimst kvinnor idag kommer

att underldtta dven for mén i framtiden. Det dr ocksa
mycket annat som har betydelse for moéjligheterna och
begrdansningarna i vara forflyttningar; inte bara kon ger
skillnader i beteende, utan ocksa till exempel dlder och

funktionsnedsittning.

Transportpolitikens mdl dr att sékerstdlla en
samhadllsekonomiskt effektiv och lGngsiktigt héllbar
transportférsérjning fér medborgarna och ndringslivet
i hela landet.

Det ¢vergripande malet delas upp i ett funktionsmal
och ett hdnsynsmal.

Funktionsmal - tillganglighet
Transportsystemets utformning, funktion och
anvandning ska medverka till att ge alla en
grundldggande tillgdnglighet med god kvalitet och
anvandbarhet samt bidra till utvecklingskraft i hela
landet. Transportsystemet ska vara jamstallt, dvs.
likvardigt svara mot kvinnors respektive mans
transportbehov.

Hansynsmal - sdkerhet, miljo och halsa
Transportsystemets utformning, funktion och
anvandning ska anpassas till att ingen ska dodas eller
skadas allvarligt samt bidra till att miljokvalitetsmalen
uppnas och till 6kad halsa.

De transportpolitiska malen antogs av riksdagen

varen 2009. Trafikverken redovisade 2009-12-14
forslag till preciseringar av de transportpolitiska malen.
Trafikverket arbetar vidare med att konkretisera de
transportpolitiska malen under 2010.

Du hittar de transportpolitiska malen pa regeringens
hemsida (Regeringen, 2010b).
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Utgangspunkter for
samhallsplanering

Att planera for trygga och jamstéllda miljoer kraver att
alla inblandade 6kar sina kunskaper om vad trygghet
ur ett jamstélldhetsperspektiv innebér i samhéllspla-
nering. Till att borja med handlar det om att skaffa
kunskap om varfor det ser ut som det gor i samhallet,
om den bakomliggande problematiken kring trygghet,
otrygghet och jamstélldhet. Det behovs ocksé en med-
vetenhet kring fragorna genom hela planprocessen.
Trygga och jamstéllda miljoer som tilltalar alla plane-
ras utifran kunskap och medvetenhet om att bade kon
och andra faktorer, som till exempel alder och funk-
tionsnedséttningar, har betydelse. Nar den kunskapen
finns dr det mojligt att borja stélla nya fragor, formu-
lera andra problem &n tidigare och ddrmed ocksé hitta

nya lésningar under planprocessen.

Kunskapen, och det fortsatta arbetet, behover utveck-
las i samverkan med andra. Alla kan inte vara experter
pé allt men genom att samverka inom ménga omra-
den som pa olika sétt berér samhaéllsplanering kan vi
hjélpas at och dela med oss av vara olika kunskaper.
Nar det giller samverkan &r det viktigt att tdnka ut-
anfor de vanliga ramarna. Arbetet med att informera
och engagera medarbetare behdver paborjas sa tidigt
som mojligt och foljas upp kontinuerligt. Allménheten
maste ocksa fa majlighet att paverka om arbetet ska ge

resultat.

Ofta kan det vara bra att inledningsvis se 6ver och ut-
veckla informationsvigar och rutiner. Aven ledningens
engagemang, stod, tydliga besked och positiva ater-
koppling behovs.
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Lastips

Jamstdlldhet ndsta! Samhdllsplanering ur ett
genusperspektiv, Anita Larsson och Anne Jalakas

Pa webben

http://www.lansstyrelsen.se/lst/sv/amnen/
Jamstalldhet/

P3 lansstyrelsens hemsida finns grundldggande
information om jamstalldhet.









18 uppslag till dig som planerar

Utgangspunkten for planering dr plan- och bygglagens portalparagraf.
Men vilken metod eller kombination av metoder som dr ldmplig att arbeta
utifran for att uppfylla detta varierar sjdlvklart fran fall till fall beroende
pa vilka fordndringar som ska genomforas och vilken typ av planer det dr

fragan om.

Hiir presenterar vi kortfattat ndgra olika metoder och tillvigagdngsscitt som
dr anvindbara ndr man vill beakta trygghets- och jimstdlldhetsperspekti-
vet i plan- och byggprocesser. Forhoppningsvis kommer du att se metoderna

som en inspirationskdlla att utga ifran i ditt arbete.
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et

Att synliggora strukturella skillnader mellan kvinnor,
madn, flickor och pojkar &r en forutsittning for att du
ska kunna bedriva aktivt jamstédlldhetsarbete. Har fyl-
ler statistiken en viktig funktion eftersom den ger de
grundldggande fakta som behdvs for att du ska f& med
jamstélldhetsperspektivet i samhéllsplaneringen. Sta-
tistiken visar inte bara p4 skillnader mellan kénen utan
ar dven ett matt pa hur jamstélldhet utvecklas ver tid.
Med hjélp av den kan du alltsd belysa utvecklingen for

kvinnor och mén i den 6versiktliga planeringen.

Enligt § 14 i férordningen om den officiella statistiken
(SFS 2001:100) ska officiell statistik som &r individ-
baserad "... vara uppdelad efter kén om det inte finns
sdrskilda skdl mot detta”. Statistik dr ett bra plane-
ringsunderlag savil pa den oversiktliga nivan som pa
detaljplanenivad. Men den kan anvindas dven vid ex-
ploatering och forvaltning. Statistiken kan synliggora
skillnader och likheter mellan kénen inom omraden
som: tidsanvdndning, boendeformer, fordelning mel-
lan obetalt och betalt arbete, ekonomi och karridrmoj-

ligheter samt resvanor och pendlingsmonster.

Statistik fardig att anvdnda

Statistiskt underlag som kan vara anvdndbart som
planeringsunderlag finns framtaget inom manga olika
omraden. Kommunerna har sjdlva mycket anvdandbart
statistiskt underlag. Flera ldnsstyrelser och regioner
presenterar ocksa statistiskt underlag med béring pa
planering.
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Statistik som planeringsunderlag

Statistiska Centralbyran, SCB, publicerar uppgifter om
befolkningsforandringar per kvartal, halvér och helar.
SCB tillhandahaller ocksd kommunfaktablad och kan
vid bestéllning gora undersokningar p4 en mer detalje-
rad niva. SCB publicerar ocksa sdrskild jaimstélldhets-
statistik.

Brottsforebyggande réddet, Brd, presenterar arligen
resultat kring fragestillningar som trygghet, brott,
fortroende for och kontakter med rittsvdsendet, bade
pa nationell och regional niva samt i 31 av landets
kommuner i Nationella Trygghetsundersokningen,
NTU. Till denna publikation har Bra dven tagit fram en
metodbeskrivning och ett frdgeformulédr som finns till-
gingliga pa deras webbplats. Aven polisen genomfor
trygghetsmétningar som utgor ett bra planeringsun-
derlag.

Boverket analyserar bostadsmarknaden varje ar till-
sammans med ldnsstyrelserna. Analysen grundas pa
en bostadsmarknadsenkit som besvaras av kommu-
nerna. Enkdten innehéller bland annat en fraga om
kommunens arbete med trygghetsskapande atgiarder
och ivilket sammanhang detta sker. Detta &r ett bra

underlag for den 6versiktliga planeringen.

Statens folkhilsoinstitut foljer upp folkhilsopolitiken
och tar fram underlag f6r framtida hélsosatsningar. De



utgér fran en enkét som besvaras av landets kommu-
ner och som kan ge dig som planerar underlag till ditt
arbete.

Du kan ocksa himta material fran universitet och
hégskolor som bland annat gor levnadsnivdundersok-
ningar dar trygghet undersoks.

Den som vill presentera statistisk information geogra-
fiskt har ett anvandbart verktyg i GIS.

Korta fakta

Geografiska Informationssystem (GIS) &r en beteckning
pad ett datorbaserat informationssystem med funk-
tioner for inmatning, bearbetning, lagring, analys och
presentation av geografiska data.

Siffror sager inte allt

I planeringssammanhang dr det viktigt att tydliggéra
att statistiken férklarar dagens situation och de erfa-
renheter som kvinnor, min, flickor och pojkar bar med
sig. Det dr inte de framtida behoven och strukturerna
som statistiken gor synlig, utan de rddande strukturella
problemen. Om statistik till exempel visar att kollektiv-
trafiksatsningar och utbyggnad av barnomsorgen gyn-
nar framfor allt kvinnor, sa beror det pa att strukturen
ar sadan idag. Det innebdér inte att det alltid kommer
att se ut sa.

Planeringen behéver bade ta hiansyn till dagens
situation och till framtiden. Nér du anvander statistik

i planeringen méste du darfor fraga dig vad konsskill-
naderna kan bero p3a, om planeringen kan férbéattra
kvinnors och méns villkor och om du kan medverka till
att de maktstrukturer som &dr baserade pa kon minskar
eller férsvinner (Larsson & Jalakas, 2008).

Pa webben

Statistiska centralbyran, www.scb.se

Har hittar du exempelvis:
P3 tal om kvinnor och man - lathund om
jamstalldhet 2010
Konsuppdelad statistik — ett nédvandigt medel for
jamstalldhetsanalys

Brottsforebyggande rddet, www.bra.se
Lanken statistik innehaller bra information.

Statens folkhalsoinstitut, www.fhi.se
Lanken statistik och uppfoljning innehaller bra
information

Polismyndigheten. www.polisen.se

Anvand stkordet Statistik pd polisens hemsida
for att ta del av statistik som ror polisens
verksamhetsomrade.
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Stalla fragor i enkat

Att mita trygghet genom enkéter &r ett av de vanli- totalurval dér en hel grupp inom undersékningsom-

gaste tillvigagéngssitten bade i Sverige och internatio-  radet hors. Det vanligare dr dnda att ett sSlumpmaéssigt
nellt. Trygghetsundersokningar i form av enkéter kan urval gors. Det slumpmaéssiga urvalet bestér forvisso av
kartldgga nivan av trygghet och studera foérandringar. farre svarande men kan ocksé vara representativt. Du
Enkéter som besvaras av kvinnor och min fére och som planerare far med enkétsvaren ett planeringsun-
efter en atgédrd kan fungera som en uppféljning och derlag till savil oversiktlig planering som detaljplaner-
enkdter med dterkommande intervaller kan méta for- ing. Men det kan likavél anvindas av exploatorer och
andringar over tid. forvaltare.

Om enkater skickas ut till ett noga 6vervigt urval av Du som planerare behdver dven fa tillgang till syn-

kvinnor och mén kan resultatet bli representativt fér punkter frdn de grupper av ménniskor som har ndgon

en storre grupp. Svarspersonerna kan viljas ut med ett ~ form av funktionsnedséttning. Att genomfora enkéter

Platsenkdter bra komplement till postenkater

Stockholm stad hade gjort postenkater tidigare,
men denna gang kompletterades de med plats-
enkater for att 6ka antalet svaranden. Dessutom
anordnades fokusgrupper déar det diskuterades pa
djupet vad gruppens deltagare tyckte var otryggt
pa Jarvafaltet och i dess ndaromrade. P3a Jarvafdltet
genomfordes platsenkater for att fa upp svarsfre-
kvensen.

- Postenkater brukar ha en tendens att ha dalig upp-
slutning. Vi markte ocksa att det var fler kvinnor &n
man som svarade pa dessa, sager Ludvig Elgstrom,
projektledare for Trygga samband 6ver Jarvafaltet.

Enkatundersokningen var utformad som s3 att det
dels var ett antal styrda fragor med flervalsalternativ,
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dels 6ppna fragor dar svaranden fick beskriva en
kansla och vilka typer av dtgarder man kunde tanka
sig.

- Vi hade ocksa kartor dar svaranden fick markera
otrygga platser och rorelsemonster over féltet. Sedan
hade vi fokusgrupper i anslutning till enkaterna, dar
en konsult holl i mer djupgdende diskussioner om vad
man i gruppen tyckte var otryggt, berattar Ludvig
Elgstrom.

Koénsuppdelade gruppdiskussioner

Personerna som deltog i gruppdiskussionerna rekryte-
rades vid platsintervjuerna. Gruppdiskussionerna var
kénsuppdelade.

- Det fanns skillnader mellan kénen i rérelsemaonster.
Mannen rérde sig mer utspritt dver faltet, medan



med personer som till exempel har synproblem kré-
ver en annan typ av férberedelse och genomférande.
Eventuellt kan en enkédtundersdkning i sddana fall ut-

formas som en intervju.

Utformningen och tolkningen &r betydelsefull

En enkét behover utformas sa att den ar lattforstélig,
tilltalande och inte for omfattande (Heber, 2008). For
att kunna dra generella slutsatser behover du gora en
bortfallsanalys éver dem som inte har besvarat enka-
ten. Det kan vara synpunkter frdn den grupp som inte
har svarat som &r vdrdefullast. Tyvarr nar du sdllan de
mest utsatta i samhéllet med ett enkédtutskick.

De flesta enkdéter dr kvantitativa och analyseras och
presenteras i siffror. Enkédter som &r kvalitativa ge-
nomfors frimst genom telefon- och besoksintervjuer.
Det dr planuppdragets syfte som avgor vilken metod
som dr bast att vélja. Med en kvantitativ metod maéts

utveckling, omfattning och niva medan en kvalitativ

kvinnorna mer haller sig till huvudstraken dar det &r
battre belysning.

Vad har ni lart er av att arbeta med enkat som metod
inom fysiska férandringar av narmiljon?

- Postenkater har vi gjort flera ganger forut. Det som
ar nytt ar relationen mellan postenkat och platsenkat,
och att vi kunde komplettera resultatet s& bra med
platsenkat. Svaren i de bada enkaterna skiljde sig at.

- Postenkaterna hade ldg svarsfrekvens, men de som
svarade upplevde faltet som otryggare an de som
svarade i platsenkaterna. Det fanns en svag koppling
mellan de som inte besdkte faltet och hur otrygg man
kande sig. Och de som kande sig otrygga i sitt eget
bostadsomradde kande sig aven otrygga pa faltet,
berattar Ludvig Elgstrom.

metod studerar egenskaperna. Kanske finns det moj-
lighet att & extern hjédlp med enkiten, till exempel av
studenter.

Nar du tolkar enkétsvaren behdver du komma ihag att
maénniskor generellt inte baserar sina riskbedémning-
ar pa statistiska férhéllanden, vilket experterna och
planerarna framst gér. Vem som gor den bésta skatt-
ningen gar inte att siga men helt klart kan det leda

till olika tolkningar och saledes olika &tgérder. Det &r
darfor viktigt att enkdter ocksa formuleras och tolkas

utifran planeringsuppgiftens syfte.

Den storsta utmaningen med enkater, anser han, ar att
fa folk att svara. Enkatresultatet har mynnat ut i en
rapport.

- Rapporten ligger till grund fér en vision for faltet
som vi haller pd med, sager Ludvig Elgstrom.

Kommer ni att arbeta med enkater som metod i
samhdllsplaneringen igen?
- Absolut, men kanske inte pa exakt samma satt.
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Tre

I ménga av de metoder som beskrivs i skriften ger det
ett mervérde for dig som planerare att anvinda dig

av intervjuer eller enkéter for att f& djupare forstéelse
for beteenden. Intervjuer kan anvindas som enskild
metod men dven som komplement till enkdtunder-
sokningar, och de kan ocksa genomforas pa olika sitt,
bland annat som djup-, telefon- och fokusgruppsinter-

vjuer.

Intervjuer som metod kan ge en bred forstaelse for hur
kvinnors, méns, flickors och pojkars uppfattningar
kring trygghet och jamstélldhet ser ut. Med intervjuer
gdr det ocksd att nd grupper som &r svéra att nd med
enkiéter. Intervjuar du personer med nagon form av
funktionsnedsittning, som till exempel ndgon med
nedsatt horsel, behéver du forbereda dig extra noga.
Eventuellt behover du tillgéng till en speciell lokal med

god akustik och som dr utrustad med horselslinga.

Du som planerare kan vara kreativ och forma inter-
vjuerna som ldtta samtal, till exempel berdttarcaféer
dér deltagarna kan berétta om sina upplevelser kring
trygghet men &dven lyssna till andra ménniskors berét-
telser om den upplevda tryggheten. Intervjua ocksa
nyckelpersoner som poliser, fritidsledare, socialtjans-
ten, brevbarare, vaktméastare och sa vidare som kan ha
kunskaper om upplevd trygghet i de omraden dar de
ar verksamma.
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Lyssna pa boende, verksamma och besbtkare
— intervjuer ger manga svar

Vanliga fallgropar

Det dr viktigt att den som intervjuar gor det pa ett sitt
som inte medfor att resultatet paverkas av generaliser-
ing utifran forutfattade meningar i &mnet. Den som
intervjuar och blir intervjuad kan ocks& omedvetet
prégla svaren bara genom till exempel sitt kon och sitt
ursprung (Boverket, 2006). Fundera darfor 6ver din roll
om du ska genomféra intervjuer.

Fragestillningar och begrepp behover sjilvklart vara
tydliga. Se skriftens inledande redogorelse 6ver olika
begrepp relaterade till trygghet och jamstilldhet. Det
ar ocksa viktigt att ta hdnsyn till ndr under aret som
fragorna stélls. Ar det under den mérka arstiden dé
den upplevda otryggheten generellt dr storre eller un-
der sommarmanaderna? Aven hur media har speglat
aktuella hdndelser kopplat till trygghet har betydelse
(Ryen, 2004).



o Yra

En checklista fungerar som stdd for dig som planerar.
Men den bakomliggande kunskapen kring trygghets-
och jamstélldhetsfragor behovs forst for att du ska

kunna anvdnda en checklista som verktyg.

Befintliga checklistor

Det finns redan framtagna checklistor for att arbeta
med jimstélldhet i samhallsplanering. I dessa kommer
trygghetsaspekterna med. Flera lan och nagra kommu-
ner har tagit fram egna exempel pa checklistor. Bland
annat har lidnsstyrelserna i Ostergétland, Skéne, Hal-
land och Dalarna samt Uppsala kommun checklistor.
Det dr ingen id€ att uppfinna det som redan finns, men
en anpassning till din egen organisation och den aktu-
ella planeringsfragan ar betydelsefull. Det viktiga dr att
checklistan utvecklas och anpassas efter dess anvén-
dare sa att den kdnns hanterlig inom den verksamhet
dér den ska anvéindas.

Du som arbetar med detaljplaner kan anvédnda dig av
din minneslista fér planbeskrivning som checklista
och lagga till rubriker for trygghet och jamstilldhet
och ta for vana att redovisa detta om det &r av bety-
delse for planen.

Bocka av - checklistan som stod

Varfor, vem och nar?
Bara sjdlva processen med att ta fram en egen check-
lista dr i sig ndgot som 6kar din kunskap om trygghet
och jamstélldhet. Men lat dérefter inte checklistan bli
bortglomd. Checklistan &r ett verktyg for dig som pla-
nerar att kontrollera att jamstélldhetsglasdgonen finns
pa under planeringsprocessen. Innan du anvander
checklistan &r det viktigt att fundera 6ver varfor, vem
och ndr.

Varfor ska checklistan anviandas?

Vem ska anvédnda checklistan?

Nar ska checklistan anvdndas?

Du som planerar forutsétts inte ha all kunskap inom
trygghets- och jamstélldhetsomradet utan det &r vik-
tigt att du utgar frén vardagslivet. Om sakkunskap
behdvs far du som planerare ta initiativ till kunskaps-
hé6jning i &mnet.

Kanske adr det bade i bérjan och i slutet av planerings-
processen som checklistan behéver anvdndas som
verktyg. Men den kan dven anvidndas som kontroll-
station i halvtid samt som instrument f6r uppf6ljning.
En checklista kan vara lika viardefull vid 6versiktlig
planering som i detaljplanering. Den kan anvédndas sa-
vdl i befintlig som i bebyggd miljo, av exploatorer och
forvaltare.
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Bo Tryggt som checklista

Bo Tryggt 05 (Polismyndigheten, 2005) dr en manual
med bland annat checklistor for alla som pa olika sétt
arbetar med brottsforebyggande och trygghetsskapan-
de atgirder i bostdder och bostadsomraden. Manualen
ar utvecklad av Polismyndigheten i Stockholms lan
tillsammans med bland annat forskare frdn Kungliga
Tekniska Hogskolan (KTH) och Chalmers Tekniska
Hogskola.

Manualen tdcker in hela kedjan fran planering via byg-
gande till férvaltning. Syftet dr att bygga bort brott och
bygga in trygghet i bostadsmiljoerna. I manualen lyfter
man fram vikten av att géra uppfoljningar. Genom att
folja upp hur fordndringar av brottslighet och upplevd
otrygghet ser ut kan nya projekt dra lardomar av tidi-
gare erfarenheter.

Bo Tryggt 05 bygger pé trygghetsskapande atgirder
men inte direkt utifran ett jamstilldhetsperspektiv.
Checklistorna i manualen har darfér inte specifikt ut-
formats ur det perspektivet. Denna aspekt tillférs av
dig utifrdn den aktuella platsens behov. Borja med att
se till sa att de som deltar i arbetet inte bara represen-
teras av olika yrkeskategorier utan att dér finns bade
kvinnor och mén.
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Urval pa befintliga checklistor for
jamstdlldhet inom samhallsplanering

(Samtliga finns som pdf pd webben)

Jémna steg - checklista fér jamstdlldhet i fysisk
planering, Boverket

Lika - en checklista fér jémstdlld planering,
Lansstyrelsen Dalarnas 1an

Bo Tryggt 05 (www.botryggt.se), Polismyndigheten i
Stockholms [&n

Vidgledning for hdlsokonsekvensbedémningar - med
fokus pé& social och miljémdssig héllbarhet, Statens
Folkhalsoinstitut

Riktlinjer for tillgénglighet - Riv hindren, Handisam
(Myndigheten for handikappolitisk samordning)



fem

SWOT star for de engelska orden strengths, weaknes-
ses, opportunities och threats — styrkor, svagheter,
mojligheter och hot. Analysen &r fran borjan ett fo-
retagsekonomiskt planeringshjdlpmedel men den
anvédnds idag inom manga omréden. En jimstélldhets-
SWOT har bland annat anvénts i Stockholm i arbetet
med jamstédllda kommunikationer.

Som planerare kan du anvédnda dig av jamstélldhets-
SWOT vid analys av trygga milj6er. Att genomfora

en SWOT-analys under planeringsarbetet ger dig en
snabb 6verblick 6ver nuldget och information om vad

som behover utvecklas.

I ett fyrféltsschema antecknas starka respektive svaga
sidor samt vad som uppfattas som hot och mojligheter.
Metoden kan hjdlpa dig som genomfor analysen att
identifiera viktiga parametrar i miljén. Den ger dig svar
pé fragor om var kvinnor och mén upplever trygghet
och otrygghet. Du som planerare tar givetvis hjilp av
olika yrkesgrupper och méanniskor i omgivningen for

att fa en 6kad kvalitet pa analysen.

En SWOT-analys for en plats blir bdst om planeraren
forst genomfor ett méte déar kvinnor, mén, barn och
dldre medverkar i en dialog som ger planeraren mdjlig-
het att bedéma styrkorna, svagheterna, méjligheterna
och hoten. Det kan genom denna analys bli véldigt
tydligt att avsaknaden av trygghet pa en plats &r ett hot
och att det dr en styrka att bade kvinnor och mén har

Analysera nulaget med SWOT

uttryckt sina synpunkter. Metoden kan anvidndas saval
for oversiktlig planering och detaljplanering som for
exploatering och forvaltning fraimst i bebyggd miljo.

En SWOT-analys delas upp i fyra falt dar
faktorer som utgor styrkor, svagheter,
mojligheter och hot identifieras
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En cirkel med ekrar — varderosen som metod
for dialog och analys

Varderosen dr en metod for analys och ett verktyg

for att redovisa samlade konsekvenser utifran social,
ekonomisk, ekologisk och dven teknisk héllbarhet
(Bengtsson, Jan-Erik et al., 2007). Metoden anvinds
framst inom 6versiktlig planering och for mer omfat-
tande och komplexa detaljplaner. Men den kan ocksa
vara en metod for dig som arbetar med exploatering
och forvaltning, sévil i oexploaterad som i bebyggd
miljo. For den sociala hallbarheten analyseras trygghet
och jamstilldhet och den vdgs sedan mot de 6vriga
aspekterna av héllbarhet. Metoden har ocksa en visuell

styrka da den visar skillnader mellan olika alternativ.

Hallbar éversiktsplan med varderosen som

Att anvanda varderosen

Varderosen dr ett verktyg som underléttar i en dialog
kring héllbarhet. Kvinnorna och médnnen som deltar
i dialogen representeras av olika yrkeskategorier, all-
minhet och andra med specialkunskaper i vissa 4m-
nen.

Varderosen dr uppbyggd av fyra huvudaspekter med

underaspekter som anpassas efter den planeringsfraga
som dr aktuell.

metod

| 6versiktsplanearbetet for On i Umed kommun
anvandes varderosen, bland annat for att beskriva

ett trygghets- och jamstalldhetsperspektiv. Trygghet
fanns som en eker, och en jamstalldhetsstrateg deltog
i de workshops som anordnades.

- Vid vara workshopstillfallen satte vi samman grup-
perna sa att de tackte upp intresseomrddena som
fanns i cirkeln, sager Stina Fahlgren, arkitekt i Umea
kommun. Kommunen bjéd in brett till workshops. Del-
tagarna var allt ifrdn intressegrupper och byggare, till
eldsjalar och kommunens tjansteman. Stina Fahlgren
var projektledare for dversiktsplaneringen for On, och
hade sett att Ostersunds kommun hade arbetat med
varderosen i en av sina planer.

- Jag tycker att varderosen ar en intressant metod
for att man far med en storre hallbarhetsaspekt.

Den visar vad som ingdr i planeringssituationen.

Det ar en bra pedagogisk metod som beskriver en
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totalbild 6ver vilka parametrar man arbetar med i sin
stadsbyggnadsvision, sager hon.

Stina Fahlgren anser inte att varderosen ar ett verktyg
for att fd med jamstalldheten i planarbetet, daremot
for att fd med tryggheten.

- Tryggheten vavdes in som en eker i varderosen.
Kvinnor och man ska finnas med redan i planerings-
grupperna. Det ar dar som jamstalldhetsperspektivet
ska komma in, menar hon.

Under miljokonsekvensarbetet fick gruppen sitta ned
och diskutera varje klockslag i varderosen.

- Vi utgick fran en “ros” med nulagets hallbarhet som
utgdngspunkt. Sedan fick deltagarna saga om de
tyckte att planalternativen var battre eller samre, vid
varje parameter. Det ar viktigt att det ar ssmma grupp
sd att man kan jamféra de olika forslagen, fortsatter
Stina Fahlgren.
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Vad har ni lart er av att arbeta med metoden?

- Att den beskriver forslagens hallbarhet pd ett
pedagogiskt satt, men ocksd att den &r kontroversiell.
En del tycker att den ar suspekt och flummig. Det ar
en metod som ifrégasatter vedertagna sanningar och
den visar att det finns andra fragor an till exempel
projektekonomi som ar viktiga fér den ekonomiska
hallbarheten. Om vi ska visa vad som &r hallbart

for samhallet pa sikt blir fler delar intressanta. Pa
senare ar har den sociala aspekten i planeringen av
stadsbyggnadsprojekt lyfts.

Svarigheter?

- Ifrégasattandet fran dem som vill ha tydliga siffror.
Det &r en subjektivitet i bedémningen, men den finns 3
andra sidan i all miljebedémning.

Det dr viktigt att balansen mellan huvudaspekterna ar
négorlunda jamn for att dialogen ska bli givande och
resultatet anvdndbart. De olika aspekterna behéver
dérfor representeras av jambordiga foretrddare i en val

sammansatt grupp.

Med denna metod far du forhoppningsvis dels en bra
dialog, dels ett planeringsunderlag i form av ett eller
flera illustrerade alternativ som kan anvindas i det
fortsatta planeringsarbetet och som tydliggor hur hall-

barheten paverkas av olika planforslag.

Tolkning och bedémning

Cirkelns mitt anger den sdmsta hallbarheten medan
cirkelns yttre del markerar basta méjliga hallbarhet.
Om planen tillgodoser till exempel trygghetsaspekter
sd hamnar markeringen l&ngt ut pa ekern for trygg-
hetsvédrdena och innebdr storre hallbarhet i det avse-
endet. Ju storre rosen dr desto mer héllbart dr planfér-

slaget.

Fordelar med varderosen?

- Jag tror att vi har fatt en djupare forstaelse fér vad
som bor ingd i hallbarhetsbegreppet. Ju storre yta

i cirkeldiagrammet, desto storre hallbarhet medan
mindre yta ger mindre hallbarhet. Man bér ha med
alla huvudaspekterna i varderosen, dar till exempel
trygghet bade kan vara en social indikator och en
trafiksakerhetsindikator for att pa sikt ha ett samhalle
eller en stadsdel med god hallbarhet, sager Stina
Fahlgren.

Umea har redan anvant metoden igen i en férdjupning
av oversiktsplanen 6ver stadsdelen Nydala.

- Det kommer sakert att bli fler gdnger. Jag tror att
det finns ett intresse av att fortsatta, sdger hon.

29



Varderosen dr ett bedomningsunderlag dér inga exakta
siffror anges. Det ar dérfor fordelaktigt om bedém-
ningen gors av personer med specialkunskap inom
vissa &mnen. Nar trygghet bedoms kan polis, social-
tjanst, folkhélsoplanerare eller ndgon annan lamplig
yrkeskategori vara till hjélp. Statistik och forskning kan
ocksa ligga till grund for bedomningen. Varderosens
redovisning kan kompletteras med en beskrivande text
till varje aspekt. Det finns ocksa méjlighet att ldgga till
egna ekrar till analysen, ekrar som &r relevanta for just
din planeringssituation.
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Vardering av
stadsmiljo
— uttryckt
| ett diagram

I avhandlingen Virdering av stadsmiljé — en metod att
mdita upplevelse beskriver Lena Steffner ménniskors
uppfattning av platser i ett diagram utifran en grade-
rad skala. Diagrammet liknar Viarderosen till formen,
men parametrarna representeras av manniskors kins-
lor. Syftet med denna modell ar ”...att utarbeta och va-
lidera en metod att mdita upplevelser i ett omrdde med
en viss stadskaraktdr.”(Steffner, 2009, s. 1).

Metoden ska 6ka medborgarperspektivet i plane-
ringsprocessen, vilket ger ett breddat kunskaps- och
planeringsunderlag. Med metoden férsoker du som
planerare att pa ett vardagligt sitt nd en tidig dialog
med allmdnheten genom foljande fyra steg:

1. karaktdrsbeskrivning

2. enkdtunderstkning

3. presentation

4. diskussion om resultat

For beskrivningen av omradets karaktér kan du till
exempel anvidnda ortsanalys. Déarpa foljer en enkatun-
derstkning som dr uppdelad i tva delar. Den forsta de-
len utgér frén en karta dér den som svarar far mérka ut
kdnslor om platser och rérelsemonster. Den andra de-
len av enkéten utgar fran bilder. Den som svarar anger
vilka spontana kinslor de kianner for den plats som
visas pa bilden. Enkatfrdgor kompletterar bilderna for
att skapa en uppfattning om hur en plats kan komma
att férdndras i framtiden.



Planeringsunderlaget arbetas fram utifran dokumente-
rade kvaliteter och brister, vilket resulterar i ett under-
lag dar malsattningar och visioner grundar sig p4 mén-
niskornas upplevda kénslor. Sjdlvklart tinker du som
planerare igenom urvalet sa att en konsuppdelning i
understkningen och analysen genomfors for att visa

hur kvinnor, mén, flickor och pojkar uppfattar omra-
den och platser som positiva — negativa, spinnande —
trakiga, trivsamma — otrivsamma och trygga — otrygga.
Den hdr metoden lampar sig bést i befintliga milj6er
men kan dven anvdndas nir oexploaterade omraden
planeras 6versiktligt eller detaljerat.

Intresserad

TRAKIb

Stimulerad
TRIVSAM
Harm onisk

Ointresserad

Vidrdering av stadsmiljéer - en metod att mdta
upplevelser, Lena Steffner

Ldr kénna din ort! - metoder att analysera orter och
stadsdelar, Boverket

8- proCentav fotald antalet
dellagare

Korta fakta

Lena Steffner ar teknologie doktor och arkitekt,
verksam i sin egen firma www.qualityarchitects.se..
Hon disputerade med sin avhandling Vérdering av
stadsmiljé - en metod att mdta upplevelse 2009

vid avdelningen for Stadsbyggnad, Institutionen for
Arkitektur och byggd miljo vid Lunds tekniska hégskola
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Tidsgeografi dr en metod som visar hur ménniskor

ror sig i vardagen. Metoden utgar fran att manniskans
handlande tar en viss tid och att det sker en forflytt-
ning mellan aktiviteter i vardagen till olika platser i
rummet. De aktiviteter som kvinnor, min, flickor och
pojkar fyller sin vardag med formas av individuella val,
andras restriktioner, men ocksé av hinder i den fysiska
miljon. Genom att studera hur ménniskor anviander
tiden och i vilka rum aktiviteterna utférs kan du forsta
vardagslivets mojligheter och begrinsningar (Friberg,
1999).

Hur manniskor rér sig i tid och rum
— tidsgeografi som planeringsmetod

Inom samhillsplanering kan du som planerare an-
vianda kvinnors och méns rorelsemonster i vardags-
livet som ett planeringsunderlag f6r att battre forsta
de hinder som den fysiska miljon medfor. Genom att
undersoka hur kvinnor och mén prioriterar att férdela
sin tid kan du fa fram en bild 6ver vardagslivet, och

de skillnader som finns kan hanteras utifran ett jim-
stdlldhetsperspektiv. Du kan stélla dig fragan vad som
gor vissa val mojliga och andra omdjliga. Och du kan
se hur valen mojliggérs och begriansas inte bara av hur
den fysiska miljon &r planerad utan ocksa av hur plat-
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Illustrationen visar
ett tidsrumsdiagram
i vilket det gar att
avladsa vardagslivets
forflyttningar i tid.



ser upplevs ur trygghetssynpunkt (Hagerstrand, 1991).
Planeringsunderlaget kan framst anvidndas inom &ver-
siktlig planering och i bebyggd milj6, men dven for
detaljplanering och for generella uppfattningar i oex-

ploaterad miljo.

Tidsdagbocker

Tidrumsdiagram &dr det som kénnetecknar den tids-
geografiska metoden (Friberg, 1999). For att kunna
presentera sadana som planeringsunderlag maste man
bdérja med att upprétta s kallade individuella tids-
dagbdcker med dagsprogram. Dér synliggor du den
enskilda ménniskans aktiviteter under den vakna tiden
av dygnet. Beroende pa 6nskemal och prioriteringar,
forvarvsarbete och familjesituation samt styrande be-
gransningar i omgivningen kommer tidsdagbdckerna
att se olika ut. Dagsprogrammen speglar ett antal kom-

promisser som individen gor.

Du kan dven gora konstruerade dagsprogram, vilket
ibland kan ge en béttre indikation pé hur den fysiska
miljon leder till hinder. For att uppratta konstruerade
dagsprogram behéver du ett kunskapsunderlag. Ge-
nom enkiter och intervjuer kan du inhdmta den indi-
viduella kunskapen medan statistik kan ge underlag
ifraga om tidsatgangen for arbete, obetalt arbete och
fritid tillsammans med uppgifter om lokalisering av

och avstand mellan bostédder, arbetsplatser, fritidsak-
tiviteter, dagligvaruhandel, skola etcetera. Aven trans-
portmoijligheterna mellan dessa malpunkter behéver
klarldggas. Hur ser resmdjligheterna ut? Behovs bil och
finns i sa fall tillgang till det? Finns kollektivtrafik och i
s fall hur ser tidtabellen ut? Kan gena gang- och cykel-
véagar nyttjas och kdnns de trygga? (Forsberg, 2005)

Korta fakta

Torsten Hagerstrand 1916-2004, geograf och
professor i Lund, arbetade fram tidsgeografin som
metod.

Tora Friberg, kulturgeograf har framforallt utvecklat
metoden med ett jamstalldhetsperspektiv.

Forflyttningar, en sammanhdllande Iénk i vardagens
organisation, Tora Friberg
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Den mentala kartan som rumsanalys utarbetades av
Kevin Lynch . Hans metod utgick ursprungligen fran
de fysiska strukturerna men har vidareutvecklats till
att dven innefatta manniskornas upplevelser. En men-
tal karta dr en minnesbild av en plats som kan ritas
ned pa papper. Beroende pa hur en person upplever
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Analysera rummet med mentala kartor

en plats tar sig den kartan olika ut-
tryck. Fylld med innehall visar den
de begransningar, mojligheter och
upplevelser som platsen och rorel-
sen kring och pa den leder till. Det
finns lika manga varianter av kartor
over en och samma plats som det
finns méanniskor. Metoden kan vara
till hjélp nér olika yrkesgrupper dis-
kuterar fordndringar i miljén, men
likasé ett planeringsunderlag for

att fa vetskap om hur kvinnor, mén,
flickor och pojkar ror sig och ser pa
den byggda miljon. Den mentala
kartan kan till exempel utgora grun-
den for en ortsanalys dér sarskilt fré-
gor kring trygghet och jamstélldhet
kan vara i fokus.

Platsen i Kevin Lynch mentala kartor
visualiseras av landmdirken (enstaka
foremal i stadsbilden som utmar-
ker sig, till exempel en kyrka), strdk (kan vara gator

déar ménniskor forflyttar sig), knutpunkter (platser

dédr ménniskor och trafik mots, till exempel ett torg)
och delare (kan utgoras av barridrer som branter och
trafikleder) samt omrdden (som till exempel bostads-
och verksamhetsomraden som har likartad struktur)
(Boverket, 2002).



Hur uppfattar kvinnor och mén platsen nér de ror

sig? Hur upplevs tryggheten? Uppfattningen kan
markeras grafiskt till exempel med en pil for riktning
och en punkt for sluten miljo. Analysen av hur miljén
uppfattas kan sedan provas mot de fordndringar som
planeras. Eftersom detta &r subjektiva beddmningar
ar det lampligt att de mentala kartorna gors enskilt av
flera personer. Metodens virde dr att samma grafiska
symboler anvinds for att markera féreteelser och upp-
levelser i miljon.

Mentala kartor &dr en planeringsmetod savél pa 6ver-
siktlig som pa detaljerad planeringsniva, men den kan
ocksé anvidndas av bade exploatorer och forvaltare.
Varfor inte anvdnda sig av metoden nér de boende i
flerfamiljshus samtalar om sin ndarmiljo?

Korta fakta

Kevin Lynch, 1918-1984, var en amerikansk professor,
stadsplanerare och arkitekt. Hans mest kanda verk,
The image of the city (1960) beskrev hur invénarna i
en storstad uppfattar den och ror sig i sitt néromrade.
Han identifierade fem olika strukturer i staden som
paverkar hur manniskorna rér sig. Andra verk ar

What Time is This Place (1972), d&r han studerar hur
invdnarna i en stad tillbringar sin tid, samtidigt som
han behandlar stadsbevarandefragor, och Growing

Up in Cities (1977), dar han ser pa staden som
uppvaxtmiljo for barn.
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Trygghetsvandringar genomfors gemensamt i ett
omrade och innebér att du genomfér en promenad
i kombination med ett mote dér trygghets- och jam-
stédlldhetsfragor diskuteras (Andersson-Ek, 2009).
Vandringen utgar frdn omradets fysiska miljo och
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G3 ut och ga tillsammans - trygghetsvandra
ur ett jamstalldhetsperspektiv

sociala perspektiv da de férutsétter och péverkar
varandra och dr utgdngspunkten for trygghetsfragor.
Trygghetsvandringar arrangeras i hela landet. De ut-
fors i olika former, med olika deltagarkonstellationer
och ibland &r utgdngspunkten ett tema.

Trygghetsvandringar som metod har utvecklats av
Tryggare och Manskligare Goteborg. Metoden har
numera ett jamstéilldhetsperspektiv i manualerna
Trygghetsvandra — en viigledning och Trygghetsvandra
- tankar pa vdgen bada fran 2010. Manualerna dr fram-
tagna i samarbete mellan Tryggare och Manskligare
Goteborg, Brottsforebyggande radet och Boverket.

Demokratiska méten

Trygghetsvandringen har ett mervérde ut6ver att mén-
niskors uppfattningar om den byggda miljon kommer
fram. Vandringen blir ett tillfille f6r dem som bor,
vistas och dr verksamma i omradet att motas och att fa
Okad forstaelse for planeringsprocessen. For dig som
planerar omradet blir vandringen ett tillfille att be-
kanta dig med de kvinnor, mén, flickor och pojkar som
lever i miljon du planerar.



For att trygghetsvandringen ska kunna ses som de-
mokratisk behover deltagarna vara representativa for
omradet den utfors i. Detta hindrar inte att trygghets-
vandringar kan genomf6ras med olika sammansatt-
ningar av grupperna. Det viktiga dr att alla far komma
till tals och att allas synpunkter tas om hand. I annat
fall kan trygghetsvandringen fa motsatt effekt. Sats-
ningar kan missriktas och redan underprivilegierade

eller utestdngda grupper missgynnas.

Maktstrukturer paverkar uppfattningen om den fysiska
miljon och det behdvs kunskap for att se det. Makt-
forhallandena synliggors inte per automatik for att
exempelvis kvinnor deltar i trygghetsvandringen. De
behover inte forsta maktforhallandena for att de dr just
kvinnor. Dérfér kan du behova forklara maktstruktu-
rerna infor eller under trygghetsvandringen. Forbere-
delserna ar viktiga for forstaelsen av maktperspektivet
och av hur sociala miljéer och motesplatser skapas och
upprétthalls. En person kunnig i jamstélldhetsfragor
kan girna finnas med under det inledande motet.

Steg for steg

Trygghetsvandringen som metod bestar av ett férméte,
sjilva vandringen och ett efterfoljande mote. Uppfolj-
ningen och utvirderingen efterat dr betydelsefulla mo-
ment. I manualerna for trygghetsvandringar redovisas
hur vandringen genomfors steg for steg. Allt fran vilka
som bor inbjudas och delta, foérberedelserna, vilken in-
formation som deltagarna behover, till protokollféring
och hur uppf6ljningen av sjdlva vandringen gar till.

Trygghetsvandringen kan ha olika utgangspunkter. Nar
syftet dr klarlagt kan tillvigagdngssédttet bestimmas.

Ar det tryggheten och utformningen som &r i fokus sa
kan det vara boende och experter som deltar. Ar vand-
ringen en arena for att diskutera samhéllsplanering sa
ar det sjdlva motet och dialogen dir méanniskor och
planerare deltar som ér i fokus. Ar det du som plane-
rare som behover fa forstielse for hur omradet kan
upplevas sa kan en tjinstemannavandring med exper-
ter vara en idé.

Andra tillvdgagangssatt

Trygghetsvandringen som metod kan utvecklas vidare
och genomf6ras med cykel, bil eller annat transport-
medel. Detta bidrar till att sprida metoden till olika
grupper och gor det dirmed mdijligt att belysa trygg-
hetsfragorna ur olika gruppers perspektiv.

Metoden att promenera i ett omrade och diskutera
bland annat trygghetsfragor har ocksa andra namn
som till exempel enbart vandring eller gatur. Det som
skiljer gaturen som metod fran trygghetsvandringen
ar att du inte har nagot formote och att sjédlva pro-
menaden i gdturen genomfors under tystnad medan
deltagarna antecknar sina synpunkter som dérefter

diskuteras pa ett efterfoljande méte.
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Djupare dialog med méten och vandring

En grupp med huvudsakligen somaliska kvinnor, i
hdgstadiedlder respektive vuxen alder, tillfragades
om att delta i en trygghetsvandring i Hjallbo,
Goteborg, under hésten 2009.

- Vart upplagg handlade om samtalet, och olika
gruppers tillgang till det offentliga rummet, sager
Mia Andersson-Ek, projektanstalld for trygghets- och
genusfragor pa Tryggare och Manskligare Goteborg.

| omradet hade det varit en hel del problem med vissa
grupper av ungdomar. En foraldraférening, bestdende
av bland annat en stor grupp somaliska kvinnor hade
bildats.

- Vi bad representanter fran stadsdelsforvaltningen
som hade kontakt med foraldraféreningen och
ungdomar i omradet att kontakta ett antal

kvinnor med forfragningar om de ville delta i en
trygghetsvandring, séger Mia Andersson-Ek.

Darefter foljde tre moten. Det forsta motet inleddes
med en presentation och ett samtal kring hur man

kan tanka kring trygghet, och olika gruppers trygghet.
Andra motet var vandringen och under det tredje och
sista motet gjordes en bildpresentation av platser som
gruppen hade bestkt pd trygghetsvandringen, samt en
redovisning fran forvaltarnas sida om vad de planerade
att atgarda.

- For att valja ut platser som skulle besdkas

under vandringen anordnade vi under férsta

motet workshops, dar deltagarna fick satta ut
fargmarkeringar pa en karta dver trivsamma och
trygga platser kontra otrivsamma och otrygga platser,
berattar Mia Andersson-Ek.

Manualer for trygghetsvandringar ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Trygghetsvandra - Tankar p&
védgen och Trygghetsvandra - En védgledning, Tryggare
Maénskligare Goteborg, Brottsférebyggande radet och
Boverket (for nedladdning pa respektive webbplats).
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Sjalva vandringen pagick i cirka en och en halv timme.
| den deltog aven representanter for park- och
naturforvaltningen, Trafikkontoret, Hjallbobostaden
(det kommunala bostadsbolaget) och Hjallbo
stadsdelsforvaltning, som alla var inforstadda med
att det kunde kravas insatser fran deras sida efter
vandringen.

- Det blev mycket diskussioner kring belysning,
gronska och nedskrapning. Efter vandringen samlades
vi och gav i uppdrag till de ansvariga att titta pa de
synpunkter som kommit in och som hade med deras
omrade att gora, berdttar Mia Andersson-Ek.

Vad tyckte deltagarna om metoden?

- De var valdigt positiva, och tyckte att det varit
intressant att fa diskutera sina upplevelser av trygghet
med andra i omrddet. De berdttade ocksa att det var
mycket i beskrivningen av kvinnors och mans olika
trygghetsupplevelser och forutsattningar som de kant
igen sig i, men som de inte reflekterat dver tidigare.

Den storsta skillnaden pa den typen av
trygghetsvandringar som har skett tidigare i Goteborg
och trygghetsvandringen i Hjallbo beskriver hon sa har:
- Vi fick en medborgardialog p3 ett helt annat satt.
Det blev ett storre samtal med dterkoppling, som
kunde ske genom att vi hade tre traffar i stallet for en.

Har du nagra tips pa hur man kan na ratt malgrupp
till sin trygghetsvandring?

- Man ska forst fundera 6ver vad man vill na ut med,
och syftet med vandringen? Och vilka som behévs for
att fa den kunskap man behover? Svarigheten med
metoden &r att inte forstarka en otrygghet, och att se
till att alla far komma till tals, sager Mia Andersson-Ek.

Tillgéng till stadens rum, Mia Andersson-Ek www.
tryggaremanskligare.goteborg.se

Gatur - metod for utvdrdering av detaljplaner,
Suzanne de Laval
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Umed kommun har genomf6rt busstur med stopp,
en sd kallad jamstilld sightseeing. Jaimstélld sightsee-
ing kan ses som en vandring, fast med buss. Jamfort
med den tidigare beskrivna trygghetsvandringen ar
syftet har att lyfta alla jamstélldhetsfragor inom flera
sakomraden och pa sa sitt synliggora att jaimstalld-
het behover genomsyra hela samhéllet. Du kan ocksa
genomfora en busstur med syfte att se trygghets- och
jamstélldhetsfradgorna ur trafikantens synvinkel.

Syftet med bussturen i Umed var att se platser och
traffa méanniskor for att fa en 6kad forstaelse for fragor
om jamstalldhet. Olika typer av platser passerades och
vid vissa platser gjordes stopp for att ta upp ett dmne
relaterat till jamstélldhet. Fragor som diskuterades var
hur tryggt det kdnns att parkera bilen, hur det kénns
att cykla i tunnlar, hur flickor och pojkar i férskolan
behandlas, vilka uttryck konsten och reklamen tar sig,
vad mannen som dr skolmatsbitrdde tycker etcetera.
Under bussturen, som i Umed leddes av en person
kunnig i jamstélldhetsfragor, berédttade olika yrkes-
kategorier som konstnérer, planerare, projektledare,
skolchefer, pedagoger med flera om fysiska foreteelser
och andra atgdrder som genomforts for att 6ka jam-
stdlldheten och tryggheten. I vissa fall lyftes bara jam-
stédlldhetsfragor generellt.

Jamstalld sightseeing

Den hidr metoden kan ge dig som planerar den fysiska
miljon bra kunskap om jamstilldhet oavsett om det

ar det lilla kvarteret eller hela tdtorten som &r foremél
for planering, oavsett om det dr oexploaterad mark
som ska tas i ansprék eller den byggda miljon som &r

i fokus. Bussresendrerna kan besta savil av yrkesverk-
samma inom olika omréden och av skolungdomar,
pensiondrer och allménhet. En busstur kan ocksa vara
en mojlighet f6r madnniskor med funktionsnedsittning

att pa plats delta i dialogen om den offentliga miljon.
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Guidad busstur lyfte fragan om jamstalldhet

Umead kommun bjod pa en bussresa med
jamstalldhetsfokus, dar bland andra flera politiker
deltog. Under resan gjordes stopp pa ett antal
verksamheter dar de anstdllda fick berdtta om det
forandringsarbete som pagick.

- Resan var ett annat satt att synliggora
konsekvenserna av kvinnor och mans olika livsvillkor,
sdger Helene Brewer, jamstdlldhetsstrateg i Umed
kommun.

Det var i november 2009 som “Guidad busstur i det
konade landskapet Umed” genomférdes.

- Vi hade en konferens for att lyfta fram tjugo ars
jamstalldhetsarbete i kommunen. P& premiarturen
hade vi bland annat en grupp politiker som féljde med.

De fick besoka fyra olika verksamheter, dar personalen

sjalva berdttade om det forandringsarbete som pagick.

- Det som &r bra med aktiviteten ar att resendrerna
far se livsvillkor i vardagen och hur vi paverkas av
stadens utformning, och vad det far for konsekvenser
beroende pad vad vi har for kon, berattar Helene
Brewer.

I Umead stannade bussen till for langre besok vid
ett parkeringshus, en forskola, en samverkansplats
for mans vald mot kvinnor, samt vid en av de
skolrestauranger som arbetat med att bryta den
koénssegregerade arbetsmarknaden.
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- Nar man reser runt med buss lyfter man olika
frdgor som handlar om resursfordelning i staden

och jamstalldhet, och synliggér det. Vid de olika
stoppen har resenarerna en mojlighet att fordjupa

sig i olika verksamheter. Sedan ar det positivt att det
ar personalen sjadlva som har jobbat med det som
berattar, och inte ndgon expert, sager Helene Brewer.

Positiva reaktioner

Kommunen fick valdigt positiva reaktioner pd sitt
initiativ.

- Vi korde tva fulla bussar, och var éven tvungna att
tacka nej till en del intresserade, berattar hon.

Politikerna som deltog blev inspirerade och fick idéer
att arbeta vidare med.

- Det gav dem inspiration som kan leda till politiska
beslut, som i sin tur kan leda till férandring. Darmed
ar bussresan en del i en process och ett [angsiktigt
forandringsarbete, sager Helene Brewer.

Hur féljer ni upp arbetet?

- Jag ser detta som en del i programmet for
kulturhuvudstadsatsning 2014; att ha guidade turer
for allménheten i den har fragan.

Behallningen av att genomftra en guidad busstur
ur ett jdmstalldhetsperspektiv anser Helene Brewer
vara att deltagarna fick upp 6gonen for saker som
de kanske inte hade tankt pa tidigare i staden i
vardagslivet.

- Och att vi borjade fundera éver hur vi pdverkas av
det, sdger hon avslutningsvis.



Designdialogen utvecklades av Peter Frost som ar
adjungerad professor i vardbyggnad pa Chalmers Tek-
niska Hogskola. Enligt Frost (2004) ldampar sig metoden
for stadsutvecklings- och visionsarbete, 6versikts- och
detaljplanearbete, utformning av offentliga platser,
trygghetsplanering och ljusplanering. Det &r ett ana-
lys- och visionsarbete med béring pa trygghet och
jamstélldhet som grundar sig pa ett antal workshops,
med olika innehall, ledda av en processledare. Del-
tagarna levererar visioner under varje workshop. En
planerare bearbetar visionerna mellan varje workshop
och tar fram skissforslag. Pa sa sétt byggs kunskap suc-
cessivt upp och resulterar i ett planeringsunderlag.

Arbeta tillsammans

Designdialog dr en metod som passar kvinnor som
main, unga som gamla, personer med funktionsned-
sittning, olika etniska grupper och sa vidare. Metoden
bygger pa dmsesidigt utbyte avinformation om, his-
torik kring och upplevelser av platser mellan delta-
garna och dig som planerare. Allt detta sker i ett tidigt
planeringsskede. Designdialogen anvédnds for att visa
och forsta problem, identifiera behov och sedan arbeta
fram mal, forandringar och I6sningar tillsammans med
anviandarna av platserna. Designprocessen ger oftast
platsspecifika svar frdn den grupp av minniskor som
vistats pa platsen. Detta ger ett breddat planerings-
underlag som utgdr fran deras synvinkel. I och med

att en dialog mellan dig som planerar och de som bor,
vistas och dr verksamma pa platsen paborjas kan detta

Designdialog som utgangspunkt for samtal

i férldngningen leda till att du kan skapa planeringsal-
ternativ. Men tédnk pa att du behéver gora designmo-
tena lockande och tillgéngliga for att de ska tilltala alla

samhallsgrupper.

Det dr viktigt att processledaren pa ett engagerat och
positivt sdtt arbetar med bilder. Kanske anlitar du na-

gon enbart fér den uppgiften.

Stegvis process med méten

Designdialogen utgar fran ett odefinierbart problem
dér det dr relativt oklart vad som ska uppnas. Pro-
blemformuleringarna ar ofta komplexa, men l6sningar
vaxer fram successivt. Om trygghetsproblem &r det
som upplevs som kidnnetecknande i omradet sa kom-
mer det fram under processens gang. Det designmas-
siga arbetsséttet innebdr att du prévar och underséker
négot for att dérefter reflektera 6ver resultatet av un-
dersokningen och testa alternativa l6sningar. Det &r
en stegvis arbetsprocess dér den slutgiltiga 16sningen
ar den som anses bést just da utifran givna forutsatt-

ningar.

Tillvigagéngsséttet dr aktiviteter som till exempel
vandringar, workshops, designspel och arbetsbocker
med verktyg som blddderblock, spelbrickor, spelplaner
och skisspapper. Utméarkande i detta designarbetssitt
ar att resultatet oftast visas i form av n&gon skiss, mo-

dell eller visualisering.
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Lustfylld dialog om trygghet

Medborgardialogen i Kévlinge kommun visade

pa att det finns skillnader mellan kdnen och olika
alderskategorier nar det galler upplevelsen av
trygghet. Kvinnor och man upplever ungefar samma
platser som otrygga, men uttrycker sig lite olika.
Kvinnor uttryckte fler aspekter av otrygghet medan
mannen i hogre grad pratade om sdkerhet och trafik.

Efter att ha gdtt ut och bjudit in allmanheten via
annonser, affischer och skolor, genomférdes en
trygghetsvandring i Kévlinge centrum. Kvinnor delades
in'i en grupp och man i en annan grupp.

- Vi uppmanade dem att reflektera dver trygghet och
otrygghet langs strackan vi gick, séger Kani Abu-Bakr,
landskapsarkitekt vid Sweco i Malmo, som tillsammans
med kollegorna Jennie Fagerstrém och Johanna
Eriksson arrangerat vandringarna och efterféljande
workshops, pd uppdrag av kommunen och med pengar
frdn Boverket och lansstyrelsen.

Efter vandringen samlades deltagarna for att
individuellt beratta om sina intryck infor alla deltagare.
Vid nasta workshoptillfalle delades deltagarna in i
mindre grupper for att se om det forekom skillnader
inom gruppen kvinnor och man. Deltagarna fick ta fram
kreativa idéer kring forbattringar. Forutom allmanheten
deltog aven representanter fran kommunen.

- Vi delade upp deltagarna i kategorierna tonaringar,
smabarnsforaldrar, mitt i livet och seniorer, sager
Mikael Andersson, gatuchef i Kavlinge kommun som
varit projektledare for projektet.

Deltagarna fick sedan klippa och klistra, och pd

sa satt fora en lustfylld dialog om trygghets- och
jamstalldhetsfragor.

- Grupperna tilldelades askar med olika spelbrickor,
samt kartunderlag dar deltagarna fick markera och
kommunicera forandringar och idéer, berattar Kani
Abu-Bakr. Pa sa satt fordes en lustfylld dialog om
trygghetsfragor.

Den tredje och sista gdngen som deltagarna tréffades
presenterades idéerna i ett konkret skissférslag som
Sweco tagit fram.

- Den skissen jobbar vi nu pa att férverkliga. Vi har tva
olika platser som vi tittar pa. Det ar dels en gang- och
cykeltunnel dar vi jobbar med belysning, slénter och
planteringar. Sedan har vi ett gdng- och cykelstrak som
vi gor om i enlighet med de tankegangar som kom
fram, berattar Mikael Andersson.

Vilken lardom drog ni av projektet?

- Vi fick ett mycket bra medborgarinflytande trots att
det ar svart att engagera folk. Det gar inte att styra
vilka som ar med nar man gar ut och bjuder in brett
och tar dessutom tid, men fordelarna vager upp. Vi
fick fram kreativa idéer pa ett enkelt satt, sager Mikael
Andersson.

Vad tror du att deltagarna tyckte om arbetssattet?
- Jag uppfattade det som att de flesta tyckte att det
var jatteroligt, och att de fick se att det blir verklighet
av deras idéer.

Mer om projektet och dess slutsatser kan man
ldsa i den rapport som sammanstalldes av Sweco.
Rapporten heter "Trygghet i Kavlinge centrum”.

P3 webben

Designdialoger i tidiga skeden - arbetssdtt och
verktyg fér kundengagerad arbetsplatsutformning,
Peter Frost

www.issuu.com/swecoarchitectsmalmo
Har finner du information om designdialogen
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T' Tillsammans i dialog for en gemensam
rem'\’ vision - charette

Charette som metod i planeringssammanhang innebér
att i kreativ samverkan na samsyn. Benimningen pa
metoden symboliserar just det intensiva och kreativa
arbetet som foregar ett planforslag. Metoden hdamtar
inspiration fran olika teorier som bland annat konflikt-
hantering, férhandlingsteori och konsensusuppbyg-
gande med insikt om att ett planeringsforslag inte kan
tillfredstélla alla.
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Korta fakta

Ordet charette betyder liten karra pa franska och
syftar pd de sma karror som anvandes vid studenters
slutinlamningar pad Ecole des Beaux-Arts i Paris. Nar
karrorna dkte runt pa skolan och samlade in projekt
féljde studenterna dem ofta runt for att hinna lagga
sista handen vid sina arbeten.
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Uppbyggnad
Charette dr ett mote som dr uppbyggt i tre delar; kritik,

vision och mal. Att starta en dialog tidigt i planproces-
sen utifran ett tydligt beskrivet syfte kan underldtta
eftersom deltagarna da inte har nagra favoritforslag att
lasa sig vid. Istdllet for att diskutera fardiga planforslag
sa far deltagarna redovisa sina synpunkter och intres-
sen.

Det hér dr en process dér det dr viktigt att alla ger och
tar. Den kan ses som ett 6msesidigt ldrande och for-
hoppningsvis skapas kreativitet vid motena som dér-
efter leder till bra alternativa planforslag som du som
planerare sedan tar fram till politikerna. Vitsen &r att
se den gemensamma nyttan av att tillsammans lamna
forslag som det gar att fatta beslut utifran. Charette tar
sin utgangspunkt i de dolda eller 6ppna motsittningar
som finns i planarbetet. Ta fér vana att alltid ha med
trygghets- och jamstélldhetsaspekterna vid dessa till-
fallen.

Charette genomfors under en kort och koncentrerad
tid, exempelvis under tva till tre dagar. Den kan ledas
av en planerare som inte arbetar med den aktuella pla-
neringsfragan eller ndgon annan utan egna intressen i
sakfragan. For att oka medvetenheten och inspelen om
jamstélldhetsfragorna dr det fordelaktigt om en sak-
kunnig i jamstélldhet deltar.
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Charette inleds med ett 6ppet méte dér olika delta-
gare, badde yrkesverksamma och allménhet, presen-
terar sin syn pa planeringsuppgiften och eventuella
problem. Utifran forutbestdamda ramar kan charetten
handla om ett storre tema eller en komplex planerings-
frdga. Denna metod passar dérfor bést for oversiktlig
planering eller omfattande detaljplanering. Processen
fortsdtter ddrefter med véxelvis arbete i olika arbetslag
och storméten dar olika l6sningar tas fram som daref-
ter presenteras for alla.

Sammansdttningen av arbetsgrupperna r viktig. Om
de ska vara konsuppdelade eller inte behéver avgoras
frén fall till fall. Kanske kommer kvinnornas synpunk-
ter tydligare fram i en arbetsgrupp bestadende enbart
av kvinnor medan de forsvinner i en blandad grupp.
Men det behdéver inte vara sa. Du far prova dig fram
och kdnna av vad som kan vara bést utifrn givna for-

utsdttningar.

Det slutgiltiga planalternativet boér vara nagot som alla
deltagare kan stélla sig bakom och s& pass konkret att
det kan anvindas i det fortsatta planeringsarbetet. Det
ska ocksa tydligt visa vad man 6nskar uppnd samt hur
detta ska finansieras. Det viktiga &r att charetten dr en
del av planarbetet och inte ndgot som ersitter plan-

processen.



Négra former av moten redovisas i denna skrift under
sdrskilda bendmningar som till exempel designdialog,
charette och intervju. Det finns ménga metoder for att
motas och samtala, nigra exempel dr open space, ope-
ra, berdttarcaféer och workshops. Vdlj det som passar
dig, det som passar till den planeringsuppgift som ska
16sas och se till att ha ett brett deltagande av kvinnor,

madn, flickor och pojkar fran alla grupper och éldrar.

Gor det ocksa tydligt for dem som bjuds in vad det

ar som de bjuds in till. Fundera 6ver hur du som pla-
nerare anviander spraket. Vet alla vad en workshop

ar? Det kanske dr enklare att sdga att det dr ett méte
som ska anordnas. Vilken form métet sedan &r i kan
forklaras pd inbjudan eller vid sjdlva motet. Férbered
alla praktiska detaljer. Ar motesrummet tillgingligt for
alla? Fungerar horslingan, gar det att komma in med
en rullstol och finns det en handikapptoalett? Har lo-
kalen tillrdcklig belysning och god akustik? Tank ocksé
pa hur du méter deltagarna sa att alla kdnner sig val-
komna.

Att motas i olika former

Det dr en demokratisk réttighet att fa vara med och pa-
verka miljon. M6t kvinnor, mén, flickor och pojkar dar
de befinner sig, till exempel i képcentrum, pa byn, i
skolor och pa arbetsplatser. Du kan vilja bjuda pa kaffe
till frdgestunden eller varfor inte en biobiljett som tack
for svaret. SOk upp yrkeskategorier som har koppling
till trygghets- och jamstélldhetsfragor. Vad har polisen,
taxichaufforen, fritidsledaren, socionomen, brevba-
raren, hemtjianstpersonalen, fastighetsskotaren och
personalen pa bensinstationen fér synpunkter kring
trygghetsfragor? Ta d4ven girna hjdlp av Internet. Kan-
ske ar sociala medier ett sitt att sprida information om
moten. Eller m6t madnniskorna direkt pa webbplat-
serna. Har kan du né grupper som du som planerare
vanligtvis har svart att f med i planeringsprocessen.
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Unga i arligt samtal om sin vardagsmiljo

| projektet Ungas roster om Tryggt och jamnt har
ABF Sodra Smaland forsokt na ut till ungdomar i
mindre samhdllen for att fa hora deras asikter om
trygghet och jamstalldhet.

- Det har varit svart att na ut till ungdomarna,

och f& dem att engagera sig. Darfor har jag delat

ut enkaterna pa skoltid och lagt diskussionerna

med eleverna pa rasterna, sager Lina Eskilsson,
projektledare for Ungas roster om Tryggt och jamnt.

Att nd de unga i planeringsprocessen visade sig dock
inte vara det allra enklaste. Det var dalig uppslutning
till de aktiviteter och workshops som ABF i Smaland
anordnade.

- Jag kom fram till att det basta sattet att nd dem var
i deras vardagsmiljo, namligen skolan. Sedan har jag
inte lyckats att na alla 14 orter som jag har arbetat

pa eftersom det inte finns en gymnasieskola eller
hogstadieskola pa alla orter, sager Lina Eskilsson.

Syftet med projektet &r att f8 ungdomar i dldern
14-26 ar att beratta hur de upplever tryggheten i sina
omraden eller orter, och vad de vill andra pa.

- Overlag &r det inte m&nga som kénner sig otrygga
pd orten dar de bor. Det &r smad samhallen som

jag har genomfért undersékningen i. Men det som
ungdomarna tar upp som en otrygghetsfaktor ar nar
de gdr ensamma och moter ett gang. D3 kan de kénna
sig otrygga, berattar Lina Eskilsson.
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Hon har aven haft kontakt med ungdomar via
Facebook, och sa har hon delat ut enkater. Totalt har
hon fatt in 600 enkatsvar. Ungdomarna fick bland
annat svara pa fragor som “tycker du att skolan &r en
trygg plats?”, “ar skolan en jdmstalld plats?” och “finns
det otrygghet pa skolan?".

- Det ar flera som har uppgett att de kanner sig
otrygga pa rasterna. Det férekommer 6ppen mobbing
pa skolorna dar bland annat ett helt gang gar emot ett
annat gang, fortsatter Lina Eskilsson.

Den lardom hon har dragit av projektet ar att man
inte ska jobba med for manga orter samtidigt, och
utmaningen har varit att fa ungdomarna att ta sig tid
for projektet.

- Fordelen &r att jag har fatt ett helt annat perspektiv
pa trygghet och jamstalldhet. Respekten forsvinner
mer och mer gentemot larare och andra elever pa
skolan. Varfor det &r sa vet jag inte, sager Lina
Eskilsson.

Vilka framgangsfaktorer gar det att peka pa med
metoden?

- Att jag har lart mig att diskutera pd ett enkelt sprak
med ungdomarna. De ar arliga nér man far chansen att
oppna en dialog med dem. De doéljer inte att det finns
fel i skolmiljén i dag, snarare vill de lyfta fram dem och
gora nagot at dem, sager Lina Eskilsson.

Ungdomarnas kommentarer och svar, kommer att
bli en sammanstallning som ska éverldmnas till
politikerna.



Skolan viktig kontakt for att fa med
unga i planeringsprocessen

| Lindesbergs kommun involverades unga kvinnor i
gymnasiealder till att delta i samhallsplaneringen.
- Vi traffade dem i samband med skolan, och de
uppskattade motet och att sitta och prata, sager
Monika Persson, projektledare for projektet Unga
kvinnors trygghet i norra Orebro.

Det kan vara svart att fa med de unga i
planeringsprocessen, och att hitta moten med
ungdomarna.

- Vi kom fram till att det basta var att tréffa

dem i samband med skolan. Vi skickade dver
informationsmaterial kring olika byggplansprojekt som
var pa gang. Sedan traffade vi dem i workshops, och
arbetade med kartor och papper. Jag tror att det blev
mer dynamiskt an om vi hade suttit vid en dator, sager
Monika Persson.

Det anordnades ocksa fokusgrupper dar det
forutsattningslost diskuterades vad som kunde goras
battre for att 6ka tryggheten for tjejer. Gruppernas
samtal var inte avgransade till det fysiska omradet
utan tog dven upp andra orsaker till otrygghet. Ett
amne som aterkom var att vaga beratta for ndgon och
tas pa allvar om man utsatts for en valdtakt.

- Grupperna som deltog representerade olika
inriktningar p8 gymnasiet. Vi hade 8ven med nyanlanda
invandrartjejer, och forsokte fa en bredd pa det hels,
sager Monika Persson.

Bredare diskussion

De unga kvinnorna bjods aven in att svara pa en webb-
enkat.

- De fick forst svara pd fragan “vad ar trygghet?”. Vi
ville undvika att definiera trygghet 3t dem eftersom
det ar ett s3 vitt begrepp, sager Monika Persson.

Kvinnorna tyckte att det var roligt att fa vara med

och diskutera, och &ven planerarna tyckte att det var
positivt.

- Ja, det vari alla fall det intrycket jag fick.
Diskussionen blir bredare, och man kommer in pa fler
infallsvinklar an vad planerarna gor nar de sitter sjalva.

Vad drog ni for lardom av arbetet?

- Jag hoppas att man inte glémmer bort att se
kvinnors otrygghet ur ett vidare perspektiv. Det
behéver exempelvis ses ur ett jamstalldhetsperspektiv,
dar man fragar sig om det finns andra problem som
orsakar att det inte &r jamstallt — att inte ensidigt
fokusera pa tjejerna, sager Monika Persson.

Som framgangsfaktorer ser hon kontakten med
skolan, och att bdde fysiska planerare och en
folkhalsovetare varit involverade i projektet.

Vad har deltagarna fatt for feedback?

- Projektet ar inte avslutat &n, men tanken ar att vi
ska presentera underlaget for beslutsfattarna. Vi har
hela tiden berattat for de unga kvinnorna vad det
handlar om, vad underlaget ska anvandas till, hur en
planprocess fungerar och hur man kan tanka sig att
detta material kommer att inkluderas, séger Monika
Persson.
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Femton,

Space Syntax-analys dr en sd kallad rumsintegrations-
analys ddr de grundldggande relationerna mellan
utformningen av miljon och det liv ménniskor lever
analyseras och illustreras med farggraderingar av strak
pa kartor. Det ar ett sitt att se tekniskt pa ett omrade
dér mjuka virden som trygghet och jamstélldhet &nda

kan ingé.

Rumsintegrationsanalys - Space Syntax
som digital metod

Genomstrémning av manniskor &r avgérande for
trygghet
Metoden bygger pa erfarenheten att 6kad genom-

stromning av ménniskor i ett omrade kan leda till att
antalet brott minskar. Att 6dslighet och brist pa allmén
social kontroll 6kar brottsligheten &r en teori som Bill
Hillier introducerade och som kallas fér Space Syntax.
Strak som befolkas upplevs generellt som tryggare,
darfor spelar mdngden méanniskor i rorelse roll for
upplevelsen av trygghet. Darfor har utformningen av
orten betydelse for vilken grad av trygghet vi upplever
(Spacescape, 2010).

Tillgdngligheten avg6r hur ménniskor ror sig och styrs
av faktorer som gangavstand, orienterbarhet, trygghet,
trafiksidkerhet och offentlighet. Mé@nniskor gar séllan
langre @n 1 km till malpunkter och det &r siktlinjen
som avgor hur vi ror oss (Spacescape, 2010). Om miljo-
erna bestar av en blandning av verksamheter, boende
och service s ar sannolikheten hogre att méanniskor

under stora delar av dygnet ror sig ddr dn i de miljoer

lllustrationen visar space syntax
som idé. En verklig analys faller
ut mer som en digital stiliserad

karta av staden.



som enbart bestar av en kategori. Vilken blandning
som dr bast finns inget tydligt svar p4. Men att det
finns strak ddr manniskor mots och som sammanbin-
der verksamheter, boende och service har en avgoran-
de betydelse for uppfattningen av trygghet i omradet.
Med en Space Syntax-analys far du som planerare svar
pa hur vdl omraden dr sammanlédnkade. Platser som
befolkas av gdende &r framst avgorande men dven
cyklister och bilister gor att upplevelsen av trygghet
pa platsen 0kar. Men det behovs separata modeller
for gaende och olika trafikslag eftersom dessa inte har
samma tillgdnglighet till gatu- och gdngstrdken och
eftersom att deras omland ar olika.

Avgorande egenskaper i miljon som gor att manniskor
ror sig dar:
Exploateringstalet — paverkar méangden ménniskor
pa en plats
Blandningen av funktioner som medfor att omradet
befolkas av olika kategorier av ménniskor under
manga av dygnets timmar
Strdkens monster, vilket paverkar spridningen av

manniskor

Nagot ytterligare som paverkar resultatet i Space Syn-
tax-analysen dr hur entréerna dr lokaliserade i forhal-
lande till strdken. Manniskor upplever husfasader med
entréer som véander sig mot gatan som mer trygga dn
fasader utan entréer. Ytor, sa kallade mellanrum, som
ar svara att definiera som privata eller allmédnna leder
ocksa till otrygghetskénslor. Vidare finns ocksa privata
platser som méanniskor uppfattar som allmédnna och
allmédnna platser som tagits i besittning och betraktas
som privatiserade. Tydlighet skapar trygghet, vilket

ar viktigt att tinka pa nir du planerar. Sjédlva Space
Syntax-analysen kan nyttjas som planeringsunderlag
savil i oversiktlig planering som i detaljplanering i den
byggda miljon.

Det digitala i metoden

Space Syntax-analysen kan visualiseras digitalt och
program och tjanster finns att képa. Analysen kan ge-
nomforas med program som &r forenliga med GIS-pro-
gram. Detta gor det mojligt att sammanstilla analysen
med andra planeringsunderlag i GIS.

Metoden utgar fran en kartbild av ett omrade dar strak
aterges med linjer fargade utifrdn hur ménniskor vistas
och forflyttar sig dér. I den digitala kartan markeras
strdken med fargerna rott, gult, gront och blatt. Rott
anger hogst rorlighet och blatt visar de minst integre-
rade straken.

Metoden &r ett hjdlpmedel for dig som planerare att
forsta mojligheterna i ett omrade eller fa en uppfatt-
ning om vad ett planférslag kan ge fér konsekvenser
ur ett trygghetsperspektiv. Hur far du som planerar
dé& med ett jamstalldhetsperspektiv i modellen? Jo,
analysen kan varieras efter vad du efterfragar. Férut-
sdttningen dr tillgang till geografiska data som kan
analyseras. Det underlaget finns oftast hos kommunen
eller pd SCB. Du som planerare kan dven kombinera
Space Syntax-analysen med ndgon annan metod som
till exempel intervju eller enkét for att studera eventu-
ella konsskillnader.

Korta fakta

Vill du veta mer om Space Syntax sa finns det foretag
som specialiserat sig pd metoden. P& Kungliga
tekniska hégskolan, KTH bedrivs dessutom forskning i
Space Syntax.
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Sexton

Lar kanna din ort — ortsanalys

som planeringsunderlag

Ortsanalysen dr fraimst en lokal process som kan ge en
samlad uppfattning om platsen, livsmiljén och férhéal-
landet till omgivningen. Dar dr begrepp som trygghet
och jamstilldhet relevanta att analysera. En metod f6r
ortsanalyser beskrivs i Boverkets rapport Ldr kdnna
din ort — metoder att analysera orter och stadsdelar
(Boverket, 2006).

Det finns inte n&gon specifik metod for att ta fram
ortsanalysen. Tillvigagangsséttet och innehallet be-
stdms utifrdn planuppdraget och resulterar i en inrikt-
ning utifran ett forutbestamt tema, som till exempel
trygghet ur ett jamstélldhetsperspektiv, eller en mer
generell ortsanalys som spanner over flera olika in-
riktningar. For att fi ett helhetsperspektiv behover du
danda gora en viss uppdelning av arbetet. Forst analy-
seras olika teman var for sig, ddrefter deras inbordes
forhallanden. Slutligen l4ggs de olika delarna samman
sd att helheten blir tydlig. Ortsanalysen ger en oversikt
och sammanstéllning av baskunskaper som du som
planerare behdover for att kunna forstd en plats. Ana-
lysen kan utgora ett planeringsunderlag for dversiktlig
planering och detaljplanering samt for exploatering
och forvaltning.

Forarbetet och processledarens roll ar viktig
Forberedelsen infor arbetet med ortsanalysen ar viktig
for att fanga upp de kvinnor, mén, flickor och pojkar
som &r berérda. Arbetet bygger pa att de som bor,
verkar eller vistas pa orten delar med sig av sina upple-
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velser och erfarenheter av hur orten ser ut. Dialogerna
behover vara konstruktiva och édsikterna tas vl om
hand for att utbytet mellan deltagarna och processle-
daren ska ge resultat.

En ortsanalys bestar av olika skeden
Ortsananlysens hela process &r indelad i fyra skeden:
forstudie, fordjupning, integrering och forslag. I orts-
analysen lyfts viktiga teman fram for diskussion. I
framforallt analysen av livsmiljon finns utrymme att
inrikta processen pa trygghets- och jamstalldhetsfra-
gor i ett tidigt skede. Det dr ocksd moijligt att specifikt
fordjupa sig i dessa fragor eller enbart utga fran dem.
Det dr viktigt att finga upp deltagarnas viarderingar
och 6nskemal for att fa kunskap om de hinder, moj-
ligheter, behov, problem, resurser och férhéllningssatt
som forknippas med orten.

Exempel pa fragor som kan stéllas:
Vilka platser upplever kvinnor och mén som triv-
samma?
Hur ser kvinnor, mén, flickor eller pojkar pa platsen?
Hur &r det att leva som ung och gammal i omradet?
Finns det platser som kvinnor respektive min und-
viker att vistas pa? Vilka? Varfér? Hur kan det forand-
ras?
Ar omrédet litt att orientera sig i och finns det ritt
anpassad belysning och skyltning?
Undviker man vissa platser vid vissa tider pa dygnet
och vid vissa arstider?



Flera olika metoder kan anvindas for att genomfora en
ortsanalys. Charette, open space, tidsgeografi, enkéter

ar alla exempel pd metoder som kan anvidndas. Dessa

presenteras separat i denna skrift men det finns manga

fler metoder att utga ifran for din ortsanalys.

Ortsanalys en metod att fa nya svar

Nar en férdjupning av dversiktsplanen skulle
goras 6ver Hedemora tatort, anvdnde man sig av
ortsanalys som metod.

— N&r man anordnar vanliga samrad kommer de
som brukar komma. Nu nadde vi dven andra,
sdger Michael Bergman, fore detta stadsarkitekt
i Hedemora kommun och projektledare for
ortsanalysen.

For att nd alla grupper i samhallet, 3kte de ansvariga
for projektet ut och métte manniskorna dar de fanns.
- Vi gjorde djupintervjuer med olika grupper

som vi handplockade. Vi dkte ut till tva forskolor

och pratade med foréldrar och barn, vi traffade
Hedemora bevakning, som &r en ideell férening som
patrullerar ute i staden nattetid, vi motte invandrare,
homosexuella, férstdndshandikappade och en
kvinnogrupp, sager Michael Bergman.

Resultatet blev att de fick fram en massa synpunkter
och 3sikter som inte alltid stédmde 6verens med den
bild av Hedemora som politikerna ville dterge.

- Man i 6vre medeldldern ville ha ett nytt
parkeringshus i staden, och det var det som politikerna
lyssnade pa eftersom de var i samma aldersgrupp.
Planerarna hade dessutom last igenom ett antal
ortsanalyser, och de var koncentrerade till att handla
om bebyggelse. Analysen av orten som livsmiljé var
ganska kort, fortsatter Michael Bergman.

Lastips

Ldr kénna din ort! — metoder att analysera orter och
stadsdelar, Boverket

Daligt medborgarinflytande

Av de synpunkter som kom in framgick att stora
grupper stod utanfér samhallet, stadens identitet var
oklar, medborgarinflytandet var daligt, pa kvallarna
fanns det inget stadsliv att tala om och det var mycket
biltrafik.

Inte heller efterfrdgades ett nytt p-hus av vare sig de
intervjuade kvinnorna eller mannen. | stallet ville man
ha fler motesplatser inomhus och utomhus.

- Vi stallde oss utanfor Systembolaget med tva kartor,
dar forbipasserande fick markera ut otrygga platser
och omtyckta platser pa kartor med hjalp av nalar.
Sedan fick de fargade pluppar kopplade till ett antal
fragor, att placera pa plus och minus. Dar gjorde vi en
uppdelning i kén och alder. Ett stalle dar flera kdnde en
otrygghet var centrum, aven om det var populart att
visats dar.

Lardomen for de som arbetade med 6versiktsplanen
i Hedemora ar att det var roligt att jobba med
ortsanalys som planeringsmetod.

- Man maste ut och prata med folk. Det gar inte att
bara sitta pa kontoret och planera, sdger Michael
Bergman.

Nackdelar med metoden?

- Den tar mycket tid, och det krévs resurser. Man far
en ganska grovhuggen bild av situationen. Hos oss
visade det sig att en hel del politiker visste om hur det
sag ut, men de hade tendenser att fortranga det.
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Vissa gruppers uppfattningar och upplevelser synlig-
gors séllan nér det forskas om ridsla och geografi,
bland annat barnens. Barn dr en grupp som ofta far
uppmaningar om att vara forsiktiga pa vissa platser
och att inte tala med framlingar. De begrénsas darfor
i sitt handlingsutrymme och kan uppleva platser som
otrygga bara for att ndgon séger att det &r sé.

En del av flickors och pojkars skolgang

Metoden barnkartor i GIS har som syfte att ta del av
ungas upplevelser och uppfattningar om utemiljon
och att notera vad de 6nskar dndra pa. Metoden an-
vands i skolan och resultatet visar barnens synpunkter
pa specifika platser mellan bostad och skola. Att lata
skolan arbeta med metoden har ansetts lampligt efter-
som skolan oftast dr en stabil milj6é och en institution
som i sig sjdlv kan uppleva nytta och behov av att ta
del av elevernas uppfattningar om sin narmiljo. Kart-
lasning och demokrati 4r ju ocksa @mnen som skolan
undervisar i och skolan har dessutom ett delansvar fér
elevernas skolvidg och ndrmiljo. Genom att nyttja Barn-
kartor i GIS lér sig barnen att anvinda och hitta i digi-

tala kartor och att uttrycka synpunkter i samhaéllsfragor.

Detta begrédnsar naturligtvis inte anvindningsomrade-
na. Metoden kan tillimpas dven i andra sammanhang
som till exempel i idrotts- och bostadsrattsféreningar
eller i andra organisationer som arbetar med narmil-
jon for unga. Du kan ocksa utveckla konskodade GIS-
kartor for vuxna.
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Vad tycker flickor och pojkar -
barnkartor i GIS

Korta fakta

Metoden barnkartor i GIS har tagits fram av

Ulla Berglund och Kerstin Nordin pa Sveriges
Lantbruksuniversitet, SLU, i Uppsala. Att

anvanda barnkartor kan vara ett satt att fa med
barnperspektivet i planeringen i dverensstammelse
med FN:s barnkonvention.

Ett digitalt planeringsunderlag

Metoden gar ut pa att olika upplevelser pa platser
markeras pé en digital karta med ritverktyg. Samtidigt
besvarar barnen en enkelt utformad enkét om kartans
markerade platser. Informationen fran enkéten kopp-
las till kartan for lagring och bearbetning i GIS. Lararna
deltar ocksa i undersékningen for att komplettera
barnens redovisning. I dagsldget dr applikationen inte
utformad sé att lararen anger kon, vilket vore av viarde
vid den efterf6ljande analysen.

Ta for vana att i ett tidigt skede informera barnens
foraldrar om vad som ska handa. Detta for att ge
dem mojlighet att avgdra om deras barn ska delta
eller gj.




Syftet har for SLU varit att ta fram en metod som &ar
snabb och litt att anvdnda samtidigt som den ger ett
bra planeringsunderlag. Det kan jamforas med annat
GIS-underlag som saledes breddas med ett barnper-
spektiv. Planeringsunderlaget passar olika skeden av
planeringen, sévil 6versiktlig som detaljplanering och
dven for skotsel och underhall. Metoden kan ockséa
vara en tillgdng nér sdrskilda problem, som till exem-

pel trafiksdkerhets- och trivselfragor, behover atgirdas.

De kunskaper som beh6vs hos dem som leder under-
sokning dr, férutom grundlaggande GIS-fardigheter,
ocksa férmagan att kommunicera med flickor och
pojkar och att analysera planeringsunderlaget utifran

kunskaper om jamstélldhet.

Tillvagagangssatt

Infor det digitala arbetet har man ett forberedande
mote. Ddr informeras flickorna och pojkarna om vad
som kommer att hdnda, man diskuterar vad en karta
ar och de uppmanas att borja tdnka pa platser och va-
gar som ar viktiga for dem. Pa det forberedande motet
ar det ocksa viktigt att informera om vad resultatet ska
anviandas till, att alla upplevda problem kanske inte
gar att hantera eller att det kan ta tid att uppfylla deras
onskemal. For att forbereda barnen pa fragor kring

utemiljon rekommenderar SLU att man later barnen
gora mentala kartor, kartor ur minnet av platser, under

det inledande motet.

De digitala enkitfragorna kan vara anpassade efter ett
sdrskilt tema som till exempel trygghet eller till ett sdr-
skilt uppdrag som till exempel trafiksdkerhet. Hur in-
formationen darefter presenteras kan variera, det kan
styras av ditt behov eller av vilket GIS-program som du
anvénder.

Ga vidare

Metodarbetet kan férdjupas om sa 6nskas genom en
uppfoljning med till exempel intervjuer eller vand-
ringar i omradet som fortydligar innebérden av de
digitala svarsalternativen. Att samtidigt fotografera ger
bra dokumentation 4t undersdkningarna. Resultatet
kan ocksa illustreras med diagram och jamforas med
liknande undersokningar som har genomforts i andra
omraden. Barnkartor i GIS kan ocksa komplettera en
ortsanalys eller en barnkonsekvensanalys.

Det dr viktigt med aterkoppling efterat s& att barn och
ldrare far ta del av de resultat som kommer fram. Ater-
kopplingen kan ske i form av en rapport eller ett méte
dar samtal halls om resultaten.

Pa webben

http://barngis.slu.se/

Har hittar du information om barnkartor i GIS,
exempelvis rapporterna:

Guide till Barnkartor i GIS - ett verktyg fér barns
inflytande i stads- och trafikplanering, SLU

Plats att véxa, Taby kommun

Via www.movium.slu.se hittar du rapporten:
Barnkartor i GIS - ett verktyg fér barns inflytande i
planeringen, Grona Fakta
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Digitala kartor visar barnens
synpunkter

- En jattestor fordel med metoden &r att man far
in data direkt i planerarnas datorer. Planerarna
jobbar mot en GIS-databas, och det &r lika latt att
klicka upp barnens synpunkter som att klicka upp
information om en VA-ledning, sager Anna Saaf,
landskapsarkitekt i Taby kommun.

Metoden barnkartor i GIS, &r framtagen av tva forskare
vid Statens lantbruksuniversitet, SLU.

- Vi hade genomfort en lek- och aktivitetsutredning,
dar vi dels hade varit och tittat pa plats och dels gjort
frageformulér pa natet. Vi hade avgransat utredningen
till lekplatserna, sdger Anna Saaf.

Kommunen fick in flera svar, men det var mest
foraldrar som hade svarat. Nu ville man fa in barnens
synpunkter ocksa. Téby anmalde sig som testkommun
for barnkartor i GIS.

- Vi borjade i tre stadsdelar dar projektet
trygghetsarbete/férankringsarbete foll val ut. D3 tog
vi alla andra stadsdelar ocksa. Vi tog kontakt med
skolorna, och skickade ut brev till foéréldrarna om att vi
tankte gora det har med barnen/ungdomarna, berattar
Anna Saaf.

Undersokningen genomfordes lite olika, beroende pd
skolelevernas 3lder.

- Med niorna hade vi en kort introduktion med
datordvningar, medan i drskurs 5 fick eleverna rita
mentala kartor ¢ver sin skolvag. De fick rita pa papper
den bilden de bar inom sig, inte hur det faktiskt ser ut.
Sedan fick de satta ut symboler pa sin favoritplats, och
aven pa platser de tyckte var otdcka eller besvarliga,
fortsatter Anna Saaf.
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Kloka synpunkter

Eleverna i drskurs 9 fick gd omkring i stadsdelen de
bodde i, och peka pa problem eller otrygga platser.

- Vi fick in mdnga kloka synpunkter. Ofta var det sma
konkreta saker som gar att dtgarda relativt latt. Det
kunde vara att en bank var trasig, eller att graset
klipptes for sallan.

Den storsta fordelen med metoden tycker Anna Saaf
ar att man far en ritad karta i datorn med utmarkerade
platser.

- Vill man exempelvis veta vilka platser flickor i drskurs
5 brukar vistas p3a, sa kan man klicka fram det. Det gar
att fa fram otroligt spénnande saker. Nackdelen &r att
det blir enormt mycket data att hantera, sager hon.

Svarigheten med projektet var att fa tid i elevernas
schema. Skillnaderna i resultat fér pojkar och flickor var
inte sa stora.

- Tjejerna var mer otrygga, och hade ett allmant
forhallningssatt och tyckte att det var otackt att ga ut
pad kvallen. Killarnas otrygghet gallde mer vissa platser.

Taby kommun kommer troligen att anvdnda metoden
igen.

- Ja, vi pratade om att vi borde uppdatera materialet
om ett tag. De har barnen kan bara tala for sig, sager
Anna Saaf.



Skildra flickors och pojkars asikter -
barnkonsekvensanalys

Var finns underlag om barn?
Barnkonsekvensanalyser anviands for att kartlagga
barns och ungas rérelser, behov och uppfattningar om
nidromradet. Metoden anvidnds inom samhéllsplane-
ring och ger en bra analys av flickors och pojkars nir-
miljo. Barnombudsmannen har tagit fram en modell
for varderingsunderlag infor att en barnkonsekvens-
analys kan genomforas. Denna modell kan du anpassa
sd att den stimmer in i ditt planeringsuppdrag och din
organisation.

For att genomf6ra analysen beh6vs kunskap om flick-
ors och pojkars rérelsemonster och malpunkter inom
ett omrade. For att du ska fa kunskap om det kan du
anvianda nagon av de metoder som ndmns i skrif-
ten, till exempel enkéter, intervjuer, vandringar och
barnkartor i GIS. Skolan 4r en bra plats att genomfora
undersékningar pa och polisen, fritidsledaren, forald-
rarna etcetera har formodligen viardefull kunskap om
flickors och pojkars beteende i omradet. Du som pla-

nerare bor hora dig fér hos lampliga grupper.

Unga dr ocksG medborgare - om barns och
ungdomars inflytande i planeringen, Boverket

Trafikverket arbetar med barnkonsekvensanalyser i
samhillsplanering. Ett tydligare jaimstélldhetsperspek-
tiv, forslagsvis enligt nedan, kan laggas pa deras fore-
slagna fragor (Vagverket, 2003).

e Vad giller forslaget?

e Vad dr syftet med forslaget?

e Vilka grunder finns for forslaget?

o Vilka flickor och pojkar berors av férslaget?

e Hur anvinder flickor och pojkar omradet?

e Hur ror sig flickor och pojkar i omradet?

e Hur upplever flickor, pojkar, mammor och pappor
och andra berorda situationen?

e Vilka problem finns i omradet?

e Hur forhaller sig forslaget till barns rattigheter?

o Vilka motstridiga respektive stodjande intressen kan
finnas?

e Hur paverkar forslaget eller paverkas forslaget av
andra faktorer?

e Hur har flickor och pojkar skaffat sig kunskap om
forslaget?

e Vilka synpunkter har de berérda flickorna och
pojkarna?

e Vilken hdnsyn har tagits till de berérda flickornas
och pojkarnas synpunkter?

e Vilka kompenserande atgdrder behover vidtas?

e Vilka kostnader kan forslaget medfora och fér vem?
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Varfor ska flickor och pojkar delta i planeringen?

I den offentliga utredningen Barnets bésta i framsta
rummet anges att “en utgdangspunkt i barnperspekti-
vet ér barndomens egenvdrde. Barn dr inte bihang till
foréldrarna eller passiva mottagare av férdldrapaver-
kan. De dr inte miniatyrupplagor av vuxna utan unika
individer med egna behov. Barndomen ses sdledes inte
enbart som en forberedelsetid for vuxenlivet utan som
en del av livet med ett virde i sig.” (SOU 1997:116, s. 138)

Du som planerar behover darfor sitta dig in i och ta
reda pa hur flickor och pojkar upplever situationer och
eventuella fordndringar. P4 sé vis kan du dra nytta av
de kunskaper som de, utifran sina forutsittningar, har.
Barn behover helt enkelt bli lyssnade pé och respekte-
rade dven om det dr den vuxne som fattar det slutgil-
tiga beslutet (Vdgverket, 2003).

Trafikverkets metod inkluderar kartldggning, beskriv-
ning, analys av konsekvenser, provning av atgérder,
redovisning och slutligen en utvardering. Mycket i
Trafikverkets arbete med barnkonsekvensanalyser
handlar om trygghet, men dé framst trygghet i form av
trafiksdkerhet. Trafikmiljoer kan ocksa upplevas som
otrygga enbart pa grund av deras utformning.
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Genom att integrera barnkonsekvensanalyser i
planprocessen kan du ta hdnsyn till barn och unga

i beslutsfattandet. Och om man anvénder ett jam-
stdlldhetsperspektiv pa barnkonsekvensanalyser gar
det att skapa sig en uppfattning om hur olika platser
fungerar och synliggora skillnader och likheter mellan
flickors och pojkars upplevelser. Likasa bor forédldrars
och ldrares uppfattningar utifrdn kon framgé. Barn-
konsekvensanalyser kanske passar den versiktliga
planeringsnivan bast, men det finns dven detaljplaner
och foérvaltningsfragor dér flickors och pojkars upple-
velser av platsen utgor ett utmérkt underlag. Som till
exempel nér skolan ska planldggas eller bostadsom-
rdden fortdtas sa att den trivsamma eller den otrygga
skogen forsvinner. Det finns alltsa all anledning att lata
flickor och pojkar fa siga sitt. Varfor inte ta hjélp av till
exempel ldrarstudenter som studerar pedagogik och
har praktik.

P38 www.barnombudsmannen.se hittar du allman
information om barns rattigheter, bland annat enligt
FN:s barnkonvention.

www.trafikverket.se/privat/trafiksakerhet
Har finns information om barn i trafiken.
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Denna skrift ger ett uppslag pa planeringsmetoder
som kan anvandas for att fa med trygghets- och
jamstalldhetsaspekterna i planeringen. Det gar

bra att |8sa Vidga vyerna i sin helhet men ocksd
som en idébok dar du som lasare valjer vilken

eller vilka metoder som passar bast for just din
planeringsuppgift.

Skriften har tagits fram inom regeringsuppdraget
"Att starka tryggheten i stads- och tatortsmiljoer
ur ett jamstalldhetsperspektiv”. Den ar en av tre
fristdende skrifter som tillsammans tar ett grepp
om trygghet ur ett jamstalldhetsperspektiv.
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