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Sammanfattning

Sammanfattning

Boverkets marknadskontroll syftar till att sdkerstilla att byggprodukter
som tillhandahalls pa den svenska marknaden uppfyller géllande krav i
lagstiftningen, savél europeisk som nationell lagstiftning. Under perioden
september 2024 — december 2025 har Boverket déarfor genomfort mark-
nadskontroll av keramiska plattor som tillhandhalls i Sverige.

Projektet har omfattat dokumentationskontroll av tolv produkttyper som
tillhandahélls i Sverige av tolv olika ekonomiska aktdrer. Samtliga akto-
rer var distributorer. Syftet med dokumentationskontrollen har varit att
granska att produkter som erbjuds pa marknaden har korrekt och fullstin-
dig dokumentation. Vissa brister har upptéickts och berérda aktdrer har
informerats.

Boverkets slutsats ér att det finns en relativt hog grad av regelefterlevnad
inom detta produktomrdde. De brister som identifierats var framst for-
mella brister i produktdokumentationen. Med anledning av genomférda
kontroller och resultatet av kontakter med de berérda aktorerna bedomer
Boverket att projektet kan avslutas.

Denna rapport avslutar Boverkets marknadskontroll avseende keramiska
plattor.
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Bakgrund

1 Bakgrund

1.1 Inledning

Boverket ér ansvarig marknadskontrollmyndighet f6r produkter som om-
fattas av forordning (EU) nr 305/2011, nedan kallad byggproduktférord-
ningen’.

Boverket &r den myndighet som utdvar tillsyn av byggprodukter som till-
handahélls i Sverige och ser till att kraven i byggproduktforordningen
foljs. Det giller d&ven byggprodukter som siljs via webbplatser om si-
dorna riktas till svenska kunder.

1.2  Byggproduktforordningens krav
Byggproduktforordningen har varit fullt tillimplig sen den 1 juli 2013.
Syftet ar att sdkerstélla fri rorlighet for byggprodukter pa den europeiska
inre marknaden, genom att anvéinda gemensamma metoder for att be-
doma och beskriva byggprodukters vidsentliga egenskaper.

Information om byggprodukten ska folja med genom hela distributions-
kedjan fran tillverkare till anvéndare. Metoder och kriterier for bedém-
ning och provning av produkters visentliga egenskaper finns i olika, pro-
duktspecifika, harmoniserade standarder.

Byggprodukter som omfattas av en harmoniserad standard ska ha en pre-
standadeklaration och vara CE-maérkta for att fa séljas i1 lénder anslutna
till den inre marknaden. I vissa fall ska de ocksé atfoljas av bruksanvis-
ningar och sdkerhetsinformation. Bruksanvisningen ska vara pa svenska
och f6lja med produkten i pappersform. Normalt dr det tillverkaren som
oversitter denna dokumentation till det sprak som krivs i det land som
produkten séljs i. Om tillverkaren inte har gjort en dversattning, ér det
mojligt for distributéren att sjalv dversétta bruksanvisningen och vid for-
séljning se till att bade dverséttningen och den originalversion som ar un-
dertecknad av tillverkaren foljer med produkten.

Det ar tillverkaren som upprittar prestandadeklaration och darefter CE-
maérker sin byggprodukt. Tillverkaren ska som grund for produktens pre-
standadeklaration ta fram relevant teknisk dokumentation i enlighet med
den harmoniserade standarden. Tillverkare ar den som slédpper ut bygg-
produkter pa marknaden under eget namn eller varumérke. Det innebar

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 305/2011 om faststéllande av harmo-
niserade villkor for saluforing av byggprodukter och om upphévande av radets direktiv
89/106/EEG.
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Bakgrund

att tillverkare ar ett juridiskt begrepp som inte alltid sammanfaller med
den fysiska tillverkaren.

Andra ekonomiska aktorer, sasom importorer eller distributorer, far inte
sjilva uppritta dessa dokument men ansvarar for att sdkerstilla att kor-
rekt och fullstindig dokumentation medfoljer produkten. De ska dven
kontrollera att produkten dr CE-markt enligt kraven. Om en svensk over-
séttning av prestandadeklarationen saknas, far de tillhandahélla en 6ver-
sdttning tillsammans med originalet.

Det ér tillatet att tillhandahalla prestandadeklarationen pa4 webben, men
det forutsatter att det pa produkten eller pa dess forpackning finns en lank
till den webbplats dir prestandadeklarationen finns pé korrekt sprak.

Om en byggprodukt salts utan prestandadeklaration, trots att det finns
krav pa en sadan, ska Boverket pafora en byggsanktionsavgift. Enligt 9
kap. 25 § plan- och byggforordningen (2011:338) faststélls avgiften till
ett prisbasbelopp, som for ar 2025 uppgar till 58 800 kronor.

1.3  Tillamplig harmoniserad standard
Keramiska plattor omfattas av den harmoniserade standarden SS-EN
14411:20122.

Det finns en nyare version av standarden®. Denna har dock dnnu inte cite-
rats i Europeiska unionens officiella tidskrift, EUT, och far dirfor inte an-
véndas som grund for prestandadeklaration och CE-mérkning.

1.4  System for bedomning och fortldpande
kontroll av prestanda

Keramiska plattor omfattas av system 4 for bedomning och fortlopande
kontroll av prestanda. Det innebdr att tillverkaren sjilv ansvarar for att
faststélla och dokumentera produktens prestanda utan inblandning av an-
maélt organ (notified body). Tillverkaren ska genomfora initial typkon-
troll, upprétta och f6lja intern tillverkningskontroll samt ta fram den tek-
niska dokumentation som ligger till grund for prestandadeklarationen.
Naégra tredjepartscertifikat eller intyg kravs inte i system 4, utan tillverka-
ren ska sjélv sékerstilla att produkten uppfyller kraven och dérefter upp-
ratta prestandadeklaration och CE-mérka produkten.

2 SS-EN 14411:2012 Keramiska plattor - Definitioner, klassificering, egenskaper, bedém-
ning av dverensstimmelse och mérkning.

3 SS-EN 14411:2016 Keramiska plattor — Definitioner, klassificering, egenskaper, bedom-
ning och verifiering av prestanda samt mérkning.

Boverket



Marknadskontroll av byggprodukter 7

Dokumentationskontroll

2 Dokumentationskontroll

2.1 Urval for kontroll

Urvalet for marknadskontrollen baserades pd en omvirldsbevakning som
omfattade en kartlaggning av marknaden. Vid valet av produkttyper lades
sdrskild vikt vid att identifiera bade storre och mindre aktdrer som till-
handahaller keramiska plattor pa den svenska marknaden, och att samti-
digt finga en geografisk spridning. P4 sé sitt sékerstélldes att urvalet
speglade bade marknadens bredd och regionala variationer, och ddrmed
gav ett sa representativt underlag som mojligt.

Projektet omfattade dérefter en dokumentationskontroll av tolv aktorer
som siljer keramiska plattor i Sverige. Samtliga tolv aktorer var distribu-
torer, vilket gav en tydlig bild av hur dokumentationskraven tillimpas i
distributionsledet och utgjorde en relevant grund for den fortsatta bedom-
ningen.

2.2 Metod

For att fa en korrekt bild av vilken dokumentation som faktiskt foljer med
produkten begirde Boverket in underlaget fran aktorerna. Darefter grans-
kade myndigheten badde den dokumentation som tillhandahélls och bilder
pa forpackningarna, for att bedoma vilka uppgifter som i praktiken nar
anvéndaren vid kop och anvéndning av produkten.

2.3 Resultat av dokumentationskontroll

Boverkets bedomning grundades pa den dokumentation som begérdes in
for varje produkttyp. Fran samtliga aktdrer inhdmtades prestandadeklarat-
ion, CE-mérkning och sékerhetsforeskrifter for en specifik produkt. Den
inskickade dokumentationen granskades mot kraven i byggproduktfor-
ordningen och den relevanta harmoniserade standardens ZA-bilaga.
Marknadskontrollen visade pa flera brister, vilka redovisas under foljande
rubriker.

231 Prestandadeklaration

Vid granskningen av prestandadeklarationerna framkom att de i huvudsak
var uppréttade 1 enlighet med byggproduktférordningens krav, men att
formella brister var vanliga. I flera fall saknades referensnummer helt, el-
ler s& dverensstdmde inte det angivna numret med motsvarande uppgift
pa CE-mirkningen. I vissa fall hinvisade prestandadeklarationen till bila-
gor med uppgifter om visentliga egenskaper som inte redovisades i CE-
mirkningen. Ett mindre antal deklarationer saknade signeringsdatum.

Vid négot tillfille angavs halkskydd i prestandadeklarationen men inte i
CE-mairkningen. Flera prestandadeklarationer lamnades forst in pa
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Dokumentationskontroll

engelska, aktdrerna gavs da mojlighet att komplettera med svensk vers-
ion, vilket samtliga gjorde.

2.3.2 CE-markning

Granskningen av CE-mérkningarna visade att samtliga aktorer kunde
uppvisa sddan mirkning, men dven hér noterades formella brister. Det fo6-
rekom att CE-mérkningen hénvisade till en prestandadeklaration med ett
annat referensnummer &n det som tillhandaholls, eller att hanvisning till
prestandadeklaration saknades helt. Det forekom ocksé att fler egen-
skaper deklarerades i CE-mirkningen én i prestandadeklarationen, och
vid ett tillfdlle hade fel standard angivits. Det noterades dessutom att pro-
duktnamnet ofta skilde sig mellan CE-mérkningen och uppgifterna pé ak-
torens webbplats.

I nagra fall anvéndes symboler eller piktogram i CE-méarkningen. Dessa
forekommer i den dnnu inte harmoniserade standarden SS-EN
14411:2016. Enligt den gillande harmoniserade standarden ska produk-
tens egenskaper dock anges i text. Symboler eller piktogram far endast
anvéndas som kompletterande information och fér inte ersitta de uppgif-
ter som krivs enligt byggproduktforordningen och tillimplig harmonise-
rad standard.

2.3.3 Sammanfattningsvis

I flera drenden hade produktnamnet dndrats pa webbplatsen jamf{ort med
uppgifterna i prestandadeklarationen och CE-mérkningen. Detta leder
inte bara till brister i sparbarheten, utan innebér dven en risk att distri-
butdren, genom att marknadsfora produkten under ett annat namn an det
som tillverkaren anvénder, kan uppfattas som tillverkare enligt byggpro-
duktférordningens artikel 15 och tar da pa sig tillverkaransvaret.

Tva drenden kunde avslutas direkt eftersom all dokumentation var kor-
rekt enligt géllande krav. I flera andra drenden identifierades diaremot for-
mella brister. Dessa brister rorde framfor allt inkonsekvenser mellan pre-
standadeklaration och CE-mirkning, felaktiga eller saknade referensnum-
mer, otydlig redovisning av visentliga egenskaper samt bristande spér-
barhet mellan dokument och produkt.

Eftersom bristerna avsag produktdokumentation som endast tillverkaren
kan &tgérda, och samtliga tillverkare i denna kontroll var utlandska, har
inga nationella ingripande atgérder vidtagits. Arendena har i stillet dver-
lamnats till behdriga marknadskontrollmyndigheter i tillverkningslandet
for vidare handlaggning i ICSMS, EU:s gemensamma drendehanterings-
system for marknadskontroll av bristfélliga eller farliga produkter.
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3 Slutsatser

Boverkets marknadskontroll av keramiska plattor visar att aktdrerna i all-
minhet kdnner till kraven i byggproduktférordningen avseende prestan-
dadeklaration och CE-mérkning. Samtliga kontrollerade distributorer
kunde, efter forfragan, redovisa den dokumentation som krivs. Gransk-
ningen visar dock att formella brister 4r vanliga. De mest aterkommande
bristerna géllde inkonsekvenser mellan prestandadeklaration och CE-
markning, felaktiga eller varierande produktnamn samt att prestandade-
klarationerna ofta endast tillhandahdlls pa engelska.

De brister som distributdrerna sjalva kunnat ritta har i huvudsak atgirdats
efter kontakt med aktdrerna. Ovriga brister avser dokumentation som
endast tillverkaren kan korrigera. Eftersom samtliga berorda tillverkare ar
utlédndska har dessa drenden vidarebefordrats till behoriga myndigheter i
respektive land via drendehanteringssystemet ICSMS.

Marknadskontrollen visar ddrmed att branschen i stort strdvar efter att
uppfylla regelverket men att det finns ett fortsatt behov av tydligare in-
formation om dokumentationskraven och om vikten av sparbarhet genom
hela distributionskedjan. Mot bakgrund av detta bedomer Boverket att
projektet kan avslutas, men att fortsatt tillsyn och uppf6ljning dr motive-
rad for att sikerstélla en mer enhetlig efterlevnad framover.
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