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Om handledningen

Denna handledning syftar till att du som ldsare ska fa kunskap och forslag pa
arbetssitt for att utveckla tillimpningen av strategin jimstilldhetsintegrering genom
att ocksa inkludera ett HBTQ-perspektiv sd att strategin utmanar heteronormen,

snarare 4n cementerar den.

Handledningen dr framtagen inom ramarna for regeringsuppdraget Jamstélldhets-
integrering i Myndigheter, JiM'. Genom satsningen som pigir 2013-2018 har 59
myndigheter och en organisation med myndighetsuppgifter fitt i sirskilt uppdrag
att arbeta med jamstalldhetsintegrering. Det innebdr att all verksamhet ska
genomsyras av ett jamstéilldhetsperspektiv. Syftet dr att myndigheternas verksam-
heter ska utvecklas sa att de dnnu bittre bidrar till det jamstélldhetspolitiska malet
att kvinnor och min ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv.

Omfattande malsattning:

Jamstalldhetsmalen bygger pa en intersektionell jamstalldhetsanalys. Det
betyder att en behdver ta hansyn till att manniskor inte enbart har olika makt
och mojligheter beroende pa kon, utan att en persons forutsattningar
paverkas av samspelet av ett flertal faktorer. Ekonomi, etnicitet, funktion,
hudfarg, konsidentitet, sexualitet och alder ar nagra exempel.

Nationella sekretariatet for genusforskning har fitt i uppdrag av regeringen att
erbjuda stod till myndigheterna under programperioden. En stodinsats har varit att
ta fram handledningar. Syftet med dessa ar att ge en kunskapsgrund samt férslag pa
arbetssitt och metoder for arbete med jimstilldhetsintegrering pa myndigheter.
Denna och andra handledningar i ’Sa gbr du”-serien kan du ladda ner fran var
webbplats www.genus.se och kunskapsportalen www.jamstall.nu.

Nationella sekretariatet for genusforskning arbetar med att 6ka genomslaget for
forskning och kunskap om genus och jimstélldhet inom akademin och 1 samhillet
som helhet. Sekretariatet dr placerat vid Go6teborgs universitet och bland vara
uppdragsgivare finns regeringen och Nordiska ministerradet.

! De myndigheteter som regeringen utsett till HBT-strategiska, Diskrimineringsombudsmannen,
Folkhilsomyndigheten, Kulturridet, Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor och
Socialstyrelsen har bidragit med erfarenheter till handledningen.


file://store.gu.se/gf_shared/genus/GenusSekr/4.%20JiM/Material%20och%20dokument/Handledningar/www.genus.se
file://store.gu.se/gf_shared/genus/GenusSekr/4.%20JiM/Material%20och%20dokument/Handledningar/www.j%C3%A4mst%C3%A4ll.nu
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HBTQ — ett kunskapsfalt under
utveckling

Denna handledning syftar till att du som ldsare ska fi kunskap och forslag pa
arbetssitt for att utveckla tillimpningen av strategin jimstalldhetsintegrering genom
att ocksd inkludera ett HBTQ-perspektiv. Synen pia koén och sexualitet i
jamstilldhetsarbete har férandrats i takt med att kunskaperna har utvecklats genom
savil forskning som erfarenheter fran praktiskt jaimstilldhetsarbete och sociala

rorelset.

For att det ska vara mojligt att fora in ett HBTQ-perspektiv i arbetet med
jamstilldhetsintegrering krivs grundliggande HBTQ-kompetens. Att vara HBTQ-
kompetent innebir bade att ha kunskap om HBTQ-personers levnadsvillkor och
att ha kunskap om hur normer kring koén och sexualitet skapar Over- och
underordning i vart samhille. Det innebdr ocksa att ha kompetens att tillimpa

denna kunskap i praktiken.

Denna handledning kan anvindas som ett underlag for att fa battre HBTQ-
kompetens, men vill du battra pa den ytterligare kan du géra det genom att férdjupa
dig i nedanstiaende lastips.

Lastips!
Introduktioner och 6versikter pA HBTQ-omradet:

o Bryt! Ett metodmaterial om normer i allménhet och heteronormen i
synnerhet. 2011. Forum for Levande historia. RFSL Ungdom.

e Den moderna homofobin. 2011. Eva Borgstrom.

e Hon han hen. 2010. Ungdomsstyrelsen.

o Vad ar queer? 2006. Fanny Ambjérnsson.

e Queerfeministisk agenda. 2002. Tiina Rosenberg.

o fpes.se, Transforeningen FPES, Full Personality Expression Sweden.

o rfsl.se, Riksférbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners
och queeras rattigheter.

o rfslungdom.se, Ungdomsforbundet for homosexuellas, bisexuellas,
transpersoner och queeras rattigheter.


http://www.levandehistoria.se/sites/default/files/material_file/bryt-tredje-upplagan.pdf
http://www.levandehistoria.se/sites/default/files/material_file/bryt-tredje-upplagan.pdf
http://www.mucf.se/sites/default/files/publikationer_uploads/hon-hen-han.pdf
http://fpes.se/
http://www.rfsl.se/
http://www.rfslungdom.se/
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For att ha de bista forutsittningarna att kunna ta dig an detta material bér du som
lisare ocksa ha god kunskap om jamstilldhetsintegrering. Om du kidnner att du vill
skaffa dig bittre kunskap om jimstilldhetsintegrering rekommenderas

www.jamstill.nu och www.genus.se.

Handledningen kommer inledningsvis att forklara viktiga begrepp och
forkortningar kring koén, sexualitet och normer. Direfter foljer ett avsnitt om varfor
jamstilldhetsintegrering blir dnnu bittre genom att kombineras med ett HBTQ-
perspektiv. Efter det kommer avsnittet 5@ gor du som innehaller forslag pa olika
arbetssitt. Slutligen f6ljer utmaningar och motstand i arbetet som ér viktiga att ha
kunskap om for att verksamheten ska ha foérutsittningar att medvetet anvinda
mojligheterna och att undvika riskerna i sitt arbete.

Vad betyder HBTQ?

HBTQ? ir en forkortning av homosexuella, bisexuella, transpersoner och gueera. H:et och
b:et 1 HBTQ handlar om sexwel/ liggning, det vill siga vilket kén personen en blir kir
1 eller attraherad av har. T:et star f6r franspersoner och ir ett paraplybegrepp som
handlar om hur en person identifierar och uttrycker sitt kén’. Transpersoner
identifierar sig inte alls eller delvis med det kén personen blev tilldelad vid fédseln.
I begreppet transperson finns ocksia personer som inte foljer de normer och
forvantningar kring kon, koénsuttryck och konsidentitet som finns i sambhallet,
forutsatt att personen sjilv identifierar sig som transperson. Q:et stir for gueer och
avser personer som bryter mot radande normer kring sexuell liggning eller kén och
som har ett kritiskt férhallningssatt till dessa normer. En queer identitet kan
innebira en 6nskan att 1 sin identitet inkludera alla kénsidentiteter, konsuttryck och
sexualiteter, att variera sina uttryck eller att inte behdva definiera sitt kon eller
sexuella liggning®.

2] handledningen anvinds férkortningen HBTQ som i nuldget 4r en av de mer vedertagna
férkortningarna for personer som inte identifierar sig inom hetero- och tvakénsnormen.
Forkortningen har kritiserats och bade utkats och minskats, vill du veta mer om HBTQ+ kan du
lisa ordlistan pd genus.se. http://www.genus.se/kunskap-om-genus/ordlista

3 I denna handledning anvinds begreppet kén som samlingsbeteckning fér savil biologiska som
sociala aspekter av kon.

4 RESL. Begreppsordlista. 2015. http://www.rfsl.se/hbtg-fakta/hbtq/begreppsordlista/ (Himtad
2017-06-14)



file://store.gu.se/gf_shared/genus/GenusSekr/4.%20JiM/Material%20och%20dokument/Handledningar/www.j%C3%A4mst%C3%A4ll.nu
file://store.gu.se/gf_shared/genus/GenusSekr/4.%20JiM/Material%20och%20dokument/Handledningar/www.genus.se
http://www.genus.se/kunskap-om-genus/ordlista/
http://www.rfsl.se/hbtq-fakta/hbtq/begreppsordlista/
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Vad menas med koén?

I dag finns flera aspekter av kon. Biologiskt &in handlar om kroppsliga aspekter av
kon sa som konsorgan, hormonnivaer och kromosomer. Juridiskt £in avser det kon
en person har registrerats som i folkbokféringen. Det framgar av personnumrets
fyra sista siffror och i identitetshandlingar. Konsidentitet handlar om hur en person
identifierar sig, alltsi om en person ser sig sjilv som kvinna, man, ingetdera, bade
och eller att det skiftar 6ver tid. En persons konsidentitet och den konsidentitet
omgivningen ldser personen som kan skilja sig at. Kinsuttryck avser de uttrycksmedel
en person anvinder for att visa sin konsidentitet, alltsa vilka klider personen bir,
hur den viljer att smycka, sminka, klippa, raka och trina sig samt vilket kroppssprak
och rostlidge personen har.

En del menar att de har ett annat koén dn koénskategorierna kvinna och man
och/eller inget kon alls. Personer med dessa erfarenheter kallar sig ibland for
genderqueer, ickebinara eller intergender. Det finns ocksa personer med medfott tillstind
1 vilket konskromosomerna, konskortlarna (testiklar eller dggstockar) eller
koénsorganens utveckling ar atypisk. Personer med dessa erfarenheter benimns som
intersexuella. Inter betyder “mellan” pé latin och ”sexus” betyder “kén”. Intersexuell
betyder alltsa mellan konen, men idven en intersexuell person kan ha en
konsidentitet som kvinna, man, transperson och si vidare”.

I Sverige finns 1 dag endast tva juridiska kén. HBTQ-rorelsen driver frigan om en
forandring av detta. Det finns dock inte ndgon enighet kring hur férindringen skall
se ut. Delar av rérelsen menar att ett tredje juridiskt kon dr 6nskvirt f6r personer
som varken identifierar sig som kvinna eller man. Andra delar av r6relsen kritiserar
att ha tre alternativa juridiska kon eftersom det fortfarande utgar ifrin en
tvakonsmodell, dirfor foresprakas istillet ett avskaffande av juridiskt kon. Idén att
det endast finns tva biologiska kon ifragasitts med hinvisning till variationer vad
giller till exempel kénsorgan, kromosomer och hormonnivaer. Nir det giller hur
minniskor identifierar och uttrycker kon finns det lika manga méjligheter som det
finns ménniskor.

5 RESL. Begreppsordlista. 2015. http://www.rfsl.se/hbtg-fakta/hbtq/begreppsordlista/ (Himtad
2017-06-14)
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Vad ar hetero- och tvakdnsnormen?

For att forsta vad heteronormen innebir behover en forst forsta vad en norm gor
1 samhillet. En norm brukar betyda det vanliga och innefattar outtalade godtagbara
beteenden i en grupp, det kan bland annat réra handlingar, utseende och kladsel.
En person som passar in i normen ges fordelar, allt fran att vardagen gar enklare till
mer privilegier och dven makt. Pa liknande sitt skapar normer nackdelar f6r dem
som inte passar in i normen, vilket ger upphov till diskriminerande strukturer.
Begreppet normkritik anvinds ofta fér metoder och teorier som férséker synliggora
normer och strukturer samt att ordet anvinds for att ifragasitta vad som anses
“normalt” i samhillet °. Nir det giller HBTQ finns det normer gillande
konsidentitet, sexualitet och konsuttryck, men andra normer gillande alder, etnicitet
och till exempel funktionsférmaga spelar ocksé in. De personer som lever i enlighet
med den ridande samhaillsnormen gillande kon kallas cis-personer. Cis-personer
identifierar sig med sitt biologiska och juridiska kon som de tillskrivits vid fodseln
och har ett 1 enlighet med detta forvintat konsuttryck for kvinnligt respektive
manligt. De som inte lever efter denna norm kallas transpersoner.

Heteronormen dr en norm som berér kén och sexualitet i vart samhille. Ett
heteronormativt samhille har heterosexualitet som norm fér minniskors
sexualitet’. Normen gor att kvinnor och min forvintas komplettera varandra,
attraheras av den formodade konsskillnaden och vilja bilda tvasamma
heterosexuella parrelationer. Denna norm gor att alla som inte definierar sig som
heterosexuella, exempelvis homosexuella, bisexuella och asexuella blir
missgynnade. Alla vill heller inte bilda par, utan manga dr néjda med att vara singlar
eller att vara i flera relationer samtidigt. Idén att minniskor ska vilja bilda
parrelationer kallas fOr fvdsambetsnormen.

Det finns en norm kring kén som heter wikdinsnormen, den uttrycks genom att
manga utgar fran att det enbart finns tva kon, att méinniskor bara kan vara flicka,
kvinna, pojke eller man. Normen gor ocksa att méinniskor férvintas ha samma kon
hela livet. Detta trots att det finns personer som identifierar sig mellan eller bortom

% Nationella sekretariatet for genusforskning. Norm/normkritik. 2016.

http://www.genus.se/ord/normnormkritik/ (Himtad 2017-06-09)

7 Nationella sckretariatet for genusforskning. Heteronormativitet. 2016.
http://www.genus.se/ord /heteronormativitet/ (Himtad 2017-06-09)



http://www.genus.se/ord/normnormkritik/
http://www.genus.se/ord/heteronormativitet/
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de gingse konskategorierna och personer vars kon dr foranderligt 6ver tid.
Tvakénsnormen gor att manniskor forvintas vara olika beroende pa vilket kon de
tillskrivs, att flickor och kvinnor férvintas vara feminina medan pojkar och min
férvintas vara maskulina. Detta trots att det finns en mingd sitt att vara och kinna
pa, oavsett vilket kon en person tillskrivs.

Heteronormativa utgangpunkter

For att astadkomma ett mer inkluderande jamstilldhetsarbete ar det viktigt att 6ka
medvetenheten om nir arbetet riskerar att bli heteronormativt®. Hir foljer dirfor
nagra exempel pa heteronormativa utgangspunkter som kan férekomma i dagens
jamstilldhetsarbete:

”Alla ir heterosexuella — till motsatsen bevisas”

Ett av de tydligaste sitten som heteronormen manifesteras dr genom ett
forgivettagande om att alla dr heterosexuella. Det sker genom samtalen i
fikarummet som endast cirkulerar kring erfarenheter av heterosexuella relationer,
bildval pa hemsidor dir heterosexuella par far representera alla par, fragor till
kvinnor om eventuella ”pojkvinner” och till man om flickvinner” och sa vidare.
Genom att prata pa ett sitt som tar en viss sexualitet fér given reproduceras
heteronormen och kan forsvara arbetet med att utmana ojamlikhet i férhallande till
HBTQ-perspektiv.

Ett sdtt som heteronormen yttrar sig pa 1 jamstilldhetsarbete dr nir personer
markerar att de ar heterosexuella, som for att understryka att de visserligen ar for
att arbeta med att utmana makt 1 férhallande till kén — men inte 1 forhallande till
heteronormen. Denna positionering och exemplen ovan ér ofta helt onédiga och
bidrar till att uppritthalla heteronormen.

?»Kvinnor och min arbetar bittre tillsammans”

Detta dr ett exempel pa tvikonsnormen och argumentet férekommer i olika
skepnader. Ibland som att ’det behévs bade kvinnor och man i férskolan”. Ibland
som att “den koénssegregerade arbetsmarknaden ska brytas for att kvinnor och mén

I handledning ingar tvakéns- och tvasamhetsnormerna i definitionen av heteronormen.
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arbetar bittre tillsammans”. Oavsett skepnad sa forutsitts ofta att kvinnor och mén
ska komplettera varandra och bidra med olika perspektiv.

Idén om komplementaritet, alltsa att kvinnor och min kompletterar varandra
forutsitter (ofta opreciserade) skillnader mellan kvinnor och min, och att dessa
olikheter ska fullstindiggéra varandra. Idén om komplementaritet ar
heteronormativ/tvakénsnormativ dd den foérutsitter tvd visensskilda kén som
tillsammans bildar en oslagbar enhet. Idén att individer av ett visst kon ska foretrida
sitt kons perspektiv (som forvintas vara enhetligt) dr problematisk da det inte ar
rimligt att tro att till exempel en kvinna ska kunna féretrida alla kvinnor. Cirka 50
procent av befolkningen har sannolikt mycket sillan ett gemensamt perspektiv.

Dirmed inte sagt att det dr oviktigt med representation. For att alla manniskor
oavsett kon ska kunna ha samma makt och mdjligheter inom livets alla omraden,
krivs att fler kon ar representerade inom olika omraden.

”Riktiga min vildtar inte”

Pastaendet gor gallande att de som identifierar sig som eller strivar efter att vara
“riktiga man” ska halla sig frin att bega valdtikt. Pastiendet dr problematiskt
eftersom det utgar fran att det finns “riktiga” man. Synonymer till riktig dr: korrekt,
felfri, ritt, schysst, oklanderlig samt sann, dkta och genuin. Idén om en felfri och
ursprunglig manlighet bidrar knappast till att utmana koénsnormer eller till 6kad
jamstilldhet. Snarare kan stereotypa normer kring maskulinitet betraktas som en
riskfaktor for valdsutévande. Risken att unga min utévar vald dr exempelvis
dubbelt eller tre ganger sa stor om de instimmer i stereotypa uppfattningar om
konsroller och ir negativa till jamstilldhet’. Férestillningen om att ”riktiga mén inte
valdtar” forklarar valdtikter med avvikelse hos de individer som valdtar och bortser
fran strukturella problem med mansrollen och sexualiseringen av kvinnors kroppar.

?Vi har inga HBTQ-personer hir”

Pastaendet att det inte finns nagra HBTQ-personer 1 en verksamhets malgrupp
anvinds ibland som argument for att det inte ir relevant att anligga ett HBTQ-
perspektiv pa verksamhetens arbete. Argumentet dr ogiltigt dd det 1 samtliga
myndigheters malgrupp ingar HBTQ-personer. Det dr inte sikert att dessa personer

? Makt, mal och myndighet — feministisk politik for en jamstilld framtid. Skr. 2016/17:10.
Regeringen. 2016.
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ir 6ppna med sina sexuella- och konsidentiteter gentemot myndigheten, men
tjanster och service ska oavsett detta vara kvalitetssikrade for att fungera likvirdigt
och bra. Att inte anldgga ett HBTQ-perspektiv pa verksamheten kan ocksa leda till
att HBTQ-personer aldrig s6ker tjanster 1 verksamheten.

Jamstéalldhetsintegrering med
HBTQ-perspektiv

Béde den svenska jamstilldhetspolitiken och det arbete som blir en f6ljd av den har
kritiserats for att ibland vara heteronormativ'’. Ett heteronormativt jamstilldhets-
arbete riskerar att inverka negativt pa HBTQ-personers levnadsvillkor, till exempel
genom att bortse fran att det finns fler samlevnadsformer dn heterosexuella och fler
kon dn tva. Eftersom fler och fler myndigheter i dag far i uppdrag att samtidigt
verka for okad jamstilldhet och jamlikhet f6r HBTQ-personer ar det viktigt att
dessa perspektiv samverkar for att sikerstilla alla individers réttigheter.

Kunskapsomriadena jimstalldhet och HBTQ ligger nira varandra och det finns
mycket att vinna pa kunskapséverféring, savil om manniskors levnadsvillkor som
om myndigheternas arbetssitt inom dessa omraden. Perspektiven kan stirka
varandra, till exempel genom mer triffsikra malgruppsanalyser och att
myndighetens resurser utnyttjas mer effektivt dd arbetet samordnas i hogre
utstrickning.

I dag finns begrinsad kunskap om framgiangsrika arbetssitt for att systematiskt
kombinera perspektiven och det finns ett stort behov av metodutveckling. Det
finns fa exempel pa offentliga organisationer som genomgripande har kombinerat
jamstilldhetsintegrering med ett HBTQ-perspektiv. Det gor att du som bittre vill
kombinera ett jaimstilldhetsarbete och ett HBTQ-perspektiv dr nagot av en
féregangare vars erfarenheter kommer att vara ett viktigt bidrag till utveckling av
kunskapsomradet. Din myndighet har nu mojlighet att leda arbetet med
jamstalldhetsintegrering in i framtiden!

' Se t.ex. Scener ur ett dktenskap: Jamstilldhet och heteronormativitet av Dahl, Ulrika. i antologin
Queersverige. 2005. Kulick, Don. (Red.)
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Sa gor du

Hir presenteras forslag pa arbetssitt nir en myndighet ska kombinera jamstalldhet
med ett HBTQ-perspektiv. De olika arbetssitten ar indelade i tre omraden;
kvalitetssakring, inkluderande kommunikation och kénsuppdelad statistik.

Kvalitetssakring

SAKERSTALL ATT MYNDIGHETENS JAMSTALLDHETSARBETARE HAR HBTQ-KOMPETENS

Om myndigheten ska kombinera arbete med de tvd perspektiven si kravs kunskap.
Om myndigheten i dag har utsedda medarbetare som arbetar med jimstalldhet, till
exempel sakkunniga, samordnare, strateger eller motsvarande sa behéver kanske
dessa fa kompensutveckling inom HBTQ-fragor.

En ambition f6r myndigheten kan wvara att introduktionsutbildningar for
nyanstillda, chefsintroduktioner och andra utbildningar kvalitetssikras ur
jamstilldhets- och HBTQ-perspektiv. Utbildningarna bor tydlige6ra medarbetarnas
ansvar i forhallande till dessa perspektiv och ge tillrickliga kunskaper for att
medarbetarna ska kunna axla detta ansvar.

ANSVARIGA SAMORDNARE FOR ARBETET

Flera myndigheter har som sagt sirskilt utsedda samordnare for
jamstilldhetsarbetet. Nagra fi myndigheter har ocksa sirskilda samordnare for
HBTQ-rittighetsarbetet. Vid ett fatal sma myndigheter dr en och samma person
samordnare fOr bada perspektiven. Det ar en styrka att ha utpekade funktioner med
sarskild kompetens och tydligt samordningsansvar for frigorna da det motverkar
att ansvar blir 7allas” och dirmed ingens. Det dr ocksa en styrka om dessa
funktioner kan arbeta nira varandra eftersom det kan innebara samordningsvinster.

Samordnarna bor inga i strategiska arbetsgrupper och komma med utlatanden 1
irenden for att bevaka perspektiven. Desto tidigare samordnarna involveras 1 en
process, desto storre chans att deras arbete kommer att géra avtryck.

IDENTIFIERA VILKA SOM DRABBAS AV PROBLEMET

En viktig del i det initiala skedet av jamstélldhetsintegrering dr att kartligga och
analysera verksamheten och pa sa sitt ta reda pa om det finns ndgra ojamstilldhets-
problem som myndigheten bor forsoka l6sa. En rekommendation ér att 6verviga
om analysen av dessa ojimstilldhetsproblem kan férdjupas och fortydligas genom
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att anligga ett HBTQ-perspektiv pa dem. Drabbar problemen kvinnor, man och
personer med annan konsidentitet olika? Drabbas cis- och transpersoner olika?
Drabbar problemen homo-, bi- och heterosexuella pa olika sitt? I sadana fall dr det

relevant att tydliggéra och motverka.

KVALITETSSAKRA STYRDOKUMENT

Myndighetens styrdokument ska genom mal och prioriteringar peka ut riktningen
f6r hur myndigheten ska 16sa de problem som identifierats. For att ett jamstélldhets-
och HBTQ-perspektiv ska kunna genomsyra en verksamhet maste perspektiven
integreras 1 dess styrdokument. Styrdokumenten kan behéva granskas, revideras
och ibland kan nya behéva utvecklas. Ar myndighetens resultat lika goda for
minniskor oavsett deras kon, konsuttryck och sexuella liggning? Annars behover
styrdokumenten peka ut vilka férandringar som behéver goras for att resultaten ska
bli det.

Det ir viktigt att 6vergripande mal om jamstilldhet och HBTQ-rittigheter omsatts
i aktiviteter i myndighetens verksamhetsplan/-er. Ett sitt att utvirdera om sa sker
kan vara genom att granska samtliga aktiviteter i planen och gora en bedémning av
1 vilken utstrickning aktiviteterna bidrar till en l6sning av de identifierade
problemen (inte alls — delvis — mycket).

UNDVIK "BEKONING” SOM STRATEGI, | SYNNERHET | UTATRIKTADE SKRIVELSER

Ett vanligt tillvigagangssitt nir styrdokument ska jimstilldhetsintegreras r att
malformuleringar “bekoénas”, det vill siga att “kvinnor och min” skrivs ut istillet
tor konsneutrala beskrivningar av malgruppen sa som ’medborgare”, ”brukare”,
“invanare”, med mera. Syftet med det dr att om maélen ar bekonade sa blir
uppféljningen ocksa det, det vill siga att verksamheten kommer att folja
maluppfyllelsen for bade kvinnor och min.

Bekoning av malformuleringar kan dock vara en problematisk strategi som
exkluderar individer, eftersom alla inte identifierar sig som kvinna eller man. Men
det finns goda mojligheter att fora in ett jamstalldhetsperspektiv 1 malformuleringar
utan att bekona. Ett exempel pa bekénad malformulering: ”Verksamheten ska
fungera likvirdigt och bra f6r kvinnor och mian”. En alternativ formulering som
pekar ut kon utan att bekona: ”Verksamheten ska fungera likvardigt och bra oavsett
mottagarens kon”. Ett ytterligare alternativ dr att behalla den ursprungliga
formuleringen dir den “konsneutrala gruppen”, till exempel “invanare” kvarstar
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och att under malformuleringen tydliggora att maluppfyllelsen ska vara lika god
oavsett invanarens kon.

Bekoning av utatriktade skrivelser i exempelvis trycksaker och pa hemsida bor
undvikas eftersom det bara reproducerar tvakonsnormen, istillet f6r att bidra till
det tinkta syftet med metoden.

REKRYTERING OCH EXTERN KOMPETENS

Om myndigheten fattat beslut om att integrera jamstilldhets- och HBTQ-
perspektiv 1 verksamheten bor alla som arbetar at myndigheten, oavsett om de ar
anstillda, sitter som fortroendevalda i beredningsgrupper eller dr anlitade som
konsulter, bidra till detta arbete. Det dr dirfér limpligt att myndigheten da
arbetstillfillen utannonseras tydliggor att myndigheten ser det som en viktig tillgang
om den sokande har kunskap om jimstilldhet och HBTQ-rittigheter. Ett tips dr
att skriva in detta i mallar f6r arbetsannonser samt i avtalsmallar f6r konsulter.

UTREDNINGAR OCH REMISSVAR

Ett tips dr att myndighetens ledning fattar beslut om att jaimstalldhets- och HBTQ-
perspektiv ska beaktas i alla utredningar och remissvar som gors vid myndigheten.
Utredningar och remissvar bor betraktas som ofullstindiga om inte konsekvenser
for olika kén och HBTQ-personer presenteras i dem. Detta beslut bor
kommuniceras till organisationen, till exempel via personaldagar och intranit. Det
boér ocksa inforlivas i nagot kint och férankrat styrdokument, till exempel

myndighetens arbetsordning.

Tips!

Inspireras garna av Statsradsberedningens publikation Kommittéhandboken
for arbete med utredningar och fér arbete med remissvar av handledningen
Sa gor du: Jamstélldhetsintegrerade remissvar som du hittar pa genus.se.

PATALA BEHOV FOR REGERINGEN

Det ir viktigt att regeringen far kunskap om lirdomar fran det jamstilldhets- och
HBTQ-arbete som gors vid myndigheterna. Bade svarigheter och framgangar dr
viktiga att beskriva nir uppdrag redovisas eftersom detta ar viktig kunskap att fora
vidare infoér utformningen av framtida uppdrag. I dag férekommer det att
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myndigheter far uppdrag dir det skulle vara limpligt med jimstilldhets- och
HBTQ-perspektiv, men dir det saknas. Dd dr det viktigt att myndigheten 1
redovisningar och dialoger patalar detta for regeringen.

Inkluderande kommunikation

BENAMN KON PA ETT INKLUDERANDE OCH TYDLIGT SATT

Den stindiga upprepningen av “kvinnor, min, flickor och pojkar” i
jamstilldhetsarbete osynliggor andra mojligheter. Dirfor kan det vara bra att vid
upprikning av kon synliggéra ocksa personer som varken identifierar sig som
kvinna eller man, for att atminstone bianda nagot i de stela kategorierna: Kvinnor,
min och personer med annat kon.

Ett annat sitt att nyansera synen pa kon pa ar att tydliggora vilken aspekt av kon
som 1 ett visst givet sammanhang avses (biologiskt kon, juridiskt kon, konsuttryck
eller kénsidentitet). Om myndigheten arbetar med vardfrigor kan det vara viktigt
med biologiskt kon, alltsa minniskors kroppar (kénsorgan, hormonnivier med
mera). Om myndigheten gor analyser av personnummerbaserade registerutdrag sa
ar det juridiskt kon som berérs. GoOrs observationer av bemotande genom
granskningsscheman dir medarbetare dokumenterar vilket kén myndighetens
avnimare har och hur de beméts sd ar det friga om en uppskattning av deras kon
baserat pa konsuttryck. Genomfér myndigheten enkiter dir myndighetens
malgrupp far fylla i uppgifter om kon sa idr det hur dessa identifierar sig som ér i
fokus. Olika aspekter av kon ar alltsa intressanta 1 olika sammanhang.

ANVAND ETT INKLUDERANDE SPRAKBRUK

Med enkla medel kan myndigheter astadkomma ett mer inkluderande sprakbruk.
Ett redskap som manga myndigheter har till hands for att géra det dr egna
skrivregler. Storre myndigheter kan dessutom ha sprakvardare som resurs i detta
arbete.

Hir f6ljer exempel pa inkluderande sprak:
e FErsitt hon och han med hen i texter om hypotetiska personer for att
undvika att cementera tvakénsnormen och 6ppna for fler identifikations-
mojligheter. I texter om faktiska personer anvinds alltid det pronomen

personen sjalv foredrar.

e Ersitt formuleringen “bada konen” som utgar fran att det enbart finns tva

11



_II_ NATIONELLA
QO 7 SEKRETARIATET FiR
7 N GENUSFORSKNING

kén med “oavsett kon” som Oppnar for fler kon.

e FErsatt "motsatt kon” som forutsitter tva vasensskilda kon med det kén du

avser, exempelvis ’kvinnor”.

e Benimn vad som avses: skriv inte om par, utan om olikkénade par, om det
ar heterosexuella par som avses. Om det ar en parrelation som menas,

oavsett sexuell ligening, gar det bra att skriva par.

e Sirskilj egenskaper fran kén. Kvinnor idr inte nédvandigtvis feminina, min
inte nédvindigtvis maskulina. Feminina och maskulina 4r beskrivande

egenskaper som alla personer oavsett kon kan vara.

e Anvind konsneutrala yrkesbeteckningar som justerare, talesperson och
riksdagsledamot istillet fOr justeringsman, talesman och riksdagsman som
bidrar till en begrinsande konskodning av yrken.

BILDSATTNING

De bilder myndigheten anvinder i trycksaker och pa hemsida bér vara medvetet
valda. Bilder kan uppritthalla begrinsande stereotyper — men ocksd utmana dem.
Det ar darfor viktigt att arbeta med medveten bildsittning, till exempel genom att
granska s att bilderna i bildbanker och databaser haller god kvalitet, men ocksa s
att ritt bild anvinds i ritt ssmmanhang. En del myndigheter gér bedémningen att
det ar nodviandigt att gora sirskilda bestillningar av bilder fran fotografer for att
astadkomma en representation som battre speglar mangfalden i myndighetens
malgrupp.

Tips!

Inspireras garna av Gavle kommuns skrift Bilder som foréandrar varlden.

Koénsuppdelad statistik

KONSUPPDELAD STATISTIK SOM INKLUDERAR FLER

Konsuppdelad statistik dr ett viktigt redskap for jamstalldhetsarbete. Samtidigt finns
det risk att statistikinsamling och presentation av statistik exkluderar. Det idr en
viktig kunskap att ha med som utgangspunkt nir analyser gors.
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Ett exempel pa detta dar nir en skansk kommun f6r nigra ar sedan reviderade de
enkiter som socialtjinsten anvinde som underlag i sitt jimstalldhetsarbete. De
upptickte da formuleringar som var problematiska ur ett savil jamstilldhets- som
HBTQ-rittighetsperspektiv. I enkdten fanns fragan: ”Om du och din partner
erbjuds en foraldrakurs kring barnuppfostran och forildraskap, vem deltar?”.
Alternativen var: “mamman”, ”pappan” samt “bdda”. Tanken med att anvinda
begreppet “partner” i frigan var sannolikt f6r att 6ppna upp for samkonade par,
men svarsalternativen exkluderade biade ensamstiende forildrar och samkonade
par som var forildrar. Exemplet visar att det kridvs kunskap och eftertanke for att
lyckas med att formulera enkitfragor.

En annan utmaning ir att offentliga verksamheter i enkiter ofta ber invanare och
andra att fylla 1 konsalternativen “kvinna” respektive “man” som
bakgrundsvariabler. Risken dr att personer som varken kdnner sig som kvinna eller

man kinner sig exkluderade och later bli att fylla i enkiten.

Virt att nimna i sammanhanget dr att ett vanligt missforstand ar att transpersoner
ar icke-bindra, det vill siga att de varken identifierar sig som kvinna eller man. I
sjalva verket identifierar sig manga transpersoner just som kvinna eller man, men
tillskrivs av andra ett annat kon dn det de sjilva identifierar sig med. En mojlighet
ar att utover variabeln kon stilla en sirskild friga om ifall den svarande identifierar
sig som cis- eller transperson. Det kan da vara bra att ligga in en kort férklaring av
begreppen i enkiten.

TILLFOR TREDJE KONSALTERNATIV | EGNA ENKATER

Nir myndigheten producerar eller ger andra 1 uppdrag att producera egna enkiter
som myndighetens malgrupp ska fylla i sd dr det ofta moijligt att fora in ett tredje
konsalternativ utéver kvinna och man. Som tredje alternativ anvinder offentliga
organisationer till exempel annat/inget, annat, annan konsidentitet, annan
konstillhorighet, vill inte uppge. Ge girna anvindaren mojlighet att kryssa 1 flera
konsalternativ.

Nir ytterligare ett konsalternativ fors in 1 enkiter kan méjligheten till jamforelser
over tid forsvaras. En annan utmaning skulle kunna vara att gruppen som svarar
“annat/inget” dr en relativt sett liten population i gruppen som enkiten riktar sig
till, vilket kan gora att det blir svart att analysera kategorin som sadan. Men for att
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inkludera alla invinare och medarbetare behover fler alternativ an kvinna/man
finnas i enkater.

TANK TILL VID ANALYS AV PERSONNUMMERBASERADE REGISTERUTDRAG

I Sverige dr det inte tillatet att koppla thop information om miénniskors sexualliv
och deras personnummer i register''. Om din organisation ir osiker pa vad ni fir
stilla fragor om i enkdter, kontakta girna Datainspektionen for klargéranden.

I Sverige finns enbart tva juridiska kén. Det betyder att nir myndigheten baserar
sin statistik pd personnummerbaserade registerutdrag sa dr det de tva juridiska
koénen och inte sjalvupplevt kon som kommer att synas i statistiken. Det kan darfor
vara viktigt att tydliggdra i analysen att allas erfarenheter och upplevelser dirmed
inte syns i den.

KOMPLETTERA MED FORSKNING ELLER UNDERSOKNINGAR

Ibland gar det av ovan nimnda skal inte att utvinna tillricklig information om
grupperna transpersoner/queera frin den kénsuppdelade statistiken. Det betyder
inte att statistiken inte dr virdefull, men diremot att den girna kan kompletteras,
til exempel med befintlig forskning, utredningar pa omridet eller egna
undersckningar.

Oavsett om kunskap samlas genom observationer eller personnummerbaserade
registerutdrag dr det viktigt att vara medveten om att det finns en risk att personer
felkonas, alltsa att manniskor upplever att de har ett annat kon an det de tillskrivs.
Detta kan ocksa synliggéras genom att da det ar relevant benamnas i analyser.

' SFS 2010:204. Personuppgiftsiag. http://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/personuppgiftslag-1998204 sfs-1998-204 (Himtad

2017-01-30)
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Utmaningar med att kombinera
perspektiven

Det finns vinster med att kombinera arbete for jamstéilldhet med arbete f6r HBTQ-
rittigheter, men det finns ocksa fallgropar. Genom att ha kunskap om savil méjliga
vinster som utmaningar med att kombinera perspektiven, fir verksamheten
forutsittningar att medvetet anvanda mojligheterna och att undvika fallgroparna.

Resurser behdver avséattas for arbetet

Den myndighet som viljer att pa ett mer systematiskt sitt kombinera perspektiven
ar bland de forsta att géra det. Det ar inte vil belagt vilka arbetssitt som fungerar
och det kan kosta mer att utveckla nya arbetssitt an att implementera befintliga.
Det finns en risk att verksamheter underskattar de resurser som krivs, bade vad
giller sakkunnigkompetens, utbildningar och implementering av arbetet. Det finns
samordningsvinster, men ska en verksamhet gora mer, sa kommer det sannolikt att
kosta mer. Det dr viktigt att ledningen fattar beslut om och tydligt kommunicerar
till organisationen hur mycket medarbetarna ska arbeta med jimstilldhet och
HBTQ.

Varje ojamlikhet ar ett eget kunskapsomrade

Ojamlikheter liknar ofta varandra (avseende till exempel skev fordelning av makt,
resurser, representation och begrinsande stereotyper). Samtidigt 4r varje ojamlikhet
ett eget kunskapsomrade. Ojamstilldheten ar ett kunskapsomrade och bristen pa
jamlikhet for HBTQ-personer ér ett annat. I dag rader det ofta bristfillig kunskap
om bada dessa omriden pa statliga myndigheter. Samtidigt gir olika sorters
ojamlikhet in i varandra eftersom en HBTQ-person kan vara férférdelad bade pa
grund av sin sexualitet/konsidentitet och sitt kon. Det finns ddrfor en vits med att

kombinera perspektiven.

Tips!

En intersektionell analys, alltsa en analys som fokuserar pa hur olika
maktordningar samverkar med varandra, kan vara en grund for arbetet. Las
garna mer i handledningen Sa gor du: Jamstalldhetsintegrering med
intersektionellt perspektiv som du kan ladda ner pa genus.se och Jamstall.nu.
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Arbetet med jamstalldhetsintegrering — hittills mer systematiskt &n HBTQ-arbetet

Mer resurser har under en lang tid lagts pa arbete med jamstilldhetsintegrering dn
pa arbetet for HBTQ-rittigheter i svensk offentlig sektor. I dag har arbetet utifran
strategin  jamstilldhetsintegrering ddrfér 1 hogre utstrickning resulterat 1
systematiska arbetssitt dn arbetet for HBTQ-rittigheter. Arbetet med
jamstilldhetsintegrering har ocksd kommit lingre med att ga fran avgransade
projekt till att integrera férindrade arbetssitt och ansvar i befintlig verksamhet.

Arbete for HBTQ-rittigheter har i dag en stérre betoning pa att genom utbildning
forindra attityder, vilket i sin tur vintas leda till f6rindrade arbetssitt. Den logiska
kedjan fran utbildning till forindrade arbetssitt har i praktiskt jamstilldhetsarbete
visat sig vara svag, det krivs mer (mitbara mal, aktivt agarskap frin ledning,
forindrade styrdokument och rutiner, utvirdering med mera) for att foérandra en
verksamhet. Det ar viktigt att dra lirdomar fran den systematik som utvecklats inom
arbetet med jamstilldhetsintegrering da perspektiven ska kombineras.

Motstand mot jamstalldhetsintegrering med
HBTQ-perspektiv

En annan utmaning med att féra in ett HBTQ-perspektiv i arbetet med
jamstilldhetsintegrering 4r att arbetet kan komma att mota motstand. Det ar viktigt
att vara forberedd pa och ha strategier for att bemota det motstand som kan finnas.
De exempel som presenteras nedan dr baserade pa erfarenhet frain Nationella
sekretariatet fOr genusforskning.

”Alla har ett kon”

Nigot som ofta repeteras som en sanning ar att “alla har ett kon” och da dsyftas
hemhorighet i ndgon av kategorierna kvinna/flicka, man/pojke. Argumentet anfors
for att understryka att det alltid 4r relevant att inkludera aspekten kon 1 sitt arbete
med att kvalitetssikra service och tjinster for invanare eller brukare (vilket det
sannolikt 4r!). Problemet dr att argumentet inte stimmer, eftersom alla inte ar
kvinna, man, flicka eller pojke. Diremot beméts alla utifran och tvingas férhalla sig
till samhalleliga konsnormer. Det dr darfor viktigt att ha ett HBTQ-kompetent
jamstilldhetsarbete for att allas rattigheter ska garanteras.
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I sekretariatets yttrande 6ver den jamstilldhetspolitiska utredningen lyfts ocksa att
genom att enbart fokusera pd kvinnor och man, som ska ha samma och lika mycket
av olika saker, istdllet fo6r att lita normer om koén och makt sta i centrum for
jamstilldhetsbegreppet tenderar en sadan bindr fOrstdelse att 1 sjdlva verket
iterskapa och forstirka genusrelationer snarare in férindra dem'?.

”Kon skir genom alla andra kategorier”

Det sigs ibland att ndgot som ar specifikt for kategorin kén ar att den skidr genom
alla andra kategorier. Det ar sant att alla forhaller sig till maktférhallanden kring
kon. Men det dr inte nagot specifikt for konsmakten. Alla maste ocksa forhalla sig
till manga andra maktférhallanden sa som klass, etnicitet och sexualitet. I manga
fall paverkar dessutom en maktordning direkt forhallandena f6r en annan. Man som
grupp ir exempelvis vanligen 6verordnade kvinnor som grupp. Men heterosexuella
min kan vara 6verordnade homosexuella min. Och heterosexuella kvinnor kan
vara Overordnade homosexuella min. For att jamstalldhetspolitiken ska kunna gora
skillnad pa allvar krivs att bade analyser, mal och insatser bygger pa en forstaelse
av hur den kénande ojimlikheten tar sig i uttryck®.

?Jamstilldhetspolitiken kan inte 16sa andra maktkonflikter”

Pastaendet utgar fran att jamstilldhetspolitiken enbart ska handla om kon och att
andra maktfragor fiar hanteras inom ramarna f6r andra politikomraden, till exempel
funktionshinderspolitiken eller regeringens strategi for lika rittigheter och
mojligheter f6r HBTQ-personer. Det kan sjalvfallet vara sa att olika maktfragor
kraver egen politik for att jamlikhet skall astadkommas. Oavsett det — ett ldgsta krav
pa jamstilldhetspolitiken maste vara att den inte reproducerar normer som
inskrinker rittigheter och mdjligheter avseende andra maktférhallanden,
exempelvis genom att vara heteronormativ.

"2 Nationella sekretariatet for genusforskning. Yttrande éver SOU 2015:68 Mél och Myndighet.
http://www.genus.se/wp-content/uploads/PUB_remisssvarSOU-201586.pdf.pdf (Himtad 2017-
06-09)

" Nationella sekretariatet for genusforskning. Yttrande 6ver SOU 2015:68 Mél och Myndighet.

http://www.genus.se/wp-content/uploads/PUB_remisssvarSOU-201586.pdf.pdf (Himtad 2017-
06-09)
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PKonsorittvisorna handlar om strukturer och makt, HBTQ-arbetet har
fokus pa diskriminering av individer”

Att beskriva kénsorittvisorna som strukturella, innebdr att den samhalleliga
ojamstilldheten frimst forklaras pa gruppniva mellan grupperna kvinnor och
min, inte pa individuell niva. Att konsorittvisorna ér en fraga om makt avser att
min som grupp har mer makt an kvinnor som grupp. Pa samma sitt fungerar
strukturer som gynnar manniskor som tillhér normer i friga om sexualitet,
konsidentitet och konsuttryck. Aven om det drabbar individer i slutindan, 4r det
strukturerna bakom dessa orittvisor som ér problemet. Liksom
jamstilldhetsarbete bor syfta till att utjdmna strukturella orédttvisor och omfordela
makt bor arbete f6r HBTQ-rattigheter ocksa gora det.

?Det ir en sa liten grupp”

Implicit i pastaendet ligger en forestillning om att det inte ar virt att arbeta med
HBTQ-rittigheter eftersom det finns si fa HBTQ-personer jimfért med
heterosexuella och cis-personer. Ett svar pa detta pastiende ar att storleken pa en
grupp inte ska spela nagon roll f6r om de ska fa rittvisa levnadsvillkor eller om
deras rattigheter ska tillgodoses. I pastdendet ligger ocksa en forforstaelse av vilken
sexualitet och konsidentitet som dominerar dven om detta inte syns utanpa och
dirmed inte gar att uttala sig om.

”Det finns inte metoder for att kombinera jamstilldhets- och HBTQ-
riattighetsarbete”

Det stimmer att det i dag finns fler metoder for att arbeta systematiskt med
jamstilldhetsfragor an med HBTQ-fragor. Men det ér snarare ett argument for att
normer maste synligegéras och att metodutveckling behéver ske samt att HBTQ-
arbetet har mycket att vinna pd att lira sig av den systematik som utformats inom
ramarna for arbetet med jamstilldhetsintegrering dn for att arbetet inte ska goras.

Lycka till!

Denna handledning ger kunskap och forslag pa arbetssitt for att utveckla
tillimpningen av strategin jimstilldhetsintegrering med hjilp av ett HBTQ-
perspektiv sd att strategin utmanar heteronormen, snarare dn cementerar den. Nista
steg blir att din myndighet provar den i1 praktiken! Dela girna med dig av dina
lirdomar fran arbetet och synpunkter pa handledningen. Och framfé6rallt — lycka
till!
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