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Användaravtal för Boverkets API-tjänst för 
energideklarationer 

Boverket, org.nr 202100-3989, Box 534, 371 23 Karlskrona, nedan kallat 

Boverket och: 
Företagsnamn: Organisationsnummer: 

Adress: Postnummer: Postort: 

nedan kallat Företaget ingår härmed följande användaravtal för Boverkets 

API-tjänst för energideklarationer, nedan kallad Avtalet. 

1. Om Avtalet

Avtalet ger Företaget tillgång till Boverkets API-tjänst (application

programming interface) utan kostnad. Avtalet innebär att Företaget får ta del

av vissa uppgifter från energideklarationsregistret via API-tjänsten. API-

tjänsten är ett gränssnitt för maskinell åtkomst till uppgifter i

energideklarationsregistret Gripen Publikt. Uppgifter från

energideklarationsregistret Gripen läses över en gång per dygn till den

fristående databasen Gripen Publikt.

2. Avtalets omfattning

Detta avtal reglerar vilka uppgifter ur Gripen Publikt som Företaget får

tillgång till via API-tjänsten. Avtalet reglerar också under vilka

förutsättningar Företaget får tillgång till uppgifterna och vilka åtgärder som

Företaget ska vidta i samband med användandet av Boverkets API-tjänst.

Genom undertecknandet av Avtalet förbinder sig Företaget att följa

villkoren i Avtalet.

3. API-tjänstens omfattning

Företaget får genom API-tjänsten tillgång till följande uppgifter ur

energideklarationsregistret:

• energiprestanda,

• energiklass,

• om obligatorisk funktionskontroll av ventilationssystemet har utförts,

• om radonmätning har utförts,

• fastighetsbeteckning,

• kommun,

• adress,

• energideklarations-ID,

• datum för utförd energideklaration.

4. Ingående av avtal

Företaget ansöker om att få tillgång till Boverkets API-tjänst via ett

ansökningsformulär på www.boverket.se



5. Behandling och spridning av uppgifterna från API-tjänsten

Av 15 § i förordningen (2006:1592) om energideklaration för byggnader

framgår att vid urval eller bearbetningar av personuppgifter som Boverket

gör för någon annans räkning för direkt marknadsföring får uppgifter i

energideklarationsregistret om personnummer, fastighetsbeteckning,

byggnadsbeteckning, adress, en byggnads energiprestanda, referensvärden

eller radonmätning inte behandlas.

Företaget förbinder sig genom detta avtal att inte använda någon av de under 

”3. API-tjänstens omfattning” nämnda uppgifterna för direkt 

marknadsföring. Företaget får inte ge åtkomst till, överföra eller på annat 

sätt sprida uppgifterna till extern part. 

De under ”3. API-tjänstens omfattning” nämnda uppgifterna får inte laddas 

ner av Företaget. Det kommer att finnas begränsningar i antalet hämtningar 

per tidsintervall av uppgifterna. 

6. Uppföljning av Avtalet

Vid användandet av API-tjänsten kommer Företagets datatrafik att loggas i

Boverkets system.

Företaget är skyldigt att omgående meddela Boverket om någon av 

förutsättningarna som ligger till grund för Avtalet förändras. 

7. Kostnader och friskrivning

Företaget ansvarar för eventuella kostnader som uppkommer för Företaget

med anledning av detta avtal.

8. Friskrivning från ansvar

Boverket friskriver sig från ansvar för följande:

• Fel, förseningar, avbrott, andra fel eller störningar som kan uppstå i

den tekniska driften och därmed tillgången till API-tjänsten.

• Fel som kan uppstå på grund av den teknik eller de programvaror

som Företaget använder för att kunna använda API-tjänsten.

• Skada eller annan olägenhet som kan uppkomma till följd av

användandet av API-tjänsten för sig eller tillsammans med annan

information.

• Fel eller förändringar i uppgifterna från API-tjänsten sedan de

lämnats från Boverket till Företaget alternativt när uppgifterna

kommit ur Boverkets kontroll.

9. Kundstöd

Allt kundstöd, exempelvis i den tekniska driften, som Företaget behöver för

API-tjänsten sker under Boverkets kontorstid.



10. Behandling av personuppgifter från Företaget enligt GDPR

Genom detta avtal kommer Boverket behandla personuppgifter från

Företaget som berör Avtalet. Boverket behandlar endast de personuppgifter

som behövs för Avtalet. Behandlingen av personuppgifter sker i enlighet

med EU:s dataskyddsförordning (GDPR).1 Mer information om detta och

GDPR finns att läsa om under ”Boverkets diarium och personuppgifter” på

www.boverket.se

11. Force Majeure

Parterna ska vara befriade från skyldigheter som följer av Avtalet i de fall

omständigheter inträder som ligger utanför parternas kontroll. Part ska vid

sådana fall informera motparten. Part kan häva Avtalet utan uppsägningstid

om sådan omständighet inträder permanent.

12. Avtalsperiod

Detta avtal träder i kraft vid undertecknandet och gäller i fem år med

automatisk förlängning i ytterligare fem år, eller till dess det skriftligen sägs

upp av endera parten. Uppsägningstiden är en månad.

Om Företaget frångår villkoren i eller på annat sätt ändrar förutsättningarna 

för Avtalet, kan Boverket ensidigt säga upp Avtalet med omedelbar verkan. 

13. Tvist

Tvist med anledning av detta Avtal ska avgöras i första hand genom

förhandling mellan parterna och i andra hand av svensk domstol med

Blekinge tingsrätt som första instans och med tillämpning av svensk rätt.

Karlskrona 

den ________________________
Boverket 

___________________________ 

Underskrift 

___________________________ 

Namnförtydligande, titel 

den 

___________________________ 

Underskrift 

___________________________ 

Namnförtydligande, titel 

1 EUROPAPARLAMENTETS OCH RÅDETS FÖRORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 

om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet 

av sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning) 
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Bilaga till användaravtal för Boverkets API-tjänst för 
energideklarationer 

Syftet med denna bilaga är att samla in kontaktuppgifter för att kunna ge 

Företaget tillgång till Boverkets API-tjänst, samt för att Boverket ska ha en 

kontaktperson på företaget för tekniska frågor kring implementationen av 

API-tjänsten. 

Uppdragsgivare (samma som på avtalet) 

Företagsnamn: Organisationsnummer: 

Integratör/utvecklare 

Kontaktuppgifter till den person som kommer att genomföra/driva 

integrationen. Denna person kommer att ges tillgång till Azure-portalen där 

API-tjänsten finns. 

Förnamn: Efternamn: 

Titel: Telefonnummer*: 

E-postadress:

E-postadress för registrering av er organisation i Azure-portalen**:

* Telefonnummer är frivilligt.

** Ange en e-postadress som är generell eller till en funktionsbrevlåda.

Denna registrering ger er tillgång till Azure-portalen och er unika API-

nyckel.

Behandling av personuppgifter från Företaget enligt GDPR 

Genom detta dokument kommer Boverket behandla personuppgifter från de 

som berörs av detta dokument. Boverket behandlar endast de 

personuppgifter som behövs för att ge tillgång till Boverkets API-tjänst för 

energideklarationer. Behandlingen av personuppgifter sker i enlighet med 

EU:s dataskyddsförordning (GDPR).2 Mer information om detta och GDPR 

finns att läsa om under ”Boverkets diarium och personuppgifter” på 

www.boverket.se 

2 EUROPAPARLAMENTETS OCH RÅDETS FÖRORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 

om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet 

av sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning) 
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