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Forord

Trygghet &r ett grundldggande ménskligt behov. Det &r en demokratisk
rattighet att kunna vistas i det offentliga rummet och i sin ndrmilj6 utan
att bli utsatt for brott. Det finns flera faktorer som paverkar risken for att
bli utsatt for brott, bland annat den byggda miljons utformning. For att
minska brottsligheten och 6ka tryggheten i samhallet beh6vs ett anda-
malsenligt och brottsforebyggande trygghetsskapande arbete.

Manga aktorer kan bidra till detta och behovet av samordning och sam-
arbete mellan dem &r stort. | syfte att skapa forutsattningar for ett lang-
siktigt och hallbart brottsforebyggande arbete har Boverket fatt i uppdrag
av regeringen att ta fram och sprida en végledning for brottsférebyggande
och trygghetsskapande atgarder i samhéallsbyggnadsprocessen.

Denna rapport innehaller ett samlat kunskaps- och diskussionsunderlag
kring vad som kan goras i utformningen av fysiska miljoer i samhélls-
byggnadsprocessens olika skeden. En vagledning baserad pa larande
exempel kommer hosten 2019 att publiceras pa Boverkets webbplats.
Vagledningen riktar sig till planerare, arkitekter, fértroendevalda, bygg-
herrar, fastighetsforvaltare, poliser, intresseorganisationer, naringsidkare
och andra som pa nagot satt ar involverade i samhallsbyggnadsprocessens
olika skeden.

Rapporten ar framtagen av Angelica Akerman (projektledare), Maria
Eggertsen Teder, Kerstin Andersson, Jorgen Lundgvist och Micael
Nilsson. Sammanstéllningen av forskningslaget och enkatstudien éver
kommunernas trygghetsarbete i bilagan &r gjorda av Vania Ceccato vid
Kungliga Tekniska Hogskolan, avdelningen fér Samhallsplanering och
Miljo, pa uppdrag av Boverket. | den slutliga handlaggningen har enhets-
cheferna Sofie Adolfsson JOrby och Kerstin Hannrup Broad samt avdel-
ningschef Goran Persson och stf. rattschef Anette Martinsson deltagit.

Karlskrona september 2019

Yvonne Svensson
stf. generaldirektor
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Sammanfattning

P& uppdrag av regeringen har Boverket tagit fram denna rapport om
brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i
samhallsbyggnadsprocessen. Den visar hur centrala begrepp kan forstas
och kopplas till olika kunskapsomraden, och belyser savél synergier som
malkonflikter dem emellan. | samband med Boverkets framtagande av
rapporten har en &ndamalsenlig definition av begreppet trygghet” tagits
fram ur ett brottsforebyggande perspektiv. Definitionen lyder: Trygghet
ar den kansla som utldses nar individen tolkar en fysisk miljos utform-
ning och anvandning genom att sinnesintryck kombineras med saval egna
erfarenheter, som med andra individers eller mediers beskrivningar av
risken for att utsattas for brott eller hotfulla situationer.

Denna rapport ger en 6verblick dver kunskapsléget i Sverige idag, liksom
ger exempel pa samverkansmodeller, metodik och fysiska atgarder for
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete.

En del av uppdraget har bestatt av att ssmmanstalla en 6versikt ver
aktuell forskning, vilket har gjorts av Kungliga tekniska hogskolan
(KTH), se bilaga 1. Kartlaggningen visar att den internationella kun-
skapsnivan ar betydligt hogre dn den &r i Sverige nar det kommer till
fragor om brottsprevention och trygghetsatgarder i fysiska miljoer. Det
saknas svenska studier som kan aberopas som stod for eller emot olika
atgarder som &r tankta att minska brottsligheten eller 6ka tryggheten i
fysiska miljoer. Darfor har detta arbete fatt en mer resonerande karaktar.
Kunskapslaget behover héjas och den empiriska evidensen starkas, for att
det ska bli mojligt att ta fram nationella riktlinjer eller foresla andringar i
plan- och bygglagen (2010:900), PBL.

Fysiska miljoer kan skapa mojligheter till brott eller orosstorning. Att
enbart forandra den fysiska miljon racker dock sallan for att forhindra
eller férebygga brott och orosstérningar. Med en kombination av god
gestaltning, aktiviteter och narvaro av olika grupper, kan den fysiska
miljon vara en viktig faktor i det brottsforebyggande arbetet. Genom att
beakta saval brottsforebyggande som trygghetsskapande perspektiv i
samhallsbyggnadsprocessen, ges battre forutsattningar for att tka
kvaliteten i den fysiska miljon. Detta utan att utgifterna for anlaggning,
byggnation, drift och underhall nddvandigtvis stiger.

Att anvanda ratt atgard pa ratt plats ar viktigt for att brottsforebyggande
och trygghetsskapande insatser ska stérka, snarare &n motverka, varandra.

Boverket



6 Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen

Bristfallig kunskap om atgarder och metodik kan paverka saval formagan
att analysera problem, som formagan att vélja ratt atgarder. For att gora
ratt bedomning kravs saval teoretisk kunskap som praktisk erfarenhet och
lokalkannedom. For att i framtiden kunna géra mer traffsékra orsaks-
analyser och uppna mer héllbara resultat behéver samhéllsbyggnadspro-
cessens olika aktdrer samverka i hogre utstrackning &n idag. Denna
rapport innehaller en beskrivning av samhallsbyggnadsprocessens olika
faser, liksom av dess aktorer. Detta for att fortydliga nér i processen,
olika samverkansaktorer och samverkansformer kan vara gynnsamma for
att skapa mindre brottsutsatta och tryggare fysiska miljoer.

Nagra viktiga slutsatser ar:

o Det ar viktigt att uppna en bred samverkan mellan de kommunala
planerarna, polisen och den kommunala trygghetssamordnaren, samt
med andra lokala aktérer och kommunala férvaltningar under hela
planeringsskedet. Detta for att uppna en planering som bygger pa
lokalkdnnedom och platsspecifik kunskap.

o Tillgangen pa kunskap och metodik, liksom forutsattningarna for
samverkan, ser véldigt olika ut i olika delar av landet. Det &r fa
kommuner som har inarbetade rutiner for samverkan i det ordinéra
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet.

o Brist pa kunskap, tid och riktade budgetar gor att brottsférebyggande
och trygghetsskapande atgarder riskerar att bli punktinsatser utan
helhetssyn och langsiktighet. For mer hallbara resultat behéver det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i den fysiska
miljon vara standigt pagaende. De fysiska atgarderna behéver ocksa
kombineras med sociala insatser for att uppna onskad effekt.

o Utformningen av offentliga platser med nyckelfunktioner fér samhal-
let, exempelvis motesplatser och samhallsservice samt strak till och
fran kollektivtrafik, dr ofta beroende av ett etablerat samarbete mellan
flera olika ansvariga parter. For att mojliggora olika fysiska atgarder
ar markagarforhallandena samt parternas intentioner och samarbets-
formaga avgorande.

e For att kunna arbeta evidensbaserat med atgarder, samt utvardera och
félja upp genomforda insatser finns behov av kompletterande studier
och forskning i synnerhet vad géller svenska fysiska miljoer. Aven
grundutbildningarna fér samhallsbyggnadsprocessens olika aktorer
behdver kompletteras.

Boverket
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1 Inledning

I en god livsmiljo ska det finnas platser som alla kan anvénda. Fysiska
avgransningar och organiserad dvervakning begransas till det allra mest
nodvandiga. Naturlig 6vervakning genom méansklig narvaro star for en
grundtrygghet. Detta skapar goda forutsattningar for méten med kanda
och ok&nda manniskor, men ger dven utrymme for konflikter. Centralt
beldgna platser med mycket folk &r ofta de mest uppskattade platserna i
ett samhélle, samtidigt som manga brott ocksa sker dar. Att skapa en god
livsmiljé handlar om att skapa en balans mellan olika intressen och
perspektiv.

Samhallsplanering innebar att gora avvagningar. Saval brottsforebyg-
gande som trygghetsskapande atgarder maste alltid vagas mot andra
intressen. | varje del av samhéllsbyggnadsprocessen &r det nddvandigt att
reflektera Gver pa vilket sétt den valda atgarden paverkar tryggheten och
sannolikheten for att brott ska begas pa en plats, for att sedan vaga det
mot andra dnskemal och krav som stélls pa exempelvis folkliv, att
motverka buller, pa tillganglighet och trafiksakerhet.

Arbetet med végledning om brottsférebyggande och trygghetsskapande
perspektiv och atgarder under hela samhéllsbyggnadsprocessen — fran
planering och anlaggning till férvaltning — har Boverket genomfort pa
uppdrag av regeringen. Arbetet har skett i samverkan med bland andra
lansstyrelserna, Brottsforebyggandet radet (Brd), Polismyndigheten och
Sveriges kommuner och landsting (SKL).

Genom ett kontinuerligt arbete, dar flera aktorer arbetar medvetet och
kunskapsbaserat tillsammans under samhallsbyggnadsprocessens olika
skeden, kan tryggheten 6ka och vissa typer av brott minska.

Végledningen som kommer att publiceras hosten 2019 riktar sig till
planerare, arkitekter, fortroendevalda, byggherrar, fastighetsforvaltare,
poliser, intresseorganisationer, naringsidkare och andra som pa nagot sétt
ar involverade i samhéllsbyggnadsprocessens olika skeden. Ett vélut-
vecklat samarbete mellan dessa aktorer ar en forutsattning for att goda
intentioner ska kunna omséttas till byggd milj6, och for att kunna anpassa
byggda miljoer efter verkliga behov som forandras Gver tid.

Boverket



8 Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen

Syfte och uppdrag

Genom beslut den 30 augusti 2018 har regeringen gett Boverket i upp-
drag att ta fram en végledning for brottsférebyggande och trygghets-
skapande perspektiv och atgarder i samhéallsbyggnadsprocesser. Syftet
med uppdraget ar att visa vilka atgarder som kan vidtas i utformningen av
fysiska miljoer i olika skeden i samhallsbyggnadsprocessen. Malet &r att
ge en dverblick over kunskapsléget som, med hjélp av illustrativa exem-
pel pa konkreta atgarder, beskriver hur ett kunskapshaserat brottsforebyg-
gande arbete kan bedrivas i samhallsbyggnadsprocessens olika skeden.
Tanken &r att lasaren ska kunna ga in i det skede i samhéllsbyggnadspro-
cessen som ar aktuellt for tillfallet och fa hjalp med kunskaps- och
diskussionsunderlag eller hitta tips pa larande exempel och idéer.

| uppdraget ingar att lyfta fram och diskutera begrepp samt &ven synlig-
gora saval malkonflikter som synergier, mellan brottsférebyggande och
trygghetsskapande atgarder samt att sammanstélla en forteckning Gver
aktuell forskning och relevanta kunskapssammanstallningar inom omra-
det. Denna rapport innehaller saval teoretisk som praktisk vagledning
utifran forskningsron, fallstudier och larande exempel. Dessa avser bade
metodik och fysiska atgarder. En mer utforlig vagledning med larande
exempel som vénder sig till Boverkets malgrupper, kommer att publi-
ceras pa Boverkets webbplats. | samband med lanseringen genomfors
ocksa en kampanj och ett seminarium riktade till de olika malgrupperna.
Det ingdr dven i uppdraget att analysera om och hur tolkningen av PBL
kan utvecklas avseende brottsférebyggande och trygghetskapande
perspektiv.

Uppdraget ska redovisas till regeringskansliet senast den 30 augusti 2019.

Samarbete med andra aktorer

Boverket ska enligt uppdraget samarbeta med Bra, lansstyrelserna, Polis-
myndigheten, Trafikverket, Delegationen mot segregation, ArkDes och
SKL. Dartill ska Boverket enligt uppdraget radgéra med andra relevanta
aktorer genom att dessa bjuds in till dialog och kunskapsutbyte.

Kunskapsspridning genom nétverk och nationell konferens

| uppdraget ingar ocksa att sprida kunskap till relevanta och privata akt6-
rer inom samhallsplanerings- och samhéllsbyggnadssektorn. Samman-
stéllningen av relevant kunskap och kunskapsspridning har skett parallellt
med arbetet. | februari 2019 arrangerade Boverket, Bra, Forsvarshog-
skolan och ArkDes tillsammans en nationell konferens, med rubriken:
"Tryggare kan ingen vara?”. Vidare har arbetet presenterats pa lansstyrel-

Boverket
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sernas Plan- och bostadsdagar i Uppsala i maj 2019. | samband med
Almedalsveckan i Visby 2019 arrangerade Boverket och Bra ett
seminarium med rubriken: "Hur kan vi genom att arbeta brottsfore-
byggande skapa tryggare platser och samhallen?”.

| november 2019 kommer Boverket, Bra och Formas anordna ett
seminarium om trygghetsfragor i samhéallsbyggnadsprocessen.

Metod och genomférande

| arbetet har Boverket anvant sig av flera olika metoder och informations-
kallor. Som ovan namnts arrangerades en stor nationell konferens i
februari 2019 dar de olika foredragshallarnas presentationer kom att bidra
med relevant information samt dven spreds till en storre krets av intres-
senter. En annan viktig informationskalla har varit kunskapssammanstéll-
ningar fran andra myndigheter och organisationer. Vidare har sex kom-
munbestk genomforts under hosten 2018 och varen 2019. Vid dessa
studiebesok har praktiker delat med sig av sina erfarenheter och lamnat
synpunkter.

Tillsammans med representanter fran lansstyrelserna, Polismyndigheten,
Bréa och SKL bildades hosten 2018 en samverkansgrupp. Denna konstel-
lation har traffats tre ganger. Darutover tillsattes en bredare referensgrupp
bestdende av sammanlagt 19 intressenter. Bland dessa finns det fastig-
hetsagare, civila intresseorganisationer, universitet och ett flertal myn-
digheter. For att sékerstalla uppdragets krav pa att relevanta aktorer ska fa
mojlighet att fora dialog och delta i kunskapsutbyte bjod referensgrup-
pens representanter in till tva méten under varen 2019.

Boverket har gett forskaren Vania Ceccato och Kungliga Tekniska H6g-
skolan (KTH), i uppdrag att kartlagga svensk och internationell forskning
med fokus pa brottsférebyggande och trygghetsskapande atgarder.
Materialet redovisades for Boverket i juni 2019 och darefter har delar av
rapportens kunskapsinnehall kunnat vavas in i arbetet med denna rapport
och végledningstexterna (se rapportsammanfattningen i kap 2).

Metodologiska problem

Den av Boverket initierade forskningsrapporten Trygg Stadsmiljé (bil 1),
visar att svensk forskning &r i sin linda, vad avser praktiska insatser for
att motverka brottslighet eller minska oron for att bli utsatt for brott. Det
géller i synnerhet byggd miljé och brottsférebyggande planering. Svensk
forskning har till storsta delen intresserat sig for belysningsrelaterade at-
garder. Sammantaget skiljer sig den svenska forskningen fran den inter-
nationella sa till vida att svenska forskare tenderar att diskutera den

Boverket
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fysiska miljons betydelse for att motverka brott eller trygghetskapande
faktorer pa ett mer generellt plan. Medan internationella forskare
publicerar sina resultat i vetenskapliga tidskrifter sker publiceringen i
Sverige i myndighetsrapporter och i akademiska avhandlingar eller
studentuppsatser. Forskning som produceras i Sverige har saldes inte
samma vetenskapliga tyngd, jamfort med den internationella forskningen.

Avsaknaden av saval evidensbaserade atgarder som teoretiska resone-
mang kring foér- och nackdelar i valet mellan brottsférebyggande eller
trygghetsskapande faktorer ar genomgaende i de praktiska exemplen. Det
gar alltsa inte att med en vetenskaplig mattstock skilja goda exempel fran
daliga. De exempel som lyfts fram i vagledningen har valts ut for att
manga inblandade aktorer uppfattar att de ar bra exempel som har okat
tryggheten eller motverkat brottslighet.

Bristerna i forskningsresultat medfor att metodologiskt problem: kun-
skapslaget maste hojas for att det ska bli mgjligt att ta stallning till om det
till exempel behdvs en forandring av PBL.

Definitioner

Begreppen brott, sakerhet och (o)trygghet
Ett brott ar en gérning i strid med en lagbestammelse for vilken det ar
foreskrivet ett straff (1 kap. 1 § Brottsbalken).

Séakerhet ar ett begrepp som ar forknippat med den faktiska risken for att
bli utsatt for brott och ordningstérning.*

Trygghet ar den subjektiva kansla individen upplever och som ar kopplad
till hur den faktiska risken att bli utsatt for brott och ordningstdrning upp-
levs. Otrygghet relaterar darmed till radsla for brott och allmén oro.?

Brottsprevention avser varje atgard som utformas for att minska den
faktiska brottsnivan och/eller den uppfattade radslan for brott.3

Samhallsbyggnadsprocess

Samhallsbyggnadsprocessen definieras i denna rapport som ett samlings-
begrepp for utveckling och utformning av den fysiska miljon utifran saval
lagstiftning, visioner som syften, 6nskemal och krav pa det goda sam-

I Trygg Stadsmiljo 2019, s 6. Se aven Stiftelsen Tryggare Sverige:
https://tryggaresverige.org/trygghet

2 stiftelsen Tryggare Sverige: https://tryggaresverige.org/trygghet. Se dven Trygg
stadsmiljo 2019, s 6.

% Trygg Stadsmiljo 2019, s 15.
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héllet. Det innebar att samhallsbyggnadsprocessen ar mer vidstrackt &n
planprocess och bygglovsprévning i plan- och bygglagens bemarkelse.
Samhallsbyggnadsprocessens olika skeden bildar en kedja. | varje skede
deltar ett antal aktdrer, och hur de samverkar ér avgérande for vilka
kvaliteter den byggda miljon far.

Trygghet enligt Boverket
Boverkets definition av trygghet lyder:

Trygghet ar den kansla som utléses nar individen tolkar en fysisk miljos
utformning och anvandning genom att sinnesintryck kombineras med
saval egna erfarenheter som med andra individers eller mediers
beskrivningar av risken for att utsattas for brott eller hotfulla situationer.

Denna definition av trygghet utgar fran individens upplevelseav sin egen
eller narstaendes risk for att utséttas for brott, vilket har en koppling till
hur den fysiska miljon &r utformad och till den faktiska risken for en
sadan handelse. Trygghet kopplat till fysiska platser handlar & ena sidan
om att det existerar en faktisk risk att bli utsatt for brott eller hotfulla
situationer. A andra sidan tolkas dessa risker alltid i en kulturell kontext.
Information om den faktiska risken att bli utsatt for brott gar att finna i
brottsstatistiken, det vill sdga hur méanga brott som begés och som anmals
i ett geografiskt omrade. Men den sdger ingenting om huruvida miljon
upplevs som séker eller inte. Det &r individens beddmning av sin egen
formaga att kunna hantera en hotfull situation om den uppstar, snarare &n
brottsstatistik, som paverkar huruvida platsen upplevs som trygg eller
inte.

Avgransningar

Boverket ar forvaltningsmyndighet bland annat for fragor om byggd
miljo och fysisk planering. Boverket verkar for 6kad kunskap inom detta
forvaltningsomrade. Darmed far det brottsforebyggandet och trygghets-
skapande perspektivet en naturlig avgransning till markanvandning och
fysiska miljoer, det vill saga atgarder som syftar till att minska majlig-
heterna att bega brott pa en viss plats.

Den uppfattade tryggheten &r ocksa beroende av den fysiska miljons
utformning, till exempel i ett bostadsomrade, pa allmanna platser eller i
andra offentliga miljoer. Darfor ges teorier, forskningsstudier och
praktiska exempel som lankar samman den fysiska miljon med brott och
otrygghet, foretrade framfor andra perspektiv. Denna rapport lyfter fram
viktiga aktdrer och samverkansprocesser, i syfte att gestalta en god
livsmiljo ur ett brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv.

Boverket
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De brottstyper som behandlas &r framst brott som begas mot enskilda
personer i offentlig miljé (personbrott). Arbetet uppmarksammar till
exempel inte ekonomisk brottslighet eller trygghet kopplat till fragor som
trafiksakerhet (olycksfall i trafiken), risk for terror eller naturkatastrofer.

Terrorattacken i Sverige 2017 har aktualiserat frdgan om sékerhets-
Iésningar i fysiska miljoer. | det foérebyggande arbetet mot terrorbrott har
sambandet med fysiska strukturer betonats, framforallt i den befintliga
bebyggelsen. Regeringsuppdragets inriktning innebér dock att forslag och
atgarder for att bemata terrorhot specifikt ligger utanfor ramarna.

Lasanvisning

Varije kapitel i rapporten behandlar ett omrade inom vilket trygghets-
skapande atgarder har bedomts som sarskilt viktiga. Efter ett inledande
kapitel kommer en forskningsdversikt i kapitel 2, som ger lasaren en
sammanstélining om l&get idag. | kapitel 3 ges en vidare teoretisk
introduktion till viktiga begrepp och varfor trygghets- och brottsfére-
byggande perspektivet ar sa viktigt. Foljande tre kapitel (4-6) behandlar
samhallsbyggnadsprocessen samt verktyg och metoder och berér om-
raden med stor betydelse for trygghetsforstarkande atgarder i den fysiska
miljon. Mer fordjupning i samverkansmodeller sker i kapitel 7.

I bilaga 1 finns forskningsrapporten Trygg stadsmiljo — Teori och praktik
for brottsforebyggande & trygghetskapande atgarder, som ar samman-
fattad i kapitel 2.

Boverkets férhoppning ar att rapporten tillsammans med de mer vag-
ledande larande exemplen kommer att anvandas som kallor till inspiration
och som ett hjalpmedel i arbetet med att stérka tryggheten i stads- och tat-
ortsmiljoer.
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2 Forskningslaget

| detta kapitel redovisas det aktuella forsknings- och kunskapslaget inom
omradet brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgar-
der i samhallsbyggnadsprocessen, med sarskilt fokus pa atgarder som
vidtas i utformningen av fysiska miljoer for att férebygga brott och 6ka
tryggheten. Innhallet bygger pa forskningsrapporten Trygg stadsmiljo —
Teori och praktik for brottsforebyggande & trygghetskapande atgarder
(bil 1). I det foljande sammanfattas rapportens innehall.

Analytiskt ror sig forskningen pa olika abstraktionsnivaer. Pa dvergripan-
de niva handlar det om att faststalla om den byggda miljon och dess for-
valtning pa olika satt kan ha ett inflytande pa brottsligheten och otrygg-
heten. Den samlade forskningen tyder pa att sa ar fallet. Det finns saledes
goda skal att anta att den byggda miljon kan utformas eller férandras sa
att mojligheter till brott minskar och/eller att tryggheten okar.

Pa en mer konkret niva aterfinns forskning som undersoker och drar slut-
satser kring olika metoder, atgarder eller tekniska I6sningars effekter
(eller ickeeffekter) pa brottsligheten eller tryggheten.

| rapporten stélls ocksa den internationella forskningen mot det svenska
forskningslaget. N&r det géller kunskapslaget i Sverige visar forsknings-
rapporten att det finns fa studier som narmare granskat hur brottsférebyg-
gande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder anvands i kommu-
nal planering. De studier som undersoker trygghetsaspekter har som regel
kvalitativ inriktning, de flesta & examensarbeten eller masteruppsatser,
vilket sammantaget gor att resultaten séllan kan generaliseras.

Mer utférliga beskrivningar och resonemang kring de olika forsknings-
studierna, olika teorier, skillnader mellan internationell och svensk
forskning, redovisning av enkétsvar och sammanfattningar av intervju-
svar fran Sveriges kommuner finns i bilaga 1.

Sammanstallning 6ver aktuell forskning

Boverket har gett forskaren Vania Ceccato, verksam vid Kungliga Tek-
niska Hogskolan (KTH), avdelningen fér Samhallsplanering och Miljo, i
uppdrag att kartlagga svensk och internationell forskning med fokus pa
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder. Urvalet har styrts
mot forskning och praktiska insatser som &r inriktade mot relationen
mellan byggd miljé och sékerhet.

Boverket
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| rapporten anvénds begreppen brottsforebyggande”, ”sékerhets-
forbattrande”, ”sakerhetshdjande”, ” sakerhetsskapande ”och “uppfattad
sakerhet” med flera liknande ord for att beskriva atgarder och insatser
som i Sverige skulle bendmnas antingen som brottsférebyggande eller
trygghetsskapande perspektiv, atgarder eller insatser. | rapporten kopplas
begreppet ”sékerhet” till den objektiva risken for att bli utsatt for brott
medan "trygghet” i studien definieras som individers réadsla for att bli
utsatt for brott. Det finns saledes inte nagon tydlig grans mellan vad som
ska klassificeras som brottsférebyggande (sékerhet) och trygghet (oro for
brott).

Rapportens innehall

Rapporten innehaller en litteraturdversikt med sarskilt fokus pa effekterna
av brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder i stadsmiljoer.
Med hjélp av de viktigaste databaserna for akademisk forskning redovisas
de senaste femtio arens forskningspublikationer.

For att belysa radande praxis i svenska kommuners arbete med brottsfore-
byggande och sakerhetshéjande atgarder har tva enkatundersokningar och
kompletterande intervjuer med lokala aktorer pa olika nivaer (kommuner,
polis pa nationell niva, byggherrar, forskare, tjansteman) samt internatio-
nella forskare genonomforts. Dartill innehaller rapporten fyra fallstudier.
Utifran det samlade materialet dras slutsatser och ges rekommendationer
om atgarder.

Metodologiska utgangspunkter

Den metodologiska ansats som vagleder rapportens innehall utgar fran
fem grundldggande principer. Den forsta principen &r att brott respektive
oro for brott inte & samma sak. De 6vriga fyra principerna handlar om att
skilja mellan nya och befintliga bostadsomraden, att brott och trygghet
forhaller sig till bade stadsrummets skala och till kontexter, skillnader
mellan stad och land samt att intersektionalitet vid utsatthet och radsla
maste beaktas.

Teorier om brott, sakerhet och trygghet i stadsmiljoer

| rapportens teoretiska avsnitt redovisas perspektiv och teorier som
kopplar samman stadsmiljon med brott respektive med rédslan for att bli
utsatt for brott. Teoretiskt antas utformningen av fysiska miljoer ha en
paverkan pa manskliga beteenden. Utgangspunkten ar att stads- och
bostadsmiljéer darfor kan planeras, konstrueras och modifieras enligt
utformningsprinciper som minskar mojligheter till brott.
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Pa teoretisk niva diskuteras tva utformningsprinciper: (a) Crime
prevention through environmental design (CPTED) respektive (b)
situationsbaserad brottsprevention (SBP). CPTED anvands for att designa
eller planera en byggnad eller stadsmiljoomrade i syfte att gora dessa
sakra och trygga. SPB fokuserar pa forbattringar av sakerhet och trygghet
i befintlig bebyggelse.

CPTED lanserades i Sverige av polisen for cirka 20 ar sedan i samband
med BOTRYGG, som &r en handbok for brottsférebyggande och trygg-
hetsskapande i bostader och bostadsomraden fran Polismyndigheten.
Dock har det funnits en motvilja fran svenska myndigheter att folja de
principer som har varit vagledande for CPTED i andra lander. | Sverige
har fokus snarare lagts pa sociala atgarder an design eller gestaltning.

Den teoretiska grunden for att situationsbaserad brottsprevention fungerar
ar att brott ar mer koncentrerade till fysiska platser an till manniskor. Om
brott ar mer vanliga vid en viss tidpunkt och pé en sarskild plats sa &r det
nagonting hos platsen som gor att brott begas just dar. Om detta “nagot”
kan identifieras, kan brott forebyggas effektivare.

Brott, stadsmiljé och mobilitet

Teorin har under lang tid framhallit att social kontroll av méanniskors
beteenden &r viktig for att motverka brott och framja trygghet i bostads-
omraden. En alternativ teori som kan forklara varfor vissa bostads-
omraden blir mer brottsutsatta jamfort med andra omraden kallas for
Rutinaktivitetsteorin. Detta teoretiska antagande dr att brott kan for-
hindras av narvaron av sa kallade “kapabla beskyddare eller bevakare”.
Omvant antas franvaron av kapabla beskyddare/bevakare, i kombination
med en motiverad garningsman och ett brottsobjekt, vasentligt 6kar
risken for brott.

Forskarna soker fortfarande hitta svaret pa fragan om varfor vissa perso-
ner begar brott pa vissa platser men inte pa andra. Utifran fordjupade
studier av sambandet mellan individuella och miljomassiga faktorer, har
den situationella handlingsteorin utvecklats. Teorin séger att brotts-
benagenhet i huvudsak ar beroende av individuella egenskaper (1ag
moral, bristande sjalvkontroll med mera), men att platser med sérskilda
sardrag kan paverka potentiella brottslingars modus operandi. Med hjalp
av den situationella handlingsteorin gar det att identifiera de sardrag som
gor att vissa platser blir mer brottsutsatta an andra.

Teoriavsnittet om trygghet kan sammanfattas i att radsla for brott &r en
form av otrygghet som paverkas av flera faktorer. En fysisk plats kan
uppvisa symboler som forknippas med brott. Ett exempel &r att tecken pa

Boverket
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fysisk forslumning utléser oro for brott. Férslumning, 6vergivna
byggnader, nedskrapning med mera, sager nagot om ett omrades status
och kontroll.

Litteraturoversikten

Litteraturstudien tacker in internationell forskning om brottsprevention
och trygghetsforbattrande perspektiv med relevans for svenska for-
hallanden. | fokus star sarskilt effekterna av atgarder som satts in for att
forebygga brott och forbattra tryggheten relaterat till fysiska miljoer. Med
hjélp av nyckelord har forskningsteman fran 1968 till 2018 kartlagts.
Exempel pa sadana nyckelord & CPTED, belysning, kamera, CCTV,
"safety walks”, gronomraden, parker, bebyggd miljo, planering, radsla,
trygghet, sékerhet, dvervakning av gangmaojlighet och inhagnad. Syftet ar
att litteraturdversikten ska kunna anvéndas vid framtida stadsplanering,
men aven vara till nytta da akuta trygghetsproblem i storstadsmiljoer
foreligger.

Litteraturgenomgangen spanner 6ver 50 ars publikationer. Uppdraget har
varit att sasmmanstélla forskning som pavisar sambandet mellan stadens
fysiska och sociala miljé och brott respektive oro for att bli utsatt for
brott (den personliga tryggheten). | 6versikten lyfts ocksa sadan forskning
fram, som utvarderar effekterna av brottsférebyggande eller
trygghetsskapande atgarder.

For att sortera fram vilken litteratur som ska inga oversikten har forskaren
anvant olika tillvagagangsatt. | forsta hand har studier vars fokus ar en
kvantitativ och kvalitativ utvardering av effekten av brottsférebyggande
initiativ pa brottshandlingar och/eller den upplevda tryggheten
prioriterats.

| andra hand har intersektionella studier, det vill sdga forskning som
fokuserar pa grupper av individer och deras upplevda trygghet i relation
till den bebyggda miljon utifran genus, alder, socioekonomisk status,
etnisk bakgrund, funktionshinder, valts ut.

| tredje hand har studier som foreslar nya teoretiska angreppssétt for att
forsta relationen mellan bebyggd miljo och situationsbetingelser for brott
och radsla (oro for brott), valts ut.



Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen 17

Forskningsteman
| den internationella litteraturen identifierades ett antal vanligt
forekommande teman:

Belysning
Kameradvervakning
CEPTED
Markanvandning
Grénomraden
Grannsamverkan
Nattpatrull

Inhagnade bostadsomraden

© © N o g > w N oF

Hushallens sékerhetsannordningar

. BID

e =
= O

. Gangmojligheter

[N
N

. Trygghet for samhallsgrupper

=
w

. Teknik/digitalisering

[EY
SN

. Trygghets- och samhéllsplanering
15. Stad versus landsbygd

Med hjélp av ett verktyg for bibliometrisk visualisering kan forskaren
visa att det ar forst i slutet av 2000-talet som @mnesomraden som sam-
mankopplar brott och rédsla med fysisk och social miljd borjar publicer-
as, med runt 25-30 publikationer per ar. Forskaren noterar ocksa att fler-
talet av ovanstaende teman inte forekommer i den svenska forsknings-
litteraturen.

Tre 6vergripande forskningsomraden
Den internationella forskningen kan delas in utifran tre dvergripande
forskningsomraden:

e Bebyggd miljo eller social miljo som "mojliggérare” (enablers) av
risker, da de skapar mojligheter till brott och antisocialt beteende.

o Den bebyggda eller sociala miljoén som en kalla till "stressfaktorer”
(stressors).

Boverket
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e Miljon som "férmedlare” (mediators) som leder till forsdmrad hélsa,
det vill saga brott och radsla studeras som en allmén halsofraga med i
relation till stadsmiljon.

Den internationella litteraturen ger ett visst stod for att olika atgarder kan
sattas in, och pa satt forbattra sakerheten och dka tryggheten i stadsmiljo-
er. Osakerhet kring resultaten rader bland annat pa grund av att publika-
tionerna innehaller en stor variation av metoder, strategier och angrepps-
satt. Urvalet har en bias mot positivt forvantade resultat. Det som
fungerar internationellt for att forebygga brott och 6ka tryggheten kanske
inte fungerar i Sverige.

| litteraturoversikten sammanfattas ocksa forskning som ger vetenskap-
liga belagg for sambandet mellan stadens miljoé som “mojliggdrare” eller
formedlare av brott respektive stadens miljé som en “’stressfaktor” som
paverkar manniskors trygghet.

CPTED och andra system

Ett flertal europeiska lander har utvecklat olika system av miljoinriktade
metoder i syfte att hindra eller minska brottslighet, eller i syfte att minska
rédslan for att bli utsatt for brott. Mest k&nd av metoderna &r CPTED —
Crime Prevention Through Environment Design. | svensk dversattning:
Brottsprevention genom miljodesign, vilket forenklat betyder att en
fysisk miljo gors sakrare genom nagon slags designatgard som ar amnad
att forhindra brott och framja trygghet.

CPTED namns i ett flertal studier hamtade fran lander fran ett flertal
varldsdelar. De flesta av dem innehaller ett eller flera belagg for att en
planerings-/designinsats kan minska brottsligheten i vissa omraden och
Oka tryggheten.

Trots att betydelsen av CPTED framhalls i studierna innehaller dversikten
fa konkreta exempel som specifikt beskriver kedjan fran problemidentifi-
kation till val av sjélva designinsatsen och vilken roll CPTED spelar for
den fysiska utformningen.

Nér CPTED-insatser inte har lyckats kan detta bero pA manga olika
faktorer. Forskaren framhaller sarskilt vikten av att aktérerna har ratt
CPTED-utbildning for att erhalla onskvart resultat. Utan utbildning ar det
svart att utvardera atgarderna och utan en ordentlig utvérdering finns det
risk for att forandringar gors, utan att det framkommer om atgarderna
fungerade eller misslyckades.
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Belysningsstudier

| ett sarskilt avsnitt behandlas forskning dar belysning anvénds pa ett
brottsforebyggande och trygghetskapande satt. Den samlade forskningen
tyder pa att gatubelysning kan vara en verksam atgard for att motverka
brott och 6ka tryggheten. Storst effekt har gatubelysningen pa tryggheten,
men forskningen &r inte entydig.

Trots detta och att belysningens brottsforebyggande effekter inte ar helt
klarlagda, ar det tydligt att stadsbelysning har en positiv paverkan pa
tryggheten, sarskilt vid promenader och cykling. Manniskor foredrar
belysning i sin omedelbara omgivning mera an belysning pa vagbanan
framfor dem. Sambandet mellan god gatubelysning och lagre brotts-
frekvens, ar dock mera osékert i forskningen. Aven om resultaten baserar
sig pa forhallanden i andra lander, drar forskaren slutsatsen att god
belysning bor ge motsvarande fordelar aven i svenska stader.

Grénomréaden

Parker och andra gronomraden kan utgora en kalla till otrygghet vid vissa
tidpunkter. Den forskning som presenteras i rapporten kan sammanfattas
med att det finns studier som inte har hittat nagot kausalt samband mellan
trygghet, antal personer och aktiviteter i parker i storstadsomraden. De
samband som med sakerhet gar att faststalla ar att mérka miljoer och
gomstallen okar radslan for brott. Fler kvinnor &n man &r oroliga for sin
sikerhet. Aldre ar ocksé vanligvis mer radda for att utsattas for brott
under dessa forutséttningar. Vegetation av en 6ppen karaktar med lag
densitet i den nedre véxtligheten kan fa positiva effekter pa upplevd
personlig sakerhet utan att minska andra fordelar. Laga buskar och belys-
ning okar alltsa kanslan av trygghet. Den samlade bedémningen &r att det
finns fa studier som med sékerhet kan sla fast grona stadsomradens effekt
pa brottslighet och vald.

Overvakningskameror

Kameradvervakning (CCTV) kan bidra till farre brott och 6kad trygghet,
om den anvéands med stor lyhordhet och for specifika brottsproblem.
Kameradvervakning kan minska antalet brott i bostadsomraden och
parkeringsplatser, men inte i stadscentra. Exempelvis paverkades inte
antalet overfall pa 6ppen gata i Malmo av att 6vervakningskameror sattes
upp. Aktiva system ar battre an passiva, men fungerar daligt som
"fristaende” brottsforebyggande atgard.

Boverket
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Grannsamverkan

De internationella studierna visar att grannsamverkan har stor potential
for att forebygga brott och 6ka tryggheten. Med grannsamverkan avses att
boende i ett bostadsomrade organiserar sig for att gemensamt rapportera
och reducera brottslighet. Allra bast motverkas brottslighet nér grannsam-
verkan sker i samarbete med polisen eller andra aktdrer. Polisen kan
enligt forskning fran Sydafrika, inte kontrollera brottsligheten pa ett
effektivt satt utan allménhetens stod. Grannsamverkansprojekt &r darmed
som mest effektiva for att hindra brottslighet om dessa har ett aktivt
samarbete med andra aktorer.

Det finns en socioekonomisk faktor att beakta, namligen att grannsam-
verkansprojekt i véalbargade bostadsomraden ar mindre beroende av
samarbete med andra aktorer. Pa en mer abstrakt niva beskrivs sam-
verkansprojekt i termer av hog eller 1ag territorialitet, det vill saga fysisk
avlasbarhet, dar de fysiska forutsattningarna star for kontrollen och dar
kontrollen inte &r avsikten utan resultatet. Det &r de ramar som ges, och
som gar att uttyda av miljon, som styr beteenden och kanslan for
omradet. Det racker inte med ett beteende eller ett samspel manniskor
emellan.

Forskningen ger stod for att det finns ett samband mellan hég territori-
alitet — forhallningssatt i grannskapet, kéanslan av kontroll och marker-
ingsbeteende — och Iag utsatthet for brott. Den uppfattade kvaliteten pa
offentliga platser och butiker tycks enligt forskarna ha ett starkt samband
med 6kad trygghet.

Underhall och forvaltning

Daligt underhallna stadsmiljoer paverkar manniskors uppfattningar av
sékerhet och risk for att bli utsatta for brott. Att riva, renovera eller
underhalla byggnader i stadsmiljoer eller bostadsomraden kan vara en
effektiv atgard i stadsdelar med hog brottslighet och stor oro for att bli
utsatt for brott. Det finns manga studier som visar att rivningar av
befintliga bostader, renovering eller nybyggnation, kan ha stor paverkan
pa att minska valdsbrottslighet. Daremot finns det inga "bevis” for att
renovering eller underhall av byggnader eller bostadsomraden minskar
egendomsbrotten.

4 Mattias Karrholm (2004)
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BID

Business Improvement District (BID) & en modell for urban fornyelse i
blandade markanvéandningsomraden. Aven om resultaten inte ar entydiga
kan BID bidra till att minska brottsfrekvens, vandalisering och stérande
beteenden. | Sverige, skriver forskaren, har BID haft en positiv effekt
med avseende pa brott och trygghet.

Intersektionalitet

Forskaren argumenterar dock for att en individs trygghet inte enbart ar
baserat pa genus. En individs upplevda trygghet bestams av olika faktorer
sasom genus, alder, funktionshinder och socioekonomisk status. Darfor
maste intersektionalitet vid utsatthet och radsla alltid beaktas nér stads-
miljons inverkan pa individens trygghet diskuteras. Aven andra dimen-
sioner av identitet som sociala sedvanjor, institutionella arrangemang och
kulturella ideologier kan paverka tryggheten. Litteraturéversikten saknar
dock exempel pa konkreta fysiska atgarder for att mota intersektionella
trygghetsskillnader.

Svensk forskning

Den svenska litteraturfversikten ger en bild av vad som &r viktigt for att
skapa en trygg fysisk miljo. Belysningsrelaterade atgarder forekommer
oftast, narmast foljt av nérvaro av manniskor och éverblickbarhet. Den
svenska litteraturen skiljer sig fran den internationella. I Sverige disku-
teras faktorer som bidrar till otrygghet eller framjar trygghet pa ett mer
generellt plan. Fa studier i Sverige har utforts med kvantitativa metoder,
vilket innebar att slutsatserna bor tolkas med forsiktighet.

Svenska studier av grannsamverkan visar att det kan vara en effektiv
metod att minska brottsligheten, men att det &r oklart vad det &r som &r
sjalva orsaken till minskningen.

Enkatundersoékningen

For att belysa hur praxis i Sverige ser ut skickades tva olika webbenkater
ut till kommunerna. Enkéter skickade dels till de som arbetar med planer-
ing och byggande av stéder (planerare) och de som &r sékerhetsexperter
pa kommunal niva (trygghetsamordnare). Enkéaten bestod av fragor om
brottsforebyggande och trygghetsperspektiv och atgarder i relation till
byggd miljo.

Enkaterna skickades till samtliga 290 kommuner. Planerare i 138 kom-
muner besvarade enkaten och det var trygghetssamordnare fran 90 kom-
muner som besvarade den enkét som var stélld till dem.

Boverket
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| planerarnas enkatsvar ges foljande exempel pa atgarder och insatser i
planprocessen for att forbygga brott och skapa trygghet i fysisk planering:

» Utforma ny bebyggelse sa att den naturliga dvervakningen starks.

» Utforma ny bebyggelse sa att denna far en tydlig identitet och ar
tydligt avgransad till andra omraden.

o Koppla samman bostédder med végnatet.
o Komplettera bostadsomraden med andra samhéllsfunktioner.

o Beakta var hallplatser for kollektivtrafik ska placeras eller andra
urbana funktioners lokalisering.

Den, enligt enkatsvaren, i sérklass viktigaste kvaliteten i planeringen for
att forebygga brott och skapa trygghet &r att sammanlanka bostader med
vagnatet till det omgivande samhallet. Av de tillfragade planerarna
svarade 79 procent att de beaktar denna aspekt i den fysiska planeringen.
Fler an halften av dem som svarat anser att lokalisering av busshallplatser
ar en viktig faktor. Det finns stod i bade internationell och svensk forsk-
ning for att utformningen av hallplatser och stationsomraden kan locka
till sig brottsbendgna personer och generera brott.

Planerarpraxis
Praxis bland planerarna kan sammanfattas enligt féljande:

e Naturlig évervakning framjas av egenskaper som maximerar
synligheten av manniskor, parkeringsomraden och entréer.

o Territorialitet och atkomstkontroll innebér att utrymmen utformas
och byggs for att kommunicera dgande av omraden och egendom.
Territorialitet betyder att individer inom ett omrade kanner ett ansvar
for platsen eftersom de kanner en tillhérighet till den. Atkomst-
kontroll syftar till att framh&va granser mellan privat och offentlig
mark kan minska individers bendgenhet att bega ett brott pa den
platsen. Det kan handla om att satta upp ett staket eller nagon typ av
barriar som visar pa att marken tillhér nagon.

o Viktigt att offentliga utrymmen sasom parker eller lekplatser
underhalls.

o Planerarna har liten kunskap om vilka dorrtyper — sa kallad “target
hardening”- som foreslas vid nya bostadsbyggen. Att kanna till
detaljer om till exempeldérrars sédkerhetsklassning tycks inte utgéra
en del av planeranas trygghetsarbete.
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o Stark tro pa att funktionsblandad markanvéandning kan motverka
brottslighet i centrala omraden.

o Stark tro pa att arkitektur och landskapsbilden kan anvandas for att
skapa en positiv image och identitet for ett omrade.

Andra resultat

Av enkatsvaren framgar att tva av tre kommuner saknar ett eller flera
policydokument, styrdokument eller motsvarande handlingar, som
beskriver utformning av brottsférebyggande och trygghetsskapande
fysiska atgarder i planeringen.

En av fyra kommuner arbetar inte med sakerhet och trygghet avseende
brott i den fysiska planeringen. Hélften av planerarna ar bekanta med
termen CPTED, medan var femte informant aldrig har hort uttrycket
forut.

De flesta namner att samarbete och samrad med andra aktorer &r viktigt i
kommunens arbete med trygghet, sakerhet och brottsprevention.

Det finns en tendens att betona sakerhetsldsningar snarare &n
trygghetslésningar och att de forslag till atgarder som namns inte bygger
pa kartlaggningar och analyser.

Sammanfattning av planerarnas enkétsvar

De centrala begrepp som férekommer internationellt &r relativt ok&nda
bland svenska planerare. Fa av planerarna anser att fysiska barridrer och
staket runt bostadsomraden &r ett alternativ for att garantera trygghet och
sékerhet.

Utifran planerarnas enkatsvar drar forskaren slutsatsen att det saknas en
etablerad metodik och att behoven hos stora sociala grupper inte alltid
beaktas. Hon menar att det darfor behovs tydliga riktlinjer och rekom-
mendationer kring planeringsarbete och analys gallande sakerhet och
trygghet. Till exempel genom att ta fram checklistor med viktiga faktorer
som kopplas till beskrivningar av atgarder som &r internationellt
etablerade och har en vetenskapligt underbyggd kunskap.

Trygghetssamordnarnas perspektiv

Majoriteten av trygghetssamordnarna &r bekanta med termen CPTED och
situationell brottsprevention. Tvartemot planerarna (dar néstan ingen
foresprakar fysiska barriarer) anser nastan sex av tio av de som svarat pa
enkaten, att fysiska barriarer sdsom att satta upp grindar kan forbéttra
eller behandla trygghetsproblem. Trygghetssamordnarna betonar inte
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hallplatser, funktioners lokalisering eller omradesidentiteter som viktiga
faktorer for att motverka brottslighet och skapa trygghet. Fokus ligger
istallet pa manniskor och sociala aspekter.

Intervjuerna

Sammanfattning

Forskaren menar att det behdver diskuteras om en standardiseringspro-
cess och metoder, och en atféljande certifiering skulle inforas och vara
onskvért i Sverige. Bland intervjupersonerna finns en samsyn att
nuvarande praxis skulle dra nytta av en mer strukturerad modell styrd
fran toppen. En utveckling mot certifiering, menar forskaren, skulle
kunna tydliggéra kommunernas skyldighet att inkludera brotts- och
sakerhetsfragor som en integrerad del av planprocessen i nya eller
existerande grannskap.

Flertalet intervjupersoner efterlyser béattre forskningsunderlag inom
sékerhet och planprocesser i Sverige.

Intervjupersonerna anser inte att fysiska hinder (kamerovervakning, larm,
grindar, staket etc.) som sakerhetslosningar ar 6nskvarda. Patrangande
tekniker, sdasom CCTV-ansiktsigenkanning, anses inte heller vara
lampliga.

Intervjupersonerna lyfter &ven fram att brist pa kunskap om hur den
fysiska miljon paverkar brottslighet och sakerhet i kommunerna, ar ett
hinder i arbetet med sékerhet och trygghetsfragor. Nagra av dessa hinder
ar strukturella.

Ett annat problem ar att kommunernas riktlinjer inte alltid ar inriktade pa,
utan ibland ar i konflikt med trygghet. For att fa med trygghet i dessa
riktlinjer bor sékerhetsaspekterna bli till en del av dem.

Kommunerna ar idag sarbara for sakerhetsmarknadens krafter nar det
galler olika produkter for sakerhetslgsningar. Det kan handla om allt fran
snabbkorrigeringar for att l6sa mindre brott till langsiktiga projekt som &r
avsedda att l6sa grovre problem, som &ppen droghandel och vald i
problemomraden. Produkternas effektivitet kan inte alltid bevisas.
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Fallstudier
Fyra fallstudier lyfts fram och diskuteras i forskningsstudien. De &r inte
avsedda att tolkas som goda exempel.

Fallstudie 1 — Den nederlandska polisens certifiering for Sakert Boende
Polisen i Nederlanderna har ett certifieringssystem som paminner om det
brittiska systemet "Secure by Design". Den nederlédndska polisens system
har tva certifieringsetiketter: en for befintliga bostader och en for nya
stadsdelar.

Syftet med polisens certifiering Sakert Boende &r framst att minska risken
for inbrott genom noggrann design och forvaltning av den byggda miljon.
Syftet ar att genom miljodesign minska potentialen fOr inbrott i bostéder,
byggnader, skjul och garage samt potentialen for stéld och av bilar,
cyklar, vandalism, antisocialt beteende och radsla for brott.

For att uppna detta mal innefattar certifikatet en lista 6ver sddana krav
som kan anvéandas som guide vid paborjandet av bostadsutvecklings-
projekt. Kravlistan innehaller atta kriterier:

e Narvaro av potentiella forbrytare.

o Malets attraktivitet och sarbarhet.

o Fysisk sarbarhet.

e Social ndrvaro, utévande dvervakning och kontroll.
e Visibilitet.

e Engagemang och ansvar.

o Attraktionskraft hos omgivande omraden.

Tillganglighet och flyktvagar.

Tillvagagangssattet beror stadsplanering och arkitektur, offentliga platser,
skala, gronstrukturer och bostader.

Det slutgiltiga poliscertifikatet Sakert Boende utfardas endast vid slut-
forandet av byggnaden och efter en oberoende inspektion som genom-
forts av externa experter som utbildats som byggnadsradgivare.

Enligt Jongejan and Woldendorp® har den nederlandska poliscertifierin-
gen Sékert Boende minskat brottslighet genom tillampning av principerna
for forebyggande av brottslighet genom urban design (CPTED).

5 Jongejan and Woldendorp (2013)
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Resultaten fran 2013 indikerade att majoriteten av invanarna (83 procent)
i certifierade stadsdelar k&nde sig valdigt trygga i sitt grannskap. | stads-
delar som inte var certifierade var motsvarande andel 79 procent.

Ofta utfardas certifieringen av privata foretag med sakerhets- och for-
sékringsbakgrund. De har vare sig kunskap om eller intresse for projek-
tens planering och rumsliga dimension. Fokus ligger mer pa sakerhet som
en polisiar fraga. Det finns ocksa en forflyttning fran ett subjektivt till ett
mer objektivt synsatt.

Det ar oklart hur Sékert Boende-modellen paverkar radsla for brott och i
synnerhet hur det forhaller sig till de framvéxande sakerhetsproblemen.

Fallstudie 2 — Det finska projektet “Grannskapet 2.0”

Grannskapet 2.0 var ett samarbetsprojekt mellan aktérerna Technical
Research Center of Finland Ltd (VTT) Aalto-universitetet, Helsingfors
universitet och Finlands Nationella Raddningskar (SPEK). Malet med
Grannskapet 2.0 var att skapa planerings- och designprinciper och
exempel pa strategisk och operativ styrning for att kunna minska
otrygghet i omraden och forhindra kriminella handlingar.

Utifran forskningen identifierades metoder som péaverkar uppfattad
trygghet och darefter skapades en uppséttning designprinciper for
planering och utformning. Detta skedde med hjalp av en inkluderande
process dar ICT-teknik (informations- och kommunikationsteknik)
spelade en viktig roll. Virtuella trygghessvandringarna ingar som en ny
metod for engagemang. Deltagarna i projektet sammanstallde ett antal
sékerhetsprinciper som anses vara direkt och indirekt relevanta vid
planering for sédkerhet. De ar avsedda att anvandas som végledning for att
stimulera ny kunskap, fordndra processer och framja nya satt att tillampa
i planeringspraxis. Dessa principer var:

Kvalitet och underhall av ett grannskap.

Planerings- och designprinciper.

Mojliggorande av socialt liv och samarbete.
Belysningskvalitet och luminositet.

Varierande nivaer av rumslig hierarki och tydlighet.

Blandad funktionell anvandning.

N o g > w Dok

Forbattrad visibilitet i urbana omraden och majligheten att bli sedd av
nagon annan.

8. Orientering i urbant omrade, infarter, entréer och rumslig lasbarhet.
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9. Hansyn till den méanskliga skalan vid skapandet av urbana omraden
och utrymmen mellan byggnader.

10.Tydligare &garprofil.
11.Blandade slag av bostadsférvaltning, byggnads- och lagenhetstyper.
12.Forstarkning och tekniskt skydd.

Fokus lag pa fysisk miljé och design samt planeringsprocessen. Trygg-
hetsaspekterna ska komma in tidigt i planeringsprocessen. Tryggheten ar
en obligatorisk aspekt i den finska markanvéndnings- och bygglagen
(5.2.1999/132). Det ar ockséa nodvandigt att framja utbildning for plane-
rare och designers for att maximera designalternativ som méjliggor
sakerhet. Fler empiriska bevis fran forskning for att styra planerings-
praxis och utbildning &r nddvandiga. Slutligen ar samarbetet mellan olika
intressenter viktigt att forstarka, men i synnerhet kopplingarna mellan
polisens expertis (brottssamordnare) och planerarna.

Fallstudie 3 — Kunskapsutbyte mellan universitet och praktik genom kurser
som utnyttjar sa kallad blandad inléarning

Genom natverket Sékra platser pa KTH, ar en arena for kontakter mellan
akademiker och praktiker. Genom nétverket har det skapats mojlighet for
att tillgangliggora kunskap till praktiker med skrédddarsydda utbildnings-
tillfallen i form av kurser, workshops och konferenser.

I en kurs tranas studenter i att arbeta med brotts- och sakerhetsfragor i
offentliga miljoer. Studenterna erbjuds en bred kunskap och ett kritiskt
forhallningssétt till variationen mellan teoretiska ansatser och vilka
metoder som finns till hands.

Fallstudie 4 — Att engagera unga i séakerhetsatgarder: Fryshuset i
Stockholm

Fryshuset i Stockholm har under mer &n tva decennier arbetat med olika
initiativ med ungdomar for att géra miljon tryggare. Ett av dem kallas for
Lugna Gatan.

Lugna gatan bildades 1995 i ett samarbete mellan Fryshuset, Storstock-
holms Lokaltrafik (SL) och Vattenfestivalen. Syftet var att skapa trygghet
i lokaltrafiken och i innerstaden. Organisationen Non-fighting-generation
var forebild. Fryshusets grundare Anders Carlberg lanserade begreppet
“vardar”, unga personer fungerar som vardar i kollektivtrafiken for att
forebygga konflikter och 6ka tryggheten. De jobbar aven pa skolor och i
olika stadsdelar. Lugna Gatans skolvérdar har som uppgift att tillsam-
mans med 6vrig skolpersonal verka for ett tryggt socialt klimat, elevstéd
och konfliktlésning pa skolor genom att knyta kontakter och skapa
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relationer med ungdomarna. Skolvérdarna arbetar dagtid medan
stadsdelsvardarna arbetar pa kvallarna.

Fryshuset anstéller och utbildar unga till vérdar, som sedan moter och
inspirerar andra unga i de miljoer och verksamheter déar unga ror sig och
finns. De anstallda har personliga erfarenheter av de miljoer, omréaden
och problem som de arbetar med. Detta ger dem forstaelse for de behov
som finns hos de unga man férsoker na. Pa detta satt kan de bygga
fortroende och fa ett mandat for att paverka.

Sammanfattning av rapporten som helhet

Forskningsrapporten konstaterar att hur stader planeras, byggs och
underhalls paverkar sakerhet och trygghet. Problemet ar att de flesta nya
bostads- eller fastighetsutvecklare i de nordiska landerna inte regelmés-
sigt tar med sékerhets- och trygghetsaspekter som en integrerad del av
byggprocessen och underhallet. Om sa sker ar metoderna oftast inte
grundade pa vél underbyggd forskning. En stor del av den internationella
forskningen ar koncentrerad till storstader. Sverige skiljer sig i detta
avseende, eftersom aven medelstora stader kan inga i svenska fallstudier.

Den internationella forskningsoversikten visar att det finns starka sam-
band mellan stadsmiljé och trygghet, framst fran forskning utford i Nord-
amerika och i Vésteuropa. Litteraturdversikten visar tydliga indikationer
pa hur bostadsegenskaper, plats pa gatan, grannskap och stadskontext
paverkar brottslighet och otrygghet. Detta kan ta olika former i flera
kombinationer: fonsterplacering, gatutyper, parkeringslosningar, vagen
till taget, stationsmiljoer, kvaliteten pa fritidsanlaggningar och képcentra.

Forskningsperspektiven kan grovt delas in i tre grenar. En gren utgors av
studier som avsldjar bebyggda/sociala miljéer som “"méjliggorare”
(enablers) av risker da de skapar/attraherar mojligheter till brott eller
(sjalv)destruktiva beteenden. Den andra grenen refererar till bebyggd och
social miljo som en kalla till ’stressfaktorer” (stressors), till exempel att
dalig belysning paverkar radsla. Avslutningsvis bestar den tredje och
senaste forskningsgrenen av artiklar som behandlar miljé som "férmed-
lare” (mediators) och katalysator fér miljorelaterade och sociala processer
som exempelvis leder till trygghet och béttre halsoresultat.

Med nagot undantag saknas i stort sett studier som bedomer planerings-
praxis. Sadant underlag och evidens &r fortfarande i sin linda i Sverige.
De flesta svenska studier fokuserar pa uppfattad trygghet och ar kvali-
tativa, vilket medfor att resultaten séllan kan generaliseras. De senaste
aren har det skett en viss 6kning av studier, och forskaren har en



Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen 29

forhoppning att de resultat som presenteras i denna rapport kan komma
att bidra till 6kad kunskap.

Av rapporten framgar att saval underhall av som hur ett fysiskt omrade
uppfattas &r viktiga for sdkerheten, men lika viktigt & méanniskors
engagemang i frivilliga aktiviteter, fran grannskapssamverkan till
trygghetsvandring.

For varje tema som lyfts fram i rapporten finns det ocksa en mindre
mangd studier som inte visar nagon forvantad effekt pa sakerheten eller
visar en ovantad effekt.

Det &r problematiskt att den internationella forskningslitteraturen har en
slagsida mot positiva forvantade resultat. Darfor anser forskaren att de
Overgripande fordelar som kopplas till olika angreppsétt och insatser
maste underkastas empirisk granskning och sattas in i en nordisk kontext.
Till exempel bor ny forskning ta mer hansyn till flera anvéndares behov
utifran ett intersektionellt sakerhetsperspektiv som gar utéver kén och
alder.

Ett av de mer intressanta resultaten enlig forskaren &r att ny gren inom
forskningen visar att béattre planering och intervention inte bara gor
manniskor tryggare, men ocksa paverkar deras halsa (se avsnitt 5). Urban
sékerhet &r inte langre ett problem bara for arkitekter, planerare och
sakerhetsexperter utan blir en folkhalsofraga, ett tvarvetenskapligt
omrade. | praktiken innebér detta enligt forskaren att planeringsstrategier
som utvecklats av kommunerna maste fokusera pa utveckling av fysiska
och sociala egenskaper — allt integrerat — om de har som mal att 6ka
manniskors livskvalitet.
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3 Teoretiska stallningstaganden

Fysisk miljo, brottslighet och trygghet

Det finns samband mellan fysisk miljo, brottslighet och otrygghet. Brotts-
forebyggande och trygghetsskapande insatser handlar om att forsta hur
méanniskor samspelar med den fysiska miljon och vad som kan goéras for
att forbattra miljéerna och ménniskans samverkan med dem. Fysiska
miljoer kan skapa eller attrahera mojligheter till brott (i forskningen
kallas detta for "enablers”, det vill sdga mojliggorare). Det innebér att
brott koncentreras till vissa specifika platser.

Fysiska miljoer kan ocksa utgora en kalla till stressfaktorer som skapar
otrygghet (i forskningen kallas detta for "stressors™). Undermalig belys-
ning kan till exempel leda till radsla och undvikande av platser, men
morkret kan ocksa attrahera brott. Stressfaktorerna kan ha olika stark
paverkan pa trygghetsupplevelser hos olika grupper.

Trygghet — en demokratifraga

Trygghet &r en demokratifraga. Statistik visar tydligt att upplevelsen av
trygghet och att vara utsatt for brott ser olika ut beroende pa var du bor
och vem du &r. En stigmatisering av platser kan 6ka den upplevda otrygg-
heten. Segregation och ojamlikhet skapar radsla och misstdnksamhet
gentemot dem som inte &r lika en sjalv. For att lyckas kravs det att alla
hjélps at: fortroendevalda, arkitekter, byggherrar, planerare, invanare och
foretagare. Offentliga aktdrer, som stat och kommun, bér agera fore-
domligt och dérigenom uppmuntra alla andra att folja efter. Detta ska ske
enligt en likvardig princip, oavsett storlek pa kommun, invanarantal och
geografi. Idag varierar bilden nar det galler kommunal kompetens, polis-
narvaro och resurser mellan stad och land. Det ger effekter pa den
gestaltade livsmiljon och pa hur jamlik den upplevs.

Situationen i landets mest utsatta omraden &r orovackande med stor
otrygghet och akuta problem med brottslighet. Det ar viktigt att veta vilka
forutsattningar som finns i varje omrade och att den kunskapen anvénds
genom hela samhallsbyggnadsprocessen. Ett satt att ta reda pa dessa ar
genom dialog med dem, som bor och verkar i, och omkring omradet.

Utformningen av en plats paverkar tryggheten

Trygghet i den fysiska miljon har saledes en tydlig koppling till hur
miljon ar utformad. Atgarder i den fysiska miljon, sésom narvaro, omsorg
och tillgang, ger signaler om att platsen &r “omhandertagen” och att det
finns "6gon” pa platsen, vilket kan forsvara méjligheten att bega brott.
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Overblickbarhet, mobilitet, skala och orienterbarhet ar begrepp som ar
kopplade till individens kénsla av kontroll. Placeringen av exempelvis
fonster och entréer, malpunkter for olika typer av manniskor, platsens
upplevelsemassiga kvaliteter (sasom ljus/skugga, gronska, sittmojligheter
och sinnesupplevelser) och programmering (vilka aktiviteter som finns)
ar kopplade till social kontroll genom mansklig nérvaro under olika tider
pa dygnet och aret. Det finns arkitektur och planeringsteorier som direkt
kopplar till brottsférebyggande och trygghetsskapande design och
planering. Arkitekturteoretiker och praktiker som Jane Jacobs, Jan Gehl
har visat pa flera beprévade metoder som visar hur sambanden mellan
arkitekturteori med brottsforebyggande kunskap bor tas till vara.

Ett mer langsiktigt trygghetsskapande arbete behdver integreras i sam-
hallsbyggnadsprocessen. Med val anpassade atgarder (ur ett trygghets-
perspektiv) gynnas mdjliga synergieffekter. Trygghetsarbetet &r inte
fardigt efter ett visst skede i samhéllsbyggnadsprocessen, utan behdver
vara ett aterkommande inslag under hela platsens eller byggnadens
livscykel — fran planering och byggnation till anvandning och férvaltning.

Trygghetsarbetet och det brottsférebyggande arbetet ar ocksa plats-
specifikt. En vanlig fallgrop &r att forlita sig pa en metod som fungerat
val pa en plats, som sedan kopieras och tillampas pa en annan plats, med
kanske helt andra forutsattningar, utan féregaende orsaksanalys. | en
sadan analys undersoks det specifika brotts- eller otrygghetsproblem som
ska atgardas. Problemet pa den nya platsen kan ha helt andra orsaker &n
dem d&r metoden fungerade vél. Risken att bara kopiera kan vara helt
ovantade malkonflikter eller att inga effekter uppnas.

Situationell och social prevention

En vanlig utgangspunkt for det brottsforebyggande arbetet ar att skilja
mellan brott och oro for brott. Oro for brott handlar om trygghet. Brotts-
lighet handlar dels om dem som begar brott, dels om den miljo dar brott
begas, det vill siga en uppdelning i social och situationell brottspreven-
tion. Social prevention fokuserar pa att andra manniskors beteende
genom sociala atgarder, det vill sdga pa att minska forekomsten av
motiverade garningspersoner. Situationell prevention handlar om hur den
byggda miljon utformas och forvaltas, det vill sdga pa att tillfallen att
bega brott minimeras genom fysiska atgarder. Dessa bade tillvagagangs-
stt star inte i motsats till varandra, utan kan med fordel kombineras.

Alla sétt att forebygga eller minska oro for brott har stor betydelse for att
manniskor ska ké&nna sig tryggare i sin narmiljo. Den byggda samhalls-
strukturen har da stor betydelse. Samhallsstrukturen ska, tillsammans
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med tillkommande samhallsstruktur, underltta manniskors vardagsliv
genom okad funktionsblandning och narhet till malpunkter sasom arbete,
skola, handel, service och fritidsaktiviteter i alla delar av en kommun. En
genomtankt gestaltning av den byggda miljon kan bidra till att férandra
maénniskors vardag: hur individer uppfattar varandra och oss sjélva, hur vi
mots, samarbetar och lever vara liv tillsammans.

| det sammanhanget spelar ocksa huvudmannaskap och aganderétt en
viktig roll. Vem som &ger marken har en avgdrande betydelser for lokali-
seringen av samhallsfunktioner, hur de gestaltas, fungerar och forvaltas.
Till exempel hur kollektivtrafikhallplatserna och straken dit ser ut, liksom
om ett torg kan fungera som en 6ppen moétesplats for alla invanare.
Endast pa kommunalt d&gd mark har kommunen full radighet 6ver planer-
ing, gestaltning och forvaltning.

Trygghet gar att mata

Trots att trygghet ar en subjektiv upplevelse gar den att mata. Bras natio-
nella och polisens lokala trygghetsundersokningar staller érligen fragor
som: Har du varit utsatt for brott under det senaste aret? Kanner du oro
for att utsattas for brott? Kanner du dig trygg i ditt bostadsomrade pa
kvéllarna? Nar en trygghetsmatning utfors &r det viktigt att forst ha gjort
en nollmétning, det vill sidga att stalla fragor liknande dem ovan innan en
trygghetsskapande och/eller brottsforebyggande atgard utfors. Detta for
att kunna gora jamforelser 6ver tid. Det &r viktigt att métningarna genom-
fors kontinuerligt och att resultat och atgarder féljs upp, sa att det gar att
se forandringar och beddma, dels vilka atgarder som fungerar, dels vad
som mer behover goras om sa inte &r fallet.

Samverkan och samarbete kravs

Kommunernas planerare skulle i hdgre utstrackning an vad som rutin-
maéssigt sker idag, behdva samarbeta och samtala direkt med fler aktérer,
exempelvis polisen, den lokala trygghetssamordnaren (eller motsvaran-
de), socialtjansten, skolan och civilsamhdllet. | dagslaget &r det ofta
trygghetssamordnaren och polisen som har ett etablerat samarbete genom
samverkansavtalen, men den kunskap och lokalk&nnedom som de dér-
igenom bygger upp nar ofta inte fram till planerarna. Genom att trygg-
hetssamordnarnas perspektiv kommer in for sent, eller inte alls, i pro-
cessen, finns det risk for att deras lokalkunskap inte tas tillvara och att
darmed otrygghetsskapande risker byggs in i den fysiska miljon i onddan.
Det ar viktigt att planeraren bjuder in dessa aktérer i planarbetet och att
saval personella som ekonomiska resurser avsatts.
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Kombinerade atgarder

Ambitionen att bygga bort brott och dédrmed bygga in trygghet kan aldrig
uppnas till 100 procent. En kombination av gestaltningen av platsen,
aktiviteter, narvaro av olika grupper kan den fysiska miljon vara viktiga
faktorer for att uppna okad trygghet. Genom att beakta brottsférebyg-
gande och trygghetsskapande perspektiv i samhallsbyggnadsprocessen,
ges béttre forutsattningar for att kvaliteten i den fysiska miljon okar.
Detta utan att utgifterna for anlaggning, byggnation, drift och underhall
nodvandigtvis stiger. Att inte beakta trygghet i tidiga skeden kan innebéra
stora kostnader och atgarder i forvaltning och underhall i efterhand.

Psykologin bakom radsla och trygghet

Brott respektive oro for brott ar inte samma sak. Brottslighet ar ett &mne
som studeras av kriminologer och sociologer. Inom den mer tvarveten-
skapliga miljopsykologin férekommer det studier av brottsmonster. |
dessa granskas de fysiska miljoerna dér brott férekommer. Avsikten ar att
forsta hur miljon paverkar manniskors beteende (i forskningssamman-
hang kallas detta fér environmental criminology).

Det finns flera forklaringsteorier om vilka faktorer i den fysiska miljon
som kan paverka brottsligheten. Teorier och kunskaper racker inte alltid
till for att forklara varfor vissa personer begar brott eller varfor brott sker
pa en specifik plats och vid en specifik tidpunkt. For att forsta den fysiska
miljons inflytande pa upplevd otrygghet och radsla for brott kan
psykologin vara behjélplig.

Den grundlaggande mekanismen bakom saval radsla som trygghet ar
formagan till associativ inlarning. Denna innebar att individen kopplar
ihop saker som sker i var miljo for att snabbt fa information om vad som
hénger ihop med vad. Den associativa inlarningen sker automatiskt och
det gor att associationerna som ligger till grund for preferenser, attityder,
kéanslor och beteenden inte ens behdver vara nagot som individen sjalv ar
medveten om.

Nér det handlar om trygghet, liksom oro for att bli utsatt for brott, har
manniskan en biologisk mekanism som tenderar att framhava sadan
information som kan uppfattas handla om hot. Mekanismen fyller en
viktig funktion, men den kan gora oss sarbara nar den kopplas ihop med
den associativa inlarningsformagan. Manniskan ar social till sin natur och
den mesta av informationen om hot och faror erhalls genom andra
manniskor, inklusive media. Det &r den sociala interaktionen med andra
manniskor som skapar normer och kultur och som starkt paverkar vad
man ska radd eller inte radd for, men ocksa vem som ér farlig och vem
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som inte &r det. Det &r i den sociala gemenskapen mellan ménniskor som
kulturella normer skapas och det ar utifran dessa vi kan prata om vad som
ar tryggt eller otryggt. Det &r vanligtvis "kulturen”, med associationer och
forutfattade meningar som sprids ménniskor emellan, snarare an
brottsstatistiken, som gor att fysiska platser undviks.

Den sociala formagan kan ocksa vandas till att motverka otrygghet och
oro for brott. Manniskan har ocksa en formaga att samarbeta med andra
manniskor och ar ”programmerad” att kunna lasa av trygghet i andra
maéanniskor. Vi kanner oss tryggare i ndrvaron av manniskor som vi
kanner gemenskap med. Biologiska signaler pa trygghet &r manniskors
leenden och lugna kroppssprak. Det ar formagan till tillit till andra
manniskor som skapar forutséattningar for det samhélle vi idag lever i.
Tillit &r inte ett dvervagt och aktivt beslut, utan kan bara véxa fram
genom fortroende mellan ménniskor.

Trygghetsbegreppet

| rapportens inledning presenterades Boverkets egen definition av
begreppet trygghet. Trygghetsbegreppet &r ett mangfacetterat begrepp i
allmant sprakbruk, och har flera olika definitioner beroende pa vilket
sakomrade som behandlas. Nedan féljer en kort redogérelse 6ver nagra
hur olika organisationer har valt att definiera trygghet.

Bra beskriver i sin arliga Nationella Trygghetsundersokning (NTU) om
otrygghet snarare an trygghet. Det vill séga begreppet "trygghet”
definieras inte i Bras rapporter.

Trygghetskommissionen (en utredning som var verksam mellan juni 2017
och december 2018), anvande en definition som utgick fran begreppet
sakerhet. Med “sékerhet” avsags en persons eller nagon narstaendes
faktiska risk att utsattas for brott och ordningsstérningar.

Stiftelsen Tryggare Sverige kombinerar begreppen sékerhet och trygghet.
Definitionen formuleras sa har: sakerhet ar den faktiska risken att utsattas
for brott och ordningsstérningar, medan trygghet ar individens upplevelse
av sékerheten eller risken.

Trygghet enligt lagen

P ett annat satt ar sjalva rattsordningen till for att skapa trygghet. Ratts-
ordningen syftar till rattstrygghet for enskilda och juridiska personer for
att vidmakthalla ett onskvart och pabjudet samhélle. Begreppet forutsatter
saval tillit till rattsordningen som till dess utévare, oavsett om det handlar
om domstolar eller den verkstallande makten, polisen.
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Rattsreglerna maste vara precisa och tydliga. Fragor som "Vad ar
trygghet?” eller "Vems trygghet?” rojer dessutom férekomsten av olika
intressen, subjektiva upplevelser och avvagningar eller till och med
malkonflikter. En slags trygghet kan ocksa medfora risker och otrygghet
pa andra satt.

Svensk lagstiftning, till exempel socialtjanstlagen (2001:453), SoL, PBL
eller miljobalken, MB, innehaller en inledande kursriktning — sa kallad
portalparagrafer — dar tryggheten spelar en framtrddande roll.

I 1 kap. 2 8 regeringsformen, som &r en av Sveriges grundlagar, ndmns
tryggheten ocksa: "Sarskilt ska det allmanna trygga ratten till arbete,
bostad och utbildning samt verka for social omsorg och trygghet och for
goda forutsattningar for hédlsa”. Det kan noteras att tryggheten i detta fall
ansluter till social omsorg och att ordféljden bér denna avgransning.

I 1 kap. 1 8 SoL finns foljande skrivning om trygghet: ”Samhéllets
socialtjanst skall pa demokratins och solidaritetens grund framja
ménniskornas — ekonomiska och sociala trygghet”. Denna trygghet avser
framst ett forsorjningsstod och tillgang till en bostad. Andra parallella
mal i socialtjanstlagen med baring pa trygghet ar att uppna jamlikhet i
levnadsvillkor och aktivt deltagande i samhallslivet.

Hélso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, anger som mal for verksam-
heten “en god halsa och en vérd pa lika villkor for hela befolkningen”
(3 kap. 18) med tillagget att varden ska sarskilt "tillgodose patientens
behov av trygghet, kontinuitet och sakerhet” (5 kap.1 § 2).

Tryggheten &r — mest tydlig i polislagen (1984:387). | denna faststalls att
malet med polisverksamheten &r att "framja rattvisa och trygghet”.
Polisens arbete syftar till att "uppratthalla allman ordning och sékerhet
samt att i Ovrigt tillférsakra allmanheten skydd och annan hjalp” (1 8).

Trygghet enligt PBL

PBL &r den centrala lagstiftningen for fysisk planering i Sverige. Med
fysisk planering menas den samlade mark- och vattenanvéandningen,
hushallning, gestaltning av byggnadsverk och gaturum, men ocksa
framdragande av ledningsnat och anldggandet av allménna platser,
gronstruktur, trafikleder och annan infrastruktur, det vill siga vad som
brukar bendmnas byggd miljé. PBL inleds med féljande:

| denna lag finns bestdmmelser om planldggning av mark och vatten och
om byggande. Bestdimmelserna syftar till att, med hansyn till den enskilda
maénniskans frihet, framja en samhallsutveckling med jamlika och goda
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sociala levnadsforhallanden och en god och langsiktigt hallbar livsmiljo
for méanniskorna i dagens samhélle och for kommande generationer.”
(1 kap. 1 8).

Utifran denna ambition staller PBL krav pa hansyn till ett antal allmanna
intressen som ska tillampas i all planlaggning och i férekommande fall
ocksa i bygglovsprévning och forhandsbesked.

Begreppet trygghet aterfinns inte i PBL, men de hansynstaganden som
utgar fran portalstadgandet har i manga fall baring pa trygghet och
brottsforebyggande atgarder. Framst galler detta de allmanna intressena
om en fran social synpunkt god livsmiljo samt ménniskors hélsa och
sakerhet liksom den sociala hallbarheten. Den senare beskrivs som “en
fran social synpunkt god livsmiljo som ér tillganglig och anvandbar for
alla samhéllsgrupper”.

Den sociala hallbarheten ansags redan fran den forra plan- och bygg-
lagens (1987:10) tillkomst bland annat omfatta en allsidigt sammansatt
social struktur i bostadsomradena; vidare tillganglighet och en narmiljo
som framjar kontakt och gemenskap liksom ett mangsidigt socialt liv
(prop.1985/86:1 s.112).

Brottslighet paverkar onekligen méanniskors halsa och kénslan av sékerhet
(trygghet), men kunskapslaget ar annu inte tillrackligt for att mer
generellt kunna harleda brottslighet till vissa bebyggelsemiljéer, allra
minst i ett planeringsskede. Grogrunden for brottslighet gynnas av manga
forstarkande faktorer och visar sig forst vanligtvis i efterhand. Med
tillganglig kunskap och erfarenhet gar det anda att havda att
utformningen av béade bostadskvarter och allméanna platser kan dka eller
minska risken for brottslighet, alternativt inbjuda till eller férebygga
sadan, pa samma satt som det gar att forutse vilka miljéer som kan vara
trafikfarliga.

Brottslighet paverkar direkt manniskors halsa och upplevda sakerhet,
liksom den sociala hallbarheten. P4 samma satt begransas andra allmanna
intressen av brottslighet som mojligheten till utevistelse, rekreation, lek
och motion (2 kap. 7 § 4). Det galler ocksa tillgang, och tillganglighet, till
bade samhallsservice och kommersiell service (2 kap. 7 § 5) som hammas
av skadegdrelse och inbrott, och i vérsta fall utflyttning eller stangning av
foretag och verksamheter som foljd.

Begreppens innebord forandras dver tid. Tolkningen av bestammelser kan
vara helt annorlunda idag an den var i ett tidigare skede. Kunskapen ¢kar
successivt och nya funktionella samband blir belysta och
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uppmarksammade. Sadana hansynstaganden till brottsférebyggande och
trygghetsskapande perspektiv som idag verkar svarbemastrade eller till
och med fjarmade fran en praktisk planeringssituation, kommer kanske
inom Kort att vara saval sjalvklara som pabjudna byggstenar i ”den goda
livsmiljon”.

Torget som en gang var den traditionella och naturliga métesplatsen kan
darmed forses med betydande restriktioner vad galler tillgdnglighet och
anvandning. Sadana &garbyten leder vanligen till konsekvenser for till-
gangligheten till fastigheterna, liksom for det ekonomiska och praktiska
ansvaret for skotsel och vard av omradet. For allmanna platser med kom-
munalt huvudmannaskap &r forvaltarskap och underhallsansvar en kom-
munal uppgift och finansieras med allménna medel. Detta kommunala
forvaltarskap innebar dessutom att kommunen har radighet éver platsen
for brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder, vilket inte langre
blir fallet om de 6verlats till privat dgande. | sddana fall kan kommunen
framst paverka omradet vid ny eller andrad detaljplanlaggning.

Boverkets definition av trygghet

Ingen av de vanligen férkommande trygghetsdefinitionerna har udden
specifikt riktad mot relationen mellan byggd miljo och sakerhet eller
(o)trygghet. Som en del av regeringsuppdragets operationalisering har
Boverket tagit fram en for uppdraget andamalsenlig definition. Boverkets
definition av begreppet trygghet utgdr fran att individens upplevelser av
sin egen eller andras risk for att utsattas for brott, beror pa hur den fysiska
miljon ar utformad och den faktiska risken for en sadan handelse.

Trygghet i forhallande till fysiska platser handlar & ena sidan om att det
existerar en faktisk risk att bli utsatt for brott eller hotfulla situationer, &
andra sidan tolkas dessa risker alltid i en kulturell kontext.

Platsen kan endera te sig hotfull genom att vara 6de eller genom att den
pagaende verksamheten och anvandningen &r ovanlig eller avviker fran
det normala, eller genom nérvaron av personer som inte upplevs som
trygga. Klotter, skrép, sdnderslagna rutor, skrot och vildvuxenhet kan
signalera hot. En gata eller park som i vanliga fall upplevs som trygg, kan
pa kvallen forvandlas till sin motsats genom narvaro av gang, skrik eller
annat stoj, rivstarter, krossandet av glas eller obehagliga odorer.
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Boverkets definition av trygghet &r:

Trygghet ar den kansla som utldses nar en individ tolkar en fysisk miljos
utformning och anvandning genom att sinnesintryck kombineras med
savél egna erfarenheter, som med andra individers eller mediers
beskrivningar av risken for att utsattas for brott eller hotfulla situationer.

Definitionen innebér att den enskilde sé&tts i fokus liksom hur denne "l&ser
av” en plats. Det kan vara en plats som ar kénd och tidigare besokt eller
en helt ny omgivning: torget, trottoaren, gaturummet, bakgarden, lek-
platsen, jarnvagsstationen, parkeringen med flera stéllen. Den enskildes
tolkning av platser och lokaler bryts i en prisma av tidigare hagkomster,
iakttagelser, erfarenheter, eller vad andra har formedlat. Det lagrade
minnet av hot, trygghet eller otrygghet, kombineras parallellt med de
aktuella sinnesintrycken av platsen.

Allmén plats i ett brottsférebyggande och
trygghetsskapande perspektiv

Allmanna platser kan betraktas som ett gemensamt och inkluderande rum
i stadsbilden med ett normalvis obegrénsat och ovillkorat tilltrade och
"Oppethallande” for alla.

Begreppet allmén plats ar darfor av central betydelse i plan- och bygg-
lagen men ocksa ur ett trygghetsperspektiv, i synnerhet da manga person-
brott begas just pa allman plats. Allmanna platser tilln6r samhallets mest
uppskattade och frekventerade miljoer, men kan vara kraftigt brotts-
belastade. Den enskildes intryck av allmanna platser paverkar i hég grad
kanslan av trygghet och sékerhet i samhéllet i stort.

Hur de allménna platserna gestaltas i den byggda miljon ar en angelégen
fraga. | fysisk planering definieras allmén plats som gator och végar,
parker, torg eller av ett annat omrade som &r avsett for ett gemensamt
behov och som &r betecknat som allmén plats i detaljplan. Vid reglering
med omradesbestammelser anvands det synonyma begreppet "mark for
gemensam anvandning”. Vilken anvéndning som den allmanna platsen ar
avsedd for ska framga av planbestammelser (eller i forekommande fall
omradesbestammelser). Huvudmannaskapet fér allman plats ar vanligtvis
kommunalt, men kan ibland vara enskilt vilket forutsatter sarskilt beslut.
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De allménna platserna fyller en viktig demokratisk funktion, inte minst
for opinionsyttringar, men ocksa for andra evenemang och manifesta-
tioner av social sammanhallning. For bade allmanna och offentliga
platser finns det enhetliga regler for tillstand till allmanna
sammankomster eller offentliga tillst&llningar.
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4 Samhallsbyggnadsprocessen

Samhallsbyggnadsprocessen for den fysiska miljon
Samhaéllsbyggnadsprocessen &r ett samlingsbegrepp for utveckling och
utformning av den fysiska miljon utifran saval visioner som vardegrunds-
arbete, medborgardialog och utvecklingsplanering. Det innebdr att sam-
hallsbyggnadsprocessen ar langt mer vidstrackt an enbart planprocess och
bygglovsprovning i plan- och bygglagens strikta bemarkelse. Det géller
inte minst medborgardialoger fore ett formellt planlaggningsskede,
liksom forvaltning eller anvandning av till exempel en bostadsbyggnad
efter slutbesked och inflyttning. Samhallsbyggnadsprocessen omfattar
generellt sett betydligt fler aktdrer &n planprocess och bygglovsprovning.
Aktorerna kan bl.a. vara olika kommunala forvaltningar, byggherrar,
byggforetag, plan-, bygglovs- och tillsynsmyndigheter, lansstyrelsens
samhallsplanerare och brottsforebyggande samordnare, konsulter med
olika specialisering, intresseorganisationer, ideella foreningar, polisen
och sjalvfallet de som forvaltar, anvénder, bor och bedriver verksamheter
i byggd miljo.

Samhallsbyggnadsprocessens olika skeden bildar ofta en kedja, eftersom
de bedémningar och Gvervaganden som gars i ett skede paverkar och
skapar forutsattningar for nasta skede. Hur de olika aktérerna samverkar i
varje skede blir avgorande for vilka kvaliteter den byggda miljon far.

Samhaéllsbyggnadsprocessen ar pa detta sétt en standigt fortgaende
gestaltning — och omgestaltning — av den byggda miljon dér den fysiska
planeringen ar en komponent.

Hér foljer en beskrivning av samhallsbyggnadsprocessens olika skeden.
Rubrikerna anknyter till de planinstrument som anges i plan- och
bygglagen och &r de som vanligen anvénds av arkitekter och planerare,
medan 6vriga aktorer i vissa fall kan benamna dem med andra namn.
Kommunen styr éver processen i de tidiga skedena — 6versiktsplan till
bygglov (alternativt anmélan) — och sedan tar byggherren vid for att
ibland lamna 6ver till ett fristéende bostadsforetag eller annan forvaltare
nér bygget eller anldggningsarbetet ar Klart.

Regionplan

For att hantera kommundverskridande fragor som exempelvis infra-
struktur, klimat och regional bostadsférsérjning krévs i manga fall
resurser och formagor som den enskilda kommunen har svart att
mobilisera.
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| PBL 4r det angivet att regional fysisk planering ska ske i landstingen i
Stockholms lan och i Skane lan for att hantera bland annat dessa fragor.
Regional fysisk planering &r tankt att inforas i ytterligare landsting, som
ett led att 4stadkomma storre enhetlighet i landet (jfr. prop. 2017/18:266
sid 1). I lagen (2010:630) om regionalt utvecklingsansvar finns bestam-
melser om landstingens regionala tillvaxtarbete och om regionalt
transportinfrastruktur. Regional planering regleras ocksa i forordningen
(2017:583) om regionalt tillvéaxtarbete.

Den regionala planering vi kénner idag har framst knutits till landstingens
och kommunernas gemensamma utvecklingsansvar och férvaltning av
statliga medel for att framja regional tillvéxt. En del regional planldgg-
ning for till exempel infrastruktur, krisberedskap och atgardsprogram for
miljokvalitetsmalen, ombesorjs av staten. Landstingen bedriver ocksa en
omfattande planering inom sina traditionella ansvarsomraden sasom
halso- och sjukvard, kultur och kollektivtrafik.

Regionplanen enligt PBL ska pa samma satt som éversiktsplanen till
exempel ta hansyn till nationella och regionala mal, men dessutom
kommunala mal, planer och program av betydelse for en hallbar
utveckling i lanet.

Vad skedet innebér

Sedan 2019 staller plan- och bygglagen éndrade krav pa regional fysisk
planering. Uppgiften ankommer pa landstingen, men endast tva landsting
i Stockholms och Skane lan, har hittills tilldelats detta obligatoriska
ansvar. Dessa landsting ska anta en regionplan som ocksa ska beakta de
allmanna intressena i PBL.

Regionplanen paminner i stora drag om innehallet i en kommunal Gver-
siktsplan men omfattar en stérre geografisk yta. Den ska ange grunddrag
for mark- och vattenanvéndningen inom lanet och riktlinjer for lokali-
sering av bebyggelse av betydelse for lanet. Regionplanen &r inte
bindande, men ska vara vagledande fér kommunernas beslut om 6ver-
siktsplaner, detaljplaner och omradesbestammelser. Kommunerna inom
lanet ar skyldiga att redovisa om deras 6versiktsplaner eventuellt avviker
fran regionplanen, och i sa fall pa vilket satt samt skalen for detta.

Vad kan goras i detta skede

Regionplanen innebér nya forutsattningar att ta fram relevant kunskap
inom det brottsférebyggande omradet, identifiera riskfaktorer och deras
samband som kan komma till godo i ett stérre perspektiv. En regional
kartlaggning av begangna brott kan visa pa var olika typer av brott ar
vanligast, vilket kan ge underlag till var olika typer av atgarder bést
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vidtas. Mellankommunal samverkan inom fysisk planering kan har fa ett
helt nytt genomslag och generera positiva losningar i den fysiska planer-
ingen vad galler tryggheten. Det kan gélla samordning av nya bebyg-
gelseomraden, etablering av arbetsplatser, kommunikationsleder dar
ocksa brottsforebyggande atgarder kan fa en helhetstackande planering
6ver kommungranserna.

Fallgropar

Regionplanen stéller omfattande krav pa samverkan med andra kom-
muner och myndigheter, inte minst vad géller beslutsunderlag och
tolkning av dessa. Detta kan mangfaldiga konfliktytor och leda till
kompromisser i planeringen. Planldggning som inte &r bindande tenderar
inte séllan att bli ytlig for att uppratthalla handlingsfriheten pa lagre
nivaer, utan att for den skull avvika fran hogre planerings- eller
regleringsniva.

Oversiktsplan (OP)

Varje kommun ska alltid ha en aktuell dversiktsplan (OP) som técker hela
kommunens yta. Oversiktsplanen &r inte bindande och antas av kommun-
fullmaktige.

Vad skedet innebér

Oversiktsplanen anger kommunens framtida avsikter gallande mark- och
vattenanvandning, och kan kartlagga vilka omraden som ar av betydelse
for friluftsliv eller har kulturhistoriska varden. Huvudvagnatet for gaende,
cyklister och bilister ritas upp, och viktiga gronstrak och gronomraden
markeras. Oversiktsplanen ligger till grund for all fysisk planering i
kommunen (det vill sdga planldggning enligt PBL) och skickas darfor ut
pa samrad under framtagandeprocessen. Under samradet far de parter
som berdrs tillfalle att studera kommunens forslag och ge synpunkter pa
det. Oppna samrédsméten dar allmanheten ges tillfalle att diskutera
forslaget med kommunens fértroendevalda och ansvariga handlaggare ar
viktiga for férankring och informationsutbyte.

Vad som kan géras i detta skede

De strak som forbinder olika stadsdelar och detaljplanomraden med
varandra ar sarskilt viktiga ur en trygghetsskapande och brottsfore-
byggande synvinkel och bér uppmarksammas i strategisk planering.
Forbindelsesstraken bor ha ett varierat innehall, en mansklig skala och
vara trafikerade i 1amplig utstrackning for att inte bli barridrer. Torg och
parker &r viktiga motesplatser som kan befolka den offentliga miljon om
utatriktade, sociala funktioner finns i direkt anslutning till dem. Vid
framtagandet eller dndring av dversiktsplanen ska samrad ske. Kom-
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munen genomfor da ofta sarskilda insatser for att kommunicera och
diskutera planen med allmanheten. Det &r ett bra tillfalle att skapa
diskussion kring trygghetsfragan pa bred front och pa sa satt skapa
forstaelse hos invanare och évriga samhéllsbyggnadsaktorer for vad som
gar att paverka med fysisk gestaltning och vilka andra atgarder som
behdver vidtas for att uppna en 6kad trygghet i samhéllet i stort.

Fallgropar

Oversiktsplanen behandlar fysisk planering i den stora skalan och det &r
latt gjort att skjuta upp diskussionerna kring trygghetsskapande och
brottsforebyggande atgarder till ett senare skede nér planeringen gar ner
mer i detaljer kring den enskilda platsen eller byggnadens utformning.
Det ar dock viktigt att redan pa ett tidigt stadium skapa forstaelse for
vilken slags samverkan som behdver ske genom hela processen for att
kunna skapa ett tryggt och attraktivt samhalle.

Fordjupad oversiktsplan (FOP) och planprogram

Fordjupning av 6versiktsplan ar ett planinstrument som ar lampligt att
anvanda for att utreda samband, atgéarder och konsekvenser inom ett mer
avgransat geografiskt omrade och med betydligt hogre detaljeringsgrad,
&n den kommuntdckande 6versiktsplanen.

For storre nybyggnads- eller omvandlingsomraden uppréttas vanligen en
fordjupad dversiktsplan (FOP) eller ett planprogram (se 5 kap. 10 §
PBL). Dessa dokument &r inte juridiskt bindande, men utgér viktiga
strategiska underlag som underlattar det efterkommande arbetet med att
ta fram detaljplaner.

Vad skedet innebér

| en fordjupad Gversiktsplan eller i ett planprogram utformas huvud-
dragen for gestaltningen av ett omrade. Dimensionering och lokalisering
av vagar, kvarter/byggnader och grénomraden liksom placering av yt-
kravande funktioner sdsom skolor, forskolor och centrumanlaggningar ar
sédant som ofta tas upp i dessa dokument. Aven fordjupade Gversikts-
planer och planprogram skickas ut pa samrad sa att de parter som inte
tidigare har involverats i planlaggning far tillfalle att studera kommunens
forslag och ge synpunkter pa det. Ibland halls samradsmoten dar allméan-
heten ges tillfalle att diskutera forslaget med kommunala tjanstepersoner
och fortroendevalda.
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Vad som kan géras i detta skede

Orienterbarhet, dverblickbarhet och rorelsemonster ar begrepp som ofta
diskuteras i detta skede och som direkt kopplar till trygghet och brotts-
forebyggande arbete. Orienterbarhet beskriver hur latt det ar att hitta pa
en plats eller i ett omrade. Orienterbarheten &r darmed besléaktad med
overblickbarheten. God dverblickbarhet 6kar tryggheten pa flera satt; det
blir bade lattare att hitta och att ha kontroll pa vilka andra personer som
befinner sig i narheten. Rorelsemonster handlar om hur méniskor skapar
gena och attraktiva strak for forflyttningar till fots och med cykel till och
genom ett omrade.

Fallgropar

Pa denna niva planeras ofta kollektivtrafiksatsningar — nya dragningar
och hallplatser for busslinjer eller sparbunden trafik. Planerare har
traditionellt en stark tro pa att narhet till kollektivtrafik ar lésningen pa ett
flertal utmaningar, men i ett nybyggnadsomrade eller i ett omrade med
trygghetsutmaningar kan nya hallplatser behéva kompletteras med sociala
atgarder for att fungera bra. Utan sarskilda insatser — till exempel
handelsetableringar eller utékad nérvaro av polis eller socialtjanst — kan
nya héllplatser och lokaltagsstationer upplevas som 6dsliga eller direkt
hotfulla.

Detaljplan (DP)

Kommunen far reglera anvandningen av mark- och vattenomraden och
bebyggelse i detaljplaner och omradesbestammelser. Den bindande delen
av en detaljplan bestar av plankarta och planbestammelser. Planbeskriv-
ningen ar samtidigt ett viktigt vagledningsdokument vid genomférandet
av planen.

Inom kommunen kan anvandningen av mark- och vattenomraden samt
bebyggelse och byggnadsverk, regleras med detaljplaner eller omrades-
bestammelser. Bade detaljplaner och omradesbestammelser far ratts-
verkan, men de senare ger ingen garanterad byggratt. Omradesbestam-
melserna &r inte lika ingripande i bygglovsprocessen som detaljplanen
och saknar planbeskrivning.

Omradeshestammelser kan upprattas inom begransade omraden som inte
har detaljplan, exempelvis om kommunen vill reglera grunddragen i
mark- och vattenanvandningen for att sakerstalla syftet i oversiktsplanen.

Vad skedet innebér

Kommunen kan anvéanda en detaljplan for att prova om ett omrade ar
lampligt for bland annat bebyggelse. Det géller till exempel bade nar det
ska byggas nytt och ndr bebyggelse ska férandras eller bevaras. En
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detaljplan slar fast markens anvandning och byggratternas storlek. Den
anger vad som &r allman platsmark (mark som ér tillganglig for alla och
dar kommunen oftast ar huvudman, det vill sdga har anlaggnings- och
skotselansvar) och kvartersmark (mark som kommunen eller nagon privat
markéagare bebygger for ett specifikt &ndamal sdsom bostader, samhalls-
service, industriell produktion, kultur eller rekreation, liksom mark som
eventuellt inte far bebyggas alls (fastighetsstorlek och anvandnings-
granser). | lokaliseringsprévningen végs de olika allmanna och enskilda
intressena i planomradet eller i dess narhet mot varandra (exempelvis den
enskilde exploatdrens eller den framtida anvandarens). Alla detaljplaner
skickas ut pa samrad till sakagare. Under samradet far dessa tillfallen att
studera kommunens forslag och ge synpunkter pa det. Ibland halls
samradsmoten dar allmanheten ges tillfalle att diskutera forslaget med
kommunala fortroendevalda och handlaggare.

Vad som kan géras i detta skede

| detaljplaneskedet blir markanvéandningen, gang- och cykelvagars
strackning, kvartersstorlekar, viss byggnadsutformning (till exempel pa
vilken fasad entréer bor eller inte bor placeras), parkeringsldsningar for
bil och cykel och platser for idrott och rekreation fastslagna. Detta ar
faktorer paverkar upplevelsen och anvandningen av den byggda miljon
under en lang tid framdver. En blandning av bostader och verksamheter
okar chansen for att ett omrade befolkas under stora delar av dygnet och
av olika slags manniskor. Ett tidigt samarbete mellan planerare, invanare,
trygghetsamordnare och polis ger mgjlighet att integrera lokalkdnnedom
om trygghet och brottslighet tidigt i planerna.

Samradstiden ar ett bra tillfalle till diskussion och fordjupad medborgar-
dialog. Boende och néringsidkare ar ofta de som har bast kunskap kring
hur vardagslivet fungerar pa en plats — vad som fungerar bra, vilka behov
och vilka utmaningar som finns, vilka miljéer som &r otrygga och sa
vidare.

Planbeskrivningen ar ett viktigt dokument for att fortydliga avsikterna
bakom detaljplanen och hur den ska genomfdras trots att planbeskrivnin-
gen inte i sig &r bindande. Om planbeskrivningen redovisar bakgrund,
syfte och innehall i de trygghetsskapande och brottsforebyggande
atgarderna okar forstaelsen for dessa.

Fallgropar

Markagarfragan har stor betydelse for hur en offentlig plats etableras och
anvands. Exempelvis ar det 6nskvért att kommunen dger marken runt en
centrumanlaggning for att kunna etablera ett torg pa allman platsmark.
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Det centrala torget har genom tiderna varit den naturliga motesplatsen i
ett omrade — en plats som alla har tilltrade till utan krav pa arende eller
konsumtion. Ett torg kantat av en blandning av verksamheter och bo-
stader, med sittplatser i vaderskyddade lagen och med god éverblick-
barhet och god orienterbarhet har goda forutséttningar att bli en trygg och
attraktiv motesplats. Planbeskrivningen ér ofta avgorande for att forsta
bakgrund och syfte med olika atgarder och planbestammelser.

| ett genomforandeavtal beskrivs i vilken ordning olika utbyggnads-
etapper ska ske och vem som ansvarar for vad nar planen ska omsittas till
byggd milj6. Detta blir sarskilt viktigt om planen innehaller bade allméan
platsmark och kvartersmark, och om flera olika markégare &r involver-
ade, sa att exempelvis bostader, samhéllsservice och gronomraden véaxer
fram i samma takt. Utan ett genomfdrandeavtal riskerar nybyggda bo-
stader eller handels- och servicebyggnader att bli stdende som isolerade
6ar under manga ar.

Projektering

Uppforandet av ett byggnadsverk, exempelvis ett flerbostadshus, foregas
av ett projekteringsskede som kan vara mer eller mindre omfattande. En
forsta del av forberedelsearbetet &r inriktat pa att ta fram de handlingar
och intyg som kravs for att soka bygglov. Parallellt med bygglovspro-
cessen dar byggherren (den sékande) och kommunen &r aktorer, fortsatter
projekteringsarbetet. Tidigare ansdkan om bygglov kompletteras av
bygghandlingar (&ven kallade systemhandlingar) som tas fram av bygg-
herren genom detaljprojektering av byggnader och mark. En rad olika
specialistkonsulter kan bli involverade i detta skede for utredningar, val
av tekniska lésningar, kvalitetsval med mera.

Vad skedet innebér

Projekteringen infor och efter bygglovsansokan medfér manga moj-
ligheter till ett konstruktivt erfarenhetsutbyte mellan kommunen och
byggherren, i synnerhet storre projekt. Dessa samrad bor tas tillvara for
att framja goda losningar ur ett trygghetsperspektiv och for att forankra
syfte och ambitioner i en férekommande planbeskrivning. Trygghets-
perspektivet kan vara en konkurrensfaktor och darmed bli ett sjalvga-
ende” inslag i byggherrens projektering.

Vad som kan géras i detta skede

Utover god Overblickbarhet och mgjlighet till rorelse mellan olika
punkter i och kring byggnader och platser, kommer nu dven skalskydd in
som nagot att beakta. Standarder pa fonster och dorrar, val och placering
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av armaturer samt hur olika ytor ska avgransas fran varandra till exempel
en privat uteplats som vetter mot en gemensam gard.

Fallgropar

Senare utbyggnadsetapper kan vara extra sarbara innan omradet ar fullt
utbyggt, och sarskilda atgéarder kan behdva vidtas dar. Det kan exempel-
vis vara extra belysning eller sociala atgarder i form av organiserade
aktiviteter som kan hjalpa till att befolka platsen under utbyggnadstiden.
Kunskap och insikt i trygghetsskapande miljéer och brottsférebyggande
atgarder ar viktiga i projekteringen for att inte ”lasa” eller forsvara senare
steg i projekteringen eller i byggskedet.

Bygglov
Det kravs vanligtvis bygglov for nybyggnad, tillbyggnad och vissa andra

andringar av byggnader. Bygglov kravs dven for vissa andra anldggningar
an byggnader. Inom detaljplanelagt omrade kravs ocksa bygglov for
skyltar och ljusanordningar.

Vad skedet innebér

Byggnadernas hojder, fasader, planldsningar och konstruktion ritas upp
av byggherren eller dennes konsulter for att sedan l&mnas in till kommu-
nen (byggnadsnamnden eller motsvarande) for att ansdéka om bygglov.
Bygglov ges om handlingarna 6verensstammer med detaljplanen.

Vad som kan géras i detta skede

| bygglovsskedet fattas beslut som kan ha stor inverkan pa tryggheten och
forekomsten av brott. Placering av fonster och balkonger, entréernas
utformning, och forgardsmarkens utformning ar saker som nu slas fast.
For att bidra till trygghet ar det viktigt att skapa méjlighet for god
overblickbarhet 6ver offentliga platser och viktiga rorelsestrak. Ett bra
samarbete mellan byggherren och kommunen ligger till grund for att
goda intentioner fran planeringsfasen nu kan omsattas i praktiken.

Fallgropar

Om man inte tagit upp trygghetsskapande och brottsférebyggande
aspekter i detaljplanens planbeskrivning riskerar goda intentioner och
viktiga resonemang att tappas bort i bygglovet och i efterfoljande skeden.

Byggskede

I byggskedet uppfdrs byggnader och andra byggnadsverk i enlighet med
detaljplan och bygglov. Byggandet omfattar vanligen flertal byggnads-
verk utdver byggnaderna for att tillgodose andra intressen. Det kan
handla om gator och torg och inte minst friytor for lek och utevistelse
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liksom teknisk utrustning. En atgard som kraver bygglov far inte paborjas
forran byggnadsndmnden har gett ett startbesked. I det fall byggnation
sker inom ett detaljplaneomrade har byggherren ocksa en genomférande-
tid att halla sig till.

Vad skedet innebér

Bygghandlingarna ligger till grund for inkép av byggmaterial och évriga
produkter. En tidplan uppréttas for nér leveranser ska ske och nér olika
delar av arbetet ska utforas. Detta skede varar ofta i manga ar. Nar sjéalva
byggnaden &r fardig ska marken runtomkring fardigstéllas och grénska
anlaggas.

Vad som kan géras i detta skede

Det ar viktigt att kringliggande byggnader och kvarter kan fungera och
vara behagliga att vistas i d&ven under byggtiden. Andamalsenlig belys-
ning och tillfalliga aktiviteter kan 6ka narvaron kring byggplatsen dven
under de tider som bygget star stilla, och gora det mojligt for manniskor
att borja bygga en relation till platsen allteftersom den vaxer fram. Inten-
tionerna fran projekteringsfasen gallande trygghet och brottssakerhet i
den fardigbyggda miljon kan sakerstéllas genom att byggherren foljer upp
att det som kops in 6verensstammer med avsikten i bygghandlingarna,
samt att montering sker pa ratt satt. Polisen kan hjalpa till att se dver
rutinerna for att minska brottsligheten pa byggplatsen.

Fallgropar

En byggarbetsplats utgor latt en otrygg barriar mellan befintliga omraden
under byggtiden. Hoga stangsel eller plank, tranga passager och tunnlar
samt franvaro av handel, service och andra aktiviteter skapar en ogast-
vanlig och otrygg miljé. Otydlighet om vem som har ansvar for insatser
for att minska otryggheten under detta skede kan leda till att dessa inte
blir av. Kronologin mellan olika byggatgarder ar ocksa viktig. En enda
forsenad atgard eller leverans kan innebara merarbete och paverka
kvalitet eller omfattning pa de senare atgarderna. Forsummelser kan
ocksa innebara betydande merkostnader.

Forvaltning/anvandning

Forvaltningen ar vanligtvis det ojamforligt langsta skedet i samhalls-
byggnadsprocessen. | fysisk planering anvands ofta begreppet befintlig
bebyggelse, det vill sdga de miljoer som inte ar foremal for forandring.

Forutom sadana tillsynsatgarder i befintlig bebyggelse som kan motiveras
av PBL eller annan lagstiftning handlar det har om att varda, underhalla
och skéta den byggda miljon.
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Vad skedet innebér

Forvaltningen ar av avgorande betydelse for att en miljo ska vara bade
funktionell och attraktiv under hela sin livscykel. I de fall som forvaltaren
ar en annan an byggherren ar éverlamningen fran byggherren till den
framtida forvaltaren viktig, sa att miljoerna underhalls pa samma satt som
de planerades och projekterades. Detta skede handlar saval om vardaglig
renhallning som om renovering och ombyggnader av miljon utifran
anvéndarnas forandrade behov.

Vad som kan géras i detta skede

Rutiner for att inhamta lokal platskunskap fran boende och anvandare bor
upprattas, for att snabbt kunna atgarda brister i den byggda miljon. Det
som ar trasigt bor repareras sa snart som majligt, och en skrépig plats
stadas upp for att inte skapa otrygghet. Trygghetsvandringar och trygg-
hetsmatningar kan vara viktiga verktyg i detta skede, liksom EST -
Effektiv samordning for trygghet. Att kombinera fysiska atgarder med
sociala aktiviteter ar viktigt for att uppratthalla och 6ka tryggheten.

Fallgropar

Att 6verlamningen fran byggherre till forvaltare inte sker pa ratt satt sa att
exempelvis vegetation som inte underhélls efter en tid skymmer sikten
snarare an att berika miljon. Om forvaltaren inte &r lyhord for anvandar-
nas onskemal gallande underhall och vidareutveckling av miljon utifran
deras behov, finns risk att anvandarna &r mindre aktsamma om miljon.
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5 Verktyg och metoder

Det finns olika metoder for att ta fram underlag infor trygghetsskapande
och brottsférebyggande fysiska insatser. For att veta vilka metoder som &r
relevanta ar det viktigt planarbetet inleds med en grundldggande problem-
och platsanalys. | denna utreds vilka brott som &tgarderna ska forebygga
och vilka faktorer som kan framja trygghet pa platsen.

Av forskningsoversikten framgar det aktuella kunskapslaget om sam-
bandet mellan stadens miljo som "mdjliggdrare” av brott eller som en
"stressfaktor” som paverkar (o)tryggheten, men att det i Sverige i stort
sett saknas generaliserbara resultat eller evidensbaserade underlag.

De strategier, insatser och atgarder som har identifierats i internationell
forskning later sig inte sjalvklart verforas till svenska forhallanden.
Detta innebar svarigheter vid analys- och metodval.

Boverkets definition som utgangspunkt

Planerarpraxis i Sverige innebar i manga fall att mycket tid &gnas at att
diskutera och férklara grunderna for trygghetsarbetet. Boverkets defini-
tion &r bland annat framtagen for att mota detta behov av klargérande.

Med Boverkets definition av trygghet som grund, fangas bade den fysiska
miljon sa som majliggorare att bidra till okad trygghet ihop med den
grundlédggande psykologiska mekanism som styr stressfaktorerna. Det vill
séga att trygghet enligt Boverket definition &r "den kansla som utldses nér
individen tolkar en fysisk miljos utformning och anvéndning genom att
sinnesintryck kombineras med egna erfarenheter saval som med andra
individers eller mediers beskrivningar av risken for att utsattas for brott
eller hotfulla situationer”.

Teoretiskt gar kanslan av trygghet respektive radsla att dela in i:

o Fysiska rum — vilka utgors av stadens bebyggelsestruktur och
gestaltning och som kan analyseras och forstas utifran deras
mojligheter att antingen bidra till 6kad trygghet, eller till brott och
orosstorningar.

e Mentala rum — den forstaelse och erfarenhet vi bar med oss som
individer nar vi ror oss i staden och som kan analyseras och forstas
som stressfaktorer som utléser otrygghet.
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e Sociala rum — ménniskors och gruppers relation och samspel som kan
forstas som formedlare av trygghet, det vill saga ju mer tryggt ett
omrade é&r, desto fler manniskor anvander omradet. Det &r viktigt att
analysen omfattar samtliga tre delar for att orsakerna till eller upp-
levelsen av otrygghet eller dterkommande brott pa en plats ska kunna
forstas.

Definitions- och anvandaranalyser

Ett fOrsta steg infor att genomfora brottsforebyggande och/eller trygg-
hetsskapande atgarder, &r att géra en definitions- och anvandaranalys. For
att forsta hur de som bor och/eller verkar i omradet upplever trygghet och
vilka brott som férekommer dér, kan enkaéter, intervjuer, dialoger och
workshops anvéndas. Resultaten ger viktig information till arbetet med
for exempelvis Gversiktsplaner och detaljplaner. Den lokala polisen kan
ge vardefullt underlag med statistik 6ver anmélda brott och var i omradet
dessa sker.

Trygghetsvandringar

Trygghetsvandringar arrangeras i hela landet och utfors i olika former,
med olika deltagarkonstellationer och teman. Goteborgs stad, Bra och
Boverket har tagit fram en metod, som visar hur en trygghetsvandring
kan ga tillvdga. Metoden presenteras i tva skrifter: Trygghetsvandring —
en végledning, som frdmst vander sig till arrangdren av trygghetsvandrin-
gen®. Den andra skriften Trygghetsvandring — tankar pa vag, ger stod till
de personer som deltar i trygghetsvandringen. Metoden bygger pa tre
steg: formote, vandring och ett uppféljande mote.

Det forsta motet kan besta av en introduktion till &mnet trygghet. Motet
avslutas med en sammanstallning av synpunkter som kommit upp under
motet och den utg6r en grund for trygghetsvandringen. Det andra motet
ar vandringen, dar gruppen/grupperna gar en forutbestamd tur for att titta
pa och diskutera trygga och otrygga platser. | skrifterna presenteras ett
antal fragestallningar som kan diskuteras pa vandringen. Resultatet av
dokumentationen formedlas till forvaltarna av de olika omradena.

Under det tredje och avslutande motet redovisar de ansvariga forvaltarna
vad de planerar att gora at synpunkterna fran vandringen. Efter nagra
manader kan det vara lampligt med en ny vandring i samma omrade for
att folja upp vad som har hant. Utéver att forvaltarna far in synpunkter,
kan trygghetsvandringarna ocksa leda till en storre gemenskap mellan

8 Trygghetsvandringar — en vagledning https:/www.boverket.se/sv/om-
boverket/publicerat-av-boverket/publikationer/2010/trygghetsvandring-en-vagledning/
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boende och verksamma i stadsdelen. Okad gemenskap kan ocks& med-
verka till mindre skadegorelse i omradet och att deltagarna vill delta i
framtida dialoger.

Konsekvensanalyser

Olika konsekvensanalyser utifran sociala aspekter ger 6kad kunskap om
anvandarna pa platsen och identifierar viktiga sociala aspekter som
behover tas om hand i trygghetsarbetet. Analyserna anvands ocksa for att
ta fram atgarder och forslag och for att konsekvensbeskriva olika forslag
till férandring. Det &r viktigt att lyssna in flera perspektiv eftersom
trygghet &r en subjektiv upplevelse.

Social konsekvensanalys

Social konsekvensanalys (SKA) ar en analysmodell och ett processtod
som arbetats fram och anvands i samverkan i flera kommuner. Analys-
modellen &r en hjalp for att kunna utga fran manniskors olika livssitua-
tioner och behov nér en fysisk férandring ska genomféras. Modellen
anvands for att fa 6kad kunskap om platsen och for att identifiera viktiga
sociala aspekter och trygghetsupplevelser som behéver tas om hand i
planarbetet. Den anvands ocksa for att ta fram forslag pa fysiska atgarder
for att konsekvensbeskriva olika forslag till férandring.

Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalyser (BKA) anvands for att kartldgga barns och
ungas rorelser, behov och uppfattningar om naromradet. Metoden an-
vands inom samhallsplaneringen och ger en bra analys av flickors och
pojkars narmiljo. Det finns olika modeller for varderingsunderlag infor
att en barnkonsekvensanalys kan genomforas. Dessa gar att anpassa till
aktuellt planeringsuppdrag och organisation. FOr att genomfdra analysen
behovs kunskap om flickors och pojkars rorelsemonster och malpunkter
inom ett omrade. Syftet med analysen ar att tydligt lyfta barnens per-
spektiv for att fa kunskap om deras upplevser av trygghet och utsatthet
for brott.

Integrerad Barnkonsekvensanalys

Integrerad Barnkonsekvensanalys (IBKA) &r en mer fordjupad metod an
BKA. Dess syfte ar att kartlagga barnens perspektiv pa utemiljon genom
dialoger, for att darefter formulera mal i projekt som ska bidra till att
skapa bra narmiljoer for barn i alla aldrar. Den integrerade barnkonse-
kvensanalysen skiljer sig fran barnkonsekvensanalyserna genom att den
utgar fran konkreta forslag som analyseras for att klargora konsekvenser
ut ett barnperspektiv. | denna analys ingar ocksa att genomfora en slut-
giltig konsekvensanalys, samt en plan for aterkoppling.

Boverket
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Platsanalyser

Vid dversyn av en specifik plats dr det viktigt att uppmarksamma de
trygghetsskapande och brottsférebyggande aspekterna pa platsen.
Rumsligafaktor sdsom ljus, gronska, skala, material, akustik, floden,
entréforhallanden analyseras. Syftet med dessa analyser &r att identifiera
platser och/eller attribut som kan bidra till 6kad risk for I brott, verka
stressande eller bidra till 6kad oro.

Sociotopkarta

| en sociotopkarta kartlaggs hur manniskor anvénder och upplever
offentliga platser och gronomraden. Sociotopkartor bygger pa undersok-
ningar med medborgare, dels systematiska platsobservationer och dels
enkater, méten och intervjuer dar manniskor far saga vilka platser de
anvander och varfor. Sociotopkartorna tas ofta fram kommunen som ett
verktyg i stadens planering for en béattre och tryggare stadsmiljo.

GIS som analysverktyg

Geografiska Informationssystem (GIS) anvénds for att hantera lages-
bunden information. GIS kan vara ett anvandbart instrument for att
identifiera den rumsliga utformningen av ett omrade och darigenom
identifiera omraden som kan vara otrygga. Alla foreteelser som gar att
lokalisera till en plats kan hanteras i ett GIS, vilket gor det till ett bra
verktyg for att knyta ihop platser med geografiska lagen. Kartorna kan
kompletteras med information som statistik, trygghetsmatningar, planer
eller dialoger med mera. Nedan féljer exempel pa olika GIS-metoder.

Space Syntax

Space Syntax-analys ar en sa kallad rumsintegrationsanalys, dar de
grundlaggande relationerna mellan utformningen av miljon och det liv
manniskor lever analyseras och illustreras med farggraderingar av strak
pa kartor. Det &r ett satt att se tekniskt pa ett omrade dar mjuka varden
som trygghet och jamstéalldhet anda kan inga.

Space Syntax bygger pa erfarenheten att 6kad genomstrémning av
manniskor i ett omrade kan leda till att antalet brott minskar. Genom-
stromningen av manniskor pa en plats har stor betydelse for kanslan av
trygghet. Strak som befolkas upplevs generellt som tryggare, darfor
spelar méngden manniskor i rorelse roll for upplevelsen av trygghet.
Darfor har utformningen av en ort och dess strak betydelse for vilken
grad av trygghet som upplevs’.

7 Spacescape, 2010.
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Tillgangligheten avgor hur ménniskor ror sig och styrs av faktorer som
gangavstand, orienterbarhet, trygghet, trafiksakerhet och offentlighet.
Manniskor gar séllan langre an 1 km till malpunkter och det ar siktlinjen
som avgor hur vi ror oss®. Om miljoerna bestar av en blandning av
verksamheter, boende och service, ar sannolikheten hdg att ménniskor
under stora delar av dygnet ror sig i dem.

Barnkartor i GIS

Vissa gruppers uppfattningar och upplevelser synliggdrs mindre nér det
forskas om rédsla och geografi, an andra. Barns upplevelser behdver ofta
lyftas. Barnkartor i GIS &r ett satt att fa med barnperspektivet i planerin-
gen i 6verensstammelse med FN:s barnkonvention. Metoden gar ut pa att
olika upplevelser pa platser markeras pa en digital karta med ritverktyg.

Resultatet visar barnens synpunkter pa specifika platser till exempel
mellan bostad och skola. Samtidigt besvarar barnen en enkelt utformad
enkat om kartans markerade platser. Informationen fran enkaten kopplas
till kartan for lagring och bearbetning i GIS. (Lararna deltar ocksa i
undersodkningen for att komplettera barnens redovisning.) Barnkartor i
GIS kan ocksa komplettera en ortsanalys eller en barnkonsekvensanalys.
Det &r viktigt med aterkoppling efterat, sa att barn och larare far ta del av
de resultat som kommer fram. Aterkopplingen kan ske i form av en
rapport eller ett mote.

Statistik som planeringsunderlag

Statistiskt underlag som kan vara anvandbart som planeringsunderlag och
finns ofta framtaget inom flera olika omraden. Det finns flera olika kéllor
och metoder for att fa fram statistiskt underlag om trygghet vid planering.
Kommunerna har sjélva ofta mycket statistik och information samlad.
Detta material kan kompletteras med material fran lansstyrelser och
regioner. Statistiska Centralbyran, SCB, publicerar uppgifter om befolk-
ningsforandringar per kvartal, halvar och helar och publicerar ocksa
sarskild jamstalldhetsstatistik. SCB tillhandahaller ocksa kommunfakta-
blad och kan vid bestallning géra undersékningar pa en mer detaljerad
niva. Brottsforebyggande radet, Bra, presenterar arligen resultat kring
fragestallningar som trygghet, brott, fortroende for och kontakter med
rattsvasendet, bade pa nationell och pa regional niva. Bra har aven tagit
fram en metodbeskrivning och ett frageformular for att samla sadan
information. Dessa finns tillgangliga pa deras webbplats (www.bra.se).

8 Spacescape, 2010
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Awven polisen genomfor trygghetsmatningar, vilka ar bra planeringsunder-
lag. Siffror sdger inte allt. | planeringssammanhang &r det viktigt att
tydliggora att statistiken forklarar dagens situation och de erfarenheter
som kvinnor, mén, flickor och pojkar bar med sig. Det &r inte de framtida
behoven och strukturerna som statistiken gér synlig, utan de radande
strukturella problemen. I planeringen behéver man bade ta hansyn till
dagens situation och till framtiden.
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6 Planeringsmetoder och tekniska
|0sningar

Efter att analysen ar genomford &r nésta steg att hitta ratt metoder att
anvanda i planeringen och darefter ocksa de tekniska I6sningar som bor
valjas. Nedan foljer nagra exempel pa planering och genomférande av
atgarder: Utformning av bostadsgardar och grénomraden, belysnings-
insatser, kameradvervakning, samt fysisk och social platsutveckling
(Placemaking).

Utformning av bostadsgardar

Hur en bostadsgard ar inramad eller avgransad har stor betydelse for hur
den uppfattas och anvéands. De boendes kénsla av kontroll 6ver gardsrum-
met paverkar kanslan av tillhorighet och trygghet, vilket i sin tur far kon-
sekvenser for anvindningen. Aven en Iag inramning som mojliggor
visuell kontakt mellan gata och gard, eller mellan olika gardar, kan fa stor
effekt pa anvandningsgraden. Avgransningar i form av staket, gronska
eller plank dkar de boendes kénsla av kontroll dver gardsrummet. Kring-
byggda eller val avgransade bostadsgardar skapar en kansla av trygghet
och tillnérighet hos de boende, vilket i sin tur leder till en ékad anvand-
ning®. Denna typ av gardar har oftare planteringar som skéts av de
boende, och mabler och barnleksaker lamnas i hogre grad kvar pa garden
for gemensam anvéndning. Aven gardens kapacitet — yta per person — &r
avgorande for hur den anvéands och for i vilken grad en mangfald av
aktiviteter ryms. Pa storre gardar med mycket gemensam yta kan flera
typer av aktiviteter rymmas samtidigt, exempelvis odling och lek.

Kvarter som ar rumsligt inramade men som samtidigt har offentliga strak
genom garden, skapar en situation dar de boendes kéansla av kontroll och
tillndrighet ar Iag trots gardens inramning. Det blir otydligt vem garden &r
till for — &r det en motesplats for grannar eller en plats dar forbipasseran-
de hastigt mots? Daremot kan ett gardsrum uppfattas som val inramat
dven om avgransningen ar lag och mojliggor inblickar fran och utblickar
mot gatan.

Utformningen ar avgérande for hur gardsrummet uppfattas, och det
récker inte att markens anvandning regleras i detaljplanen eller att
avgransningar ritas in under projekteringen. En utebliven hack i bygg-
och anlaggningsskedet kan innebéra att garden far en helt annan karaktdr.

SMinoura. 2016. Uncommon Ground: Urban Form and Social Territory 2016. KTH,
http://kth.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A910671&dswid=-3644
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Det ar darfor viktigt att halla diskussionen kring bostadsgardens rumsliga
avgransning levande genom hela plan- och byggprocessen.

Trygg gronstruktur och park

Ménniskor forknippar ofta stadens gronska med en kansla av tillhérighet
och samhorighet. Gronskan ar en naturlig del av var miljo. Manga vistas
dar vardags pa vag till jobbet eller fritiden. Det grona har ocksa manga
funktioner som ar nodvandiga for vart valbefinnande.

Efter morkrets inbrott kan den positiva upplevelsen forandras och manga
grénomraden upplevs i stallet som otrygga och tillhor de platser dar
manniskor inte garna vistas. For att kunna utfora atgarder som starker
tryggheten for bade kvinnor och man &r det viktigt att identifiera pa vad
det &r som skapar otrygghet, hur detta hanger samman med den urbana
miljon i stort och den gréna miljon mer specifikt.

Allteftersom stadernas befolkning dkar och dess bebyggelse fortatas, okar
kraven pa att de gronomraden som finns kvar véarnas och skéts for sin
specifika karaktar. For att skapa attraktiva grénomraden maste gronskans
positiva vérden for stadens sociala liv, liksom dess estetiska, ekologiska
och kulturhistoriska varden, forenas med trygghetsskapande atgarder. Att
alla grénomraden ska anvandas dygnet runt &r kanske inte nddvandigt. De
morka platserna behdvs. Darfor &r det viktigt att det finns trygga alterna-
tiva strak och platser.

Det finns skillnader i vilken typ av otrygghet som olika grupper upplever
i grénomraden. Kvinnor ar i huvudsak oroliga for att utséttas for sexuella
overgrepp i den offentliga miljén, speciellt i, eller i anslutning till grén-
omraden, och detta ar nagot som i varierande grad paverkar kvinnors
rorelsefrihet och trygghetskanslor. Alder kan ocksé paverka upplevelsen
av trygghet i grénomraden. For flickor och pojkar ar otryggheten i huvud-
sak kopplad till tydliga sociala sammanhang. Det kan vara grupper av
andra barn och unga som upplevs som allra mest skrimmande. Aven
obekanta platser kan verka skrammande. Vid okad alder blir otrygghets-
kanslorna blir mer lika dem som vuxna kvinnor och mén ger uttryck for.
For flickornas del kopplas otryggheten mer och mer till risken for att
utsattas for sexuella dverfall och 6vergrepp. For pojkarnas del risken att
till exempel bli nedslagen eller ranad. Fér manniskor med begréansad
erfarenhet av naturen, kan djurlivet vara obehagligt och skrammande
samtidigt som just det &r en mycket positiv aspekt av grénomraden for
andra. For manga aldre &r promenaden den mest vardefulla aktiviteten i
grénomraden. Den otrygghet som i forsta hand sammankopplas med detta
ar upplevelsen av den tilltagande kroppsliga skérheten, nedsatt rérlighet
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och kénslan av utsatthet. Denna kansla resulterar i oro for direkta
overfall, dalig framkomlighet och fall vid exempelvis halt vaglag.

Vad som uppfattas som en attraktiv och trygg miljo forandras med
dygnets rytm och med arstidernas véaxlingar. Under det ljusa sommar-
halvaret uppfattas grona miljoer som tryggare an under det morkare
vinterhalvaret. Samtidigt ger det utslagna lovverket en tydligare rums-
lighet och samre sikt genom gronskan. Sommarhalvaret innebar ocksa ett
mer intensivt socialt liv i parker och pa offentliga platser. Det kan upp-
fattas som tryggt da fler manniskor ror sig ute och kan ingripa om nagot
hander. Samtidigt kan det ocksa vara sa att andra manniskor ar orsaken
till den otrygghet som vissa manniskor upplever. En stor del av de brott
som begas i urbana miljoer sker i livliga och folktata miljoer, och da
handlar det ofta om stéld samt alkoholrelaterad valdsbrottslighet.

For en kvinna eller man, flicka eller pojke som inte &r van vid den
svenska naturen med dess flora och fauna kan naturen uppfattas som
skrammande. Det kan kannas onaturligt att rora sig i naturen da det varit
omojligt eller rent av forbjudet i landet de kommer ifran. Ett forhallnings-
satt till natur och gronska som bygger pa att det &r nagot skrammande och
otillgangligt kan ytterligare forstarka otrygghetskanslorna.

Olika grénomraden

Parker i stadsmiljo fyller flera funktioner samtidigt. De &r viktiga som
motesplatser, for ekosystemtjanster, for aktiviteter, som utstallnings-
platser for offentlig konst, for vaxt- och djurliv med mera. Det rader dock
stora skillnader i hur den fysiska strukturen och karaktaren pa vaxtlighe-
ten paverkar otrygghet och trygghetskanslor hos kvinnor och man. Av de
studier'® som undersokt vilka typer av miljéer som dr mest attraktiva och
trygga respektive skrammande, framgar det att de miljéer som uppfattas
som mest trygga ocksa ar de miljéer som ar minst attraktiva. Helt 6ppna
platser skapar gott om mojligheter for att se eventuella angripare, och
erbjuder gott om flyktvagar, men de erbjuder inte ndgon stimulans for
sinnena och gynnar inte upptackargladjen hos besdkarna.

Stora delar av stader och tatorter utgors av villa- och radhusomraden dar
varje bostad har sin egen tradgéard. Denna gronska ar en del av det privata
rummet, men kan betraktas av besokande kvinnor och méan i omradet.
Privata tradgardar och halvprivata gréna ytor, som exempelvis fler-
bostadshusens bostadsgardar, undervarderas ofta i planeringen av stadens
gronska och i diskussionen om den. Det ar viktigt att papeka att halv-

10 peters, Elands & Buijs. 2010. Social Interactions in Urban Parks: Stimulating Social
Cohesion?[J].Urban Forestry & Urban Greening, 2010,9(2):93-100.
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privat och privat gronska sasom villatradgardar och koloniomraden aldrig
kan ersatta de allmanna gronomradena och parkerna, dar alla har ratt att
vistas, utan bor ses som ett komplement till dessa.

Planering och utformning

Vilka typer av trygghetsskapande atgarder som ar mest lampade for olika
omraden beror pa vilken typ av omrade det ar och vilken roll det &r tankt
att spela i ett stérre sammanhang. Gronska i sig har olika positiva véarden
och det &r viktigt att dessa vérden inte forstors av trygghetsskapande
atgarder.

For att skapa attraktiva, hallbara och trygga grénomraden ar kontinuitet,
langsiktighet och kompetens centralt. For att kunna avgora om ett gron-
omrade uppfattas som otryggt, eller om de atgarder som vidtas for att oka
tryggheten kommer att paverka andra viktiga platskvaliteter negativt, ar
det viktigt att analysera platserna vid olika tidpunkter och arstider.

Nar staden eller tatortens gronska ses som en helhet och planeras lang-
siktigt, ar det sannolikt ocksa positivt for den upplevda tryggheten. Ur ett
trygghetsperspektiv &r det viktigt att vara noga med placeringen av
bankar och gangstrak. Placeringen av dessa ar avgdrande for att hantera
den otrygghet som ar kopplad till sociala relationer. Att bli iakttagen av
dem som sitter pa bankar i parken, kan uppfattas som mycket obehagligt
och otryggt. Aven om ménga kvinnor och man uppskattar att iaktta folk-
livet i parker, finns det anledning att noga fundera igenom placeringen av
gangstrak och bankar med hansyn till denna aspekt. Vinkling och indrag-
ning av bankar eller gangstrak som inte ar raka kan innebara ékad
trygghet.

Att tanka pa vid planering av gronska:

o Tydlig hierarki mellan olika platser underlattar tolkningen av miljon,

o efterstrava balans mellan grénskans positiva varden och
trygghetsskapande atgarder,

o skapa vackra och attraktiva miljoer,

e anpassa gronomradet sa att det passar olika grupper av besokare,
» mangfald och tillganglighet forbattrar den upplevda tryggheten,
e utforma tydliga platser dar mé&nniskor kan métas,

o mojlighet till olika aktiviteter skapar mer liv i grénomraden,

e anpassa gronomradets karaktar till omgivningen,



Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen 61

o skotseln ska vara anpassad till gronomradets behov,

o planera for alternativa strdk om konflikten mellan trygghet och
biologisk mangfald blir for stor,

e vid gallring och rgjning, hitta en 1damplig metod och ta inte bort allt.

Belysning — ett satt att Oka tryggheten

Med god ljussattning gar det att ta till vara pa platsers identitet, skapa-
atmosfar och gora det lattare att orientera sig. En bra belysning bestar inte
enbart av en jamn belysningsstyrka pa marken, utan utgar fran
manniskan, ljuset, skalan och omgivningen, samt hur dessa paverkar
varandra och samspelar. Ljusa, vertikala ytor &r minst lika viktiga for
kanslan av trygghet och dversikt, som en jamn gatubelysning. Ljuset kan
skapa fokus pa speciella objekt, eller vara en attraktion i sig sjalv. Ljus-
séttning &r ett viktigt och anvéndbart verktyg for att signalera hur en plats
ar tankt att anvandas.

Av forskningsrapporten "Trygg stadsmiljé”** framgar att god belysning
minskar antalet brott och den har dven en paverkan pa den upplevda
tryggheten. Att bara ljussétta en plats l6ser séllan problemet med upplevd
otrygghet. Det ar viktigt att gora det pa ratt satt. Att bara lagga till elek-
triskt ljus kan i stéllet orsaka starka kontraster som blédndar och férsamrar
mojligheten att se. Ljus kan ocksa signalera fara och gora att kanslan av
att vara exponerad Okar. Det ar till exempel inte ovanligt att en gangvag
eller gangtunnel ar val upplyst, medan omgivningen ar mork. Det starka
ljuset pa vagen eller tunneln lyser upp den gaende som syns vél, men det
forsamrar samtidigt den gaendes majlighet till morkerseende sa att om-
givningen eller tunnelmynningen upplevs som mérkare &n den egentligen
ar. Den upplevda tryggheten kan 6kas om ljuset riktas ratt och aterger
omgivningens farger pa ratt satt. Det ar oftast effektivare att ljussatta
delar av miljon runt ett gangstrak eller en gangtunnel och framhava till
exempel buskar och trad snarare an bara hoja ljusnivan generellt. Med
ljusets hjalp gar det att gestalta och modellera omgivningen och pa sa vis
inte bara tillféra en 6kad kénsla av trygghet, utan ocksa bidra med
estetiska vérden.

Det blir allt vanligare att kommuner och fastighetsdgare utarbetar belys-
ningsplaner. Planeringen kan handla om att identifiera vilka malpunkter i
staden eller tatorten som &r viktiga for olika personer att na efter morkrets
inbrott, samt vilka strak till och fran malpunkterna som behéver ljus

11 Ceccato. 2019. KTH. Trygg stadsmiljo — Teori och praktik for brottsférebyggande &
trygghetsskapande atgarder.
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dygnet runt. Platser och strak kan da identifieras som sarskilt viktiga ur
ett trygghetsperspektiv i det nattliga rérelsemaonstret och fa hégre ljus-
kvalitet eller battre gestaltning. Andra platser kan prioriteras med hansyn
till behov av morker eller energibesparing och vara obelysta, ha ett
svagare ljus eller ett som ténds vid behov. Det kan till och med finnas
skal fran att avsta fran att ljussatta 6de platser som inte anvands nar det ar
morkt. Den morka platsen skulle da kunna signalera att den bor undvikas
och att andra alternativ bor viljas.

Kameraotvervakning

P& manga hall i varlden &r kameradvervakning en bade omtalad och om-
debatterad metod for att forebygga brott pa allméan plats. Vanliga argu-
ment i diskussionen anknyter till dels lagstiftning inom omréadet som
syftar till att balansera behoven av att motverka brott, dels behovet av att
skydda den personliga integriteten. Det starka skyddet av integriteten har
lett till att det har varit svart att fa tillstand att bevaka flera typer av all-
ménna platser som gator, torg och parker. En ny kamerabevakningslag
(2018:1200), infordes den 1 augusti 2018. Lagen ger storre mojligheter
att kamerabevaka platser dar det regelméssigt forekommer brottslighet
och andra ordningsstorningar. Datainspektionen ar den myndighet som
ger tillstand att kamerabevaka.

Av forskningsrapporten “Trygg stadsmilj6”*2 framgar att kameraGver-
vakning (CCTV) kan bidra till farre brott och tkad trygghet om de
anvandsmed en hdg anpassningsgrad till specifika brottsproblem. Manne
Gerell vid Malmg universitet utvérderade 2016 effekten av aktivt dver-
vakade 6vervakningskameror for att hjalpa polis med brottsférebyggande
vid platser med hdg brottskoncentration (hot spots) for éverfall i Malmo.
Exempelvis paverkades inte antalet 6verfall pa 6ppen gata i Malmo av att
Overvaktningskameror sattes upp. Storst effekt for att minska brottslig-
heten har kameradvervakning pa parkeringsplatser och bostadsomraden,
men inte i centrumkarnor®®. En studie gjord av Lansstyrelsen i Vastra
Gotalands l&n visar kameradvervakning behéver kompletteras med
ytterligare insatser for att na 6nskvard effekt sasom skyltning om kamera-
overvakning, forbattrad belysning samt beskérning av buskar och trad*4.

2 ibid.

13 Bra. Fungerar kamerabevakning brottsforebyggande) — Reflektioner frén en metastudie
samt reflektioner om metoder och resultat. 2018.

14 Tjernberg & Granhag. Lansstyrelsen i Vastra Gotalands l4n. Evidensbaserat beslutsstod
for kamerabevakning. 2019.
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Sammantaget visar forskningen att aktiva system har storre effekt &n
passiva som brottsforebyggande atgard?*s.

Placemaking

Placemaking ar en metod for platsutveckling som kombinerar fysiskt
platsbyggande och skapande av platsrelationer. Metoden tar sikte pa
relationer mellan manniskor, samt relationer mellan ménniskor och
platser. Den &r baserad pa samskapande mellan olika aktérer. Plats-
utvecklingen ar saval social som fysisk. Delaktigheten resulterar i en
personlig relation till platsen, platsanknytning, som bidrar till viljan att
varda platsen i storre utstrackning, samtidigt som kanslan av trygghet
Okar.

Placemaking bygger pa deltagandet fran saval professionella aktorer,
planerare, arkitekter och byggherrar som framtida anvéndare av en plats.
En kombination av aktivt och gemensamt deltagande &r grunden for
metoden; platsen gestaltas och byggs av manga hander tillsammans.
Malet &r att skapa en relation till en plats genom narkontakt med den
fysiska miljon — genom konkreta handlingar som att bygga, forandra eller
anvanda den. Detta handfasta satt att engagera sig skapar forstaelse for
platsen saval kroppsligen som genom ett kanslomassigt band till den.
Bade individuellt och kollektivt kan platsanknytningen upplevas. Den
foder ett vidare engagemang for platsen i fraga. En personlig relation till
en plats innebér oftast en vilja att varda den och den upplevs tryggare.

Platser skapas bade for och genom anvandning, och samskapandet kan
darfor ske under hela platsens livscykel, fran planering och byggande till
forvaltning, anvandning och eventuell ny planering. Det aktiva
samskapandet omvandlar framtida anvandare till medskapare, och gor det
mojligt for fler invanargrupper att engagera sig i utvecklingen av en plats.

Placemaking kan utdver mojligheten till platsanknytning, skapa goda
forutsattningar for en varierad gatubild med en hog detaljeringsniva, med
platser som blir val omhandertagna och anvanda 6ver tid av manga olika
slags manniskor.

15 Ceccato. KTH. Trygg stadsmiljo — Teori och praktik for brottsforebyggande &
trygghetsskapande atgarder. 2019.
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Men det finns en risk for att det kansloméassiga engagemanget fran
deltagarnas sida, som placemaking bygger pa, utnyttjas i syfte att
marknadsfora en plats eller hoja vardet pa en fastighet. Om den
platsanknytning som uppstar under en samskapandeprocess inte vardas
och fullféljs i senare skeden av platsens livscykel, finns en risk for
besvikelse och en kénsla av forlust hos dem som varit involverade i
skapandeprocessen.
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7 Samverkansmodell och roller

For fa till ett mer effektivt och langsiktigt arbete for brottsforebyggande
och trygghetsskapande effekter &r samverkan mellan olika aktorer
nodvandig. Olika aktorer bidrar med kunskap fran sina omraden, vilket
berikar arbetet. De har ocksa olika roller och det ar viktigt att forsta
varandras mandat och dess begrénsningar.

Roller och ansvar

| det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet finns det flera
aktorer som har olika mandat och méjligheter att arbeta med brotts-
forebyggande och trygghetsskapande fragor i samhallsbyggnads-
processen. Beroende pa politiskt mandat och markégarférhallanden kan
det se olika ut kommunerna. Hos vissa finns det en upplevd otydlighet
vad galler ansvar och mandat om trygghetsaspekterna i den fysiska
miljon. D& kommunen har planmonopol kan de alltid stélla krav pa
trygghetsskapande atgarder vid framtagandet av en ny detaljplan. Alla
parter i plan- och byggprocessen har en viktig roll. Detta arbete under-
lattas av tydligt definierat ansvarsomrade som ar konkreta och riktade till
de olika parterna.

Samverkan

Samverkan och samarbete mellan olika aktorer &r viktigt for att uppna ett
mer effektivt och langsiktigt arbete, dels for kunskapsinhamtning och -
spridning, for perspektivforskjutningar, dels for att skapa samsyn. Det
finns idag en rad etablerade samverkansmodeller. Dessa kan vara for-
valtningsoverskridande, men kan ocksa vara ett samarbete mellan privata
och offentliga aktorer. Det ar viktigt att utga fran platsen for att utreda
vilka forutsattningar som finns, for att sedan etablera och applicera den
modell, som anses bast for projektet eller kommunen.

Modeller for samverkan

Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete

Ett effektivt brottsforebyggande arbete handlar om att genomféra
preventiva atgarder med fokus pa saval brottssituationer som brottsutsatta
och garningspersoner. Samverkan mellan offentliga myndigheter och
privata aktorer, inte minst den ideella sektorn, ar angelagen for att fa ett
fullgott underlag i till exempel en planeringssituation.
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P& manga hall finns ett etablerat och vl utvecklat samarbete mellan
kommun och polis. Det handlar da enbart om tva myndigheter, men dessa
ar helt centrala for att fa genomslag for en effektiv samverkansprocess
som successivt kan omfatta fler aktorer. Brottsforebyggande radet, Bra,
polisen och SKL redovisar i det foljande en samverkansmodell for polis
och kommun som aterfinns i rapporten ”Samverkan i lokalt
brottsforebyggande arbete™°.

Om polis och kommun systematiskt samordnar sina insatser utifran en
lokal lagesbild kan det brottsforebyggande arbetet bli mer verksamt och
parternas resurser anvandas mer effektivt. Det ar syftet med samverkan —
att tillsammans skapa ett mervérde.

Samverkansprocessen — en struktur for samverkan

Den struktur for en samverkan som ligger till grund for arbetet med
samverkansdverenskommelser och medborgarldften kallas ibland for
samverkansprocessen. Tanken &r att parterna arbetar kunskapsbaserat
med hjalp av fem steg:

Steg 1: Initiera samverkan

Om kommun och polis identifierat att det finns en vilja och ett behov av
att tillsammans arbeta mot lokala problem initieras samverkan. Det kan
ocksa handla om att utifran uppfoljning av tidigare arbete starta om
arbetet. Inledningsvis beh6ver kommun och polis skapa och sékerstalla
en organisatorisk struktur och resurser for det brottsférebyggande arbetet.
Det innebdr att kommunstyrelsens ordférande och chefen for
lokalpolisomradet fattar beslut om att samverka.

Steg 2: Egna forberedelser

Bade kommun och polis &r stora organisationer med behov av intern
samverkan i det brottsforebyggande arbetet. Infér samverkansarbetet
behover darfor parterna dels ta fram lagesbilder, dels fortsétta inven-
teringen av den egna organisationens ekonomiska, organisatoriska och
personella forutséttningar for arbetet.

Steg 3: Gemensamma forberedelser

Nésta steg innebdr att parternas lagesbilder 1aggs ihop, att myndigheterna
tillsammans gor prioriteringar och analyserar mgjliga bakomliggande
orsaker till problemen. Arbetets inriktning och fokusomraden formuleras
i en samverkansoverenskommelse.

16 Bra. 2016. Samverkan i lokalt forebyggande arbete.
https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2016-01-27-samverkan-i-lokalt-
brottsforebyggande-arbete.html
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Steg 4. Genomfdrande

Awven i genomférandefasen finns det behov av att strategiskt organisera
samverkan. Kommun och polis véljer atgarder i syfte att forebygga att
brott sker eller atgarder som dkar tryggheten. Manga ganger anvands
atgardsplaner for att ge arbetet struktur och tydlig ansvarsfordelning.
Parterna kan vélja att dven formulera atgarder som medborgarl6ften som
kommuniceras till medborgarna.

Steg 5: Uppfdljning

Uppfdljning innebdr att fortldpande och att i efterhand granska kvaliteten
pa och effekterna av det genomforda arbetet. Granskningen ar ett under-
lag da samverkansprocessen ater initieras.

Samverkansdverenskommelse

Samverkansoverenskommelsen ar ett stod for samverkansprocessen.
Overenskommelsen &r ett gemensamt dokument, som beskriver de brotts-
problem parterna valt att samverka om och som bidrar till att ge ett hel-
hetsperspektiv och skapa samsyn pa brotts- eller otrygghetsproblemen,
liksom pa olika roller och arbetsfordelningen mellan parterna.

Medborgardialog, medarbetardialog och medborgarl6éften

| dialoger far medarbetare och medborgare mojlighet att i hogre utstrack-
ning bli en del av det lokala brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet. Tanken &r att deras erfarenheter och upplevelser breddar lages-
bilden. Medborgarldftena & den kommunikativa delen av samverkan.
Polis och kommun beskriver for medborgarna hur de tillsammans avser
att arbeta brottsforebyggande och trygghetsskapande. Medborgarloften ar
en utveckling och forstarkning av samverkansdverenskommelsen.

BID — en samverkansmodell mellan fastighetsadgarna

BID, Business Improvement District, &r ett satt att organisera och forma-
lisera samverkan och partnerskap mellan olika fastighetségare och offent-
liga aktdrer. | syfte att utveckla en plats genom 6kad handel, olika attrak-
tioner och fysiska atgarder, kan detta arbete pa sikt bidra till att motverka
brottsligheten och 6ka tryggheten pa en fysisk plats eller i en hel stadsdel.

Modellen har hamtat inspiration fran Kanada, dar den utvecklades pa 70-
talet i syfte att 6ka affarsverksamhet och service i férorterna. Detta arbete
har sedan spridit sig i varlden som metod for att gemensamt satsa pa
offentlig service dar det kravts nya finansieringslésningar.

BID ar en samverkansform, dér de involverade parterna under en viss tid
gemensamt finansierar atgarder for att forbattra situationen inom ett
tydligt avgransat geografiskt omrade. Samverkansgruppen bestar av en
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gemensamt finansierad utférarorganisation, som genomfor 6verenskomna
aktiviteter. Syftet med atgarderna ar att skapa rena, trygga och attraktiva
offentliga platser och bostadsomraden for 6kade gemensamma varden.
Arbetet ska komplettera och stérka, men inte ersatta den offentliga
servicen. | Sverige har modellen framst anvénts av centrumforeningar
och for externa kdpcentra och platsutveckling.

| Sverige bygger samarbetet pa frivillighet. Genomforandet sker oftast i
en ideell forening. Framst fastighetségare och néringsliv, men &ven
stadsdelsforvaltningar, kommuner och polisen kan involveras i arbetet.
Medlemmarna betalar en avgift, som baseras pa storlek och fastighets-
innehav i omradet. Det forekommer ocksa att kommuner gar in och
delfinansierar olika satsningar pa fysiska atgarder.

Ett exempel pa BID-inspirerad samverkan ar Fastighetsagare i Jarva som
i Over tio ar har arbetat med olika gemensamma satsningar for att komma
till ratta med manga av omradets utmaningar, inte minst trygghetsfragan.
Ytterligare exempel pa BID-inspirerad samverkan ar "Gardstensmodel-
len” i Gardsten, Centrala Hisingen i Goteborg, Skarholmen och Ragsved i
Stockholm samt Sédra Sofielund i Malmo. Aven om villkoren for stadens
och landsbygdens utveckling ser olika ut sa finns det flera exempel pa hur
BID anvénds i mer rural kontext.

Effektiv samordning for trygghet — EST

Under 2013 drabbades flera platser i Sverige av upplopp, bilbrénder,
skadegdrelse och brandanldggningar. Med anledning av detta startades
arbetet med Effektiv Samordning for Trygghet (EST)Y". Malet med
metoden ar att minska och forebygga otrygghet i det offentliga rummet
genom tidiga insatser.

Metoden har utvecklats av forskarmiljon CAPS vid Orebro universitet,
lokalpolisomrade Orebro, Orebro kommun och Orebro Bostader AB. Den
bygger pa kunskapsbaserad brottsprevention och gar ut pa att medverkan-
de parter kontinuerligt samlar in information, skapar gemensamma l&ges-
bilder, foreslar och bestammer om étgarder, informerar berérda samt
genomfor och utvarderar insatser. Metodiken ar tankt att fungera i socialt
utsatta omraden for att starka tryggheten nar problem uppstar, eller ar pa
vdg att kunna hdnda och kan anvandas som ett komplement till 6vriga
Iangsiktiga arbeten som bedrivs hos kommun, polis och andra aktorer.

17 Andershed H et al. 2014. Effektiv samordning for trygghet — Handbok. Orebro
universitet
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Metoden bestar av olika delar som delvis gar in i varandra och bestar av
informationssamling, analys, insatser, uppfoljning och aterkoppling.
Polis, kommun, kommunala bostadsbolag och andra kommunala fastig-
hetsbolag med flera ber6rda aktorer tréffas varje vecka och arbetar fram
en gemensam lagesbild 6ver otrygghet i mer eller mindre avgransade
geografiska omraden. Utifran den gemensamma identifierade Iagesbilden
samordnar akttrerna sedan sina insatser med syfte att minska otryggheten
for den kommande veckan.

Varje kvartal analyseras vilka omraden som &r i storst behov av insatser,
samt i vilka omraden aktorerna har storst méjlighet att paverka problem-
bilden. Tre omraden prioriteras primart och det &r i dessa omraden som
fokus pa insatser kommer att sattas in under kommande kvartal. Pa
arsbasis gors sedan en detaljerad analys och uppféljning, dar aktérerna
narmare studerar vilka insatser under aret som har fungerat positivt.

| alla tre leden gors ocksa uppfoljningar for att kunna avgora om in-
satserna ska fortsétta, utokas, bytas ut eller avslutas. Resultatet doku-
menteras och aterkopplas till verksamheterna. Har gar det ocksa att
tydliggora vilka insatser som tycks vara mer verkningsfulla &n andra.

Under 2019 var det minst sju kommuner som foljer mallen for EST-
samarbetet. Ytterligare 50 kommuner uppger att de arbetar efter metoden,
men gor det med en annan motesfrekvens &n vad modellen anvisar.

Verktyg for samverkan

EMBRACE - digitalt verktyg for brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete

Som en foljd av EST-arbetet (Effektiv Samordning Trygghet) har ett digi-
talt verktyg, EMBRACE, tagits fram som stdd i det lokala brottsforebyg-
gande och trygghetsframjande arbetet.

EMBRACE ér en forkortning for “Evidence-based methodology for
better structured analysis of crime, safety, and follow-up of interventions
och &r ett forskningsbaserat verktyg som ger stod for att kunna rapportera
in handelser om brott och otrygghet, men &ven insatser riktade mot detta.
Med hjalp av verktyget kartlaggs och analyseras dven sadant som kan
vara otrygghetsskapande, men som aldrig leder till en polisanmalan.
Genom att arbeta med kartldggning, analys, insatser, uppféljning och
aterkoppling av resultat kan underlattas ett kunskapsbaserat och syste-
matiskt arbete. EMBRACE kan anvéandas i det lokala brottsférebyggande
och trygghetsframjande arbetet i samverkan mellan saval kommun, polis
och andra aktdrer som bostads-/fastighetsforetag med mera. Anvandingen
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av verktyget ger da mojligheter till gemensamma lokala problembilder
mellan verksamheter och inte minst mojligheter till samordnade insatser.

EMBRACE IQ

Verktyget dr anvandarvanligt genom att det gar att rapportera in
handelser i en App i en smartphone, platta eller dator. En gang i veckan
samlar alla verksamheter in information om otrygghetskapande héndelser
och brott som har skett den senaste veckan (vad, var och nér det skett).
Det kan handla bland annat om att bostadsbolagen rapporterar in vad som
hant i deras omraden och pa deras fastigheter och forskolor och skolor,
och att kommunen rapporterar vad som hént i deras verksamheter.

EMBRACE Insight

Med hjalp av verktyget gar det att fa visualiseringar, statistik och geo-
grafisk information baserat pa den information som inkommit via
EMBRACE IQ eller information som importerats pa annat satt exempel-
vis polisanmélningar. All data som tas in till EMBRACE kan korsfiltreras
for att se hur atgarder/insatser har samband med brott och upplevd trygg-
het. P& detta satt gar det att se vilka insatser som forefaller vara effektiva
och vilka som inte verkar vara det.

Analys och samordning av insatser sker varje vecka, dar aktérerna tar del
av samma lokala problembild i EMBRACE Insight. Da studeras vad som
hént den senaste veckan och hur utvecklingen ser ut jamfért med tidigare
veckor, vilka insatser som behovs, var de behévs och vem gor vad den
kommande veckan. En EST-rapport sammanstalls, som innefattar en kort
sammanfattning av l&gesbilden och vilka insatser som planeras. Rappor-
ten skickas ut till berérda parter.

En gang per kvartal gors en sa kallad kvartalsanalys mellan samverkans-
aktorerna. I analysen studeras lageshilden for det senaste kvartalet jam-
fort med tidigare kvartal och ar i omrade for omrade. Vanliga former av
brott eller otrygghetsskapande fenomen identifieras och deras orsaker
analyseras for att kunna gora en planering av effektiva insatser. Det gar
ocksa att se utvecklingen over tid, vilka omraden och platser som ar mest
drabbade och under vilka tider pa dygnet, samt om de insatser som sétts
in ar effektiva. Under detta mote fattas ocksa beslut om vilka omraden i
kommunen som har mest behov av extra insatser under det kommande
kvartalet.

EMBRACE kan ocksa vara ett verktyg som underlattar trygghets-
vandringar.



Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen 71

Certifiering

Purple Flag — en metod for tryggare kvallsekonomi

Purple Flag &r en kvalitetscertifiering, for att synliggora stader som pa ett
framgangsrikt satt arbetar med kvallsekonomin. Certifieringen syftar till
att skapa och tillhandahalla ett bredare och mer tillgangligt utbud som
leder till att fler mé&nniskor i stérre utstrdckning nyttjar stadskarnan
kvallstid. Det grundlaggande malet for Purple Flag &r en séker, trygg,
attraktiv, jamstalld och hallbar plats med ett variationsrikt kvallsutbud for
alla.

Metoden &r hamtad fran Storbritannien, men &r av organisationen
Svenska stadskarnor anpassad till svenska forhallanden, med bland annat
ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv. Endast kommuner som ar
medlemmar i Svenska stadskérnor kan certifieras.

For att aktorerna inom Purple Flag-omradet ska kunna erbjuda besokare
och de boende en trygg, séker och kvalitativ totalupplevelse kvélls- och
nattetid satts fokus pa fem omraden:

o  Sékerhet — valkommande, rent, tryggt och sékert.

e Tillganglighet — sdker ankomst, forflyttning och avresa.

e Utbud - ett rikt urval av attraktiva samt unika kvallsupplevelser.
o Plats — en upplevelserik destination/stadskérna.

e Policy - tydliga riktlinjer, gemensamma mal och budget.

Processen beraknas att paga under ett ar. Forutsattningar for Purple Flag-
arbetet &r:

o Att vélja ett avgransat Purple Flag-omrade.
e Att gora en gemensam nuldgesanalys med tillhdrande budget.
o Att ta fram en tydlig ansvarsfordelning.

e Aitt bilda fungerande arbets- och referensgrupper for varje fokus-
omrade.

e Attt utse en Purple Flag-koordinator for det operativa arbetet.
o Att genomfdra en kvéllsvandring och utvérdera den gemensamt.

o Att ta fram en handlingsplan med gemensamma mal for det fortsatta
utvecklingsarbetet.
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8 Malkonflikter och synergier

| regeringsuppdraget ingar att redovisa malkonflikter och synergier
mellan brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder. Kunskaps-
laget &r i stort sett obefintligt och det finns valdigt fa praktiska exempel
att anvanda for att belysa avvagningsproblematiken. Nedanstaende
redovisning ska darfor ses som en ingang till en diskussion snarare an
som en redovisning av aktuella empiriska exempel.

Behov av att minska magjligheter till brott och ordningstdrning, det vill
saga forbattra sakerheten, med hjélp av design eller andra fysiska atgarder
kan komma i konflikt med den upplevda tryggheten. Den internationella
forskningen visar att brist pa utbildning ar en av de allra viktigaste orsak-
erna till varfor brottsforebyggande atgarder inte fungerar eller till och
med kan motverkar onskvarda forandringar. | stéllet for att forbattra
sakerheten, efter genomford atgard, observeras mer brott eller mer
otrygghet. Atgarden Idste ett brottsproblem men skapade oavsiktligt
andra problem. Saknas adekvat utbildning ékar risken for malkonflikter,
eftersom okunskap kan leda till att det gors fysiska eller andra forandr-
ingar utan att aktorerna forstar om atgarden fungerade eller misslyckades.

Risken for malkonflikter bedéms vara stor

Den av forskaren genomforda enkatundersokningen visa att manga
“planerare” saknar utbildning for att ratt forsta kopplingen mellan brotts-
situationer och de fysiska platser dar brott dger rum. Malkonflikter
tenderar ocksa att uppsta mellan olika yrkeskategorier, trots att manga
respondenter i forskningsrapporten framhaller bra lokalt samarbete som
nagot som utméarker kommunens arbete med trygghet, sékerhet och
brottsprevention. Det finns ocksa en tendens i kommunerna att lyfta fram
sakerhetslosningar snarare an trygghetslGsningar, och att atgarder
genomfors utan foregdende kartlaggning och analys.

Enkatundersokningen riktad till "planerare” visar att endast en brakdel
(sju procent) av kommunerna anvénder en modell for att arbeta med
trygghet och sakerhet som ar baserad pa beprévade teorier och praktiska
exempel fran den egna kommunen och/eller fran andra kommuner i
Sverige eller utomlands.

Medan endast sju procent av planerarna betraktar fysiska barridrer som
ett alternativ fOr att garantera sékerhet ar personerna som arbetar med att
samordna trygghetsarbetet av en annan asikt. Hela 57 procent av trygg-
hetssamordnarna beaktar alltid eller ibland fysiska barridrer som grindar,
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staket och liknande som ett alternativ for att garantera sékerhet och
trygghet.

En annan potentiell malkonflikt som forskningsoversikten synliggor ar att
aven om planerarna inte anser att staket, murar och grindar bidrar till
okad trygghet i bostadsomraden &r det &nda den vagen utvecklingen gar.
Det finns en tydlig efterfragan av sadana sakerhetslosningar. Darfor
behdver fragan om fysiska hinderhanteras i ett helhetsperspektiv, sa att
hindren kan bidra till synergier med andra insatser.

Malkonflikter kan aven uppsta som en bias av den svenska synen pa
kriminalpolitik. | denna har fokus pa social brottsprevention kopplats till
forklaringsmodeller som exempelvis att ojamlika livsforehallanden for-
Klarar viss brottslighet. Detta synsatt kan komma i konflikt med situa-
tionell brottsprevention och atgarder som &r inriktade mot att begransa
tillgangligheten till lampliga brottsobjekt, och som har fokus pa platsen,
tillfallet eller ssmmanhanget dar brottet begas.

Viktigt att tillvarata synergieffekter

| denna rapport framhalls vikten av att saval situationell som social pre-
vention uppmarksammas, aven om samhéllsbyggnadsprocessen framst tar
sikte pa de fysiska miljéerna. I samband med nyproduktion och renover-
ing, samt vid utveckling av stadsmiljoer eller allmanna platser dver-
huvudtaget finns till exempel majlighet att skapa synergieffekter sa att
brottsférebyggande aspekter bidrar till upplevelsen av trygghet.

Okad trygghet i bemarkelsen en god livsmiljé innefattar trivsel, estetiskt
tilltalande miljéer, tillganglighet och majligheter till social aktivering. En
sadan trygghet ger forbattrade forutsattningar till platsidentitet, social
sammanhallning och en bendgenhet att bry sig, att ingripa, anmala och att
vid behov vittna i domstol.

Planering, metoder och atgarder med tydlig féljdverkan i minskad
vandalism, slitage och brottslighet har redan blivit en konkurrensfaktor
mellan bostadsomraden. Brottslighet ar en betydande kostnadspost i all
forvaltning av bostadskvarter och centrummiljoer. Dessa 6vervéltras i
flertalet fall pa andra kostnadsbarare an myndigheter och féretag genom
beskattning, hyror eller férsamrad service.

Synergin mellan polisnérvaro och social aktivering kan till exempel
avlasas i farre inbrott eller skadegorelse vilket paverkar mojligheterna for
lokalisering av och dppethallande i affarer och annan service. Samhalls-
kostnaden for konsekvenserna av personbrott, i termer av sjukvard, kan
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reduceras genom dessa samband och synergieffekter. Okad trygghet
bidrar ocksa till att naromraden som parker och andra uteplatser blir mer
tillgangliga, vilket har positiv paverkan pa manniskors hélsa.

| praktiken ar det en balansakt att hitta synergieffekterna i det brottsfore-
byggande respektive i det trygghetsskapande arbetet. Ofta finns det krav
pa att ett snabbt resultat for att oka tryggheten pa platser som pekas ut
som otrygga. Manga ganger saknas tydliga ingangsvarden, vilket for-
svarar eller forhindrar utvardering i efterhand, vilket i sin tur gor att
fragan om &tgarden ledde till mindre brottslighet inte gér att besvara.

Boverket



76 Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen

Boverket



Brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv och atgarder i samhéllsbyggnadsprocessen 77

O Slutsatser

Syftet med denna rapport ar att ge en dverblick dver kunskapslaget idag,
liksom exempel pa samverkansmodeller, metodik och fysiska atgarder for
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete. Det finns en grundlag-
gande 6vertygelse inom samhallsbyggnadssektorn att det med god arki-
tektur och planering gar att férebygga och forhindra brott, och pa sa vis
Oka tryggheten.

Vid all planering och byggande kravs en val genomford analys, lokal-
kannedom och langsiktig samverkan for att uppna goda resultat. Idag sker
det brottférebyggande och det trygghetsskapande arbetet sallan i synergi
och samverkan, vilket gor att de fysiska atgarderna inte alltid samspelar
med Gvriga insatser som gors. Det kan bero pa misstro mellan dem som
foresprakar sociala atgarder respektive dem som vill ha mer tekniska
I6sningar, men aven pa avsaknad av en plattform for samarbete inom
kommunen.

e Samverkan och kompetens.
Under genomforandet av detta uppdrag har det tydligt framgatt att det
idag ar fa kommuner som har inarbetade rutiner for samverkan i det
ordindra brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet, i synner-
het i den fysiska planeringen. Tillgangen pa kunskap och metodik,
liksom forutséttningarna for samverkan, ser véldigt olika ut i olika
delar av landet.

e Stad- och landperspektivet
Boverkets studie visar att mest erfarenhet finns kopplad till urbana
miljoer, och att sdval mer resurser som nya metoder behdvs for att na
langsiktiga resultat pa mindre orter och pa landsbygden.

e Tryggheten ar platsspecifik
Varje plats har unika forutsattningar, och en nyckelfaktor for ett gott
resultat &r darfor samarbete mellan de olika samhallsbyggande instan-
serna. For att uppna en planering som bygger pa lokalkannedom och
platsspecifik kunskap &r det viktigt med fler samverkansparter redan
under planerings- och projekteringstiden, exempelvis polisen och den
kommunala trygghetssamordnaren, men aven andra berérda lokala
parter och kommunala forvaltningar.

o Langsiktiga och kontinuerliga atgarder
Brist pa kunskap, tid och riktade budgetar gor att brottsforebyggande
och trygghetsskapande atgarder ofta blir snabba punktinsatser. For
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mer hallbara resultat behover det brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbetet i den fysiska miljon vara langsiktigt. Det innebar att
arbetet inte ar fardigt efter ett visst skede i samhallsbyggnadsproces-
sen, utan att det ar standigt pagaende — fran idéstadiet, genom planer-
ing och projektering, under byggtiden, och under forvaltning och
anvandning av en plats eller byggnad. Aven tillfalliga 16sningar
kraver en grundlaggande orsaks- och malgruppsanalys innan atgarden
genomfors.

o Markagarforhallanden
For att mojliggora olika fysiska atgarder ar markagarforhallandena
samt parternas intentioner och samarbetsformaga avgorande. Utform-
ningen och skdtseln av offentliga platser med nyckelfunktioner for
samhéllet kan vara beroende av god vilja och samarbete mellan flera
olika ansvariga parter for att ge en god trygghetsupplevsele. Ofta
behdver fysiska atgarder kombineras med sociala insatser for att
uppna onskad effekt.

» Befintlig forskning ar begransad — stora behov kvarstar
Forskningssammanstallningen, som gjorts som en del av underlaget
till denna rapport, visar pa en avsaknad av empiriska studier gjorda
pa svenska exempel. Detta kan oka risken for malkonflikter.
Boverket drar slutsatsen att det darfor kravs kompletterande studier
och forskning pa omradet for att kunna arbeta evidensbaserat med
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder i den fysiska
miljon. Aven grundutbildningen for samhéllsbyggnadsprocessens
olika aktorer behdver kompletteras.

o Samhallsbyggnadsprocessen ger mojligheter
Brottsférebyggande och trygghetsskapande miljoer forutsétter en
kombination av god planering, utformning av fysiska atgarder och
arkitektur samt aktivering och social prevention.

o Malkonflikter och synergieffekter
Ratt atgard pa ratt plats i ratt tid, utifran ratt behovsanalys forebygger
malkonflikter. Samlade ataganden fran olika aktorer som drar at
samma hall och talar samma sprak, méjliggor synergieffekter.
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Trygg stadsmiljo — Teori och praktik for brottsfore-
byggande & trygghetsskapande atgarder.

En forskningssammanstallning. Ceccato V. 2019. Kungliga tekniska
hogskolan, Stockholm
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