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Forord

Under aren 2008-2010 genomfdrde Boverket i samverkan med lidnsstyrel-
serna ett uppdrag att stirka tryggheten i stads- och titortsmiljoer ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Uppdraget gick under arbetsnamnet Tryggt och
jamnt. Boverket fick under 2011 ett uppfdljande uppdrag att i samverkan
med ldnsstyrelserna, och i samrad med Sveriges Kommuner och Lands-
ting (SKL) utvérdera effekterna i ett urval av de 127 projekt som genom-
forts. Med dessa erfarenheter som grund fick Boverket i uppdrag att re-
dovisa hur trygghets- och jamstélldhetsperspektivet integreras i dagens
samhéllsplanering och bebyggelseutveckling. Uppdraget omfattade kun-
skapsspridande insatser och spridning av goda erfarenheter fran pro-
jekten. Aven det uppfoljande uppdraget har gitt under arbetsnamnet
Tryggt och jimnt.

Stads- och titortsmiljoer ska vara uppbyggda och utformade sé att de
framjar ett gott liv ddr kvinnor och mén, flickor och pojkar kan kénna
gemenskap och tillit. Olika miljéer kan genom sin utformning bidra till
kinslor av otrygghet och radsla for att utsittas for brott, vilket kan fa
konsekvenser for att som aktiv medborgare kunna delta i samhéllslivet.
Aven om vi har olika roller har vi alla ett ansvar att frimja trygga stads-
och tatortsmiljoer ur ett jimstilldhetsperspektiv.

Rapporten dr sammanstilld av Kerstin Andersson, projektledare och
Anna Persson, bitrddande projektledare.

Karlskrona februari 2013

Janna Valik
generaldirektor
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Sammanfattning

I Boverkets slutrapport Att stirka tryggheten i stads- och tatortsmiljoer
ur ett jamstilldhetsperspektiv’”’ belystes bland annat svarigheterna med att
utvérdera effekterna av de genomforda projekten, eftersom flertalet av
projekten slutfordes forst under hosten 2010.

Regeringen har i beslut S2011/6087/PBB', den 22 juni 2011, gett Bo-
verket i uppdrag att utvirdera effekter i ett urval av de 127 projekt som
Boverket och lansstyrelserna beviljat stod for att stirka tryggheten i
stads- och tdtortsmiljoer ur ett jamstélldhetsperspektiv. [ uppdraget ingick
ocksa att, med vunna erfarenheter som grund, redovisa hur frdgorna kan
integreras i samhillsplaneringen och bebyggelseutvecklingen. Uppdraget
skulle ske i samverkan med lansstyrelserna och i samrad med SKL:s
satsning Hallbar Jamstélldhet.

I uppdraget har Boverket och lansstyrelserna arrangerat och genomfort
ett stort antal seminarier och andra kunskapshdjande evenemang. Ett
Rundabordssamtal arrangerades exempelvis i oktober 2012 dir deltagarna
hade forskarbakgrund sévil som praktiska erfarenheter pa nationell, reg-
ional och kommunal niva. Boverket har ocksa deltagit i och medverkat
vid ett antal seminarier och konferenser som andra aktorer arrangerat.

De skrifter som tidigare tagits fram har oversatts till engelska och
tryckts upp.

Boverket har inom ramen for uppdraget valt att lagga ett sdrskilt fokus
pa ljussittning eftersom detta efterfragats av savil projektdeltagare som
andra tjdnstemén och konsulter som arbetar pa bide kommunal och stat-
lig niv4.

Vigledning har getts under hela uppdragstiden men kommer ocksa att
ges framover via Boverkets webbplats. Dér presenteras bland annat upp-
foljande dokumentationer om merparten av de 127 projekt som genom-
forts. Till projektbeskrivningarna kommer ocksé att finnas kontaktuppgif-
ter, uppfoljande information samt lankar till projektens egna hemsidor dér
sédana finns.

En stor del av uppdraget har handlat om att utvardera effekterna av
stodet 1 ett urval av de 127 projekt som Boverket och lénsstyrelserna har

! Regeringsbeslut 2011-06-22, S2011/6087/PBB
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beviljat stdd till. Utvérderingen har genomforts av externa konsulter. Som
metod for utvirderingen har utvirderarna anvint sig av inldsning pro-
jektens dokumentationer, utskick av enkét och intervjuer. Hir kommer
nagra slutsatser fran utvérderingen:

Flera verksamheter anger att de inte skulle ha jobbat med trygghet ur
ett jamstélldhetsperspektiv i samma utstrickning utan stodet.

Genom Tryggt och jimnt har trygghets- och jamstalldhetsfragorna
lyfts pé agendan inom verksamheter som arbetar med samhiéllsplane-
ring och bebyggelseutveckling.

Verksamheterna upplever att den storsta vinsten ar 6kad kunskap om
trygghet och jamstilldhet.

Stodet har gett frigorna legitimitet genom sin koppling till Boverket,
lansstyrelserna och regeringen.

Det har i projekten funnits en tendens att trygghetsfrdgorna blivit ton-
givande pa bekostnad pa jamstilldhetsperspektivet.

Det finns ett fortsatt behov av 6kad kunskap om trygghets- och jam-
stdlldhetsfragorna.

Mer &dn 50 procent av projekten har utvecklat metoder déir den vanlig-
aste metoden for arbetet inneburit trygghetsvandringar.

En betydande medborgardialog har skett i projekten.

De fysiska atgirderna har medfort bestdende fordndringar av det of-
fentliga rummets utformning.

Projekten har gett bonuseffekter som exempelvis att flera aktorer velat
fortsétta samverka dven efter projekttiden.

Det finns mycket goda forutsittningar for larande for verksamheter
som idag vill initiera ett trygghets- och jamstélldhetsarbete.

Avslutningsvis vill Boverket 1dmna foljande forslag infor framtiden:
Boverket och lansstyrelserna har fortsittningsvis en viktig roll att fylla
att skapa arenor och métesplatser for att sprida erfarenheter och kun-
skap fran projekten. Boverket bor vara sammanhéllandefor de nédtverk
som skapats under projektets gang.

Ny utvérdering 2017. Utvirderingen genomfordes ett ar efter det att
projekten avslutades. Det kan vara intressant att genomfora en ny ut-
vérdering om nagra ar.

Boverket foreslar att det initieras ett utvecklingsprojekt med minst atta
till tio projekt om vardera en miljon kronor for att frimja mer jam-
stéillda offentliga rum i stdder och titorter. Boverket ér beredd att ta ett
overgripande ansvar for ett sddant arbete.



Inledning

Boverket har i samverkan med ldnsstyrelserna under drygt fyra och halvt
ar framjat ett utvecklingsarbete for att stirka tryggheten i stads- och té-
tortsmiljoer ur ett jamstilldhetsperspektiv — med arbetsnamnet “Tryggt
och jamnt”. Resultatet har varit dvervdgande positivt och insatserna har
medverkat till att kunskaperna om trygghet och jamstélldhet har fordju-
pats hos flera aktorer. Att det &r ett &mne som berér manga har Boverket
inte minst mérkt i olika medierapporteringar.

Trygghet ur ett jAmstalldhetsperspektiv

Trygghet dr ett sammansatt begrepp som inte later sig definieras pa ett
enkelt och entydigt sétt. Individens subjektiva upplevelse ar central for
forstaelsen och kan till exempel beskrivas i termer av lugn, kontroll, vél-
befinnande, tillit och frihet fran hot. Samtliga begrepp &r termer som var
for sig har ett personligt innehall beroende pa vem som tillfragas och i
vilket ssmmanhang.

En av Nationalencyklopedins definitioner av trygghet r:

Fri frdn oroande eller hotande inslag om foreteelse som utgdr en del av
méinniskans omgivning.

En konsekvens av trygghetens subjektiva innehéll och svérigheterna
med att definiera begreppet ar att det foljaktligen &r ytterst komplicerat att
mita manniskors upplevelser av just trygghet. Vanligtvis anvénds ett an-
tal fragor kring brott, otrygghet, begrinsningar i aktivitetsmdnster och
liknande som tillsammans kan ringa in omradet. Detta gors till exempel i
de "Nationella Trygghetsundersokningarna” (NTU).

Andelen personer som kénner sig otrygga nir de gar ut sent en kvill
har 6ver tid minskat fran 21 procent ar 2006 till 15 procent ar 2012.
Minskningen i andelen otrygga personer avser fraimst kvinnor medan an-
delen otrygga mén &r relativt oférdndrad. Det &r drygt tre génger fler
kvinnor 4n mén som kéinner sig otrygga nir de gr ut sent pa kvéllen. Per-
soner i medeldldern kidnner sig otrygga i minst utstrackning. Sett 6ver tid
ar det dldre kvinnor (65-79 ér) och unga kvinnor (20-24 ar) som dr mest

?Bra. NTU 2012 Nationella Trygghetsundersdkningen. Rapport 2013:1
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otrygga. Att kénna sig otrygg ér vanligare for personer fodda i utlandet 4n
for personer fodda i Sverige. Utrikesfodda personer upplever dven i be-
tydligt hogre grad d4n dem som &r fodda i Sverige att otryggheten paver-
kar deras livskvalitet.’

Nér det géller kvinnor och méns trygghetsupplevelser har det linge
varit ként att en del trygghetsaspekter dr gemensamma for bada konen
och direkt avgorande for hur trygg en viss fysisk miljéo kommer att upple-
vas. Redan pa 1960-talet betonade Jane Jacobs tre huvudkriterier for att
platser ska upplevas som trygga. Hon betonade vikten av tydliga av-
gransningar mellan offentliga, halvprivata och privata markomraden. En
tydlig uppdelning mellan olika markomréaden &r viktig &n i dag eftersom
en tydlig ansvarsfraga klargdr vem som exempelvis har rddighet dver att
utfora forbattringsatgéarder, samt drift och underhéll inom ett visst av-
gransat omrade. En tydlighet motverkar att fysiska platser "’blir 6ver” vil-
ket annars kan leda till 6kad otrygghet for bade forbipasserande och nér-
boende. Ett annat av Jacobs centrala kriterier for trygghet var, och &r fort-
farande idag, att det ska finnas ”sociala 6gon” som har mdjlighet att se
vad som pégér ute pa gator, torg och gang- cykelstrak. Samtidigt behdver
det finnas samma mdjlighet till ndgot slags visuell kontakt mellan forbi-
passerande och de personer som befinner sig inomhus. Darfor dr fonsters
placering en viktig trygghetsskapande aspekt som ocksa gér att séker-
stélla juridiskt.

Exempel p& 6ppen butiksfasad som framjar upplevelsen av trygghet. Bild Anna Persson.

Den tredje aspekten som Jacobs betonade var vikten av att ménniskor
kontinuerligt skulle ges en anledning att vistas i, eller att passera genom,
offentliga miljer. Platser som inbjuder till slumpmassiga moten leder till

3 ibid.
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mer befolkade platser, vilket i sin tur leder till tryggare platser dn de plat-
ser som #r folktomma.*

Jamstalldhet innebar att kvinnor och mén &r lika mycket viarda och att
de har samma réttigheter, skyldigheter och mdjligheter. Det dvergripande
nationella malet for jadmstilldhetspolitiken ar att kvinnor och mén ska ha
samma makt att forma samhéllet och sina egna liv. Till det 6vergripande
maélet finns fyra delmal:

e En jamn férdelning av makt och inflytande

Ekonomisk jamstélldhet

Jamn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet
Mins vald mot kvinnor ska upphora.

Att tydliggora kopplingen mellan trygghet och jadmstélldhet var en viktig
del i Boverkets inledande uppdrag. Det fjarde jamstélldhetspolitiska del-
malet, att méns vald mot kvinnor ska upphora, férdes upp pa den fysiska
samhéllsplaneringens dagordning i och med Tryggt och jamnt.

Trygghet ur ett jamstilldhetsperspektiv dr en fraga om demokrati och
ménskliga rittigheter. Att kidnna sig trygg ér en forutsittning for att kunna
vara en aktiv samhéllsmedborgare och till exempel delta i féreningsakti-
viteter, ta del av nojeslivet eller ta en joggingtur. I ménga titorter finns
miljoer som dr utformade sa att de far ménniskor att kénna sig otrygga.
Framforallt i kvinnors och flickors liv far det direkta konsekvenser ge-
nom att dessa kinner sig begrinsade i sina mojligheter att rora sig utom-
hus. Planering med ett vil integrerat jamstélldhetsperspektiv skulle bidra
till att fler stads- och tédtortsmiljoer blev tillgéngliga for bade mén och
kvinnor.

Ett exempel p& miljo som kan upplevas som otrygg. Bild Morgan Karlsson.

4 Jane Jacobs. The death and life of great American cities. New York. 1994.
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Det &r vanligt att kvinnor undviker cykel-/gdngtunnlar och i stéllet tar
sig Over farliga bilvégar, dar det varken finns 6vergangsstéllen eller ljus-
signaler. Kvinnor upplever i de hér fallen att de har stérre kontroll Gver
situationen pa den livligt trafikerade vigen &n pa den alternativa vigen
genom en tunnel med délig sikt under vagen. Att undvika cykelvégar och
i stillet cykla pa trafikerade vdgar nér det &r morkt dr mer regel 4n undan-
tag. Det dr inte heller ovanligt att cykla i mitten av kdrbanan for att
minska riskupplevelsen. Genom att inte anvénda ljuset pa sin cykel mins-
kar risken att synas pé langt héll och en potentiell valdtaktsman hinner sa-
ledes inte planera dverfallet. Det dr viktigt att ta sig fram sa osynligt och
snabbt som mojligt. Slutsatsen man kan dra av de undvikande strategier-
na ér att kvinnor med all sannolikhet 16per mindre risk att bli 6verfallna,
men storre risk att bli pakorda nar de anvinder sig av denna typ av strate-
gier. Genom att lyfta fram strategierna bakom kvinnornas forflyttningar
blottlaggs ett monster. De ménga enskilda besluten, som att undvika plat-
ser, vilja sdkra vigar, rora sig snabbt, gér sammantaget storre eller
mindre avtryck i det vardagliga livet. For en kvinna som upplever risk att
raka ut for vald finns en skillnad mellan den geografiska gréins for vad
som dr mojligt att genomfora och den geografiska grins hon sjilv upple-
ver. Undvikande av platser och valet av upplysta vagar innebar rent fak-
tiskt att vad som dr mdjligt att nd inom en viss tidsram minskar. Sékra
vigar innebar s& gott som alltid omvégar. Flera offentliga rum &r i prakti-
ken inte tillgdngliga for kvinnor, i synnerhet under dygnets mdrka tim-
mar. Forskning visar ocksa att kvinnor sjélva tar ansvaret for att mini-
mera riskerna att drabbas av sexuellt vald genom att undvika potentiellt
farliga rum och gor det utifran en “tyst” kunskap om var, nir och pé vil-
ket satt det offentliga rummet &r otryggt. Den tysta kunskapen har inhdm-
tats i socialiseringen till kvinna.’

Ett exempel p& miljéer som upplevs som otrygga ar platser som vandaliserats. Sker inte en
reperation inom kort kommer platsen troligtvis att alstra ytterligare skadegorelse och 6kad
upplevelse av otrygghet for dem som maste vistas i miljon, inte minst under dygnets morka
timmar. Bild Anna Persson.

> PM Trygghet i stads- och tétortsmiljoer ur ett jamstélldhetsperspektiv. Birgitta Anders-
son. 2010



Bakgrund, syfte och avgransning

Bakgrund

Bakgrunden till uppdraget var regeringen skrivelse 2007/08:39, ”Hand-
lingsplan for att bekdmpa méns véld mot kvinnor, hedersrelaterat vald
och fortryck samt vald i samkonade relationer”. Kopplingen till uppdra-
get finns i atgérd 28. I den framkommer att det i manga titorter finns mil-
joer som dr utformade sé att de kan skapa kénslor av otrygghet och rédsla
hos ménniskor. Konsekvenserna for flickor och kvinnor lyfts fram och
det betonas att en planering med ett 6kat jimstilldhetsperspektiv kan
skapa en frihet frén de begrénsningar i anvindandet av vissa stads- och
tatortsmiljoer som manga i dag upplever.

Regeringen gav i beslut, M2008/3813/H, den 16 oktober 2008, Bover-
ket 1 uppdrag att pa nationell niva leda, samordna och i samverkan med
lansstyrelserna stodja ett konkret utvecklingsarbete for att stirka trygg-
heten i stads- och titortsmiljoer ur ett jamstalldhetsperspektiv.

I uppdraget ingick att

1. inventera och sammanstilla befintlig kunskap om hur tryggheten i
stads- och tatortsmiljoer kan starkas ur ett jaimstélldhetsperspektiv och
i samverkan med lansstyrelserna sprida kunskap om detta,

2. isamverkan med lansstyrelserna utveckla praktiska metoder baserade
pa erfarenheter frdn kommuner och projekt,

3. isamverkan med ldnsstyrelserna anordna regionala seminarier i syfte
att sprida kunskap och nd kommuner, forvaltare och andra nyckelakto-
rer, samt

4. fordela och utbetala medel avsatta till ldnsstyrelserna for ovan nimnda
dndamal samt for att ldnsstyrelserna ska kunna ge stdd till kommunala
insatser och andra projekt for att integrera ett jamstélldhetsperspektiv i
det operativa arbetet.

Regeringen anvisade under 2008-2010 sammanlagt 45 000 000 kronor till
uppdraget. Boverket slutredovisade det hir uppdraget den 31 december
2010.

13
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I Boverkets slutrapport ”Att stérka tryggheten i stads- och tét-
ortsmiljoer ur ett jimstélldhetsperspektiv” lyfte verket bland annat fram
svarigheterna med att utvirdera effekterna av de genomforda projekten,
eftersom flertalet av projekten slutférdes forst under hosten 2010.

Regeringen gav i beslut S2011/6087/PBB®, den 22 juni 2011, Bover-
ket 1 uppdrag att utvardera effekter i ett urval av de 127 projekt som Bo-
verket och lansstyrelserna beviljat stod for att stiarka tryggheten i stads-
och tédtortsmiljoer ur ett jamstélldhetsperspektiv. I uppdraget ingick ocksa
att med vunna erfarenheter som grund, redovisa hur fragorna kan integre-
ras i samhéllsplaneringen och bebyggelseutvecklingen, genom att genom-
fora konferenser, seminarier och liknande. I uppdraget ingick att sam-
verka med lansstyrelserna och att samrada med Sveriges Kommuner och
andra berorda aktdrer. Uppdraget ska vara redovisat till Regeringskansliet
senast den 15 februari 2013.

Syfte

Det hér regeringsuppdraget har haft tvd overgripande syften, nimligen att
utvirdera effekterna av de projekt som fick stod inom det tidigare rege-
ringsuppdraget samt att sprida kunskaper om effekterna till andra sé att
trygghets- och jamstélldhetsfragorna i storre utstrickning kan integreras i
samhdllsplanering och bebyggelseutveckling. Ett underliggande syfte har
varit att sprida kunskaperna till fler aktorer samt att gora erfarenheterna
fran projekten mer tillgéngliga och ddrmed mer anvéndbara i det vardag-
liga arbetet.

Avgransning

Intresset for belysningsfragor och ljussittning har varit stort sedan det
forra regeringsuppdraget och flera av de projekt som beviljades medel var
belysningsprojekt. De senaste aren har utvecklingen tagit stora sprang
framat och flera samhéllsaktdrer har insett ljusets betydelse for upp-
levelsen av trygghet ur ett jamstdlldhetsperspektiv. Dessutom har ménga
fatt upp 6gonen for de estetiska vinsterna av god ljussittning.

Det fanns en malgrupp inom den tekniska forvaltningen (drift- och
underhall) som tidigare inte varit sa aktiv vid Boverkets seminarier om
jémstélldhet och trygghet. For att d&ven kunna sprida viktiga kunskaper
om trygghet och jamstilldhet till just denna mélgrupp, valde boverket att
lagga ett extra stort fokus pa foljande omraden: Ljusséttning av offentliga
miljoer; Tekniska l6sningar; Upphandling av ljusséttning.

Lasanvisning

I den hir slutrapporten presenterar Boverket inledningsvis bakgrunden till
uppdraget och utmaningarna med att arbeta med trygghet ur ett jamstalld-
hetsperspektiv. Dérefter beskrivs hur arbetet lagts upp och vilka insatser
som gjorts. Dér redovisas vilka seminarier och moten som Boverket
sjilva arrangerat men ocksa dér projektgruppen medverkat vid externa

6 Regeringsbeslut 2011-06-22, S2011/6087/PBB
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konferenser och seminarier. Direfter redovisas en utvirdering av de pro-
jekt som genomforts foljt av ett kapitel om végledning som beskriver hur
Boverket arbetat med kunskapsféormedling och spridning av erfarenheter
fran projekten samt hur arbetet kan integreras i den 6vriga verksamheten
inom samhéllsplaneringen och bebyggelseutvecklingen. Slutligen foljer
en redogorelse for effekterna av satsningen som avslutas med ett kapitel
med forslag till fortsatt arbete.
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Organisation

Projektorganisation

Internt pa Boverket har projektet i huvudsak genomforts av tva personer.
Under hosten 2011 har ytterligare en person varit knuten till projektet.
Projektet har organisatoriskt tillhért Enheten Boende, Arkitektur och
Stadsutveckling och har efter en omorganisation 2012 haft sin organisato-
riska vistelse under Enheten Stad och Land. Projektet har ocksé knutit
kompetenser till sig frdn Enheten Strategisk planering, Informations- och
IT-enheten samt administrativt stod fran Verksamhetsavdelningen.

Samverkan med lansstyrelserna

Pa varje lansstyrelse har det funnits en eller tva kontaktpersoner. Dessa
har varit representanter fran lédnsstyrelsernas bostads-, plan- och jam-
stilldhetsenheter. Tva moten med kontaktpersonerna har genomforts un-
der 2011 och 2012 pé Lansstyrelsen i Stockholm.
Kontaktpersonernas roll vid genomforandet av uppdraget har varit att:
e Sprida erfarenheterna fran projekten och kunskaperna fran det tidigare
uppdraget
e Ge inspel till utvirderingen
e Medverka vid seminarier och rundabordsamtal inom uppdraget

Samrad med Sveriges Kommuner och
Landsting

Boverket och Sveriges Kommuner och Landsting har samréatt kring re-
spektive uppdrag vid en gemensam traff i november 2011. Vid métet dis-
kuterades de olika myndigheternas uppdrag och arbetets upplagg. Daref-
ter har samradet fungerat via 6msesidig information via telefon och e-
post. Representanter fran Sveriges Kommuner och Landsting deltog
ocksa vid seminariet som Lénsstyrelsen i Stockholms lén anordnade den
16 november 2011.

17
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Medverkande vid ett av Boverkets kunskapshéjande evenemang. Bild Anna Persson
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Rundabordssamtal mellan forskare och
praktiker

Den 17 oktober 2012 samlades 16 personer i Malmo for ett Rundabords-
samtal som riktade sig till forskare och praktiker. Deltagarna kom fran
hogskolor, universitet, kommuner, lansstyrelser samt i ndgra fall fran
konsultsidan. Samtalet syftade till att ge tillfdlle for forskare och praktiker
att diskutera de erfarenheter som gjorts i samband med de olika pro-
jekten. Ett tidigare Rundabordssamtal genomfordes i september 2010.
Flera av deltagarna hade dven deltagit vid samtalet som arrangerades
2010.

En hel del av motets diskussioner kretsade kring medvetenheten om
trygghet ur ett jamstalldhetsperspektiv. Nagot som betonades var vikten
av att se "medborgarna” som mén och kvinnor, pojkar och flickor. Fram
tills den dag d& jamstilldhet kommer in som en helt naturlig del i plane-
ringsarbetet dr det viktigt att inte att anvdnda termer som dr konsneutrala
som till exempel “medborgare”.

Under samtalet framkom, liksom vid det forra samtalet, att manga
praktiker efterlyser mer forskning och mer tillgénglig sddan. De flesta
verkade 6verens om att den akademiska forskningen och praktiken skulle
behdva bittre arenor for moten och dialog samt att kommunikationen
mellan dessa grupper var viktig och behdvde foérdjupas. I Varmland sam-
arbetade Karlstad universitet med praktiker som géstforeldste dir. Det
hade gett direkta moten, ndgot som hade varit utvecklande for alla in-
blandade parter. Flera deltagare talade om att utnyttja redan befintliga
nitverk som arenor for moten mellan forskare och praktiker. Nagot som
hade noterats var att det i en del fall fanns ont om resurser i kommunerna
vilket i sin tur lett till att det inte var sjélvklart att alla forvaltningar fick
skicka deltagare till vissa seminarier 4ven om just den malgruppen och
forvaltningen skulle behdva kunskapen som mest.

Under samtalet diskuterades ocksa att flera kommuner ville ha exem-
pel fran andra kommuner for att se om det fanns nagot att lira och ytterli-
gare ta till sig. Manga praktiker efterlyste anvidndbara verktyg/metoder
som de gérna ville att forskningen ska ta fram.
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Flera deltagare efterlyste en kunskapsbank och anség att det var vik-
tigt att den skulle vara enkel att anvidnda och att soka information fran.
Boverkets "PBL Kunskapsbank™ kunde vara en borjan, men den all-
ménna dsikten var att den i sa fall behovde kompletteras med mer prak-
tisk information.

En r6d trad som 16pte genom diskussionerna var tiden — eller snare
brist pa tid. For att uppna goda resultat kravs tid, for sdvél planering som
genomforande, reflektioner som for uppfoljning och utvérdering. I den
praktiska verkligheten efterfragas mer tid for forstaelse och mognad, for
att processer och projekt ska kunna drivas optimalt.

En annan fragestillning som kom upp var ett dnskemél om att titta pa
de projekt som ansokt om medel och som fatt avslag. Det kunde vara in-
tressant att se om dessa projekt &nda hade genomforts.

Alla deltagare var 6verens om att jamstélldhet dr en process som
maéste fa ta tid. Paralleller drogs till savél miljofragor som trafiksédkerhet
och genomslagskraft i samhéllsbyggnadsdebatten, dér dessa fragor nu-
mera har blivit naturliga inslag i s gott som allt planeringsarbete.

Ett onskemal om en ytterligare traff for att diskutera dessa fragor av-
slutade samtalet.’

Oversattning av skrifter till engelska

I det foregaende regeringsuppdraget tog Boverket fram skrifterna: Jam-
stalldhet p& dagordningen — planera for ett tryggt och jamstallt samhélle;
Vidga Vyerna — planeringsmetoder for trygghet och jamstalldhet; Plats
for trygghet — inspiration for stadsutveckling. Dessa skrifter har nu dver-
satts till engelska och tryckts upp.® Skrifterna har bland annat delats ut till
utlindska konferensdeltagare pad IFHP-konferensen i Goteborg. (Lds mer
om IFHP-konferensen under titeln "Externa konferenser”.)

’ Minnesanteckningar frdn Rundabordssamtalet den 17 oktober 2012

¥ Boverket. Gender equality on the agenda — planning for a secure and gender equal socie-
ty; Broaden your outlook — Planning methods for security and gender equality; Places to
feel secure in.
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Boverkets skrifter som 6versatts till engelska. Bild Anna Persson.

Fordjupad analys av ljusplaner

Flera av de projekt som beviljats medel inom uppdraget har fokuserat pa
just mojligheterna till att arbeta med ljusséttning for att skapa trygghet ur
ett jaimstélldhetsperspektiv. For att se hur olika projektégare tagit sig an
fragan om ljusséttning och mdjligheterna till att lyfta in belysnings-
fragorna i den fysiska planeringen har Boverket valt att goéra en sdrskild
utvérdering av fem belysningsprojekt. Boverket har latit foretaget Ljusar-
kitektur analysera nagra olika projekt som beviljats medel for att se hur
de utvalda kommunerna har sett pa kopplingen mellan de genomforda
projekten och de plandokument som uppréttats enligt Plan- och byggla-
gen.

For att kvinnor och mén ska uppleva en miljé som trygg och trivsam
kan det behovas olika slags forutséttningar. Eftersom Sverige ligger pé en
geografiskt nordlig breddgrad domineras halva éret och en stor del av den
vakna tiden av timmar utan dagsljus. Det gor att ljussittningsfragan av
naturliga skil ofta prioriteras nir det giller ambitionen att skapa trygga
miljoer ur ett jimstélldhetsperspektiv.

Innan elljuset kom anpassade kvinnor och mén i hog grad sina liv till
dagsljuset. Darfor var arbetstiderna pd sommaren ldngre dn pa vintrarna.
Dagens samhalle ér till stor del beroende av elbelysning och arbetstiderna
ar i stort sett de samma oavsett arstid. Fortfarande paverkas dock kvin-
nors och méins beteenden och anvéndningen av det offentliga rummet av
tillgdngen och kvaliteten pa ljus. For att kunna skapa trygga och triv-
samma miljoer har det visat sig att det ofta krévs kunskaper inom flera
olika &mnesomraden. Det kan bland annat behdvas teknisk kompetens
jamte kunskaper om hur olika malgruppers upplevelser varierar med lam-
pors olika férgatergivning. I en del fall kan det helt enkelt rdcka med att
bara ”byta ut en trasig lampa” medan det i andra sammanhang kan be-
hovs goras mycket mer omfattande forbéttringsatgirder, som pé langre
sikt ocksa ska skapa mer befolkade strdk genom ett visst omrade.
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Boverket konstaterar att ljusséttningsfragan ar komplex och utvérde-
ringen gav inte fullodiga svar pa hur de genomforda projekten kopplar till
kommunernas planprocesser enligt Plan- och bygglagen.

Utvérderararen konstaterade bland annat att belysningsplanerna skulle
kunna anvindas som underlag infor framtida arbete med detaljplaner och
oversiktsplaner. I en del fall anvinds de nya ljusplanerna redan aktivt i
samband med konkreta forbattringsprojekt.

I Allingsas kommun uppgavs att belysningsplanen skulle kopplas mer
aktivt till kommande 6versiktsplan vilket kan bli ett intressant fall att
folja upp framover.

Orienterbarhet behandlades i flera av belysningsprojekten som en cen-
tral aspekt for att 6ka den upplevda tryggheten. For att 6ka orienterbar-
heten i projekten asyftades inte det jimna ljuset pa markytan. Istéllet fo-
resprakades omgivningsljus utanfor gangstraken och ljus pa vertikala ytor
for att kunna uppfatta och dverblicka rummet. I stadsmiljoprojekten fore-
sprakades ocksa hierarki mellan olika typer av strék, enhetlighet av be-
lysning pa samma strék, belysta landmérken som referenspunkter i
stadsmiljon for att kunna orientera sig i en stérre miljo. Att 6ka orienter-
barheten stddjer ocksa personer med nedsatt omgivnings-seende och
samre orienteringsformaga i sina mdjligheter att orientera sig i morker.
Det kan konstateras att ett jamnt belyst markplan med vél avbldndade ar-
maturer inte &r tillrdckligt for att skapa miljoer ddr ménniskor kan orien-
tera sig pa ett fullgott sétt i stadsmiljoer.

En annan viktig slutsats av utvarderingen av ljusplanerna var att det
verkar saknas gemensamma begrepp och metoder for belysnings-
planering. I dagsldget kan snarlika dokument kallas for exempelvis be-
lysningsprogram, ljusprogram eller ljusplaner. Utredningen visar att olika
personer som kommit i kontakt med dokumenten har haft olika uppfatt-
ning om dokumentens formella status. En sddan begrepps-forvirring kan
till exempel bidra till att upphandlingsforfaranden riskerar att bli bade
kostsamma och ta mycket tid i ansprak eftersom bestillare och konsulter
14tt pratar forbi varandra.

Flera av projekten har lagt stort fokus pa personer med funktions-
nedsattning och arbetat med att belysa strdk och platser med ett jamnt och
tillrdckligt starkt ljus med armaturer pa stolpar eller linspénn. De flesta av
belysningsprojekten har ocksa haft ambitionen att anvidnda vél av-
blandade armaturer.

Ljusséttning ér en aktuell frdga som vidare kommer att tas upp i ett
uppdrag som Boverket fatt i regelringsbrevet 2013 om skyltar och ljusan-
ordningar.

Arlig uppféljning av trygghets- och
jamstalldhetsaspekterna i

Bostadsmarknadsenkaten

I Boverkets bostadsmarknadsenkit (BME) gar det att arligen folja hur
kommunerna arbetar med olika fragor. | BME:en finns sedan 2009 en
fragestillning om huruvida det pagar trygghetsskapande atgérder i kom-
munerna eller ej. Fragan om trygghetsskapande atgarder foljs ockséa sedan
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2009 upp med en friga om atgirden/atgirderna har skett ur ett jamstalld-
hetsperspektiv.

I BME:en for 2012 uppger 120 kommuner att de arbetar med trygg-
hetsskapande étgérder av nagot slag. Av de kommuner som har svarat,
sdger 101 kommuner att de arbetar med trygghetsskapande atgérder ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Av dessa anger 37 kommuner att de arbetar med
fragan 1 sin Oversiktsplan eller i en fordjupning av dversiktsplanen. 61
kommuner uppger att de arbetar med fragan i en sdrskild utredning eller i
ett projekt. 28 kommuner har svarat att de arbetar med frdgan i ett annat
sammanhang och en kommun siger att de arbetar med fragan i ett boen-
deprogram. Om siffrorna jamfors med BME:en for 2009 arbetade 166
kommer med trygghetsskapande atgérder av ndgot slag och 93 av dessa
ur ett jamstilldhetsperspektiv.
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Lulebos reflektioner

Erfarenheter att ta med sig

* Mer fokus pa dolda morka platser

* Upprustning ay Dyggnadsverk ach
planteringar tid

Vad som skulle goras annorfundaidag

* Salsa annu mera pa belysningen
Lex. belysningspollare

Foredrag om Lulebos projekt i Luled. Bild Anna Persson.
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Har nedan fo6ljer en presentation av de seminarier som har genomforts
under uppf6ljningsuppdraget.

Seminarier anordnade av Boverket inom
uppdraget

Saltsjobaden

Den 16 december 2011 arrangerade Boverket tillsammans med lanssty-
relserna en heldags seminarium och workshop med titeln ”Fran tanke till
(plan)handling!” Evenemanget vénde sig till tjinsteman och politiker som
arbetar med fysisk samhéllsplanering. Seminariet fokuserade pa trygghet
ur ett jamstilldhetsperspektiv och hur dessa fragor kan foras in i det kon-
kreta dversiktsplanarbetet. Det gjordes ocksé kopplingar mellan over-
siktsplaneringen och detaljplaneringen.

Malet med dagen var att inspirera deltagarna till att arbeta med trygg-
het ur ett jamstélldhetsperspektiv dven péd en dvergripande niva. Mélet var
ocksa att ge vigledning i form av konkreta tips som skulle kunna anvin-
das for att underlétta det vardagliga arbetet med att lyfta in trygghets- och
jamstélldhetsperspektivet i den fysiska planeringen. Under formiddagen
holl representanter fran olika kommuner och projekt (som beviljats me-
del) foredrag om sina erfarenheter och utmaningar. Under eftermiddagen
gavs deltagarna mojlighet att i mindre grupper bryta ned fragestéllningar-
na och utbyta kunskaper utifran sina egna respektive expertisomraden.
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Seminarium i Saltsjobaden med fokus pa 6éversiktlig planering. Bild Anna Persson.

Karlskrona

Den 1 december 2011 arrangerade Boverket ett kunskapshdjande semi-
narium om ljusséttning pa Boverket i Karlskrona.

Seminariet vénde sig framfor allt till tjinstemén p& Boverket och till
de kontaktpersoner pé landets lansstyrelser som pa olika sitt varit kopp-
lade till regeringsuppdraget och som i sin vardag férvintas kunna granska
kommunernas planer och underlag som exempelvis belysningsprogram.

For dagen hade Boverket anlitat extern belysningsexpertis som var-
vade grundldggande utbildningspass med foredrag om praktiska exempel
och analytiska uppgifter som deltagarna fick 16sa i grupp. Seminariedel-
tagarna fick bland annat utvérdera foton av olika miljoer ur ett trygghets-
och jamstélldhetsperspektiv. Sammanlagt deltog ett tjugotal personer i
evenemanget.

Tva ljussattningsseminarier i Stockholm

Boverket har under flera ar fatt en efterfragan péa 6kad kunskap om belys-
ning och ljussittning och arrangerade dirfor ett ljussittningsseminarium
den 10 maj 2012 i Stockholm. Titeln fér evenemanget var ”Det ljusnar!”.

Malet med dagen var att frimja dialogen mellan olika yrkesgrupper.
Ett annat mal var ocksé att ge vigledning, konkreta tips och inspiration
for att underlétta det vardagliga arbetet.

Seminariet vande sig framfor allt till tjainstemén som upplever att de
behover ldra sig mer om ljusséttning och trygghetsaspekter for att exem-
pelvis kunna bli béttre och mer effektiva bestéllare, men ocksa till politi-
ker. Det deltog ocksa nagra frén konsultsidan vilket gav en bra dynamik i
diskussionerna om bestéllningar och olika parters roller.

Under dagen varvades foreldsningar om de jamstélldhetspolitiska mé-
len, grundldggande belysningsteknik och trygghet med inpass om lyckade
projekt som beviljats medel. Dagen avslutades med nagra praktiska 6v-
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ningar, dér deltagarna bland annat fick prova pa att ljussitta en parkmiljo
som byggts upp i en modell. Efter seminariet gjordes anteckningar, pre-
sentationer och annat relevant material tillgdngligt pd hemsidan.

Efter ljussattningsseminariet den 10 maj har det fortsatt att komma in
onskemal om fler ljussittningsevenemang och med anledning dérav ar-
rangerades ett liknande seminarium den 12 december 2012 i Stockholm.
Evenemanget hade titeln ”Nu 4r det ljus igen!”.

Malgruppen var densamma som det tidigare seminariet. Seminariet
hade i stort sett samma upplédgg som det tidigare, men eftersom vi hade
fatt forfrdgningar om upphandling vid ljusséttning, fanns ett extra fore-
lasningspass med tillhérande diskussion om LOU (Lagen om offentlig
upphandling).

Workshop-modell av en park och stadsmiljo med flyttbar belysning och vegetation. Modellen
byggdes av Frida Almqvist pa Tyréns AB. Bild Anna Persson.

Stockholm

For att sprida kunskaperna om de 127 projekt som genomforts arrangera-
des ett seminarium den 15 november 2012 i Stockholm med titeln
"Tryggt och jimnt - Vad hénde sen?”

Det 6vergripande syftet med seminariet var att visa vad projekten
konkret resulterat i samt att ge deltagarna mdjligheter till att sjélva analy-
sera och diskutera de gjorda erfarenheterna utifrin sina olika yrkesroller.
Seminariet syftade ocksa till att inspirera deltagarna att konkret vilja ta
nista steg i arbetet med att skapa trygga och jamstillda stadsmiljoer.

Seminariet vénde sig till savél tjdnstemén som politiker och konsulter
och under dagen deltog ett sextiotal personer. Aven tjinstemin som arbe-
tade med fragorna pa nationell och internationell nivéa deltog i seminariet.
Programmet for dagen hade skrdddarsytts till deltagarnas 6nskemal ef-
tersom dessa gavs mojlighet att redan vid anmailan skicka in sina egna
fridgor som Boverket beredde innan sjélva seminariedagen. I en del fall
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stélldes likartade fragor och i samband med eftermiddagens workshop
lotsades dirfor personer som ville veta mer om ett visst &mne till en viss
gruppdiskussion.

Workshopdeltagare i diskussion under konferensen "Tryggt och jamnt — vad hande sedan?”
Bild Anna Persson.

Seminarier anordnade av lansstyrelserna

For att sprida erfarenheterna frén projekten, men ocksé for att hoja kom-

petensen inom trygghet och jémstilldhet har ocksé ldnsstyrelserna anord-

nat seminarier i sina lan under 2010-2012. Foljande 14n har genomfort

seminarier:

e Vistra Gotaland — november 2010

e Visternorrland — februari 2011

e Kronoberg —maj 2011 och juni 2011

e Halland — september 2011

e Visterbotten — hosten 2011

e Stockholm — november 2011. Seminariedagen avslutades med ett be-
sok 1 Albyparken for att pa plats se projektet.

e Norrbotten — december 2011

e Skane — februari 2012. Dessa seminarier foljdes upp med fyra nét-
verkstrédffar under februari, mars, april och maj ménad 2012. Syftet
med nérverkstréffarna var att inspirera, engagera, 6ka kompetensen
samt nétverka kring planeringsfragor rorande trygghet och jamstélld-
het.

Sarskild satsning pa Almedalsveckan 2011

En sérskild satsning for att sprida erfarenheterna gjordes under Alme-
dalsveckan 2011. Lansstyrelsen 1 Gotlands 14n planerade och genomforde
i samarbete med ldnsstyrelserna i Dalarnas, Hallands, Jdmtlands, Jonko-
pings, Vistra Gotalands och Skane 14n seminariet ”(O)trygg samhéllspla-
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nering”. Seminariet inleddes med en foreldsning kring genus och sam-
hillsplanering, déarefter presenterades tre projekt fran satsningen, det var
Halmstad, Alingsas samt Region Gotland. Seminariet avslutades med ett
panelsamtal. I seminariet deltog 68 personer (54 kvinnor och 15 mén).

Den andra delen i aktiviteten under Almedalsveckan var en trygghets-
vandring. Syftet med trygghetsvandringen var att testa och utveckla en
metod for att gora en trygghetsvandring som inte bara tittar pa den fy-
siska miljon utan dven den sociala miljon med alla handelser, ljud, aktivi-
teter, folksamlingar, budskap och atmosfar som Almedalsveckan innebr.
13 personer (tta kvinnor och fem mén) deltog i vandringen.

Externa konferenser
Konferenser som vi medverkat vid eller &r inplanerade

IFHP 2012

Goteborgs stad var vérd for den internationella konferensen IFHP mellan
den 16-19 september 2012. IFHP ar "International Federation for
Housing and Planning”, ett varldsomspénnande nétverk av organisationer
och enskilda inom bostadsforsorjning, stadsutveckling och planering.
Nitverkets fokus ligger pa héllbar stadsutveckling och ér ett forum for
kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Boverket foreldste om uppdraget pa ett
av seminarierna vid tv4 tillfillen under konferensen. Ovriga forelisare
vid det seminariet var Ann Legeby, KTH och Malin Haggdahl, Jonas
Kullenberg och Karin Alsén fran Goteborgs stad. Seminarierna avsluta-
des med ett studiebesok vid Frolunda Torg (se bilden nedan). Frolunda
Torg, och i synnerhet omradet kring dess sparvagnsperrong, ar ett gott
exempel péd projekt som fatt stdd inom ramen for satsningen.

’ Paper: Create safe & gender equal cities — from government directive to action. 2012.
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Frolunda torg &r ett exempel dar Goteborgs stad pa ett lyckat satt arbetat med flera trygg-
hets- och jamstalldhetsskapande atgarder samtidigt och beviljats stod for en mindre del av
projektet. Notera 6verblickbarheten kring sparvagnsperrongen. Bild Anna Persson.

Livet i den Goda staden 2011 och 2012

Sveriges Kommuner och Landsting, Trafikverket och Boverket arrange-
rar arligen konferensen ”Livet i den goda staden” 1 Stockholm. Vid kon-
ferensen 2011 presenterade Halmstad och Umea sina projekt fran sats-
ningen. Vid konferensen 2012 foreldste Boverket om uppdraget samt att
Ostersund presenterade sitt projekt. Boverksskrifterna fanns tillgéingliga
pa bokbordet.

Arbeta smart inom planering & byggande 2013

Konferensen arrangeras i regi av ULI Geoforum och Boverket i Stock-
holm den 5-6 mars. Pa konferensen presenteras praktiska exempel dér
nya metoder, media och digitala verktyg anvinds inom stadsplaneringen.
Projekt fran Linkdping och Umea kommer att presenteras.

Konferenser som vi har deltagit i eller marknadsfort vara skrifter i
uppdraget

Rad for framtiden 2011

Den 17-18 oktober 2011 deltog Boverket i BRA:s drskonferens “Réd for
framtiden” i Uppsala. Tema for konferensen var ”Dagens ungdom — pro-
blem eller 16sning”. Konferensen riktade sig framst till personer som ar-
betar med brottsforebyggande eller trygghetsskapande fragor. Vid bok-
bordet fanns skrifterna om trygghetsvandringar med som Tryggare
Minskligare Goteborg, BRA och Boverket hade tagit fram.

Konferens om kameradvervakning

Boverket deltog i Lansstyrelsen 1 Skane 1én konferens om kamera-
6vervakning “Den dvervakande blicken - trygghet eller fara?” pa Borshu-
set i Malmo den 21 maj 2012.
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Konferensens hade ett klart brottspreventivt och polisiért fokus. For-
middagen dgnades at kunskapsformedling i form av en méngd foredrag
frén olika samhillsaktorer som pa olika sétt fatt erfarenheter av kamerao-
vervakning och dess positiva och negativa konsekvenser. Catherine Alex-
ander frdn KTH talade exempelvis om hur kameradvervakning kan pé-
verka ungdomars integritet och rorelsemonster pa ett negativt sétt. Efter-
middagen dgnades at gruppdiskussioner dér deltagarna gavs majlighet att
dryfta bade dvergripande komplexa fragor och detalj-fragor.

Ljuskonferens i Malmo

Boverket har deltagit i en konferens som hélls i anslutning till ett &ter-
kommande belysningsarrangemang kallat "Malmo byLIGHT”, vilket den
hir gdngen infoll den 7 november 2012. Temat for evenemanget var
Tryggt, Spannande och Ovintat!

Malmoé stad fokuserade den hér géngen pa social héllbarhet ur ett ljus-
perspektiv.

Under konferensen stéllde sig foreldsare och deltagare fragor knutna
till vad det egentligen ar som hénder nar det blir morkt. Hur paverkar
ljusséttningen platsens tillgénglighet och funktion ur ett socialt per-
spektiv? Att vil genomténkt och bra planerad belysning av en plats skap-
ar trygghet och métesplatser var en sjélvklarhet men att skapa social héll-
barhet dver ett langre perspektiv hade hittills inte setts som lika sjélvklart.

Genom att belysa ett trettiotal olika urbana miljoer och platser visade
Malmo stad hur det gér att pé ett konkret sétt arbeta med ljusséttning av
exempelvis skolmiljéer, gronomréden och gang- och cykelstrak. Under
tio dagar arrangerade kommunen guidade turer dir besdkarna fick lira sig
mer om ljussittning och koncepten pé de olika platserna som belysnings-
experterna hade arbetat med.
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Malmd byLIGHT - tillfallig installation utmed kanalen. Bild Johannes Schotanus.

I det goda ljusets tecken

Boverkets som kunskapsférmedlare och samarbetspart. Efter Boverkets
seminarium i Stockholm den 15 november deltog Boverkets projektgrupp
i ett belysningsarrangemang som Stiftelsen Tryggare Sverige stod bakom.

Arrangemanget "Ljusets tecken" holls i Nacka samma kvéll och i
samband med att Boverket skickat ut information om seminariet informe-
rades deltagarna om mojligheterna att avsluta dagen med en rundvandring
dar deltagarna konkret kunde ta del av Brf Tullens omgestaltning av tva
gardar.

Kvillen inleddes med att det holls foredrag om trygghet, jamstilldhet
och ljussittning och dérefter gavs deltagarna mojligheter att sjélva stu-
dera hur olika slags belysning och ljussittning upplevdes. I samband med
kvillsarrangemanget informerade Boverket ocksa deltagarna om mojlig-
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heterna att ldra sig mer om belysningsteknik via Boverkets ljussittnings-
seminarium som skulle héllas nagon vecka senare. Pa detta sitt nddde
Boverket ut till ytterligare en viktig malgrupp nimligen fastighetsidgare
av hyresbostdder och lokaler vilket visade sig vara véldigt bra i det fort-
satta kunskapsspridande arbetet.

Rundvandring i Nacka med Stiftelsen Tryggare Sverige. Bild Anna Persson.

Transportforum i Linkdping 2013

Transportforum 2013 hdlls i Linkdping den 9-10 januari. Boverket holl i
en av sessionerna med titeln ”Planera for aktiv transport — vinn tid, hilsa
och milj6”. Boverkets skrifter om trygghet och jamstélldhet fanns for ut-
delning pé bokbordet.
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Belysning &r ett av de &mnen som Boverket sarskilt har fokuserat pa i uppdraget.

Bild Morgan Karlsson.



Vagledning

Syftet med att ge vagledning ar att inspirera till arbete for 6kad trygghet
ur ett jamstélldhetsperspektiv utifrén de forutséttningar och kunskaps-
nivéer som olika personer har. I det hér fallet har erfarenheterna fran de
genomforda projekten utgjort en viktig grund for att kunna sprida rele-
vant kunskaper om hur trygghet och jamstélldhetsperspektiv i stads- och
tatortsmiljoer kan integreras i kommande projekt. Boverket har darfor
valt att allt ge vigledning inom fo6ljande tre omraden:

e Vigledning genom kunskapsspridande seminarier

e Vigledning genom fortsatt spridande av publikationer och ljudbildspel
om trygghetsarbete ur ett jimstilldhetsperspektiv

e Redovisning av projekten pa Boverkets webbplats

Vagledning genom kunskapsspridande
seminarier

Boverket har vid aterkommande tillfallen fatt 6nskemal fran olika aktorer
om att dessa velat fA mer information om vad andra genomforda projekt
resulterat i. Darfor har Boverket valt att ge vigledning vid olika slags se-
minarier och konferenser dir ocksa foretrddare for olika slags projekt
getts stort utrymme att beritta om sina respektive erfarenheter och pro-
cesser. For att deltagarna skulle fa ut s& mycket som mojligt av dessa se-
minarier har de getts mojligheter att skicka in relevanta fragor i forvig.
Utvérderingen har ocksé legat till grund for vigledningsarbetet och i
samband med seminarierna har det ocksa héllits foredrag om denna.

Mer information om Boverkets och ldnsstyrelsernas evenemang aterfinns
under rubriken ”Seminarier”.

Vagledning genom fortsatt spridande av
publikationer och ljudbildspel

En del i vagledningen har bestatt i att Boverket fortsatt att sprida de skrif-
ter och ljudbildspel som togs fram redan inom ramen for det tidigare
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uppdraget. Publikationerna har dérfor spridits vid olika seminarier och
konferenser.

Redovisning av projekt pa Boverkets
webbplats

Det finns mycket att l4ra av de vunna erfarenheterna frén de 127 pro-
jekten som genomforts. For att tydliggora hur olika aktdrer arbetat med
sina respektive projekt har Boverket valt att ldgga ut information om och
kontaktuppgifter till merparten av de projekt som beviljats medel pa ver-
kets webbplats.

Upplagg

Boverket har tagit fram beskrivningar for merparten av de projekt som
genomforts. Dessa kommer att presenteras i form av sammanfattande be-
skrivningar p& Boverkets webbplats under varen 2013 och dessa kommer
ocksa att kopplas till en geografisk sokmotor. Till projektbeskrivningarna
kan det exempelvis finnas ldnkar till relevanta dokument och foton som
visar atgirdernas karaktér. Projekten redovisas enligt foljande uppliagg:

e Mal med projektet

e Metod och tillvigagéngssatt

e Naégra ord fran projektledaren eller projektigaren

o Effekter

e Boverkets kommentarer om projektet



Vagledning

Exempel pa upplagg av projektbeskrivning pa Boverkets webbplats.

Bild Susanne Giger.

Erfarenheter av vad som har framkommit i dokumentationerna fran
projekten

I och med att projekten genomforts finns det i dagsldget mer kunskap att
tillgd om hur olika metoder for ett strategiskt arbete med trygghet kan
frimjas i stads- och titortsmiljoer ur ett jamstédlldhetsperspektiv dn vad
som funnits tidigare. Det finns ocksd mer kunskap om hur dessa aspekter
kan integreras i samhéllsplaneringen och bebyggelseutvecklingen. I en
del projekt har helt nya metoder skapats och i dessa fall har Boverket en
roll att gora dessa metoder kéinda.

Efter att Boverket analyserat slutrapporter och annan dokumentation
fran projekten dras slutsatsen att det skulle behovas en hogre grad av
tvérsektoriell samverkan for att skapa trygga miljoer ur ett jaimstalldhets-
perspektiv. Det skulle behdvas ett vidare samverkan mellan kommunal,
regional och nationell nivé for att na goda resultat pa lokal niva. Har har
ocksa det civila samhéllet en viktig roll att fylla. De genomfoérda pro-
jekten har oftast varit inriktade pa att avhjélpa ett visst isolerat problem.
P4 en del platser har det exempelvis uppehallit sig personer som lever
med missbruksproblem, psykisk sjukdom och/eller hemldshet vilka med-
verkat till att platsen upplevts som otrygg av andra. Projektatgérderna har
dé bland annat inriktats pé att forbattra ljusséttning och val av vegetation,
vilket lokalt forbattrat upplevelsen av trygghet eftersom de aktuella per-
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sonerna da flyttat pa sig. Syftet har varit att skapa trygghet ur ett brotts-
preventivt perspektiv och efter det att projekten genomforts har de speci-
fika platserna faktiskt borjat upplevas som tryggare. Samtidigt har pro-
blemen kanske bara exporteras” till ndgon annan plats, som da i stéllet
kan komma att upplevas som otrygg. Frdgan om vem som far vistas pa
olika platser behover darfor diskuteras i ett vidare perspektiv. For att [6sa
sadana hér komplexa fragor ar det nddvéndigt med samordning, samar-
bete och god dialog mellan olika aktorer.
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Hur erfarenheterna fran
uppdraget har integrerats i
ordinarie verksamhet

Den kunskapsuppbyggnad som gjorts inom uppdraget har stor béring pa
Boverkets ordinarie verksamhet och bor dven i framtiden integreras och
tillimpas i mojligaste mén. Erfarenheterna av arbetet med trygghet ur ett
jamstalldhetsperspektiv kan bidra till att jamstélldhetsintegrera samhalls-
planering och bebyggelseutveckling i sin helhet. Trygghet kan dé fungera
som en viktig ingéng eller ett vardefullt exempel pa vad jamstélld sam-
hallsplanering &r. En vinst med detta &r att det pa sa sitt blir tydligt att
dven den fysiska samhiéllsplaneringen ska vara delaktig i att motverka
och fordndra system som konserverar ojamn fordelningen av makt och
resurser mellan kvinnor och mén. Att samhéllsplanering och bebyggelse-
utveckling ska framja trygghet och jamstélldhet dr en viktig pusselbit i
arbetet med att skapa forutséttningar for att kvinnor och mén ska ha
samma makt och mdjlighet att pdverka sin livssituation. P4 sa sitt bidrar
verksamheterna till att uppné samtliga jamstalldhetspolitiska mal, inte
enbart det fjarde som det har uppdraget haft fokus pa.

Hér nedan presenteras ett urval av nigra projekt dar erfarenheterna
fran uppdraget har kunnat anvidndas inom Boverkets verksamhetsfalt.

Samhallsplanering for 0kad fysisk aktivitet

Boverket har under 2011-2012 haft regeringens uppdrag att samordna och
utveckla arbetet med samhéllsplanering som stimulerar till fysisk aktivitet
i vardagen. Uppdraget har skett i samverkan med bland annat Statens
Folkhélsoinstitut, lansstyrelserna och Sveriges Kommuner och Landsting.
Under projektet genomfordes fyra workshops, dir representanter fran
vissa av projekten deltog med sina erfarenheter fran ”Tryggt och jamnt
uppdraget”. Trygghets- och jamstilldhetsaspekten har dven hér varit en
viktig aspekt. Uppdraget om samhéllsplanering for 6kad fysisk aktivitet
har ocksa haft en session under Transportforum 2013.
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Framjandeuppdraget

Boverket tar i samverkan med Riksantikvariedimbetet, Formas, Arkitek-
turmuseet fram en rapport till Regeringskansliet senast den 31 mars 2013
och ska i den redovisa och kommentera det fortsatta arbetet for att framja
en hallbar stadsutveckling. I det hdr uppdraget har jamstalldhets- och
trygghetsfragorna funnits med hela tiden med olika inspel.

Delegationen for hallbara stader

Delegationen for héllbara stader (DHS) tillsattes av regeringen for att ge-
nomfora olika dtgirder vars syfte var att bidra till forbéttrade forutsétt-
ningar for utveckling av héllbara stider. En viktig uppgift for delegation-
en har varit att hantera ett statligt stod till utveckling av héllbara stidder.
En del projekt har fatt stod for sociala insatser bland annat for olika med-
borgardialoger. Hir kan det vara intressant att géra en samordning med
Tryggt och jadmnt satsningen nir man sprider erfarenheterna fran de pro-
jekten. DHS har ocksé genomfort ett antal seminarier och workshops, dér
Boverket har bistitt med material fran Tryggt och jimntuppdraget.

Urbant utvecklingsarbete

15 stadsdelar i nio kommuner &r utpekade i detta utvecklingsarbete, diar
Boverket ska bygga upp och sprida kunskap som kan bidra med till posi-
tiv utveckling i stadsdelar med utbrett utanférskap genom att knyta forsk-
ning nirmare de kommuner som omfattas av det urbana utvecklings-
arbetet; medverka till att relevant kunskapsutbyte mellan kommuner och
andra relevanta aktorer kommer till stind; samordna sig med andra myn-
digheter som har uppdrag inom ramen for det urbana utvecklings-arbetet,
samt sammanstélla och analysera den kunskap som inhdmtats och redo-
visa slutsatser av det arbete som utforts i en kunskapsoversikt.

Trygghets- och jamstélldhetsfrdgorna &r centrala i det hédr uppdraget. I
utvédrderingar som har gjorts i dessa omréden visar att 6ka tryggheten ar
en aspekt som uppfattas som viktig i dessa stadsdelar for att kunna bidra
till en positiv utveckling. Aven jimstilldhetsaspekten har patalats. Vid
intervjuer med kvinnor i ndgra av de utpekade stadsdelarna lyfter de fram
en oro att vistas i den centrumanldggning som finns i omradet pa grund
av den manliga dominansen i den offentliga miljon upplevs som ett pro-
blem. Detta att mén tar stor plats i omradena pa kvinnornas bekostnad.
Flera av kvinnorna beréttade i intervjun att de viljer att handla i andra
omraden pa grund av den hir omsténdigheten.

Flera av stadsdelarna har erhallit stod till bland annat till belysnings-
projekt, tunnelprojekt for att stirka tryggheten i titortsmiljon ur ett jam-
stélldhetsperspektiv. I dessa omraden finns dock mycket mer att forbéattra
i trygghets- och jamstélldhetssynpunkt.
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Uppdrag om skyltar och ljusanordningar

Boverket har i regleringsbrevet for 2013 getts i uppdrag att utreda undan-
tag fran bygglovplikt for skyltar och ljusanordningar enligt 6 kap. 3 §
plan- och byggforordningen (2011:338). I anslutning till arbetet med det
har uppdraget kan Boverket se kopplingar till Tryggt och jamnt.

Ljussattning ar ett amne som Boverket ocksa fortsattningsvis kommer att arbeta med.

Bild Morgan Karlsson.
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| Albyparken i Botkyrka kommun finns ett projekt som har fatt stod av Boverket och lanssty-
relserna. | den aktuella parkmiljén har kommunen arbetat med flera lyckade insatser paral-
lellt med metodutveckling. Bild Anna Persson.
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Utvardering av stodet

Under 2010 presenterade Malmod Hogskola en utvérdering av regerings-
uppdraget (M2008/3813/H), av hur det hade genomforts och upplevda ef-
fekter av satsningen. Fokus lag pa att undersoka hur Boverket i samver-
kan med lénsstyrelserna genomfort och tolkat uppdraget, men dven pa att
i den man det var mdjligt visa pa effekter av det arbete som skett i verk-
samheterna som beviljats stod. Eftersom denna utvirdering genomfordes
da satsningen fortfarande pagick kunde inte mer l&ngsiktiga effekter for
trygghet och jamstélldhet i planeringsarbetet bedomas.

Konsulterna Birgitta Andersson och Mikael Almén, har pa uppdrag av
Boverket utvirderat effekterna i ett urval av de 127 projekt som Boverket
och lansstyrelserna beviljat stod for att stirka tryggheten i stads- och ti-
tortsmiljoer ur ett jamstilldhetsperspektiv'’.

Birgitta Andersson har tidigare medverkat som foreldsare om trygghet
ur ett jamstilldhetsperspektiv vid flera av de seminarier som tidigare har
anordnats inom uppdraget. Mikael Almén har tidigare varit projektledare
for projektet ”Kvarteret Citronen i Alingsas”, som var ett projekt som
fick stod frén satsningen. Mikael arbetar nu pa Sveriges Kommuner och
Landsting med deras satsning ”Hallbar jamstalldhet”.

Den utvirdering som nu har genomforts skiljer sig mot den som
Malmé Hogskola tidigare genomforde, genom att den hér utvirderingen
fokuseras pé effekterna av de stodbeviljade projektens arbete. En annan
skillnad dr ocksa att den hér utvédrderingen granskar effekterna minst ett
ar efter det att samtliga projekt avslutats.

Metod och genomférande av utvarderingen
Enligt uppdraget ska urvalet av projekt spegla olika typer av projekt inom
ramen for regeringsuppdraget och utvérderingsmetoder ska véljas utifran
typ av projekt.

10 Birgitta Andersson och Mikael Almén. Tryggt och jimnt — utvérdering av effekterna av
det stod som getts for att stirka tryggheten i stads- och titortsmiljoer ur ett jimstélldhets-
perspektiv. 2012.
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Upplagg av utvarderingen

Under arbetet med utvarderingen genomfordes flera ldsningar och ana-
lyser av ett stort bakgrundsmaterial, bland annat slutrapporter fran pro-
jekten och deras presentationer av konkreta verksamhetsforbattringar som
publicerats pa kunskapsportalen jamstill.nu.

Det empiriska material som ligger till grund for utvirderingen &r en
enkit som skickats ut till kontaktpersonerna for samtliga 127 projekt som
fatt stod. For att £ en fordjupning av enkédtsvaren foljdes enkdten upp
med intervjuer med representanter fran 26 projekt. Dessa projekt har valts
ut i samrad med lansstyrelserna. Urvalet av projekten speglar olika typer
av projekt, de skulle ha en geografisk spridning, storlek pa ort samt hur
mycket medel de beviljats.

Intervjuerna har skett med en och i vissa fall tva personer med kun-
skaper om hur arbetet forlopte i projekten och hur det ut i dag i den verk-
samhet som beviljats stdd. I de fall projekten har avsett fysiska atgirder
har intervjuerna kompletterat dokumentationen med foton.

Enkat

Frégorna i enkéten har tagits fram i samarbete mellan Boverket och ut-
varderarna och med utgédngspunkt i vad som framkommit i projektens
dokumentationer och ett fatal intervjuer som genomfordes innan enkéten
skickades ut. Enkéten skickades ut i digitalt format tillsammans med ett
foljebrev.'' Enkiten bestod av 36 fragor, varav en majoritet var flervals-
fragor, dar det var mojligt att vélja ett eller flera alternativ. I ett fatal av
frdgorna gavs respondenterna mojlighet att skriva fritt. For att 6ka ande-
len svar pa enkiten har tva paminnelser gatt ut via e-post. Personer som
dérefter inte hade besvarat enkéten kontaktades via telefon och ombads
besvara den.

Av de 127 som beviljades och genomforde sitt projekt finns 88 projekt
presenterade i enkéten. Detta innebér en svarsfrekvens pa 69 procent. De
som varit kontaktpersoner for flera projekt har uppmanats att fylla i enké-
ten en gang for varje projekt, men sex respondenter har valt att svara for
alla sina projekt i samma enkét eftersom de har gjort bedomningen att
forutsittningarna for deras projekt varit lika.

Bland projektens kontaktpersoner har 43 av dem som fyllt i enkéten
varit projektledare, 23 har varit projektdgare och av dessa har fyra per-
soner dven varit projektledare. Den minsta gruppen bland de som besva-
rat enkéten utgdrs av tolv personer som angett att de varit medarbetare i
sina projekt.

Nir det giller bortfallsanalysen genomfordes utvirderingen minst ett
ar efter att projekten avslutats. En av forklaringen till att svarsfrekvensen
inte nar hundra procent kan férmodligen bero pa att flera av kontaktper-
sonerna for projekten har slutat sina tjanster. I vissa fall har personerna
ersatts med nya, dessa har da tillfragats om de haft mdjlighet att besvara
enkéten. [ andra fall har det inte funnits nagon ersittare eller annan per-
son med kunskaper om projekten. Detta har lett till att enkéter blivit obe-
svarade. Att tidigare befintlig personal har ersatts med ny har av enskilda
respondenter angivits som orsak till att de inte har kunnat besvara alla

i Enkat
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fragor. Detsamma géller i nagra fall da personen med mest kunskap om
projektet varit fordldraledig. Vissa personer har dven bytt kontaktuppgif-
ter. I nagra fall har detta berott pa organisatoriska férdndringar och i moj-
ligaste man har forsok gjorts att fa fram nya kontaktuppgifter och i vissa
fall har inte det varit mojligt. Ett ytterligare bortfall beror pa att nio av de
26 personer som intervjuades valde att inte besvara enkéiten, som forkla-
ring till detta 4r att dessa personer kinde att de hade gett en heltdckande
bild i sin intervju. Utvéirderarnas uppfattning &r att svarsfrekvensen pa
enkiten och genomforda intervjuer sammantaget ger en sa pass represen-
tativ bild av projekten att generella slutsatser kan dras.

Intervjuer

En annan central del av utvéirderingen utgors av intervjuer med represen-
tanter for projekten. Sammanlagt har 26 intervjuer genomforts fran Ki-
runa i norr till S6lvesborg i soder. Intervjuerna har strukturerats efter en
mall med 6ppna fragestillningar, vars syfte har varit att utveckla och for-
djupa enkédtsvaren. Nagra av de intervjuade var kontaktpersoner for eller
hade kunskap om flera projekt som bedrivits av samma huvudman. Inter-
vjuerna pagick mellan 50 — 120 minuter och har genomforts pé plats, med
undantag for en intervju som genomforts via telefon. Samtliga intervjuer
har spelats in.

Utvarderingens resultat

Hér nedan redovisas resultatet av det empiriska underlaget.

Stodet har gett legitimitet att arbeta med frdgorna

Av de som besvarat enkidten anger 22 procent att de beviljats stod for att
genomfora fysiska atgirder, 39 procent for strategiska och metodutveck-
lande atgérder och ytterligare 39 procent att de beviljats medel for bade
strategiska och metodutvecklande och fysiska atgirder.

Fordelning av stodet till olika former
av atgarder

X

M Fysiska atgarder

[ Strategiska och
metodutvecklande
atgarder

O Strategiska och
metodutvecklande
samt fysiska atgarder
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Pé fragan om verksamheten som erhdll stod skulle ha arbetat med trygg-
het ur ett jamstilldhetsperspektiv om den inte hade fatt pengar, fordelar
sig de svarande relativt jaimnt. 48 procent anger att de inte skulle ha arbe-
tat med fragorna om de inte hade beviljats stod. Nagot farre anger att de
skulle arbetat med fragorna dven om de inte fatt stod.

Mer 4n hilften, 56 procent, anger att deras projekt var del av en storre
satsning pa jamstdlldhet/trygghet. Hur en storre satsning definieras varie-
rar mellan olika verksamheter.

Flera respondenter beskriver att de hade arbetat med fragorna i befint-
lig verksamhet dven utan de externa medlen, men att medlen bidrog till
att de kunde utfora sitt arbete i en stdrre omfattning och anvénda nya me-
toder i det.

Andra menar att verksamheten utan medlen hade arbetat med trygg-
het, men att jaimstélldhetsperspektivet inte hade fatt lika mycket utrymme.
Ytterligare andra menar att de hade arbetat med sociala frdgor i stadspla-
nering, men att fokus pa trygghet och jamstélldhet inte skulle varit s
framtrddande som det nu blivit utan denna satsning.

En aspekt nér det géller stodet framkom i flera intervjuer dér de inter-
vjuade snarare 4n att betona att de beviljats stod i form av pengar, menar
att stodet skapat tyngd och legitimitet till arbetet.

Tidigare erfarenheter och kunskaper inom trygghets- och
jamstalldhetsomréadet

Niér en verksamhet arbetar med trygghet ur ett jamstélldhetsperspektiv
forutsatter det kunskap om bade trygghet och om jamstéilldhet och om hur
fragorna kan lankas samman. I enkéten fick respondenterna gora en sjilv-
skattning av i vilken utstrdckning de arbetat med dels trygghet, dels jam-
stélldhet och dels trygghet ur ett jamstidlldhetsperspektiv.

Sjalvskattning av verksamheternas
arbete innan de fick del av stodet
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Det framgar

av enkétsvaren att betydligt fler verksamheter hade erfaren-

het av att arbeta med trygghet &n med jamstilldhet innan de beviljades
medel. Mer dn hélften, 48 av respondenterna, anger att de tidigare arbetat
med jamstilldhet i liten utstrackning och 30 uppger att de har arbetat med
trygghet i liten utstrickning. Av de som bedomer att deras verksamheter
arbetat med fragorna i ganska stor utstrackning ar siffran for trygghet
annu hogre. | stor utstrdckning har sex arbetat med trygghet och tva med

jémstélldhet.
Tidigare arbete med trygghet ur ett
I StOI’ [ XX .o [
tstrackning jamstalldhetsperspektiv
0% \ | ganska stor
In;i;olls I /_utstrza'-%c;)ning
I liten
utstrackning
53%

Innan ménga av projekten initierades fanns det ddrmed en tydlig erfaren-
hets- och kunskapsovervikt pa trygghetsomradet. Detta gor att det skulle
vara rimligt att anta att de som arbetade i dessa projekt skulle prioriterat
att skaffa sig nya kunskaper om jamstélldhet, och framforallt: om hur
kunskaper om jamstélldhet kan tillimpas pa trygghet. I ménga fall har det

ocksa gjorts,

men 1 andra projekt har det snarare lett till en betoning av

trygghetsperspektivet pd jaimstalldhetsperspektivets bekostnad.

En klar majoritet av de som besvarat enkéten ansdg dirmed att de inte
alls hade arbetat med fragorna eller att de hade arbetat med dem 1 liten ut-
strackning innan de fick del av stodet.

Kunskap och erfarenhet idag inom trygghets- och
jamstalldhetsomradet

Idag arbetar

alla som besvarat frigan med trygghet ur ett jamstélldhets-

perspektiv i ndgon utstrackning, till skillnad frén tidigare dé& 23 procent

angav att de

inte alls arbetade med det.

En markant fordndring har ocksa skett nér det géller bedomningen av
huruvida de arbetar med frdgorna i liten utstrickning. Idag arbetar 13
procent i liten utstrickning med frédgorna jaimfort med 51 procent tidigare.
Dessutom arbetar 42 procent idag med frdgorna i ganska stor utstrack-
ning, vilket kan jamforas med 22 procent innan de beviljades medel. Fyra
har dessutom angett att de arbetar med frdgorna i ganska stor utstrackning
och att arbetet nu har integrerats i ordinarie verksambhet.
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En tydlig majoritet arbetar ddrmed idag med fragorna i stor eller
ganska stor utstridckning eller har angivit att de integrerat arbetet i ordina-
rie verksamhet. P4 fragan om hur det tidigare sag ut rddde ett omvént for-
héllande, en majoritet svarade att de inte alls arbetade med fragorna eller
att de gjorde det i liten utstrackning.

I intervjuerna har framkommit att verksamheten i projekten har tolkat
jamstilldhet pa olika sitt. Bland tolkningarna finns bland annat med att
arbetet per automatik blir ett jimstélldhetsarbete om det finns kvinnor
med, som planerare eller som brukare. En annan tendens é&r att flera in-
formanter har blandat ihop begreppen jdmstilldhet och jamlikhet eller har
tolkat jamstélldhetsperspektivet att man arbetar for alla medborgare, ef-
tersom gruppen alla inrymmer bade kvinnor och méin. Risken &r da att ar-
betet blir konsblint snarare &n jamstallt.

En konsekvens av olika eller otydliga definitioner av jamstalldhets-
begreppet ér att det bland projekten funnits olika uppfattningar om maél-
grupp for atgirderna. En del projekt har tydligt utgatt frdn kvinnors upp-
levelser av otrygghet och arbetat sédrskilt med insatser riktade till kvinnor
(till exempel genom att involvera kvinnor i trygghetsvandringar och gora
atgérder utifran de deltagande kvinnornas synpunkter).

Flera kommuner tycks i sitt arbete med Tryggt och jimnt ha haft stod
av att de skrivit under den Europeiska jamstélldhetsdeklarationen
(CEMR). Deklarationen tar ett helhetsgrepp om kommuners verksamhet
och det finns sérskilda avsnitt som handlar bAde om samhillsplanering
och om trygghet. Genom att kommunledningar véljer att underteckna de-
klarationen sénder de en tydlig signal om att arbetet med samhaélls-
planering ska bidra till 6kad jaimstélldhet.

Strategiska och metodutvecklande &tgarder

I enkéten anger flera respondenter att en av de storsta vinsterna deras pro-
jekt resulterat i &r att de nu har metoder for att arbeta med trygghet ur ett
jamstilldhetsperspektiv. Mer &n hélften av projekten som har svarat pa
enkiten, 57 av 88, anger att de under projektperioden utvecklat eller an-
vént specifika metoder eller verktyg for att arbeta med jdmstilldhet och
trygghet i samhéllsplanering. Av dessa projekt har 38 fortsatt anvidnda
dessa metoder.

Av de 28 som svarat att de inte utvecklade eller anvénde specifika me-
toder fOr att stirka trygghet ur jimstélldhetsperspektiv anger sex av pro-
jekten att de idag har borjat gora det. Sammanfattningsvis innebér detta
att hilften av de projekt som besvarat enkéten idag arbetar med specifika
verktyg for att stirka trygghet ur jamstélldhetsperspektiv.

Anledningen till att projekt som inte utvecklade eller anvénde speci-
fika metoder under projekttiden, idag har borjat arbeta med sddana har
inte tydligt framkommit men det kan vara ett resultat av att de har kunnat
dra lirdomar och latit sig inspireras av andra projekt. Det kan &ven bero
pa att de dragit slutsatsen av sitt projektarbete att de behover specifika
metoder for att effektivt kunna arbeta med fragorna.

Studien visar att projekten i vissa fall har anvént eller utvecklat etable-
rade metoder och implementerat i sin egen verksamhet, i andra fall har
nya metoder utvecklats. Det finns flera exempel pa etablerade metoder
som anvints. Ett antal informanter har till exempel vid intervjuer uttryckt
att de inspirerats av Goteborgs stads arbete med trygghets-vandringar. Ett
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annat exempel dr den Genus/trygghetshand (en slags forenklad check-
lista) som ett projekt i Alingsas kommun utvecklade med inspiration fran
en vardcentral i Skurup, Region Skéane. Flera exempel pa nya metoder
kan hdamtas fran digitala verktyg som kommuner utvecklat, till exempel
Ostersunds kommun som utvecklat ett digitalt rapporteringssystem dir
medborgare kan sms:a, mms:a eller ringa in synpunkter pé otrygga och
osdkra striackor i cykelvdagnatet. Enstaka projekt anger att &ven om de ar-
betade med att utveckla metoder och verktyg blev detta arbete inte fardigt
under projekttiden. Metodutvecklingen pagar fortfarande i dessa verk-
sambheter.

Flera verksamheter anger vidare att de fortsétter att arbeta med samma
metoder efter projektavslut. Andra projekt arbetar med for dem nya me-
toder eller har modifierat sina metoder for att bli mindre resurskriavande,
detta med héanvisning till begrénsade personella resurser och pengar till
atgdrder. Sannolikt dr detta en konsekvens av att externa medel inte
langre finns tillgéngliga efter projektavslut.

I en Oppen friga har respondenterna fatt ange vilken typ av meto-
der/verktyg de anvint eller utvecklat under projekttiden. Eftersom relativt
fa respondenter har angivit hur metoderna/verktygen anvéinds framgar det
inte alltid 1 enkédtsvaren om eller i vilken utstrackning ett jaimstalldhets-
respektive trygghetsperspektiv applicerats pa dem. Vad som dock fram-
gétt av utvirderarnas dokumentstudie dr att arbetet med metodutveckling
ofta varit kopplat till strategiska fordndringar i form av inforlivande av
jamstilldhet och/eller trygghet ur ett jamstalldhetsperspektiv i styrdoku-
ment som verksamhetsplan, oversiktsplan, fordjupning av 6versiktsplan,
detaljplan och affarsplan.

De mest forekommande metoderna/verktygen som anges i enkiten
anvénds for olika former av insamling av information om vilka platser
som upplevs som otrygga. Vissa av projekten anger att dessa metoder och
verktyg har ett uttalat jimstilldhetsperspektiv, medan andra inte gor det.
Det dr svart att bedoma om de projekt som inte uttalar sitt jamstilldhets-
perspektiv i enkiten i praktiken har integrerat ett sadant perspektiv i verk-
tygen/metoderna.

De som har ett uttalat jamstélldhetsperspektiv har valt olika strategier
for att implementera det. Vissa har valt att enbart beakta kvinnors upple-
velser av det offentliga rummet. Andra har frdgat bade kvinnor och mén,
men valt att konsuppdela svaren for att kunna identifiera eventuella skill-
nader. En ytterligare tdnkbar strategi 4r att information om medborgares
upplevelser av det offentliga rummet som inte kdnsuppdelats under in-
samling istdllet analyseras med utgangspunkt i befintlig forskning eller
tidigare erfarenheter om kvinnors respektive mins upplevelser av det of-
fentliga rummet. Om nagot av projekten anvéint denna strategi framgér
inte med tydlighet av svaren.

Trygghetsvandringar

Enligt enkétsvaren ér trygghetsvandringar den vanligaste metoden for in-
samling av information om vilka platser som upplevs som otrygga. Ge-
nomforandet av vandringarna har sett olika ut hos olika genomforare.
Trygghetsvandringar har ofta anvénts bade innan fysiska atgarder genom-
forts och som uppfoljning efterat.
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Studien visar att vissa vandringar har riktat sig enbart mot med-
borgare. Andra har varit blandade av medborgare och foretriddare for in-
stanser som &r ansvariga och har mandat att genomfora trygghets-
starkande atgérder, sa som fastighets- och markégare. I vissa fall har
trygghetsvandringar enbart bestdende av tjanstemén (till exempel polis,
trygghetsansvarig och markigare) genomforts. De som utfort trygghets-
vandringar har genomfort dem med olika urval i medborgargruppen. Det
ar vanligtvis boende eller personer som har néra anknytning till det om-
rade som vandringen utforts i som bjudits in. Ibland har de valt att sérskilt
bjuda in personer vars erfarenheter sdllan kommer till tals i sam-
héllsplaneringen, eller grupper som de haft orsak att tro har en hogre grad
av upplevd otrygghet &n andra. Vissa utforare har darfor valt att frimst
trygghetsvandra med kvinnor och andra har avgrénsat sig till sirskilda al-
dersspann.

Medborgardialoger — live och interaktivt

Utdver trygghetsvandringar visar sédvil enkét- som dokumentstudien att
projekten anvént sig av olika metoder for att samla in information om
upplevelser av otrygghet genom olika former av intervjuer, fokusgrupper,
enkiter, observationer, fotodokumentation, insamling av information via
Internet, attitydstudier samt workshop- och dialogmetoder.

Studien visar att det vanligaste syftet med metoder for medborgar-
dialog har varit att samla in information om medborgares upplevelser,
men vissa projekt har dven haft som uttalat syfte att pdverka med-
borgargruppen genom att till exempel ldra ungdomar eller kvinnor med
annan etnisk bakgrund én svensk att de kan paverka samhéllsutveck-
lingen. Enstaka projekt har dven haft som syfte att stirka trygghet ur jam-
stdlldhetsperspektiv genom att arbeta med virdegrundsfragor bland med-
borgare.

Flera projekt har utvecklat olika former av digitala verktyg. Nagra av
verktygen har som syfte att ge medborgare mojlighet att via till exempel
en kommuns hemsida markera otrygga (och trygga) platser pa en inter-
aktiv karta, samt uppge vad det &r som &r otryggt och om den som skickar
in svaret dr kvinna eller man. Otrygghet i den betydelsen som var ut-
gangspunkten i Boverkets uppdrag har i flera fall kombinerats med att det
till exempel dven gér att rapportera in hél i marken, skadegorelse med
mera.

P& Umeads och Link6pings kommuns hemsidor finns till exempel
denna typ av digital karta tillgéinglig for medborgarna. I Ostersund ut-
vecklades som ovan namnts en “cykelrapport”, en digital tjanst dit med-
borgare via hemsida, sms, mms och telefonsamtal kan rapportera otrygga
och osékra strickor pa cykelvigar. Dessa interaktiva kartor har inspirerat
flera verksamheter som tidigare haft stod av Boverket. Umeés interaktiva
karta har ocksa fatt spridning genom mycket positiv respons bade i tid-
ning, tv, bloggar och pa Facebook.
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Exempel p& hur digitala verktyg anvants vid medborgardeltagande. Bild Eleonor Karlsson.

Andra projekt har arbetat med att integrera sociala fragor i GIS (geogra-
fiskt informationssystem) eller planbeskrivningsmallar. Flera av de som
forsokt integrera frdgorna i sina planbeskrivningsmallar har vid intervjuer
beskrivit detta val som ett sétt att komma fran checklistor, som gloms
bort, eller andra metoder som kan sidoordna arbetet fran verksam-hetens
ordinarie.

MOVIUM har skapat en webbportal "TryggUte - Jimstélld trygghet”
dér de samlat information om bland annat Boverkets uppdrag, om forsk-
ning och om hur olika aktorer arbetat med fragorna. Alingsas kommun,
som haft stod for tva projekt, har haft ett delvis liknande syfte. P4 kom-
munens hemsida finns en verktygsldda for att integrera och 6ka kunskap-
en om trygghet ur ett jamstélldhetsperspektiv. Flera verksamheter har
uppgett att de har anvént denna verktygslada.

Goteborgs Stads Parkeringsaktiebolag har med sitt projekt kombinerat
flera av dessa metoder. Med utgangspunkt i litteraturstudier pa trygghets-
och jamstélldhetsomradet har de utformat en inventeringsmall for parke-
ringsanldggningar. Mallen tar hénsyn till invéndig miljo, ndrmiljo i form
av trapphus, entréer, planteringar och omgivande milj6 i form av vigen
till parkeringshuset. Inventeringsmallen beaktar dven skotsel och under-
héll samt den fysiska planeringen av anldggningen. For att kunna fa en
overblick och jimforelse mellan olika parkeringsanldaggningar har de se-
dan skapat en mdjlighet att 6versitta svarsresultaten i form av en vird-
eros. Analys med hjilp av viarderosen kan ge en indikation pa brister och
styrkor hos befintliga anlaggningar vad géller trygghet.

I Goteborg har ocksa parkmiljon kartlagts med hjélp av verktyget
”Genusleken”, ett kortspel som stdd for designdiskussioner.
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Genuskortleken skapades av Joakim Forsemalm for Goteborgs stads rakning.
Bild Anna Persson

I andra projekt har verktyg och metoder utvecklats for det konkreta arbe-
tet med fysiska atgédrder som nya tekniker for belysning, metoder for
provbelysning med referensgrupp, workshopmetod dér referensgrupp far
gora egen belysningsplan, nya koncept for skotsel av utemil;jo, utveckling
och test av olika tekniker och modeller for rojning och gallring av plante-
ring och utvérdering av dessa med hénsyn till trygghet. Flera av de verk-
samheter som beviljats stod har arbetat med att integrera trygghet och
jémstélldhet i sina planbeskrivningsmallar. Utgangspunkt for dessa verk-
samheter har varit att de inte vill anvénda sérskilda checklistor eller andra
verktyg/metoder som riskerar att sidoordna arbetet eller glommas bort
under processens gang. Nar planbeskrivningsmallar har integrerats har
det till exempel skett genom att den mall kommunen arbetar i vid utfor-
mande av ny detaljplan innehaller information om kvinnor och méns lev-
nadsbetingelser eller stiller fragor om kvinnor och min som ar relevanta
att besvara innan arbetet fortsétter. De som idag arbetar med att integrera
dessa fragor i sina planbeskrivningsmallar &r ndgot av pionjirer pa omré-
det, varfor det ar extra viktigt for Boverket att bevaka och sprida dessa
exempel nér de &r utarbetade och beprovade.

Sammanfattningsvis finns en stor variation i vilka slags metoder och
verktyg som anvints och utvecklats och det framgar att dessa ér till for att
anviandas i olika skeden av planeringen. Manga av metoderna handlar om
att fa ett béttre planeringsunderlag genom att himta in erfarenheter fran
medborgarna. Olika strategier har valts for att anldgga ett jamstilldhets-
perspektiv pd metoderna och eftersom arbetet med metodutveckling ofta
varit kopplat till strategiska atgérder kan det borga for mer ldngsiktiga
fordndringar. Flera projekt ser ocksé en stor behéllning i de konkreta nya
metoderna for arbete med fysiska atgirder de lart sig. Att hilften av verk-
samheterna som haft stod idag arbetar med specifika metoder i olika ske-
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den av planeringen innebér ocksé att det finns stora mdjligheter for akto-
rer som nu vill initiera ett trygghets- och jimstélldhetsarbete att ldra och
inspireras av andras tillvigagangssitt.

Fysiska atgarder

Den vanligaste fysiska atgiarden tycks vara forbdttrad belysning. Flera av
projekten har installerat belysning dér det tidigare inte funnits, fortitat be-
lysningspunkter och pé olika sétt forbattrat ljuskvalitet. Vanligt fore-
kommande har ocksa varit att beskéra, gallra eller pa olika sétt omgestalta
vegetation i form av buskar eller planteringar for att komma till rdtta med
tdta och slutna bestand.

Det forekommer ocksé att man bytt material for 6kat ljusinslapp, till
exempel triapaneler i bullerplank, forrad och cykeluppstéllning som bytts
till glasenheter. Man har ocksa arbetat med att bygga om géng- och cy-
keltunnlar for att till exempel fa 6kat ljusinsldpp, forbattrat skyltning for
att man ska kunna navigera sig béttre och med allmén upprustning och
estetiska atgirder som att méla om. Med hjélp av fysiska atgirder har
projekt ocksa arbetat med att skapa nya motesplatser, till exempel genom
att bygga om en rondell till ett torg, genom att skapa en ny park eller pla-
cera konst i tunnlar.

Taby, Sollefted och Goteborgs stad dr goda exempel pa kommuner
som beviljats medel for att arbeta med lokal forankring och forskéning av
specifika tunnlar. I flera av dessa fall har barn och unga eller sirskilt ut-
valda fokusgrupper getts mojlighet att paverka den kreativa processen vid
forbattringsinsatser av tunnlar och andra fysiska platser.

Konstverk som gjorts av elever pa det narliggande Avagymnasiet i Taby kommun.
Bild Sandra Hogberg.
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Kunskap frdn medborgarna

En majoritet av projekten anger att de inhdmtat kunskap fran medborgare,
om in i olika utstrackning. Svaren i enkéten indikerar ocksa tydligt att det
varit mer vanligt att i hog grad involvera flickor och kvinnor &n pojkar
och min. Overlag tycks responsen fran de medborgare som involverats
under projekten ha varit mycket positiv. De har uttryckt att det har varit
roligt att bli lyssnade pa och att det varit roligt att f4 vara med och pé-
verka. De har ocksé uttryckt en gladje dver att projektens frage-
stillningar lyfts fram och har ként en stolthet Gver att fa vara med. I flera
svar ldggs vikt vid att medborgare i sin positiva respons betonat de fak-
tiska resultaten, det vill sdga de fysiska atgérderna.

Fa projekt beskriver dock att de har fatt negativ respons fran de med-
borgare som involverats i arbetet. Enstaka projekt har fatt negativ kritik,
men det gar inte att se ndgot monster i kritiken i enkéten. Det handlar till
exempel om att 6kad belysning fatt kritik, eller att medborgare har varit
avvaktande infor att involveras, men att de, da projektets syfte blivit tyd-
ligt, &ndrat attityd till arbetet och blivit mer positiva.

Respondenterna har dven fatt svara pé i vilken utstrackning deras
verksamheter idag lyssnar in nya erfarenheter fran kvinnor och mén.
Detta eftersom det offentliga rummet kan foréndras, vilket kan innebéra
att kvinnor och méns upplevelser av trygghet och otrygghet ocksa fordnd-
ras. En intressant utveckling ar att fler verksamheter idag lyssnar in be-
hov fran kvinnor och mén i stor, respektive ganska stor utstrackning i
jamforelse med graden av involvering av medborgare som var under pro-
jekttiden.

Flera av dem som uppger att de inte, eller i liten omfattning hade arbe-
tat med jamstélldhet, har ddremot anvént stodet till att hoja kunskapen for
att skaffa sig en gemensam kunskapsbas i verksamheten. De har i sin tur
inte alltid kommit sa 1dngt under sjélva projekttiden men satt igdng en
process som de efterhand anser har borjat visa resultat.

Samverkan

Nar det géller samverkan med andra aktorer dr trygghet en sddan fraga
som kréver oftast insatser fran flera forvaltningar inom en kommun, det
visar ocksé enkétsvaren. En vervigande majoritet av de som besvarat
enkiten, 71 respondenter, svarar att deras projekt inneburit samverkan
med andra aktorer. Av dessa har en majoritet, 50, fortsatt samverka efter
att Tryggt och jamnt avslutats och 14 uppger att ytterligare samverkans-
parter har tillkommit i dag. Fyra av de 14 som svarade att de inte samver-
kade under projekttiden har nu borjat samverka kring arbetet med trygg-
het ur jamstélldhetsperspektiv.
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En tydlig majoritet av projekten har alltsa samverkat med andra parter
under projekttiden, en majoritet har fortsatt att géra det och bland de som
fortsatt samverka har samverkansparter tillkommit bland flera av pro-
jekten. Bland dem som inte alls samverkat tidigare har trots allt ett fatal
borjat samverka.

Flera projekt har vid intervjuerna angivit att de genom samverkan fatt
influenser eller stdd fran andra kommuner for att slippa uppfinna hjulet
igen.

Négot som har framkommit i intervjuerna &r att det ar viktigt att det ar
tydligt vilka forutsittningar som géller ndr man géar in i ett samverkans-
arbete, att det medfor Omsesidiga ataganden.

Samverkanspartners

I en 6ppen fraga fick respondenterna mojlighet att berétta vilka de sam-
verkade med under projekttiden. Samverkansparterna spénner over ett vitt
félt fran offentlig och ideell till privat sektor.

Exempel pé offentliga aktorer de samverkat med dr myndigheter som
Polis, Migrationsverket, Trafikverket, Vagverket, Raéddningstjansten, Bo-
verket och Banverket. Det dr ocksd mycket vanligt att de samverkat med
olika aktorer i kommunal regi. Det kan till exempel handla om kommu-
nala forvaltningar (ofta sddana med ansvar for nadgon del i den fysiska
samhéllsbyggnaden, men dven forvaltningar som beskrivs som “mjuka”),
kommunala fastighetsbolag, skolor, eller dldreboenden.

Aven landsting, region, linstrafik och linsstyrelser dr exempel pa of-
fentliga samverkansparter. Andra anger att de samverkat med forskare el-
ler studenter vid till exempel designhdgskola, KY-utbildning for ljusde-
sign och lantbruksuniversitet.

Som exempel pa samverkansparter fran ideella sektorn anges en stor
méngd vitt skilda verksamheter: politiker, medborgare och olika former
av expert- eller intresseforeningar som lokala brottsforebyggande rad,
folkhilsorad, trafiksikerhetsrad, forening bestdende av kvinnliga politi-
ker, kvinnojour, sameforening, handikapporganisation, hembygds-
forening, teatergrupp, pensiondrsforening, studieforbund, hyresgést-
forening, kyrka, R6da Korset, parkeringsforening.
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I privat sektor finns samverkansparter fran néringslivet sa som privat
bostadsbolag, arkitekter, ljusdesigner, privata entreprendrer inom belys-
ning, ansvariga for gronyteskotsel, genuskonsulter, naringsidkare, cent-
rumforeningar och vaktbolag.

Den sammantagna bilden som det empiriska underlaget ger ar att det
har funnits en stor variation av samverkansparter och att det finns sam-
verkansparter fran hela samhallslivet representerade bland projekten.

Manga verksamheter har genom projekten utvecklat samverkans-
former kring trygghet ur jamstilldhetsperspektiv, nigot som Malmo Hog-
skolas utvérdering lyfter som en stor behéllning av Tryggt och Jamnt.
Manga har fortsatt samverka, utdkat sin samverkan och ett fatal av de
som tidigare inte samverkade kring dessa fragor har borjat gora det idag.

Framgangsfaktorer

Med utgangspunkt i forskning och praktisk erfarenhet av jaimstilldhets-
arbete sammanstéllde utredarna tva flervalsfragor med mojliga fram-
géngsfaktorer respektive hinder for arbetet med trygghet ur ett jamstalld-
hetsperspektiv. De som besvarat enkéten har uppmanats att utifran de er-
farenheter de har idag bedéma vilka de mest avgorande framgangs-
faktorerna respektive hindren for ett langsiktigt arbete med trygghet ur
jamstélldhetsperspektiv ar:

e Arbetet dr synligt och forankrat i verksamheten

e Ledningen ger fragorna legitimitet

o Arbetet tilldelas resurser

e Samverkan sker med andra aktorer

e Trygghets- och jamstélldhetsperspektiv inforlivas i styrdokument
e Kontinuerlig kompetenshdjning

e Kontinuerlig uppf6ljning

e Mitbara, tidsbestimda mal for arbetet

e Det finns en tydlig ansvarsfordelning

e Tydliga beslutsvigar

Att arbetet dr synligt och forankrat samt att ledningen ger frdgorna och att
arbetet tilldelas resurser bedomdes ocksa legitimitet var de framgangs-
faktorer som flest valde. Samverkan som viktiga faktorer och hélften av
dem som besvarat enkéten har tagit med dessa. Tydliga beslutsvéigar och
tydlig ansvarsfordelning var ddremot inte ndgot som sd manga sdg som
avgorande faktorer.

De framgangsfaktorer som framst lyftes fram under intervjuerna var led-
ningens roll, vikten av samverkan/samordning samt att se arbetet som en
process. Att integrera arbetet i de ordinarie processerna var ocksa nagot
som ofta togs upp.
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HINDER

Hindren nedan ar ordnade efter antal personer som kryssat i vad de be-
domer &r de mest avgorande hindren for att uppna ett framgéngsrikt lang-
siktigt arbete.

e Brist pa resurser

e Brist pa kunskap

e Bristande stod fran ledningen

e Arbetet daligt forankrat i verksamheten

e Motstdnd inom organisationen

e Otydlig eller avsaknad av malformulering

e Arbetet &r inte inforlivat i styrdokument

e Otydlig arbetsfordelning/ ansvarsfordelning

e Svérigheter i/ brist pa samverkan med andra aktorer

e Externt motstand (fran potentiella samarbetspartners, brukare osv.)
e Otydliga beslutsvéigar

I det hér fallet bedoms brist pa resurser som det viktigaste hindret, tétt
foljt av brist pa kunskaper och dédrefter stod fran ledningen. Att arbetet dr
déligt forankrat i verksamheten kommer ocksé hogt pa listan 6ver hinder
for arbetet.

Motstand

Att borja arbeta med jamstélldhet i en verksamhet innebir att aktivera en
forandringsprocess, och forandringar viacker kénslor. Forskning och erfa-
renheter visar att jamstilldhetsarbete manga ganger aktiverar motstand.
Detta motstand tar sig olika uttryck och utdvas av bade kvinnor och mén.
Passivt motstand kan till exempel vara tystnad, ointresse eller att fragan
helt enkelt ”gloms bort”. Det aktiva motstandet kan till exempel besté av
motargument. Fragan om motstand togs i enkéten upp i samband med
hindren som ar de mest avgdrande for att uppna ett framgangsrikt l&ng-
siktigt arbete. Det fanns da tvé alternativ, dels motstand inom organisat-
ionen dels externt motstand, till exempel fran potentiella samarbetspart-
ners eller brukare. 22 av de svarande har uppgett att det interna motstan-
det &r ett av de avgorande hindren medan endast sju anser att externt mot-
stand &r det.

I analysen av intervjuerna framkommer att f4 av informanterna tydligt
uttalade att de upplevt ndgot storre motstdnd under tiden projektet pagick.
Déaremot berérdes motstand med beskrivningar av olika hdndelser under
projektet.

Utvecklingsarbete i projektform

Utvecklingsarbetet inom Tryggt och jamnt har framforallt bedrivits i pro-
jektform, en arbetsform som ofta dr behéftad med sirskilda hall-
barhetsutmaningar. Vid flera intervjuer har informanter beréttat att en
forutsattning for att projektmedel skulle kunna sokas, och for att deras
projekt skulle kunna genomforas, var att anstélla en extern projektledare
eller anvénda en konsult. Flera informanter angav att den begrénsade ti-
den gjorde att arbetet inte kunde bedrivas i ordinarie verksamhet. I andra
fall berodde det snarare pé att organisationen bedéomde sig sakna tillrack-
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liga kunskaper om trygghet eller genus. Aven Malmé Hogskola sig en
liknande tendens.

En tendens i flera Tryggt och jamnt projekt har varit att arbetet sido-
ordnats i den ordinarie verksamheten. Manga projekt har drivits med
hjilp av konsulter eller externt inhdmtade projektledare som lamnat verk-
samheten efter projektslut. Inte minst nir utredarna forsokte fa respon-
denter till enkdten genom e-post och telefonkontakter blev det klart att
kunskaper forsvunnit nér denna externa kompetens lamnat projektet efter
dess avslut.

Att det anvénts mycket extern kompetens kan ddrmed ses som ett hot
for héllbarheten i satsningen. Samtidigt ser utredarna att nagra verksam-
heter som anvint extern kompetens i dag arbetar mycket intensivt med
frigorna. I dessa verksamheter har &ven den ordinarie personalen varit
mycket aktiv och engagerad i Tryggt och jamnt och kunskapen har dér-
med stannat kvar. Om frutséttningen for att kunna genomfora ett projekt
ar att anlita externa resurser ar detta en viktig erfarenhet.

Alla projekt som drivits inom Tryggt och jaimnt har uppmanats att
lamna in slutrapporter. De flesta rapporterna innehéller inte utvirdering
av det egna arbetet, utan bestar snarare av en rapportering av vad som ge-
nomforts och presentation av eventuella verktyg/metoder. Mer framétsyf-
tande reflektioner om utvecklingsmdjligheter, om uppfoljning av i vilken
utstrdckning de genomforda insatserna faktiskt fatt dnskad effekt saknas
ofta. Egna utvérderingar av projekten hade kunnat bidra till 6kat 1drande i
de egna verksamheterna och sammantaget dessutom kunnat underlétta
utvdrderingar av satsningen Tryggt och jédmnt som sddan. Denna typ av
lardomar hade kunnat bidra till att 6ka hallbarheten i de utvecklingsar-
beten som redan genomforts, men kanske framforallt i kommande sats-
ningar pa att arbeta med frdgorna. Det hade ddrmed varit bra om négon
form av verktyg for utvirdering hade kopplats till stdden samtidigt som
det da sannolikt hade krévts lite mindre sndva tidsramar och mer resurser.
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Slutsatser utvardering

Foljande effekter av de projekt som beviljats stod for att stérka tryggheten

i stads- och tatortsmiljoer ur ett jimstélldhetsperspektiv kan identifieras:

e Flera verksamheter skulle inte arbetat med trygghet ur ett jaimstalld-
hetsperspektiv utan stodet.

o Alla de verksamheter som beviljats stod arbetar fortfarande med fra-
gorna, varav en majoritet bedomer att de arbetar med fragorna i
ganska stor eller stor utstrackning.

e Stodet har gett fragorna legitimitet genom sin koppling till Boverket,
lansstyrelserna och regeringens uppdrag.

e Det har ibland funnits en tendens bland projekten att ett perspektiv,
trygghet eller jaimstdlldhet, har varit tongivande i arbetet. Mest fore-
kommande har varit att trygghet tagit plats pa bekostnad av jaimstailld-
het. Bristfilliga kunskaper om jamstilldhet har for vissa av projekten
inneburit att de i praktiken kommit att likna traditionella trygghets-
satsningar.

e Det finns ett fortsatt behov av 6kad kunskap om frdgorna bland de
verksamheter som beviljats medel.

e Mer dn hilften av projekten har under projektperioden utvecklat kon-
kreta metoder/verktyg for att arbeta med trygghet ur jamstélldhetsper-
spektiv. Hilften av verksamheterna som drivit projekt arbetar idag
med dylika verktyg.

e Ett betydande arbete med medborgardialog har skett under arbetet
med Tryggt och jamnt. Genom denna dialog har ménga verksamheter
fatt nya kunskaper om kvinnor och méns upplevelser av trygghet och
otrygghet i det offentliga rummet.

e En mingd fysiska atgirder har genomforts. Manga av dessa har med-
fort bestdende forandringar av det offentliga rummets utformning.

e Verksamheterna som beviljats stdd upplever att arbetets storsta vinst
ar okade kunskaper om trygghet ur ett jamstilldhetsperspektiv.

e Drygt hilften av verksamheterna upplever att deras arbete med Tryggt
och jamnt har bidragit till positiva bonuseffekter som de inte hade
rdknat med.

e Idag har en majoritet av de verksamheter som beviljats stod utarbetade
former for samverkan kring Tryggt och jamnt-fragorna.

e Tryggt och jimnt har lyft fragor om trygghet och jamstédlldhet pa
agendan inom verksamheter som arbetar med samhéllsplanering.

e Det finns mycket goda forutséttningar for larande for verksamheter
som idag vill initiera ett arbete med att stirka trygghet ur ett jim-
stilldhetsperspektiv. Forutsittningarna att skaffa kunskaper &r idag be-
tydligt bittre d4n innan Tryggt och jaimnt genomfordes.
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Effekter av satsningen av Tryggt
och jamnt

Den samlade bilden é&r att det genom satsningen pa en begrénsad tid har
astadkommits betydande resultat som bidragit till mer langsiktiga effek-
ter. Nér vi gor besok i landet och traffar kommunerna hénder det ofta att
Tryggt och jamnt lyfts i nigot sammanhang.

Det ar viktigt att ta vara pa alla erfarenheter fran satsningen. Vi maste se
arbetet med trygghet och jamstélldhet i ett langsiktigt perspektiv. For att
kunna konstatera effekten av strategiska och metodutvecklande metoder
behover dessa foljas under en langre tid.

For att gora en bedomning av vilken effekt satsningen fétt &r det av
stor vikt att ta i beaktande det utgangslige projekten initialt hade. En for-
dndring som utifrdn knappt mérks kan i verksamheten upplevas som vél-
digt stor. Det dr ocksa viktigt att hilla i minnet att fordndringsarbete &r
processer som tar tid. For 15 ar sedan var trygghet ur ett jamstalldhets-
perspektiv i princip en icke-frdga. For tio &r sedan fanns ett gryende in-
tresse, men mycket i verksamheter arbetade med det pé ett organiserat
och mélmedvetet sitt.

Analys utvardering

Den utvérdering som Malmo Hogskola tog fram visade tecken pé att jam-
stilldhetskopplingen i en del av de projekt som beviljats stod kunde varit
hogre. Malmo Hogskola menar att det har lett till att dessa projekt kom-
mit att likna traditionella trygghetssatsningar. Tendensen att trygghet i
vissa projekt har varit ett perspektiv som dominerat pa jimstélldhetens
bekostnad noteras dven i den senare utviarderingen. De verksamheter som
beviljades stod hade arbetat med jamstélldhet i fysisk planering i liten ut-
strackning och med trygghet i storre utstrackning. Trygghet verkar ha va-
rit ett mer dominerande perspektiv i manga projekt, men samtidigt har
projekten dver lag arbetat betydligt mer med jamstélldhet 4n vad de gjort
tidigare. Stddet har inneburit for ménga att jamstélldhet hamnat hogre pé
deras agenda, och fortfarande finns dér. Detta var inte syftet med stodet,
syftet var att arbetet skulle ha ett jamstalldhetsperspektiv. Samtidigt dr det



62

Sammanstallning och spridning av erfarenheter frdn uppdraget att starka tryggheten i stads-
och tatortsmiljéer - slutrapport

mdjligt att forhélla sig till detta pa flera sétt. Nagot har &nda gjorts, fy-
siska atgdrder har utforts och dessa kan bidra till minskade upplevelser av
otrygghet. Vid flera tillfdllen, noterat fran sdvil medborgare som tjdnste-
mén, dr att de har uppskattat handlingsdimensionen i arbetet. Arbetet med
fysiska atgérder har gjort att jaimstéilldhetsperspektivet har kints konkret
och begripligt. Far verksamheterna sedan aterkoppling frén bade kvinnor
och mén i medborgargruppen kan det vara ett forsta steg for kad medve-
tenhet kring jimstalldhet.

Stodet har inneburit att ett tvirsektoriellt samarbete har forts inom
forvaltningen eller med andra myndigheter, som kan gagna ett fortsatt ar-
bete 1 framtiden.

I hilften av projekten framkommer det att flera projekt uppvisar bonu-
seffekter 1 form av sidoeffekter som de inte hade rdknat med eller haft
med i sin projektplanering, som till exempel att jamstélldhetsperspektivet
har blivit en ny parameter i arbetet med samhéllsplanering eller att det har
blivit ett 6kat intresse for kommunens 6vriga arbete med jamstélldhet, att
verksamhetens varumarke stirkts genom att arbetet uppmarksammats
medialt eller av andra kommuner.

Négonting som kan betraktas som positivt ar att ménga projekt i stor
utstrackning involverat medborgare for att f& mer information om vilka
platser som kvinnor och mén upplever som otrygga och vad som kan go-
ras for att atgérda detta. Fordndrad planering och fysiska insatser som ge-
nomfors blir d& demokratiskt forankrade och kan motiveras med hanvis-
ning till medborgares, kvinnor och mins, faktiska upplevelser. Samtidigt
finns det en risk med detta som é&r kopplad till de projekt som haft bris-
tande arbete med, och kunskaper om jamstilldhet. Risken 4r att de endast
ser till vad kvinnor och mén har foér 6nskemal idag. Genom detta cement-
eras stereotyper om att kvinnor dr pé ett sétt och att mén ar pé ett annat
och dérigenom reproduceras befintliga normer kring kon istillet for att
arbete utfors for ett mer jamstéllt samhalle i morgon. Den vinst som allra
oftast lyfts fram é&r att verksamheten, bade tjdnstemin och politiker, har
fatt 6kad kunskap om, och en gemensam kunskapsbas och virdegrund
kring, dessa fragor. Specifikt anges kunskaper om genus och jamstilldhet
i samhéllsplanering i allménhet och kvinnor och méns upplevelser av
otrygghet i synnerhet — inte séllan kopplat till alder — och kunskaper om
pa vilka sétt det fysiska rummet bidrar till upplevelser av otrygghet.

Det finns ett bekymmer med att Tryggt och jimnt satsningarna sa en-
sidigt riktat sig externt. Ar det egentligen méjligt att fullt ut kvalitets-
sdkra verksamheter sé att de svarar mot bade kvinnor och méns villkor
och onskemal utan att kvalitetssikra det interna arbetet? Alla de kvinnor
och mén som 1 sin profession pa olika sétt &r involverade i processer
kopplade till samhéllsplanering och bebyggelseutveckling utfor sitt arbete
med olika kunskaper och de tar sig an sin del av arbetet utrustade med lite
olika verktyg. Oavsett formell utbildning bar de med sig tidigare erfaren-
heter, varderingar och intressen som praglar hur de agerar i sin yrkes-
utovning. De ojamstillda strukturer som praglar samhéillet fargar av sig
pa kvinnor och mén inom alla sektorer och darmed dven samhalls-
planeringen. Detta far betydelse for vilka fragestillningar som ses som
viktiga, hur problem och 16sningar formuleras och for vilka beslut som
tas. Det externa jamstélldhetsarbetet dr darfor viktigt att kombinera med
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ett internt. Ett internt jamstélldhetsarbete kan dven bidra till att personal i
den tjinstemannagrupp som ger medborgarservice kan spegla med-
borgarna, att det finns lika ménga kvinnor som mén i den.

Manga av verksamheterna har genom sina projekt utokat sina kun-
skaper om jamstélldhet och trygghet. Genom intervjuerna har ut-
varderarna dock fétt intrycket att mycket fa har utbildat sig i hur for-
andringsarbete bedrivs. For att fragorna framgéngsrikt ska kunna inte-
greras i ordinarie verksamhet behovs det mer kunskaper i verksamheterna
om hur fordndringsarbete bedrivs.

Som en del av Hallbar Jamstélldhet har de verksamheter som beviljats
stod fran SKL haft mdjlighet att soka stod for utvirdering. Detta har bi-
dragit till mojligheter for storre larande, d& utvédrderingar bor innehalla 14-
randeperspektiv och rekommendationer som kan fungera som underlag
och stod i framtida arbete. Eftersom fa projekt som beviljats stod fran
Boverket har utvirderat sitt arbete i sina slutrapporter skulle detta kunna
vara en utvecklingsmojlighet, eller lardom for framtida verksamheter som
vill arbeta med fragorna.

Behovet av arenor och natverk behovs aven framdéver. Bild Anna Persson.
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Forslag

Under de fyra och halvt &r som uppdragen har 16pt har arbetet med att
stirka tryggheten i stads- och tdtortsmiljoer ur ett jamstélldhetsperspektiv
satt positiva avtryck i kommunerna. Det mirks ocksa i den allménna de-
batten i landet. Genom projekten har det skapats en stor kunskapsbank
som alla har ett gemensamt ansvar for att forvalta pa bista sétt, och dér
kan Boverket bidra utifrdn sin myndighetsroll.

Av den senaste NTU kan konstateras att andelen personer som kénner
sig otrygga nér de gér ut en sen kvéll har minskat med sex procent under
dren 2006 till och med 2012."* Boverket beddmer att resultaten av rege-
ringsuppdragen har bidragit till den positiva utvecklingen. Har nedan pre-
senterar Boverket slutligen nagra forslag:

Arenor och natverk

Boverket och lansstyrelserna har en viktig roll i att skapa arenor och mo-
tesplatser for att sprida kunskap och erfarenheter fran de genomforda pro-
jekten. Boverket bor vara sammanhallande for de nitverk som skapats
under projektets gang. Formerna for detta behover diskuteras vidare. Ge-
nom nitverken kan kunskap och erfarenheter spridas, bland annat till stod
for dem som ska arbeta med fragorna och dnnu saknar nédvéandiga erfa-
renheter.

Ny utvardering ar 2017

Den utvérdering av effekter som nu gjorts har gjorts en kort tid efter det
att projekten avslutats. Framfor allt de strategiska och metodutvecklande
insatserna skulle behdva ett langre tidsperspektiv for att effekterna ska bli
mirkbara. Det skulle vara vardefullt om ett antal ar géra en ny ut-
virdering pa satsningen for att d& kunna se mer langsiktiga effekter. Da
skulle det dven kunna goras jamforelser med de sociala projekt som ge-
nomfordes inom ramen fér DHS-satsningen. Dessa projekt ska vara slut-

"2 Bra. NTU 2012 - Om utsatthet, trygghet och fortroende. Rapport 2013:1.
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Sammanstallning och spridning av erfarenheter frdn uppdraget att starka tryggheten i stads-
och tatortsmiljéer - slutrapport

redovisade 1 december 2016. Det behdver avsittas extra resurser for en
sddan insats.

Utvecklingsprojekt for mer jamstallda
offentliga rum

Boverkets utvirdering visade att projekten i flera fall fokuserat pa trygg-
hetsfragor pa bekostnad av jamstilldhetsperspektivet. Det kan bero pa att
aktorerna haft en stérre vana av att beakta trygghetsfragor men det kan
ocksé/eller bero pa okunskap om hur jamstalldhetsperspektivet kan inte-
greras i den fysiska planeringen. Boverket foreslér att det initieras ett ut-
vecklingsprojekt med minst atta till tio projekt om vardera upp till en mil-
jon kronor for att frimja jamstéllda offentliga rum i stdder och tét-orter.
Satsningen bor ha en spridning i hela landet och bor grundas pa aktuell
forskning och erfarenheter fran genomforda utvecklingsarbeten. Boverket
ar beredd att ta ett Overgripande ansvar for en sddan satsning. Motiven for
satsningen dr méanga. Det finns exempelvis centrumanlédggningar som
storst del nyttjas av mén och dir kvinnorna samtidigt inte kdnner sig vél-
komna. Det kan ocksa finnas olika maktstrukturer som gor det lattare el-
ler svarare att diskutera jamstélldhetsperspektivet. Jamstillda platser ar
ofta funktionsintegrerade platser som inbjuder till spontana méten. Det
géller att skapa en identitet och stolthet for omraden som sévél flickor,
pojkar som min och kvinnor tilltalas av.

Boverket har utpekats som en av arton myndigheter som ska ta fram
en plan for jadmstédlldhetsintegrering av sin kdrnverksamhet. Det hér ar-
betet kan med fordel kopplas till ett utvecklingsprojekt kring jamstillda
offentliga rum.



Bilagor

YL oo wm

. 52011/6087/PBB

Minnesanteckningar frin Rundabordssamtal

. Gender equality on the agenda - Planning for a secure and gender

equal society

Broaden your outlook — Planning methods for security and gender
equality

Places to feel secure in

Inbjudan till seminariet Fran tanke till (plan)handling

Inbjudan till ljusséttningsseminarium

Inbjudan till ljussittningsseminarium

Paper till IFHP — Create safe & gender equal cities — from government
directive to action

10.Inbjudan till seminarium Tryggt och jimnt — vad hidnde sen?
11.Inbjudan till seminarium Nu dr det ljus igen!
12.Utvirdering av effekterna av det stod som getts for att stirka trygghet-

en i stads- och tdtortsmiljoer ur ett jamstalldhetsperspektiv
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