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Myndigheten fér samhallsplanering,
byggande och boende

Boverkets beskrivning av allménna handlingar, arkiv och
databaser

1. Regler om beskrivningarna

I 14 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (OSL) finns en bestimmelse om
att varje myndighet ska uppritta en beskrivning av myndighetens allménna
handlingar.

Enligt 6 § arkivlagen (1990:782) ska myndigheter ocks3 uppritta en arkivbe-
skrivning som p4 ett kortfattat sitt ger en verblick ver myndighetensorgani-
sation, arbetsuppgifter och dértill horande arkiv. Bestimmelserna har betydelse
for offentlighetsprincipen och syftet ir att underlitta sékandet efter allminna
handlingar och att underlatta tillgéngligheten till och anvéindningen av arkivet.

Boverket har valt att samordna arkivbeskrivningen med beskrivningen om
myndighetens allménna handlingar.

2. Ansvar och tekniska hjalpmedel

Ansvar

Chefen for administrativa avdelningen ansvarar for arkivverksamheten. Regi-
straturen pd Boverket ansvarar praktiskt for myndighetens diarieforing och
arkivverksamhet och kan hjilpa till med information om de allménna handling-
ar som &r forvarade hos myndigheten. I Registraturen finns tre registratorer och
en arkivarie.

Tekniska hjalpmedel sam enskilda kan fa anvanda

Viss grundldggande information om Boverkets diarieforda drenden kan sokas
fram via webbplatsen (www.boverket.se). I 6vrigt finns inte nigra sirskilda
tekniska hjalpmedel.

Boverket, Box 534, 371 23 Karlskrona. Telefon: 0455-35 30 00.

Diarienummer

2425/2018

Fax: 0455-35 31 00. E-post: registraturen@boverket.se. Webbplats: www.boverket.se
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3. Boverkets organisation, verksamhet och viktigare handlingstyper

Boverket bildades 1988 och grundlaggande bestémmelser om myndighetens
verksamhet, ledning och organisation finns i en instruktion frin regeringen '.

Boverket ar central forvaltningsmyndighet for frdgor om byggd miljo, hushall-
ning med mark- och vattenomréaden, fysisk planering, byggande och forvalt-
ning av bebyggelse, boende och bostadsfinansiering, samt ansvarar ocksa for
den centrala administrationen av statliga stéd och bidrag inom sitt verksam-
hetsomrade. Grunden for Boverkets arbete ér plan- och bygglagen, delar av
miljobalken samt bostadsforsorjningslagen.

Boverket arbetar bland annat med att ta fram foreskrifter och vigledningar och
tillimpningen av plan- och bygglagen samt utreder och analyserar frigor inom
verksamhetsomrddet. Myndigheten har ocksa till uppgift att utdva tillsyn 6ver
bland annat energideklarationer och byggprodukter (marknadskontroll). Kun-
skapsspridning dr ocksd en uppgift inom sektorsomradet, liksom att f6lja mil-
jomalet God bebyggd miljo och vara aktiv i internationellt arbete.

Boverket har ungefar 260 anstéllda och ir organisatoriskt indelat i tva verk-
samhetsavdelningar, en uppdragsavdelning och en administrativ avdelning.
Avdelningarna ar i sin tur indelade i enheter. Inom Boverket finns ocks& Sam-
lingslokaldelegationen som r ett sérskilt beslutsorgan % Delegationen avgor
drenden om statligt stdd till allmdnna samlingslokaler, vissa icke-statliga kul-
turlokaler och folkparksteatrar.

Viktigare handlingar i verkssamheten

¢ Boverkets forfattningssamling
e Rapporter

¢ Vigledningar

¢ Remissvar

¢ Beslut om bidrag

e Tillsynsbeslut

e Energideklarationer

Se ocksa forteckning 6ver Boverkets system under avsnitt 4.

4. Boverkets allmanna handlingar och diariet

Hos Boverket forekommer en stor méngd 4renden med inkomna och upprit-
tande allménna handlingar. De flesta allménna handlingar registreras i myndig-
hetens diariesystem. Vissa allménna handlingar registreras i andra system som
till exempel dversiktsplaner, enklare fragor och svar, personal- och it-

'p 6rordningen (2012:546) med instruktion far Boverket.
2 Se 15§ férordningen (2012:546) med instruktion for Boverket.
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handlingar med flera. Allménna handlingar som 4r av ringa betydelse for myn-
dighetens verksamhet registreras inte utan halls istéllet ordnade pé annat sitt.
De flesta allménna handlingar ar offentliga, men i myndighetens olika register
och system kan det finnas handlingar som innehélla uppgifter dér sekretess
giller °. Informationen far d4 inte 1dmnas ut. De vanligaste sekretessreglerna
som forekommer pa Boverket anges i ett avsnitt nedan.

P& webben har myndigheten ett elektroniskt diarium som innehéller inkomna
drenden. Dar visas dock inte de olika handlingarna som finns i drendena. Inte
heller visas drenden som dr makulerade eller sekretessbelagda. I webbdiariet
http://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/sok-i-
webbdiariet/ kan f6ljande information aterfinnas:

¢ Arenden inkomna till myndigheten fran och med 2007 och framat
¢ Diarienummer och drendemening

e In- respektive utdatum

e Avsindare eller mottagare (personnamn visas inte)

e Status for drendet (beredning eller avslutat)

e Organisation och handlaggare

Atersokning av handlingar

Frén och med den 1 januari 2013 anvénder Boverket en processorienterad klas-
sificeringsstruktur. Det innebér att alla drenden registreras och fortecknas med
processnummer, 16pnummer och értal. Innan 2013 anvindes ett diarienummer
som bestod av gruppnummer, 16pnummer och artal. Arkivforteckningen hante-
ras av arkivarien. Forandringar i klassificeringsstrukturen utfors av arkivarien
och noteras l6pande.

Arenden som arkiverats finns forvarade i myndighetens nérarkiv. Efter ett antal
ar flyttas drendena dérefter till myndighetens centralarkiv.

Versionshantering av Boverkets arkivredovisning
Féljande klassificeringsstrukturer har anvints:
e Version 1, gillde fr.o.m. 2013-01-01 (diarienummer 2806/2014)

e Version 2, gillde fr.o.m. 2016-04-01 (diarienummer 1045/2016)
e Version 3, gillde fr.o.m. 2017-01-01 (diarienummer 4899/2016)

Processer med handlingsslag

Under perioden 1 januari 2013 till 2 maj 2016 finns processer med tillhérande
handlingsslag och handlingstyper registrerade i systemet Vis Alfa och hér finns
dokument som beskriver fordndringar i de olika versionerna. Exporterade html-

? Offentlighets och sekretesslagen (2009:499) m.fl.
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filer med dessa processer med tillhérande handlingsslag och handlingstyper
finns bevarade i arkivredovisningen.

Frén och med 3 maj 2016 ar processerna registrerade i Boverkets dokument
och drendehanteringssystem. Aven forédndrade versioner bevaras dir. Hand-
lingsslag och handlingstyper beskrivs i dokumenthanteringsplanen.

5. Forteckning 6ver Boverkets system, register och databaser som
innehaller allmanna handlingar

Upprékningen hér nedan ger en 6vergripande beskrivning av de register, data-
baser och 6vriga system pd Boverket som innehaller allmidnna handlingar.

Diarium samt dokument- och drendehanteringssystem

I Boverkets dokument- och drendehanteringssystem (Platina) finns information
om diarieforda drenden, handlingar och dokument (diariet) samt kontakt- och
personuppgifter till avsédndare, m.m. I systemet lagras de flesta handlingar digi-
talt, och dér finns ocksa systemstod for drendehantering i myndighetens pro-
cesser.

Beroende pa typ av drende innehéller systemet uppgifter om person- eller or-
ganisationsnummer, namn, adress, fastigheter, kontaktuppgifter samt vissa
andra uppgifter som dr nédvindiga for handlédggning av drendet.

Arendehanteringssystem fér enklare férfragningar

Ett sdrskilt system (Nilex) anvdnds som handlédggarstod och drendehanterings-
system for enklare forfragningar. Systemet innehéller vissa kontakt- och per-
sonuppgifter.

Arkivsystem
Arkivsystemet (Visual arkiv) innehaller uppgifter om arkivserier, arkivvolymer
och arkivets innehall.

Ekonomi och personaladministrativa system

De administrativa ekonomi- (Agresso) och l6nesystemen (Primula), inneh&ller
1 vissa delar allmadnna handlingar. I registret lagras bland annat uppgifter om de
anstéllda sdsom adress, 16n, ledigheter och reseersdttningar. Det finns flera
andra personaladministrativa system som till exempel behandlar uppgifter om
anstélldas resebestéllningar, in-och utpasseringar, behérighetsadministration
med flera.

Informationsadministration

Olika informationssystem finns (e-post, kommunikationsprogram med flera)
som anvinds for att kunna kommunicera elektroniskt inom Boverket och med
andra myndigheter, foretag och enskilda.
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Myndigheten har dven ett intranét (Bolinken) for myndighetens anstillda. Det
innehéller information som behdvs for myndighetens medarbetare, nyheter
samt styrande och stédjande dokument.

Boverkets webbplatser

Boverkets webbplats dr Boverket.se. Dessutom finns Omboende.se som forval-
tas tillsammans med Konsumentverket. Webbplatserna bevaras 3 génger per &r
med hjdlp av Webcrawler.

Register, databaser och system som anviands for Boverkets ansvarsomrade

Enkétsystem
Enkatsystemet (esMaker). Innehéller alla enkétsvar som Boverket skickat ut
sedan 2007.

Oversiktsplanearkiv
Arkivet dr en databas for information om de 6versiktsplaner som kommunerna
ska skicka in till Boverket.

Bostadskrediter och garantier

Fran och med den 12 januari 2018 hanteras nya bostadskrediter och garantier i
Boverkets dokument- och drendehanteringssystem. Kopplat till det finns andra
verksamhetssystem som behovs for att folja, utvirdera och redovisa limnade
garantier, till exempel datalager, webbatkomst och registrering av vissa externa
anviindare (banker). Arenden som paborjats innan den 12 januari 2018 hante-
ras 1 ett dldre systemkomplex som Overfordes till Boverket i samband med att
Bostadskreditndmnden inforlivades i Boverket. Ett sérskilt inkassosystem an-
vénds for skuldhantering av ldamnade krediter.

Systemen innehéller uppgifter om person- eller organisationsnummer, namn,
adress, fastigheter, kontaktuppgifter samt uppgifter som dr nodvindiga for att
utfdrda kreditgarantier av olika slag samt for statistik.

Bidragssystem med underliggande statistiksystem

Bidragshanteringssystemet (Bofinc) &r navet i ett system for hantering av stat-
liga stod av olika slag. Uppgifter registreras och lagras av Boverket, men ocks4
av andra myndigheter som till exempel ldnsstyrelserna. Kopplat till bidragssy-
stemen anvinds dven e-tjénster for hantering av elektroniska ansokningar for
olika stéd och bidrag.

Systemet innehéller uppgifter om person-/organisationsnummer, namn, adress,
fastigheter samt sokta och utbetalda bidrag. Statistiksystem och databaser
kopplade till bidragssystemet innehaller bland annat bearbetade uppgifter for
statistik, som person-/ organisationsnummer, namn, adress, fastigheter samt
bidrag eller energiprestanda.

Register foér energideklarationer (Gripen)
Registret innehaller uppgifter om fastighetségares person- eller organisations-

nummer, namn och kontaktuppgifter samt fastighetsuppgifter for kalkylering
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av energiprestanda. Det innehéller dven person- och kontaktuppgifter 6ver an-
véndarna av systemet. Anvindare &r energiexperter pa ackrediterade foretag,
kommuner, Boverket och Energimyndigheten.

Arendehanteringssystem fér tillsyn av energideklarationer
Systemet (KolliBri) anvinds for hantering av drenden om tillsyn av skyldighet-

en att energideklararera byggnader.

Register om byggnaders energitekniska status och inomhusmiljé
Boverkets register (BETSI - s& mar véra hus) skapades som foljd av ett rege-

ringsuppdrag. En rikstickande undersokning gjordes av byggnaders energian-
véindning, tekniska status och innemiljé genom besiktningar och métningar i
cirka 1 800 byggnader under 2007-2008.

Registret innehaller data om byggnader samt i vissa delar information om en-
skilds forhallanden. Registret &r darfor sekretessbelagt, men en avidentifierad
version finns.

Behdriga personer (energiexperter m.fl.)

Registret innehéller certifierade kontrollansvariga, sakkunniga och energiex-
perter m.fl. och finns pa Boverkets webbplats. Det innehéller kontaktinforma-
tion till personer och foretag, samt information om till exempel behdrighet och
behorighetsniva. Registret skapades som en servicefunktion till enskilda och
kommuner. Informationen i registret kommer direkt frén de olika certifierings-
organen och det dr ocksa dessa som ansvarar for att informationen som 6ver-
fors till Boverket &r korrekt.

Fullmaktsregister for e-tignster

Registret behdvs for att digitalt hantera fullmakter och behdrigheter till Bover-
kets e-tjdnster i bidragsansokningar.

6. Uppgifter som Boverket regelbundet hamtar eller Iamnar till andra

I myndighetens arbetsuppgifter ingér bland annat att ansvara for och admini-
strera statliga stod och l&mna kreditgarantier vid finansiering av byggprojekt.
D4 himtas vissa uppgifter fran andra myndigheter.

I myndighetens administrativa arbete ingdr att 1amna olika uppgifter till Rege-
ringskansliet och andra statliga myndigheter.

Uppgifter som hamtas fran andra myndighetsregister
I Lantmiteriets fastighetsregister hamtas och kontrolleras bland annat dgarupp-
gifter, 1 vissa delar en gang per dygn samt vid andra tillfillen vid behov.

Uppgifter som myndigheten regelbundet Iamnar till andra myndigheter

I samband med &rsredovisning ldmnas uppgifter enligt forordningen
(2009:907) om miljoledning i statliga myndigheter till det departement som
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myndigheten hoér till och till Naturvérdsverket. Forutom arsredovisningen,
lamnas utgiftsprognoser samt budgetprognoser till Regeringskansliet och till
Ekonomistyrningsverket.

Arbetsgivar- och mervirdeskattedeklarationer 1dmnas till Skatteverket. Myn-
dighetens personalenhet ldmnar vissa statistikuppgifter till Arbetsgivarverket.

Forséljning av personuppgifter fran register och databaser
Boverket har inte rétt att sélja personuppgifter.

7. De vanligaste forekommande bestammelser om sekretess som
Boverket tillampar pa uppgifter i handlingar

Normalt géller alltid sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (OSL)
for till exempel anbud vid upphandling (19 kap. 3 §). Sekretess giller ocksa
ofta som skydd for uppgift om enskilds personliga forhallanden (21 kap.) och
personalsocial och personaladministrativ verksamhet (39 kap. 1-3 §).

Andra vanliga bestammelser i OSL

¢ 17kap. 1 § - forberedelser for inspektion, revision eller annan granskning.
Marknadskontrollprojekt och annan tillsyn kan i planerings- och forbere-
delsestadiet sekretessbeldggas om det kan antas att syftet med granskning
kan motverkas om uppgiften rojs.

¢ 18 kap. 8 § - siikerhets- eller bevakningsatgird. Avser bestimmelser om
sekretess for olika brottsforebyggande atgirder for till exempel byggnader,
telekommunikation eller IT -system.

e 18 kap. 13 § - risk- och sdrbarhetsanalyser med mera. Avser uppgifter som
hénfor sig till myndighetens risk- och sarbarhetsanalyser.

e 24 Kkap. 8 § - statistik samt 7 § sekretessférordningen (2009:641). Giller
undersdkning av byggnaders tekniska utformning (BETSI). Sekretessen
giller endast uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

e 26 kap. 12 § - sekretess till skydd for enskild i &renden om bostadsanpass-
ningsbidrag. Sekretessen giller endast uppgifter om enskildas personliga
forhallanden.

e 30kap. 23 § - Ovrig tillsyn m.m. som utdvas av statlig myndighet samt 9 §
offentlighets- och sekretessforordningens (2009:641) och punkt 65, 114,
137, 144 och 147 i bilagan till férordningen. Géller till exempel uppgifter
om enskilds afférs- och driftforhéllanden i drenden om statliga garantier
och i vissa marknadskontrolldrenden.

e 31kap 16 § - enskildas affarsforbindelser med myndigheter. Bestimmelsen
ger skydd &t enskild som har trétt i affarsforbindelse med en myndighet for
uppgifter om den enskildes afférs- och driftforhdllanden. Det kan till exem-
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pel vara friga om uppgifter i offerter eller ansokningar. Vissa drenden om
ansOkan om statligt st6d for hallbara stdder omfattas av regeln.

Sekretess enligt sarskilda forfattningar

Lagen (2006:986) om energideklarationer, férordningen (2006: I 592) om
energideklarationer for byggnader, och Boverkets foreskrifter och allménna rad
om energideklarationer.

8. Arkivering och gallring

Handlingar som arkiveras och bevaras

Boverkets handlingar i diarieforda drenden arkiveras. Ocksa diarier och andra-
register som utgdr sokingangar till arkivet bevaras. Férutom dessa handlingar
bevaras vissa ekonomi- och personalhandlingar.

Handlingar som gallras

Det ar Riksarkivets foreskrifter som styr vilka handlingar som fér gallras och
oftast ar det handlingar som inte diariefors. I regel utfors gallringen efter ett
visst angivet tidsintervall.

Riksarkivets generella gallringsforeskrifter
Verket tillimpar bland annat f6ljande generella gallringsforeskrifter:

¢ Riksarkivets foreskrifter och allménna rad (RA-FS 1991:6) om gallring av
handlingar av tillféllig och ringa betydelse

¢ Riksarkivets foreskrifter och allmédnna rad (RA-FS 2006:5) om gallring
avhandlingar inom I6ne- och personaladministrativ verksamhet

¢ Riksarkivets foreskrifter och allménna rad (RA-FS 2015:2) om gallring och
utlan av rakenskapsinformation

Gallringsbeslut som enbart géller Boverket
Riksarkivets gallringsforeskrifter som enbart giller Boverket ér foljande:

¢ RA-MS 2011:54 avseende gallring av tekniska akter rorande tilliggs- och
forbittringslan och kopior av certifieringsbeslut m.m.

9. Overlamnade arkiv
Féljande arkiv dr dverlimnade till Boverket frin andra myndigheter:

¢ Statens planverks arkiv (1967-07-01--1988-06-30), inklusive detaljplanear-
kivet vilket innehéller stadsplaner upprittade dren 1878-1987.
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¢ Bostadsstyrelsens arkiv (1948-07-01--1988-06-30), inklusive arkiven fran
Statens ndmnd for samlingslokaler och efterfoljaren Samlingslokaldelegat-
ionen.

¢ Arkivet frén Statens institut for ekologisk hallbarhet (1 998-2004). Over-
ldmnat enligt Riksarkivets foreskrifter RA-MS 2005: 16.

¢ Arkivet fran Statens bostadskreditndmnd (1 992-2012). Overldmnat enligt
Riksarkivets foreskrifter RA-MS 2012:50.

¢ Dessutom forvarar Boverket arkivet som tillhor Utredningen om detalj-
organisation m.m. om ett nytt plan- och bostadsverk.

I detta drende har avdelningsjurist Britta Isén Nordbeck beslutat. Arkivarie
Christer Steffen har varit foredragande.

Alei o | € o/ habec

Britta Isén Nordbeck

. . . ' s 4
avdelningsjurist ka- %O/g/zﬁ

Christer Steffen
arkivarie



