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Spindlarna – bakgrund 

Hur ser det ut i kommunen?

Var och vad är problemen?

Har andra kommit längre?

Finns det en övergripande bild – hur kommunicera med 
medborgarna?
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Målet med modellen

- Presentera en enkel bild av ett komplext område

- Beskriva starka och svaga sidor

- Tydliggöra vad som ska förbättras

- Vara ett enkelt uppföljningsverktyg i målstyrning

- Visa på goda exempel i jämförelser

Målgruppen för arbetet = kommunledningen 

2011-12-09 Emilie Gullberg



Vilka områden ingick?

1. Socialtjänstkontor 
2. Idrotts- sportanläggning (mest frekventerade) 
3. Huvudbiblioteket 
4. Stadshuset
5. Fullmäktigesal 
6. Badhus – simhall – idrott  (tänkt eget utövande)
7. Grundskolor 
8. Terminal – knutpunkt (med bl. a. busshållplatser)
9. Vårdcentral
10. Gångvägar, utvald väg
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Lämnat spindel

Vill ej delta

Ej svarat

Så gick det! 
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Resultat 

- Stora variationer, men några tendenser finns

- Gångväg bäst resultat! 

- Sämst siffror har vårdcentraler, socialkontor och skolor

- Kollektivtrafik – blandat, beroende på anläggning och 
huvudman. 
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Effekter 

- uppmärksamhet på frågan – hos fler 

- ”blodade tänder” – det var inte så svårt!

- Handikappråden mer synliga 
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Ansvar och organisation 
– stor variation! 

Inventering 
Åtgärdsförslag 

samt
budget 

Uppföljning 
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Reflektioner 

- ”Spindlarna bra verktyg som grund för avtal”

- ”Lätt att visa politiken” 

- ”Nyttig tankeställare som väckt nya frågor och gett några svar”

- ”vi gör egna, bättre inventeringar” 

- ”Svårt gentemot privata fastighetsägare” 

- Tidsbrist… 
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SKL:s arbete 2011-2016

Styrelsen beslutat viljeinriktning, bland annat;

- Fastighetsansvar och tillgängliga hållplatser

- Utbyggt bidragssystem för föreningsidrott

- Lokala kultur- och fritidsinititativ

- Sprida resultat om folkhälsa

- m.m. 

Fördjupningsutbildningar inom ramen för PBL

- Detaljplanering och bygglov 
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2012 – vilka är 
de största 
hindren? 

- Strategin/
viljeinriktningen ligger 
till grund

- Ta reda på de största 
hindren 

- Fokus på fysisk planering 
och fastighetsansvar

Otillräcklig kunskap – ”hur kan 
vi arbeta med frågan?”

Otillräcklig kunskap – ”varför 
ska vi arbeta med frågan?” 

Finansiering – ”vi vill men vi har 
inte råd.”

Organisation och stuktur – brist 
på strategi och 
ledningssystem

Ledning och ansvar –
oengagerad ledning

Mål, strategi och taktik –
otydliga mål

Motivation och engagemang 
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Tack för mig! 

skl.se/tillvaxt_och _samhallsbyggnad 


