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FORKORTNINGAR

PBL
PBF
BVL

BVF

BBR
BAR

Plan- och bygglagen (1987:10)

Plan- och byggférordningen (1987:383)

Lag (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk,
m.m.

Forordning (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa bygg-
nadsverk, m.m.

Boverkets byggregler (1993:57 med andring t.o.m. 2002:19)
Boverkets allménna rad om andring av byggnad (1996:4 andrad
genom 1999:1)

Fotografier fran Hamstad &r tagna av Birgitta Kyro-Mattsson.
Ovrigafotografier & tagna av Boverket.
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BAKGRUND

Regeringen gav den 6 juli 2000 Boverket i uppdrag att bland annat
utarbeta fordag till de foreskrifter som behdvs for tillampningen av
Plan- och byggutredningens foreslagna andringar i PBL nér det géller
agarder for att forbéttra tillgangligheten i sadana lokaler dit
almanheten har tilltrade och pa allménna platser (egeringsuppdrag
M2000/2750/Hs".

| en derapport 4 september 2000 gav Boverket bland annat ett
detaljerat forslag pa vad som skulle kunna anses vara " enkelt avhjdpta
hinder” mot tillgénglighet och anvandbarhet samt preliminéra kostnads-
konsekvenser for forslagen. Kostnadskonsekvenserna beréknades for
staten, primérkommunerna, landstingen och for den privata sektorn.

Fordaget till enkelt avhjdipta hinder vidareutvecklades, och i det
rapporten 20 februari redovisade Boverket fordag pa tillampnings-
foreskrifter till de aviserade nya lagfordagen i PBL, baserade pa listan
med enkelt avhjépta hinder.

Uppdraget som helhet slutredovisades till regeringen den 29 juni 2001.

nl

Samtliga delrapporter, se publikationen “Delaktighet for alla”~.

Samtidigt pagick ett arbete pa Miljodepartementet med en proposition
om tillganglighet till offentliga lokaler och pa allmanna platser (Prop.
2000/01:48). Propositionen oOverlamnades till riksdagen den 14
december 2000. Bostadsutskottet gjorde en del forandringar i lagand-
ringsfordagen och riksdagen antog Bostadsutskottets betdnkande
2000/01:BoU5 den 8 mars 2001.

1 juli 2001 trédde den nya lagparagrafen 17 kap. 21 a8 PBL i kraft.

Paragrafen lyder:

17 kap. 21 a § PBL

"1 byggnader som innehdller lokaer dit allménheten har tilltréde och pa
allménna platser skall enkelt avhjdpta hinder mot lokalernas och
platsernas tillganglighet och anvandbarhet fér personer med nedsatt
rorelse- eler orienteringsférmaga undanrdjas i den utstrackning som
foljer av foreskrifter meddelade med st6d av dennalag.”

Lag (2001:146).

1 " Delaktighet for alla, Regeringsuppdrag M2000/2750/Hs om tillgénglighet i den
publika miljon, insyn och samréd och lokala dtgardsprogram for tillganglighet”,
Boverket juni 2001)
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Samma dag fick Boverket genom 17 kap. 22 § PBL och 5 § PBF
regeringens bemyndigande att utarbeta tillampningsforeskrifter till den
nya lagparagrafen.

Boverket har nu utarbetat tillampningsregler till 17 kap. 21 a § PBL
(Dokument 1). Denna sméforetagaranalys redovisar tillsammans med
tillhérande konsekvensbeskrivning (Dokument 2) verkets anadys av
konsekvenserna for att infora tilldmpningsreglerna.

VILKET AR PROBLEMET OCH VAD
HANDER OM NAGON REGL ERING
INTE SKER?

Vilket & det egentliga problemet/behovet?

Mycket av det som redan & anlagt och byggt innehaller brister och
hinder som gor byggnaderna och miljoerna svara eller omdjliga att
anvanda for personer med nedsatt rorelse- eler orienteringsforméaga.
Manga brister och hinder & av sadan karaktar att de skulle kunna
undanréjas genom enkla agérder. | de fall da byggnaden uppforts eller
andrats sedan krav patillganglighet och anvandbarhet inférdesi svensk
bygglagstiftning har hindren i de flesta fall uppkommit genom under-
|&tenheter i byggprocessen.

| propositionen Fréan patient till medborgare (reg.prop. 1999/2000:79)
star bl.a. "Regeringen har i regeringsforklaringen 1999 forklarat att
hinder for funktionshindrades rétt att delta fullt ut i samhdldivet skall
rivas. Personer med funktionshinder & medborgare med lika réttigheter
och skyldigheter som andra medborgare. Syftet &r att det handikapp-
politiska arbetet tydligare skall inriktas pa att ta bort de hinder som
finns for funktionshindrades fulla delaktighet i samhéllet.”

Redan i Plan- och Byggutredningen’ slés fast att tillgangligheten till
publika lokaler och almanna platser maste forbéttras utGver den takt
som betingas av ny- och ombyggnadsverksamheten, for att det ska bli
majligt for funktionshindrade att deltai samhélldivet pa samma villkor
som andra. | Plan- och byggutredningens kommunanalys framkom
ocksa att tillgangligheten till offentliga och kommersiella lokaer
behdver bli béttre. Resultaten av den analys av tillgangligheten som
Plan- och Byggutredningen 1& utfora visade att bristande tillganglighet

2 Plan- och Byggutredningen Delbetdnkande’ Milj6 och fysisk planering”, SOU
1994:36
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ofta beror pa olamplig detaljutformning, som ibland uppstétt genom
darv eller okunskap i byggprocessen. Att réttatill sdana brister skulle
medfora en betydligt béttre tillganglighet for rorelsehindrade och
personer med nedsatt orienteringsformaga.

Tillampningsreglerna syftar till att fortydliga lagens krav pa att enkelt
avhjdlpta hinder mot tillganglighet och anvandbarhet for personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga i byggnader som innehdller
lokder dit almanheten har tilltrade och pa alménna platser skall
undanrgjas. Ett stort behov av 6kad kunskap om vad som gor en miljo
tillganglig eler otillganglig finns hos manga av dem som planerar,
bygger och forvaltar. Syftet & darfor ocksa att genom reglernas
utformning réda bot pa denna kunskapsbrist och dka insikten om vikten
av langsiktig planering och fungerande detaljlGsningar.

Vad hander om ndgon reglering inte sker?

Lagen har trétt i kraft men lagtexten & formulerad s att det forutsétts
at det finns en foreskrift som talar om omfattningen. Gors inga
foreskrifter kommer troligtvis lagandringen att fa liten effekt.

Sker ingen reglering, skulle den publika miljon fortsétta att successivt
bli mer och mer tillganglig genom att krav stélls vid nybyggnad och
andring. Takten med vilken tillgangligheten Okar pa detta sitt & dock
aldeles for langsam. En mer genomgripande fornyelse av den byggda
miljon & en sa utdragen process att det funnits ska att fraga sig vad
som & genomférbart med en betydligt kortare tidshorisont. Samhélls-
intresset av en okad tillganglighet har en sadan tyngd att riksdag och
regering ansett att lagstiftningen behtvde kompletteras med nya krav pa
tillganglighet och anvandbarhet for vissa befintliga lokaler och for
allmédnna platser (se bland annat Bostadsutskottets Overvaganden i
2000/01:BoUs5).

Finns det motstaende intressen?

Utgangspunkten &r att kostnaderna bor téckas enligt ansvars- och finan-
sieringsprincipen. Detta innebér att varje agare till allméanna platser och
publika lokaler skal se till at ala enkelt avhjdpta hinder mot
lokalernas och platsernas tillganglighet och anvéndbarhet fér personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga undanrdjs. Atgérderna
skall finansieras inom ramen for den ordinarie verksamheten. Eftersom
kraven ska uppfyllas med pengar ur egen ficka kan ett géavklart
motstand finnas hos dem som dl&ggs réttatill brister.

Allméanheten, & andra sidan, har ett stort intresse av att miljon blir sa
tillganglig och anvandbar som mgjligt. Sérskilt géller detta naturligtvis
for personer med ndgon form av nedsatt funktionsférméaga, som
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behdver en generdsare och béttre fungerande miljo for att kunnata sig
fram &n personer utan sadana problem. Barn och ddre & exempel pa
personer som naturligt har ett extra stort behov av va fungerande
miljGer.

FINNSDET NAGRA ALTERNATIVA
LOSNINGAR?

Riktlinjer och rekommendationer

Riktlinjer och rekommendationer fér utformningen av tillgéangliga och
anvandbara miljoer finns sedan lange, bland annat genom handboken
"Bygg Ikapp Handikapp®®. Aven nér det géler tillvagagangssitt och
processer for att skapa tillgangliga och anvandbara miljoer finns bra
handbocker att tillgd, exempelvis "Bygg for alla’®. Likas& har flera
kommuner antagit ambititsa riktlinjer om att miljon ska utformas sa att
den blir tillgénglig och anvéndbar. Stockholms Stads utemiljéprogran™
& ett exempe pa ett sddant policydokument. Trots att kunskap altsa
finns att tillga & forbéattringstakten alldeles for langsam (se uttalanden i
bland annat reg. prop. 1999/2000: 79). Att man, trots att kunskap finns,
bygger miljoer som & otillgéngliga och oanvandbara for manga
manniskor handlar mycket om attityder och beteende. Eftersom till-
ganglighetskraven ofta beddms som mindre viktiga &n manga andra
krav som sdlls pa miljon, har det visat sig att riktlinjer och
rekommendationer inte & en tillrackligt framkomlig vag for att na ett
tillgangligare samhéle.

I nformation och radgivning

Det finns ett stort behov av information om bra tillvagagangsséit och
fungerande l6sningar for tillganglighet och anvandbarhet. Forskning
behdvs inom flera omraden, bland annat om bra helhets- och detalj-
[6sningar for personer med synnedséttning och andra orienterings-
svarigheter. Dessutom behovs spridning av den kunskap som redan
idag finns (se foregaende rubrik) och arbete for attityd- och beteende-
foréndring.

Tillampningsreglerna syftar till att fortydliga lagens krav, men ocksa
till att genom sin utformning i ndgon man rada bot pa radande
kunskapsbrist, 6ka inskten om vikten av fungerande detaljlGsningar
och inspireratill vidare kunskapssokning.

% Bygg Ikapp Handikapp, Elisabet Svensson. AB Svensk Byggtjanst och
Hjal pmedel sinstitutet 2001

“ Bygg For Alla, Karin Mansson. AB Svensk Byggtjanst och NHR 1999

® " Stockholm — en stad for alla. Riktlinjer for att skapa en tillganglig och
anvandbar utemilj¢”. Beslutat av Gatu- och fastighetsnamnden 2001-05-29.
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Statliga bidrag

Statliga medel skulle naturligtvis kunna fungera som en morot for att
kraven paforbéttrad tillganglighet i den befintliga miljon ska uppfyllas.

Fragan om huruvida statliga bidrag ska utgd for genomférandet av
forbattringskraven pa tillganglighet diskuterades redan i Plan och
byggutredningen.” Har sades eventuel It ett mindre statligt bidrag kunna
vara befogat for agérder i byggnader som inte byggts eller byggts om
under den tid det funnits bestdmmelser om tillganglighet i svensk
lagstiftning. Daremot fann utredaren det fullt rimligt att kostnaderna
skulle belasta fastighetsdgaren i den utstrackning som den bristande
tillgangligheten beror pa tidigare underlatenheter i byggprocessen.

| och med att beslut om de nya lagkraven togs i riksdagen diskuterades
statens ansvar pa nytt (Utskottets Overvaganden i beténkande
2000/01:Bo05). Motiondrer framhdll att staten bor ta ett finansidlt
ansvar for nya eller utdkade uppdrag som daggs kommunerna, och
yrkade att statliga medel bor andas for genomforande av de nya kraven.
Bostadsutskottet avdog dock motionen och hanvisade till ansvars- och
finansieringsprincipen som riksdagen tidigare stéllt sig bakom. Vidare
hénvisar utskottet till ett tidigare yttrande (yttr. 1999/2000: BoU6 s.8)
som lyder:

“Bostadsutskottet anser att en av de grundlidggande forutséttningarna
for utformningen av den byggda miljon maste vara att den i mgjligaste
man skall varatillganglig och anvandbar for alla. Detta géller i sérskilt
hég grad for almanna platser och for lokaler dit allménheten har
tilltrade. Denna utgangspunkt forutsitter ett betraktelsesétt dar fragor
om tillganglighet pa ett naturligt Sitt integreras saval i byggprocessen
som i forvaltning och underhdll av befintliga byggnader och alméanna
platser. Den av regeringen forordade ansvars- och finanserings-
principen ger uttryck for detta betraktel sesétt.

Utgangspunkten for finansieringen av atgarder for okad tillganglighet
bor sdledes vara att kostnaderna skall tackas inom ramen for den
ordinarie verksamheten. Som regeringen framhdler kan kostnaderna
for att eliminera enkelt tgardade hinder mot tillgangligheten forvantas
bli relativt begransade om atgarderna genomfors i samband med
ordinarie underhdllsarbete. Den av regeringen forordade tidsramen for
atgarderna ger ocksa utrymme for ett planmassigt och kostnadseffektivt
genomforande. Utskottet tdller sig sdledes bakom regeringens
uppfattning att kostnaderna for att eliminera enkelt dtgardade hinder
mot tillgéngligheten bor téckas enligt ansvars- och finansierings-
principen. “

2 Plan- och Byggutredningen Delbetdnkande” Milj6 och fysisk planering”, SOU
1994:36
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KONSEKVENSER FOR
SMAFORETAGAREN

Vilka atgarder maste smafor etagen vidta till
foljd av regleringen?

Sméaforetagare kommer troligtvis inte att berdras i nagon storre
utstrackning av den del av lagandringen som géller allman plats. | vissa
fal kan dock privata agare beroras, nér tillganglighetsskapande étgarder
behdver goras i gransen mellan alman platsmark och tomtmark. Flera
genomforda exempel pa undanréjande av hinder mot tillganglighet och
anvandbarhet visar pa olika former av Gverenskommelser mellan
privata fastighetsdgare och kommuner (Se exempelvis ” Typfall 3
smaforetagare; Benetton/Scorett” i denna analys och ” Typfall 6,
genomforda atgarder i Halmstad” i konsekvensbeskrivningen (Doku-
ment 2).

Déaremot berdrs olika typer av smaforetagare som &ger lokaer eler
driver verksamhet i lokaer dit allménheten har tilltrade i hog grad av
regeléndringen. Det & &garen till en publik lokal som & ansvarig for att
de enkdt avhjdpta hindren i hans/hennes fastighet undanrgjs.

Varje &gare av en loka dit almanheten har tilltréde behdver sdttasig in
i vad reglerna innebér for hanshennes lokal. Lokalégaren behdver
identifiera vilka eventuella hinder mot tillganglighet och anvandbarhet
for personer med nedsatt rorelse- eler orienteringsférméaga som finns
till eler i lokalen. Dérefter behdver en beddmning goras av vad som
kan anses vara enkelt avhjapt. Lokaldgaren kan hér ha stor nytta av att
samréda med lokalens brukare. De som anvander sig, dler onskar
anvanda sig, av det som erbjuds i lokalen & ofta de som bast kan
identifiera svérigheter och forbattringsmajligheter. Aven de lokaa
handikapporganisationerna kan ha stor kunskap om vilka problem
lokalen kan ha

Lokalagaren ska se till att de enkelt avhjélpta hindren i hansg/hennes
fastighet undanrgjs. En forutséttning for att kunna undanrdja hindren pa
ett sA kostnadseffektivt sitt som mojligt &r att skapa en langsiktig plan
for de olika hindrens undanrgjande. Da finns mojligheter att passa pa
nar andra forandringar &nda gors, och darmed ofta minska kostnaderna
betydligt.
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Vilka kostnader for smaforetagen kan
regleringen leda till?

Kostnaden for en anpassning av publika lokaler kommer i forsta hand
at béras av lokalagaren, som & ansvarig for att lagen efterlevs.
L okalagarens investering kan i nasta led komma att paverka hyresnivan
for den aktuella lokalen. Nér och i vilken omfattning som &garen kan
fora Gver kostnaderna pa hyresgésten beror pa hyresavtaets utformning
samt tillgdngen pa liknande lokaler i naromradet. Har hyresgasten
majlighet att finna en alternativ lokal om hyresnivan upplevs som for
hog? | de lokaler dar hyresgasten bedriver affarsverksamhet av nagot
dag kan kostnaderna for en anpassning av lokalen helt eller delvis
komma att foras dver pa kunderna genom prishgjningar. Dock & det
viktigt att hdllai minnet att det aven for den enskilde foretagaren ofta
handlar om att investera for att fa okade intakter och l&gre utgifter pa
skt. Aven de lagre avgifter for stat och kommun som &tgarderna
genererar kommer pa sikt den enskilde néringsidkaren till del genom
lagre skatter, lagre sociala avgifter eller som finansiering av andra
samhélleliga behov.

Aven for offentligt &gda lokaler som hyrs ut pd marknadsmassiga
grunder kan man férvanta sig att ovanstdende resonemang &
tillampligt. | offentliga lokaler som forvaltas for den egna verksam:
heten och i de fal offentlig verksamhet bedrivs i lokaer som &gs av
privata fastighetsdgare kan investeringskostnaderna, gnom hyreshoj-
ningar, komma att belasta verksamheten. | dessa fall & det i sutdndan
skattebetalarna som kommer att bekosta investeringarna. | yttersta
duténden &r det dock, om resonemangen dras &nu léngre och ses i ett
helhetsperspektiv, en vinst for Kattebetalarna och dérmed &ven for
smaforetagarna att samhdlet blir mer tillgangligt, eftersom det
sannolikt & samhéllsekonomiskt l6nsamt att investera i okad till-
ganglighet.*

Nedan visas ett rékneexempel for vad totalkostnaden, for hela Sverige,
for dt undanrdja enkelt avhjdpta hinder, kan komma att uppga till.
Underlagsmateridet till detta rékneexempe kommer fran Scandia
Consult i Goteborg och statistiska centralbyran. Redovisade kostnader
inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt underleverantérs-
pris. Till detta tillkommer byggherrekostnader (t.ex. projektering,
projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration) och
moms. Byggherrekostnaderna varierar mycket fran fall till fall och

Ly Delaktighet for alla, Regeringsuppdrag M2000/2750/Hs om tillganglighet i den
publika miljén, insyn och samrdd och lokala dtgardsprogram for tillganglighet”,
Boverket juni 2001)
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mellan olika stuationer. Darfor har verket beddomt det som mera
réttvisande att hdlla dessa kostnader utanfor.

Totalkostnaden & uppdelad pa olika agarkategorier, och for den privata
sektorn, det vill saga aktiebolag och fysiska personer, hamnar tota-
kostnaden pa 1860 miljoner kronor respektive 170 miljoner kronor
(hur stor del av dessa summor som kommer att hamna pa smaforetagare
ar dock oklart). Som ndmns i rékneexemplet & det dock mgjligt att
sanka kostnaderna genom att anvanda sig av " passa-pa-atgarder” och
kostnaderna kan da sankas med 20 —50 procent.

Rékneexempel

Genomsnittlig kvadratmeterkostnad multiplicerad med lokalytor:
Medelvéardeskostnad: 191 kr. per kvm

Totalt antal kvadratmeter publikalokaler: ca 28 miljoner kvm

Antalet kvadratmeter multiplicerat med medelvéardeskostnaden per kvadrat-
meter blir ca’5 miljarder.

De uppskattade styckkostnader som anvands for att berékna kostnaden for
Okad tillganglighet i riket, avser investeringskostnader vid nyinstallation. Om i
stéllet tillgangligheten okas successivt under en langre tidsperiod — s kallad
" passa-pé-planering” - & det majligt att sanka kostnaderna med 20-50 procent
(se Dokument 2, sidan 11). Detta innebar att kostnaden for att undanréja enkelt
avhjalpta hinder i helariket vad géller publikalokaler hamnar i intervallet:

2,5-5 miljarder kronor

For de olika agarkategoriernainnebar detta foljande:
Staten: 30-60 milj kr.

Landsting: 95190 milj kr.

Kommuner: 725-1 450 milj kr.

Kyrkan: 180-360 milj kr.

Fysisk person: 85-170 milj kr.

Aktiebolag: 930-1 860 milj kr.

Ovriga &gare: 630-1260 milj.

Redovisade kostnader inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt
underleverantdrspris. Till dettatillkommer byggherrekostnader (t.ex.
projektering, projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration)
och moms.

10

For att utreda hur sméforetagare kommer att bertras pa mikroniva har
Boverket i samarbete med Karlskrona kommun genomfért en
inventering av en del av Karlskrona stads allméanna platser och publika
lokaler. | samforstand med Karlskrona kommun valdes en centralt
placerad och for befolkningen viktig gata; Borgméastaregatan i
Karlskrona. Denna gata anvands frekvent av manniskor utan och med
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DOKUMENT 3

nedsatt rorelse- och orienteringsformaga. De alménna platserna
inventerades och resultaten presenteras i konsekvensbeskrivningen
(Dokument 2).

Karlskronas stadskarna & mycket kuperad och flera lokaer léngs
Borgméstaregatan har ett flertal trappsteg vid entrén. Nivaskillnaden
vid vissa av dessa bedoms inte kunna undanréjas genom enkla atgarder.
Déaremot skulle tillgangligheten till flera av dessa lokaler for personer
med nedsatt orienteringsformaga, exempelvis synsvaga och blinda,
vasentligt kunna forbéttras genom enkla atgarder, till exempel ledstang,
kontrastmarkering eller synlig display vid kassan. Av de 33 publika
lokalerna langs gatan finns det ett antal som redan &r tillgangliga och
anvandbara och ytterligare ett antal som skulle kunna bli tillgangliga
genom enkla agérder.

Fem av de publika lokaernainventerades i sin helhet och kostnaden for
att undanrgja de dentifierade enkelt avhjdipta hindren mot tillgang
lighet och anvéandbarhet beréknades.

Fyra av de utvalda lokalerna & privatdgda och resultaten av dessa
inventeringar presenteras nedan for att kostnaden fér den enskilde
fastighetsagaren skall kunna askadiggoras. Den femte lokalen &
kommunégd och presenteras som typfall 4 i konsekvensbeskrivningen
(Dokument 2).

Inventeringen har genomforts med utgangspunkt frén listan Over
exempel pa”enkelt &gardade hinder” i Boverkets rapport ” Delaktighet
for alla”*. | rapporten framtagna och redovisade kostnader har anvénts.
Ytterligare enkelt avhjdpta hinder som framkommit vid inventeringen
har lagts till och specifika, nya kostnadsbedomningar for dessa atgarder
har genomférts av en extern konsult. Inventeringarna har utforts av
tjansteman fran Boverket tillsammans med tjansteméan fran kommunens
tekniska forvaltning (gatu/trafik), kommunens handikappsekreterare
samt en extern handikappradgivare fran Hasseholms kommun. |
samband med inventeringarna beddmdes vilka av de identifierade
hindren mot tillganglighet och anvéandbarhet som enkelt skulle kunna
undanrdjas. Dérefter ber8knades kostnaderna for att undanrgja hindren
och bedomdes vem som skulle fa sté for kostnaderna.

Som ytterligare ett typfall beskrivs en nyligen genomford éndring i
kvarteret Bastionen i Halmstad.

o Delaktighet for alla, Regeringsuppdrag M2000/2750/Hs om tillganglighet i den

publika miljon, insyn och samrdd och lokala &tgéardsprogram for tillganglighet”,
Boverket juni 2001)
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Publika lokaler

Typfall 1 smaforetagare; Svea Servicebutik

Svea Servicebutik & en mindre matvaruhandel som sdljer tidningar,
mat, godis och &ven har en spelhdrna for lotto, joker, v65 m.m. Butiken
& belagen nédra servicehuset Af Klint och manga &dldre bor i
naromradet. Manga kunder & darfor aldre och har nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga. Butiken & liten men har dnda ett stort utbud av
varor. Kassan & placerad nédra entrén och ofta bemannad med tva
personer.

Svea Servicepbutik

Atgard A-pris A-pris Antal Kostnad Kostnad*
Upphdjning av trottoaren till entrén

med klistrad asfalt 250 6 kvm 1500 0
Automatiska dorréppnare med

armbagskontakt 14 000 12 000 1st 14 000 12 000
Summa 15 500 12 000

Ovan angivna kostnader inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt
underleverantorspris. Till dettatillkommer byggherrekostnader (t.ex. projektering,

projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration) och moms.
* | samband med éndring

En tillganglig och anvandbar 1agdel i Svenska Spels spelhdrna for lotto,
joker och v65 skulle kunna tillskapas genom utbyte av en diskenhet. |
detta fallet handlar det dock om I6s inredning och omfattas inte av
kravet pd undanrdjande av enkelt avhjdpta hinder.

Statligt agda Svenska Spel skulle kunna spela en positiv roll nédr det
gdler atitydforandring och kunskapsspridning genom tydlig informa-
tion om att 18ga diskenheter med benutrymme finns att tillga i sorti-
mentet av 10s inredning som den enskilde butikségaren har att vaja ur.
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Typfall 2 smaforetagare; Bokia

Bokia & en stor och vélsorterad bokaffar i Karlskrona. Lokalen &r
"[uftig” med gott om utrymme mellan hyllorna. Hyllor i lokalen har en
bred och kontrastfargad bas som kontrasterar tydligt mot golvet.

Atgard A-pris  A-prist Antal Kostnad Kostnad*
Flytt/byte av mindre utrustning

(typ spegel, papperskorg) 150 80 1 st 150 80]
Organisering av cyklar **

Summa 150 80]

Ovan angivna kostnader inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt
underleverantorspris. Till detta tillkommer byggherrekostnader (t.ex. projektering,
projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration) och moms.

* | samband med andring

**|ngen dtgardskostnad i detta sammanhang. Handlar om att bringa ordning bland |6sa hinder.
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Typfall 3 smaforetagare; Benetton/Scorett

De tva butikerna Benetton och Scorett delar samma loka. Entrén har
nyligen andrats och idag finns en ramp som forbéttrar tillgangligheten.
Lokalen & relativt liten, men kanns anda inte sarskilt trang eftersom
forflyttningsvégarna & generdst tilltagna. Vid andringen av entrén, som
bekostades av fastighetségaren, planades trottoaren ut framfér entrén
och en ramp konstruerades innanfor. Den ungeféarliga kostnaden for
agérderna blev 25 000 kr, varav 7 000 kr var kostnaden for markarbetet
utanfor entrén. Trottoaren hor till alméan platsmark. Hela arbetet
bekostades av Fastighetsdgaren (CA -fastigheter).

Benetton / Scor ett

Atgard A-pris  A-pris* Antal Kostnad
Kontrastmarkering pa glasdorr

tejp pa oskyddade glasytor 30 20 11im 30
maélning p& oskyddade glasytor 25 18 Im 0
Summa 30

Ovan angivna kostnader inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt
underleverantorspris. Till dettatillkommer byggherrekostnader (t.ex. projektering,

projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration) och moms.
*| samband med andring

Kostnad*

20
0
20
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Typfall 4 smaféretagare; Nya Hembageriet
Nya Hembageriet etablerades 1906. Det bestar av lokaer for
produktion av brdéd och konditoriprodukter, en mindre loka med

forsajningsdisk och négra mindre bord for servering. Sommartid finns
&ven en uteservering patrottoaren utanfor entrén.

o Ll &

Nya Hembager 1et

Atgard

A-pris A-prist  Antal Kostnad Kostnad*

Atgarda for hog troskel med trakil av

larktra

Automatisk dorroppnare med

armbé&gskontakt

Ommoblering av utemoblemanget

Summa

350 350 1st 350
14 000 12 000 1st 14 000 12
14 350 12

Ovan angivna kostnader inkluderar materialpris, arbetskostnad och eventuellt
underleverantorspris. Till dettatillkommer byggherrekostnader (t.ex. projektering,
projektledning, byggledning, kreditkostnader och administration) och moms.

* | samband med andring

350

000

350

15

Det & inte bara den byggda fysiska miljon som avgdr om lokalen &r
tillgénglig och anvandbar eler inte. Hur tillganglig och anvéndbar en
lokal & beror mycket p& kunskapen och viljan hos foretagaren.
Exempelvis har det stor betydelse hur varor och skyltar placeras pa
trottoaren och i butiken, vilken typ av dorrmatta man védjer att ha vid
entrén och hur kostnadsdisplayen vid kassan placeras och &r utformad.
Genom sma forandringar kan lokaler fungera avsevart mycket béttre for
personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsformaga.

Ytterligare hinder, utéver de som héar bedoms som enkelt atgardade,
kan naturligtvis ocksa beh6va undanrojas for att miljon ska fungera.
Med en medvetenhet om problemen och en god planering Okar
forutséttningarna for fastighetsigaren att ha framforhdllning och se till
att &ven andra hinder undanrdjs nér lampliga tillféllen kommer.

I Nya Hembageriet foreslas en larktrakil for att ta bort nivaskillnaden
pa 40 mm vid troskeln i entrén och samtidigt fa ett halkfritt alternativ.
Trots att det kan finnas billigare sétt att ta bort nivaskillnaden & det
viktigt att platsens och byggnadens forutsattningar far ligga till grund
for éndringen. Hér finns lokalen i en ddre byggnad och andringen blir
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DOKUMENT 3
ett tillagg som berikar och samtidigt enkelt kan tas bort sa att
byggnaden kan atergdi sitt ursprungliga skick eller forandras pa nytt.

Typfall 5 smaféretagare; Kv. Bastionen i Halmstad

Kvarteret Bastionen i den historiska stadskarnan i Halmstad har nyligen
bytt &gare. De nya &garna, fastighetsbolaget Kupolen, har haft
ambitionen att gora det ombyggda kvarteret tillgangligt.

Kommunens byggnadskontor har haft en roll som sammanhdlande
mellan berdrda aktorer i processen att skapa tillganglighet till
restaurang, bostéder och butiker dér ramper till fastigheten behovt
byggas pa kommunens gatumark.

Mot Hamngatan langs Nissan finns entré till restaurangen Lilla
Hefwetet, entré till bostadshus och entré till lokaler som nu byggs om
for butiksandamdl. Samtliga entréer naddes tidigare med ett par
trappsteg fran gatuplan. Byggnaderna i kvarteret mot Hamngatan har
stora arkitektoniska och kulturhistoriska vérden, industriarkitektur fran
sekelskiftet och tidig funkis.

| et samarbete mellan fastighetsdgaren, Fredblads arkitekter i
Hamstad, Hamstads Tekniska kontor och Byggnadskontoret,
Handikappkonsulenten och Hallands Lansmuséer har ramperna ut-
formats och byggts. Ramperna & utformade med hansyn tagen till
befintliga naturmaterial och formsprak, och har byggts med faltspatsrik
granit, betongplattor, smagatsten och jarnracken.

Fastighetsagaren har bekostat materialet for tva ramper med trappsteg,
sammanlagt 100.000 kronor. Tekniska kontoret har bekostat arbetet och
utfort ramperna. Kostnaden fér kommunen uppgick till 40-45.000
kronor. Tekniska kontoret har &ven upplétit gatumarken for ramperna
da fastighetsgransen ligger i hudlivet.
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Kan reglerna komma att snedvrida
konkurrensforhallandena till nackdel for
smaforetagen eller i ovrigt forsamra deras

konkurrensforutsattningar ?

Genom reglernas uppbyggnad tas hansyn till foretagarens storlek och
situation. | begreppet “enkelt avhjdpt hinder” ligger dvervaganden om
rimlighet som gor att kravet stéllsi relation till den enskilde féretagaren
och den enskilda situationen.

Den foredagna foreskriften (dokument 1) siger i 58 "Med enkelt
avhjalpta hinder avses sddana fysiska hinder och andra typer av hinder
mot tillganglighet och anvandbarhet som framgédr av 6-18 §8 och som
med hansyn till nyttan av dtgéarden och forutsattningarna pa platsen kan
anses rimliga att avhjalpa. De ekonomiska konsekvenserna fér inte bli
orimligt betungande for fastighetsigaren, lokahdlaren eler nérings-
idkaren.”

Av detta foljer att stérre och fler hinder kan anses rimliga att undanrgja
for en stor foretagare &n for en liten.

Det foredagna dlméanna radet till foreskriften siger vidare: "Vid
bedémningen av om ett hinder skall anses enkelt avhjdlpt bor hansyn
tastill att ett hinder kan vara enkelt avhjalpt i en Stuation meninte i en
annan. Exempelvis kan det vara enkelt att komplettera eller ersétta 23
trappsteg med en ramp om det finns tillréckligt med utrymme, medan
det kan vara svart att gora det i en trang miljo med smala trottoarer.
Likasa kan i en viss situation, till exempel dar en verksamhet &r viktig
for manga manniskor och installation av automatisk dorroppnare &r
avgorande for tillgangligheten, investeringen anses rimlig i forhdlande
till nyttan. | en annan situation kan investeringen beddmas vara for stor
i forhdllande till nyttan ... Vid bedémningen av vad som skall anses
vara enkelt avhjépta hinder bor man dessutom beakta de ekonomiska
konsekvenserna for mindre naringsidkare, sa att verksamheten inte
aventyras.”

En dgtuation som skulle kunna upplevas snedvrida konkurrens-
forhallandena sméforetagare emellan skulle kunna uppkommai det fall
tva likvardiga smaforetagare driver identisk verksamhet men i lokaler
som ser olika ut. Den ene sméforetagarens lokal kanske har hinder som
a enket avhjépta och altsa ska undanrojas, medan den andra lokalen
redan & tillganglig och anvéndbar eler har brister som inte kan anses
enkelt avhjélpta.
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Kommer reglerna att i andra avseenden
paver ka smafor etagen?

For den enskilde néaringsidkaren torde en investering for okad till-
ganglighet 16na sig bland annat genom att kundunderlaget breddas.
Investeringen innebar att fler manniskor far tillgang till lokalen, vilket

leder till att intdkterna och sannolikt &ven vinsten Okar. En investering i
tillgéanglighet kan darfor vara en konkurrensfordel.

Ovanstdende resonemang torde gélla éven for lokalagaren. Att &gaen
lokal som &r tillgénglig och anvandbar, och dérmed ofta genertsare och
mer latanvand pa flera sétt, borde i de flesta sSituationer vara en
konkurrensférdel.

Gar det att kontrollera efterlevnaden av
reglerna?

| och med att regeln inférts i PBL omfattas kravet av lagens system for
tillsyn och kontroll.

Byggnadsnamnden kan enligt 10 kap. 15 8§ PBL ingripa mot under-
|&tenhet att utfora arbete eller vidta ndgon annan dtgard som aligger
nagon enligt PBL eller nagon foreskrift eller nagot beslut som har
meddelats med stod av PBL. Byggnadsnamnden kan i sadana fall
forelagga om att &garderna ska vidtas inom en viss tid. Denna
mojlighet kan bli aktuell nar cet galler underlatenhet att iaktta den nya
bestammelseni 17 kap. 21 aPBL.

Regeringen har dessutom aviserat att man efter 5 ar avser genomfora en
uppféljning av tillampningen av den nya lagstiftningen.®

Behover sarskilda hansyn tastill
smaforetagar nas villkor nar det galler tiden
for reglernasikrafttradande?

En viktig forutsdttning for att kunna genomfdra férbéttringarna
kostnadseffektivt ar att det finns nodvandig tid for [angsiktig planering.
For att de berorda ska fa rimlig tid for att genomféra atgarderna har
regeringen uttalat att hindren bor vara undanréjda fore utgangen av ar
2010. For att tiden ska kunna utnyttias pa effektivaste it bor
tillampningsreglernatradai kraft sa snart det & majligt.

8 Bostadsutskottets betankande 2000/01:BoU05
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Finns det behov av sarskilda

informationsinsatser ?

Det kommer att bli en viktig uppgift att sprida information om de nya
tilldmpningsreglerna och att forklara orsakernatill att de har kommit till
samt de manga positiva foljdeffekterna de kan f4, inte minst for att 6ka
forstaelsen och insikten, och dérmed forutséttningarna for maluppfyll-
else.

Hur har samrad skett med naringdlivet, och
vilka synpunkter av betydelse har kommit
fram?

Under Boverkets arbete med regeringsuppdraget holls bland annat tva
stora, brett upplagda samradsmaten med olika intressenter. Vid sam-
radsmatena deltog flera representanter for dgare av publika lokaler,
bland dessa Sveriges Fastighetsdgarforbund, SABO och Riksbyggen.
(Diskussionspunkter, dagordningar och deltagare vid samradsmatena se
publikationen ” Delaktighet for alla”*.) Dessutom hélls flera enskilda
Overldggningar med intressenter.

Under arbetet med konsekvensanalyserna har Boverket dessutom
kontaktat ett antal olika intresseorganisationer och branschorgan
angdende deras syn pa hur dess medlemmar kommer att paverkas av
den nya laggtiftningen. Bland annat har en en skriftlig forfragan
skickats ut (Bilaga 1). Exempel paintresseorganisationer som Boverket
har haft kontakt med & bland andra Svensk Handel, Foretagar-
forbundet, Foretagarnas Riksorganisation, Sveriges Fastighetsdgare
forbund, Sveriges Hotell- och Restaurangagare, SABO och HSB. Nagra
av de svar som inkommit bifogasi dutet av avsnittet (Bilaga 2,3 och 4).

Lo Delaktighet for alla, Regeringsuppdrag M2000/2750/Hs om tillganglighet i den
publika miljon, insyn och samrdd och lokala &tgéardsprogram for tillganglighet”,
Boverket juni 2001)
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Bilaga 1 Forfragan till intr esseor ganisationer och
branschorgan

Hej,

Jag skriver till er med anledning av den lag om 6kad tillgangliget till
publika lokaler
och offentliga platser, som tradde i kraft den 1 juli 2001.

Foreskrifter och allmanna rad om tillampningen haller nu pa att skrivas.
Jag och ytterligare tva

ekonomer arbetar med en samhéllsekonomisk konsekvensanalys av
lagen.

| vart arbete ingér att samla in uppgifter frAn de olika
intresseorganisationer
vars medlemmar eventuellt kommer att paverkas av lagstiftningen.

Vi ar darfor intresserade av att veta om ni har nagon uppfattning
om hur era medlemmar kommer att paverkas av lagen om
tillganglighet.

Vidare undrar vi &ven 6ver om ni har nagon statistik 6ver hur
manga av era medlemmar som hyr/ager den lokal i vilken de idkar
affarsverksamhet.

Vi vill gadrna komma i kontakt med er och héra om era synpunkter och
erfarenheter.

Vanliga Halsningar

Asa Karlsson
Analysenheten, Boverket
Tel. 0455/353164
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Bilaga 2 Svar fran Svensk Handel

SVENSK HANDEL 2002-07-02
Anna-Karin Eriksson, 08-762 77 06

Kommentarer till Boverkets fordag till riktlinjer angdende
tillgangligheter till publika lokaler

Bakgrund

Lagandringarna i Plan- och Bygglagen medfor ett krav pa att
enkelt atgardade hinder mot tillgangligheten och anvandbarheten
hos personer med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga skall
undanréjas i lokaler och pa allménna platser, i den utstréckning
som foljer av foreskrifter som meddelas med stod av lagen.
Andringen galler lokaler dit almanheten har tilltrade, t ex
receptioner eller motsvarande hos statlig eller kommunal
myndighet; sukhus och vardcentraler, skolor, biografer,
jarnvagsstationer, restauranger, affarsokaler och andra lokaler
avsedda att betjdna eller anvandas av alménheten. Den som
ansvarar for lokalen ska finansiera dtgarderna.

Boverkets exempel pa vad som &r enkelt dtgardade hinder:

kontrastmarkering och ledstrak

varningsmarkering,

kontrastmalning av trappor,

atgarda utstickande byggnadsdelar,

skyltning,

motverka bléndning,

belysning,

flytt eller byte av mantverpand i eller utanfor hiss,
installation av ringklocka,

byte av tjocka mattor eller skrapgaller,

atgarda for hog troskel,

kortare ramper vid entréer och flyttbara ramper inomhus,
installation av automatiska dorroppnare,

anpassa inredning,

flytt och komplettering av inredningsdetaljer pa toalett,
forbéttring av befintliga ledstanger,

komplettering av ledstang.
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Med anledning av att Svensk Handel tillfragats lamna
kommentarer pa Boverkets forsag har foljande fragor stallts till
medlemmarna:

1) Hur kommer Du att paverkas av detta?

2) Forekommer det mycket klagomdl patillgangligheten?

3) Uppfattas de foreslagna dtgérderna som enkla och hur
stora forandringar kommer att krévas?

4) Kan Du uppskatta hur kostnaderna blir?

5) Ar det hér en proportionell och rimlig 16sning?

6) Finnsdet andraalternativ?

Kommentarer

Svensk Handels grundsyn &r ett samhélle som &r tillgangligt
for alla Personer med funktionshinder maste i den man det &
mojligt ges samma réttigheter som alla andra medborgare i
samhallet. Det som kan diskuteras ar pa vilket sitt detta skall
uppnés. Antingen tillats marknaden verka sdvreglerande eller sa
infors lagar och regler pa omrédet. Den l6sning som valts ar
lagreglering med tillhdrande riktlinjer men Svensk Handel tror
inte att |6sningen & fler lagar och regler, utan snarare att
attitydforandringar maste ske. Attitydforandringar & vad som
krévs for att fa ett mer tillgangligt samhélle. Det viktigaste &r att
genom information och paverkan andra attityderna i samhéllet sa
att forstéelsen for de handikappades problem och mdjligheter
Okar.

Butikslokaler kommer att i mycket stor utstrackning paverkas
av lagandringarna samt riktlinjernas utformning. Butikerna &r
géalvklart beroende av att vara tillgangliga och ha en tilltalande
miljo och service for sd manga kunder som mdjligt. | dagslaget
forekommer dock sdllan klagomd fran kunder pa just
tillgangligheten.

Tillgangligheten till gdva butiken & i stort beroende av var
och i vilken typ av fastighet lokalen ligger. Vad géller ddre
byggnader kan de dtgéarder som foresl agits innebédra mycket stora
ingripanden och stér inte i proportion till behovet av forandring
eller kostnaderna. Vissa butiker har en sérskild design och
utformning samt riktar sig till en viss kundkrets, vilket kan vara
svart att kombinera med kravet pa att dtgérda ” enkla hinder”. Vad
som & enkelt &gardade hinder maste darfor avgoras i varje
enskilt fall. Exempelvis kan namnas att flytta mandverpanel for
hiss, motverka blandning, byta av mattor och skrapgaller, trosklar
och belysning &r inte enkla dtgarder for manga handlare. Ramper
vid entréer och eventuellt flyttbara ramper inomhus kan vara
mycket ingripande atgarder och kan ocksd komma att upplevas
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som negativt och stérande av andra kunder. Automatiska
dorroppnare & inte altid mojliga att installera. Det & ocksa svart
at gora dla till lags, vissa forandringar forbéttrar for vissa men
forsamrar for andra. Ett exempel & el6verkandiga som vill ha sa
lite ljus som mgjligt samtidigt som den med nedsatt syn behdver
stark belysning.

Vad som ovan sags leder till att det, for privatégda lokaler,
maste finnas en flexibilitet att l6sa  eventuella
tillganglighetsproblem pa andra sitt @&n vad som av Boverket
angivit. Exempel pa andral6sningar kan vara att kunden ringer pa
en ringklocka utanfor dorren s att denne sedan kan fa hjdp att
komma.in, eller, i vissafal, att kunden foranméler sitt besok. De
foresagna andringarna kan mojligen appliceras pa offentliga
byggnader sasom sjukhus och bibliotek.

Kostnaderna for dessa "enkelt dtgérdade hinder” & mycket
svara att uppskatta. | vissa byggnader kommer kostnaderna att
vara mindre medan kostnaderna i till exempel &@dre hus kommer
att vara betydligt hogre. Lokalinnehavaren kommer att vara den
som maste sta for dessa kostnader oavsett om denne &ger sin
lokal eller & lokahyresgast, da fastighetsigaren sannolikt
kommer att hdja hyran for lokahyresgésten. Detta innebér att
handlaren f& 6kade kostnader vilket i sin tur kommer att leda till
hojda konsumentpriser.

Tillganglighetsproblemen kommer att |6sas med tiden da dessa
krav redan finns pa nybyggda byggnader samt att dessa krav aven
stélls vid ombyggnationer. | och med detta sker en successiv
overgang till tillgangligare lokaler. Det & darfor viktigare att
sékerstdlla handikappanpassning vid ny- och ombyggnad an att
forskriva atgarder i befintliga lokaler utan anknytning till andra
byggnads- eller reparationsatgarder.
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Bilaga 3 Svar fran Sveriges Fastighetsagar efor bund

Asal

Vi samlar inte in ndgon systematisk statistik som beskriver de
fragor som Du tar upp.

| samband med remissbehandlingen fick vi bilden fran
medlemsforetagen att i manga fall skulle den nya lagstiftningen
inte innebar nagra problem. | andra fall skulle det vara fysiskt
majligt ett genomfora atgarder men det skulle ledatill

kostnader som kanske inte skulle ga att fa tackta. | ytterligare
andrafall beddmdes det inte ens vara fysiskt mgjligt att klara
atgarderna. Det torde i forsta hand gédlla manga ddre fastigheter,
inte sdllan kulturhistoriskt intressanta.

Oavsett om de & medlemmar hos oss eller € ar det manga av de
privata fastighetsdgarna som bedriver naringsverksamhet i sina
fastigheter. Det galler alltfran foretag, vars huvudsakliga
verksamhet & annan an fastighetsdgande, t ex banker, borsbolag
etc, till enskilda ndringsidkare som driver en skohandel,
konsultverkamhet etc. Vi har ingen uppgift om den lokalen ligger
i den &gda fastigheten eller om den hyrs av ndgon annan.

Du far gérna derkomma om Du tror att vi kan hjélpatill
ytterligare

Med béasta hdlsningar
Per-Ake Eriksson

Sveriges Fastighetsagaref érbund

Box 9608, Bestksadress: Hornsbruksgatan 28
117 91 Stockholm

tfn 08 613 57 20; mobil 0708 48 04 12
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Bilaga 4 Svar fran Foretagar nas Riksor ganisation

Hej !

Andringarna i plan- och bygglagen omtillganglighet
paver kar Foret agar nas

Ri ksor gani sati ons nedl enmar endast om f 6retaget har
en |l okal dit allmnheten har tilltré&de eller
bedriver verksamheten pad en offentlig

plats. Naturligtvis blir det den frantida

tillampni ngen av reglerna som kommer att avgoéra hur
f oret agarna paverkas. Har ar det viktigt att
understyrka att eventuella foreskrifter miste ta
hansyn till att anpassningarna inte far bli alltfor
onf attande och kost nadskr &vande.

Naturligtvis |igger det i naringsidkares eget
intresse att lokalerna ar tillgangliga for en sa
stor kundkrets som nmdjligt, nen detta kan behéva
avvagas mot bl.a. kostnader for anpassni ngarna.

For et agarnas Ri ksorgani sati on har ingen statistik
oéver hur ménga av vara

medl emmar som hyr/ &ger den | okal som de i dkar

af f arsver ksamhet i.

Med véanli g hal sning

Karin Berggren

Karin Berggren

jur kand

For et agar nas Ri ksorgani sati on
Sergel gatan 1

106 67 STOCKHOLM

tfn 08 - 406 17 41

fax 08 - 406 18 82

e-post karin.berggren@r. se

25 SVAFORETAGARANALYSAVNYA TILLAMPNINGSREGLER GALLANDE TILLGANGLIGHET TILL
BEFINTLIGA PUBLIKA L OKALER OCH PA BEFINTLIGA ALLMANNA PLATSER



DOKUMENT 3

26 SVAFORETAGARANALYSAVNYA FORESKRIFTER GALLANDE TILLGANGLIGHET TILL
BEFINTLIGA PUBLIKA L OKALER OCH PA BEFINTLIGA ALLMANNA PLATSER



